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CUVANT INAINTE

Dat fiind ca prin Ordinul nr. 1857 din 17 decembrie 2018 semnat de
Ministerul Educatie, Culturii si Cercetarii proiectele institutionale care urmau
sa finalizeze pe 31 decembrie 2018 au fost extinse pand la 31 decembrie 2019,
prezenta monografie colectivéd include compartimentele din cadrul proiectului
institutional ,,Constituirea clasei de mijloc in conditiile transformarii societatii
si asocierii Republicii Moldova la Uniunea Europeand”. Problemele de baza
elucidate vizeaza incluziunea sociald §i coeziunea sociald, abordati atat in
plan general, cat si sub aspect particular-sectorial, fiind identificati factorii
de impact si actiunile intreprinse in vederea fortificarii lor si atenuarii/
minimizarii excluziunii si fisurarii sociale.

Luénd ca bazid patru criterii de identificare a straturilor sociale, consta-
tam ca formarea segmentului de mijloc se produse foarte anevoios, problema
constand in ,neagezarea” societatii si a statului, exprimati prin perpetuarea
tranzitiei, migratia necontrolati, economia subdezvoltati si neincrederea in
autoritatea institutiilor puterii de stat. Oamenii dispun de alternative si liber-
tatea alegerii, aceasta din urma deseori nefiind in favoarea societatii si statului
Republica Moldova. Cea mai grava loviturd este cauzatd capitalului uman, iar
asigurarile fortelor de guvernare, indiferent de coloratura lor politici, nu se
materializeazé in rezultatele preconizate, motivele constand in lipsa unui su-
port sustenabil pentru procesul de reforme, coruptia, justitia selectiva sau lip-
sa de viziune strategica. In acelasi timp, unii indicatori denota anumite trans-
formarii social-economice si politico-juridice complementate de schimbari de
mentalitate, situatie care nu poate si nu contribuie la consolidarea segmente-
lor care formeazi clasa de mijloc.

Cert este ca in Republica Moldova procesul de formare si consolidare a
clasei de mijloc decurge anevoios, structura sociala este fructuantd, migratia
in interior, dar mai ales in exterior, se dovedeste a fi un impediment in apli-
cabilitatea criteriilor care asiguri identificarea straturilor sociale. In ordinea
reliefatd de idei, constatim ca cercetitorii stiintifici se confrunta cu dificultati
in verificarea ipotezelor si obtinerea rezultatelor, fapt care nu diminueaza insa
din relevanta lor. Studiile realizate sunt elaborari stiintifice cu vidite valente
teoretico-metodologice si aplicative, investigatiile stiintifice desfasurate des-
chid noi perspective de cercetare a problemelor reliefate in monografie.

Victor JUC, doctor habilitat in stiinte politice
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CAPITOLUL I. Consolidarea clasei de mijloc
in Republica Moldova
prin incluziune sociala

FACTORII EXCLUZIUNII SOCIALE A PERSOANELOR
CU DIZABILITATI IN REPUBLICA MOLDOVA

Excluziunea sociala versus incluziunea sociala

Expresia ,excluziune sociald” a inceput s fie folositd in Franta in anii 70 ai
sec. XX si este mai des atribuita lui René Lenoir, care a scris lucrarea Les exclus:
Un frangais sur dix (1974) (Exclusii : Un francez din zece). In lucrarea sa Rene
Lenoir vorbegte despre urmitoarele categorii de persoane ca fiind ,exclusi’:
»persoane cu dizabilitati mintale si fizice, persoane suicidale, copii abuzati,
abuzatori de substante, delincventi, parinti sociali, gospodarii cu mai multe
probleme, persoane marginale, asociale si alte persoane inadecvate social ”(ci-
tat dupa Survey on Social Inclusion) [26, p. 3].

Conceptul de excluziune sociald a fost definit in diferite moduri in intrea-
ga Europa, in functie de diferite abordari sociologice. Conform lui H. Silver
(1994), excluziunea sociala este abordata de unii autori din perspectiva a
trei paradigme: solidaritatea, specializarea si monopolul (citat dupd Arjan
de Haan, 1999) [3, pp. 4-6]. Paradigma solidaritatii se bazeaza pe notiunea
durkheimiana de solidaritate sociala si ordine si defineste excluziunea ca ru-
perea legdturii sociale intre individ (sau grup) si societate prin prisma cultu-
rii i moralitatii mai curdnd decat prin cea economica. Cele mai excluse gru-
puri sunt considerate péturile sarace, sjomerii §i minoritégile etnice. Integrarea
este opusd excluziunii si se poate realiza prin inserare / asimilare a grupurilor
excluse in cultura dominanta. Solidaritatea nationald implicd drepturi si in-
datoriri politice. In conformitate cu paradigma de specializare, excluziunea
reflectd discriminarea bazata pe distinctii de grup, in rezultatul céreia este re-
fuzat accesul complet sau participarea persoanelor la schimb sau interactiune.
Aceastd paradigma se bazeaza pe traditia liberalismului anglo-american, con-
form céreia indivizii sunt in stare sau ar trebui sd poata trece peste granitele
diferentierii sociale si ale diviziunii muncii. Modelele liberale ale cetiteniei sub-
linjaz& schimbul contractual de drepturi si obligatii. Excluziunea este adesea o
consecinta a drepturilor nefortate si a esecului pietei. Paradigma monopolului,
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bazata pe operele lui Weber i, intr-o oarecare masura, pe cele ale lui Marx si
Marshall, considera ordinea sociala drept coercitiva, impusa prin relatii de pu-
tere ierarhice si defineste excluziunea drept urmare a formarii monopolurilor de
grup. Grupurile puternice restrictioneazi accesul strdinilor la resurse valoroase
prin inchiderea sociald. Inegalitatea este atenuata de cetétenia social democra-
ticd, ceea ce implicd o participare deplind in comunitate. Aceastd paradigma
este influenta mai ales in Marea Britanie §i in alte tari din Europa de Nord.

Analiza conceptului de excludere sociald exclusiv din punctul de vedere al
uneia dintre paradigmele mentionate mai sus ar fi unidimensionala §i incom-
pletd. Prin urmare, Arjan de Haan (1999) analizeazi conceptul de excludere
sociald din perspectiva deprivirii, care este privitd din doua unghiuri: ca
fenomen multidimensional si ca parte a relatiilor sociale. De Haan enumera
urmitoarele caracteristici distinctive ale excluziunii sociale: a) multidimensi-
onalitatea deprivirii, b) dimensiunea relatiei personale a deprivarii, c) concep-
tul a adus in prim-plan legéaturi de cauzalitate intre diferite forme de deprivare
[3, pp. 1-22]. Pe baza acestei definitii, putem spune ci excluziunea sociald in-
seamna imposibilitatea si lipsa de oportunitate a unor indivizi sau grupuri de
a participa la viata economica, sociala, politica si culturala, precum i distanta
sociald a individului de societate.

Room si altii (1992), in Observatorul privind politicile nationale de comba-
tere a excluziunii sociale, raporteaza excluziunea sociald la drepturile sociale
ale cetétenilor ,,... la un anumit nivel de viata si la participarea in oportunitatile
majore sociale §i ocupationale ale societatii” [20, pp. 14-18]. Conform acestei
abordari, drepturile sociale trebuie sa fie analizate in corelatie cu drepturile
politice si civile. Drepturile politice implica dreptul persoanelor de a participa
pe deplin si eficient la procesele de luare a deciziilor politice. Excluziunea din
drepturile politice este deseori insotitd de alte forme de excludere. Drepturile
civile - dreptul de a cumpira si de a vinde liber pe piata - sunt la fel de relevan-
te. In cadrul sistemului de protectie sociald, incercarea de a garanta drepturile
sociale poate fi in conflict cu dreptul civil la libertatea pietei.

In literatura de specialitate au existat multe discutii referitoare la relatiile
dintre excluziune sociala, sdrdcie si somaj. Tony Atkinson (Oxford Univer-
sity) mentioneazd ca aceste concepte au o anumité legatura intre ele, dar nu
sunt identice. Conform consideratiilor sale, pentru excluziune sociala sunt
caracteristice trei elemente: 1) relativitatea- excluziunea are loc intr-o anu-
mita societate, intr-un anumit loc si intr-un anumit timp; 2) agentia, deoare-
ce excluziunea implicd un act, cu un agent sau agenti; si 3) dinamica: oamenii
sunt exclusi nu doar pentru ca in prezent sunt fara un loc de munca sau veni-
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Factorii excluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitdti in Republica Moldova

turi, ci pentru cd au putine perspective de viitor. Oamenii pot fi saraci, fird a
fi exclusi social, sau exclusi social, fara a fi sdraci. Somajul poate provoca sara-
cia, dar acest lucru poate fi prevenit de securitatea sociald, precum se intim-
pli in multe tiri europene. In tiri precum Franta nu a existat aceeasi crestere
rapidé a sardciei ca in Anglia. Somajul poate provoca excluziunea sociala, dar
ocuparea fortei de muncd nu intotdeauna asigurd incluziunea sociala. Ultima
depinde de mai multi factori [4, pp. 13-17]. Pe baza celor mentionate mai sus,
putem concluziona ci saricia este unul dintre factorii determinanti ai exclu-
ziunii sociale, dar excluziunea inseamna mai mult decat saracia si consumul.
Excluziunea se refera la procesele care duc la neparticiparea indivizilor/gru-
purilor la toate activitatile societatii. Saracia si excluziunea sociald ar putea
uneori si se suprapuna, dar nu de fiecare daté: unii pot fi exclusi din punct
de vedere social fard a fi saraci. Andrew Britton, in aceeasi lucrare, subliniaza
céd a fi somer inseamnd mult mai mult decat sa nu-ti permiti sa-ti acoperi ne-
voile de hranid §i adapost. Somajul afecteaza respectul de sine si pértile spiri-
tuale ale bunéstarii unei fiinte umane. ,,Cea mai buna analogie pentru somaj
ar putea fi boala. Angoasa mintala pe care o suferd multi dintre cei afectati
de somaj este un simptom al unei defectiuni intr-o relatie sociala ... Scopul
actiunii politice nu ar trebui sa fie maximizarea unor anumite functii obiecti-
ve, dupa cum ar spune economistii. Este necesar de a restabili relatiile dintre
individ si societate la starea lor functionali corectd. In contextul actual, asta
inseamnd angajare deplind in cdmpul muncii sau, ,suficientd muncd buna
pentru toatd lumea” [5, pp. 27-29].

Unii cercetétori fac o distinctie intre excluziunea activa si cea pasiva.
Potrivit lui Sen (2000), excluziunea activa este rezultatul unei politici sau legi
deliberate, de exemplu, atunci cAnd imigrantilor sau refugiatilor nu li se acor-
da statut politic, din aceasta rezultind multe tipuri de deprivari si excluderi
sociale. Excluziunea pasiva are loc printr-un proces social in care nu exista
nicio incercare deliberatd de excludere, ca, de exemplu, in cazul sariciei, care
este generata de o economie ineficienta §i nu este o consecintd a vreunei poli-
tici sau legi deliberate [21, pp. 14-15].

Silver gi Miller (2003) definesc excluziunea sociala drept: (1) multidimen-
sionald sau socioeconomici, care include resurse atat colective, precum si in-
dividuale; (2) dinamica sau procesuald, care are loc de-a lungul unei traiec-
torii intre integrarea deplind si excluderi multiple; (3) relationald, deoarece
excluziunea implica distantarea sociald sau izolarea, respingerea, umilirea, lip-
sa retelelor de asistentd sociala si refuzul participarii; (4) activa, in conditiile
in care exista o agentie clara care face excluziunea si (5) relativa in raport cu
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contextul. Dispretul, discriminarea si degradarea contribuie tot atit de mult la
excluziunea indivizilor precum si siricia monetari si nevoia fizici. In unele
conditii, chiar §i intr-un stat cu nivel sporit de bunéstare, unii cetédteni pot fi
exclusi din sistemul de protectie sau redusi la somaj [22, p. 8]. Aceasta definitie
abordeazi excluziunea sociald ca proces dinamic din perspectivd multidimen-
sionald. Excluziunea este caracterizatd prin deprivarea socio-economica si
relationala si este relativa in diferite contexte.

Comisia Europeana are cea mai complexd si multidimensionala abordare a
excluziunii si incluziunii sociale. Conceptul a fost dezvoltat de-a lungul anilor
pe baza unor abordiri teoretice §i practice axate pe combaterea siréciei, depri-
virii §i promovarea incluziunii grupurilor vulnerabile. In 1989, Comisia Euro-
peana a aprobat o rezolutie privind combaterea excluziunii sociale. Rezolutia
mentiona ca excluziunea sociala se raspandeste in diferite domenii si duce la
crearea diferitor situatii care afecteaza grupuri de oameni atét in zonele rurale,
cét si in cele urbane. Documentul sublinia ci excluziunea sociala nu este doar
o problema de resurse inadecvate §i cd combaterea excluziunii presupune ac-
cesul persoanelor si familiilor la conditii de viata decente prin crearea unor
mdsuri de integrare pe piata muncii si incluziune sociald. Pentru a combate
excluziunea sociald, Comisia Europeana a solicitat statelor membre sd puna
in aplicare si sa promoveze masuri care sd permita tuturor persoanelor si aiba
acces la educatie, instruire vocationald, munca, locuinte, servicii comunitare
si Ingrijiri medicale [19].

In anul 2000, Consiliul European de la Lisabona (23 si 24 martie) a de-
clarat ca ,numarul de persoane care traiesc sub pragul sirdciei si sunt ex-
cluse social in Uniunea Europeand este inacceptabil” si ca Consiliul va lua
masuri pentru eradicarea saréciei din Europa. Eforturile ,,trebuie depuse pen-
tru imbunatatirea abilitatilor, promovarea unui acces mai larg al populatiei
la cunostinte §i oportunitati si combaterea somajului: cea mai buna protectie
impotriva excluziunii sociale este un loc de munca. In special, Consiliul Euro-
pean a solicitat Consiliului i Comisiei urmatoarele:

e sid promoveze o mai buna intelegere a excluziunii sociale prin dialog
continuu si schimburi de informatii si bune practici, pe baza indicatorilor
elaborati de comun acord; Grupul de lucru la nivel inalt pentru protectia soci-
ald va fi implicat in stabilirea acestor indicatori;

e si integreze promovarea incluziunii in politicile de angajare, educatie
si formare profesionala, sianatate si locuinte ale statelor membre, aceasta fiind
completata la nivel comunitar prin actiuni in cadrul fondurilor structurale din
cadrul bugetar actual;
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¢ sa dezvolte actiuni prioritare adresate unor grupuri - tinta specifice (de
exemplu, grupuri minoritare, copii, varstnici si persoane cu dizabilitati), sta-
tele membre alegand actiunile in functie de situatiile lor specifice §i raportand
ulterior despre punerea lor in aplicare [9].

In cadrul procesului de la Lisabona, Consiliul a solicitat statelor parti si
elaboreze planuri nationale de actiune privind incluziunea sociala intr-un
mod coordonat. In acest scop, a fost elaborati o notd informativa cu definitia
saraciei, incluziunii sociale si excluziunii sociale. Conform acestei note,
»excluziunea sociald este un proces prin care anumiti indivizi sunt
marginalizati social i sunt impiedicati si participe pe deplin in viata sociala
in virtutea saraciei lor, a lipsei competentelor de bazé si a posibilitatilor de
invatare pe tot parcursul vietii sau ca urmare a discriminarii. Excluziunea
sociala distanteazd acesti indivizi de oportunitétile de munca, de venit si de
educatie, precum si de retelele si activitatile sociale §i comunitare. Drept ur-
mare, acesti indivizi au un acces redus la institutiile puterii si la organele de
luare a deciziilor si astfel se simt adesea neputinciosi sa preia controlul asupra
deciziilor care le afecteaza viata de zi cu zi” Incluziunea sociald inseamna “un
proces care asigurd ca persoanele supuse riscului sdraciei §i excluziunii so-
ciale céstiga oportunitatile si resursele necesare pentru a participa pe deplin
la viata economica, sociala si culturala si pentru a se bucura de un nivel de
viatd §i bundstare care este considerat normal in societatea in care traiesc. De
asemenea, incluziunea sociald asigurd o participare mai mare a persoanelor
vulnerabile la luarea deciziilor care le afecteaza viata si le limiteaza accesul la
drepturile lor fundamentale” [8].

Existd multe discutii in literatura de specialitate cu privire la relatiile dintre
excluziunea sociala si incluziunea sociala. Hilary Silver sustine ca incluziunea
sociald nu este opusul excluziunii sociale. ,, Intre ele nu exista o relatie care in
suma ar fi egald cu zero, §i care ar insemna cd o excludere mai mare inseam-
nd mai putind incluziune. Mai curind, ambele procese sunt interrelationate si
pot apérea simultan” Excluderea se caracterizeazd prin deprivare multipla si
cumulativa. Desi existd foarte putine persoane care sunt total excluse in toate
sferele simultan, multe persoane pot fi marginalizate concomitent in diferite
domenii. Incluziunea si excluziunea sociald sunt opuse una alteia, doar daca
sunt abordate din perspectivd unidimensionala. [26, p. 5].

Conform cercetitorilor Bancii Mondiale, incluziunea sociald poate fi defi-
nita in doud moduri: 1) ca proces de imbunitétire a conditiilor pentru parti-
ciparea indivizilor si a grupurilor in societate, 2) ca proces de imbunétatire a
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abilitatii, oportunitatii §i demnitatii oamenilor pentru o participare mai activa
alor in societate [7, pp. 3-4]. Abilitatea este legatd de multiplele dotéri obtinute
de indivizi, cum ar fi educatia, asistenta medicala, capacititile, conectivitatea
cu serviciile si infrastructura. Oportunitatea se referd la oferirea tuturor per-
soanelor in masura egald a serviciilor esentiale accesibile §i calitative §i, prin
urmare, a unei ganse egale de a-si spori bunistarea. Demnitatea se refera la
respectul, recunoasterea si atitudinea cu care grupurile si indivizii sunt tratati
de catre altii din societate. Lipsa demnitatii perpetueaza excluziunea sau auto-
excluderea sociala a persoanelor sau grupurilor; poate perpetua invizibilitatea
lor in statistici §i, prin urmare, in politici, dacd nu sunt recunoscuti ca cetateni
cu capacitate deplina.

Diverse concepte teoretice de excluziune / incluziune sociali influenteaza
abordari metodologice variate pentru mésurarea acestor fenomene. Cadrul
metodologic al Béncii Mondiale (2007) pentru mésurarea excluziunii socia-
le se bazeazi pe cuantificarea factorilor determinanti ai excluderii sociale. In
acest context au fost méasurate patru forme de capital care pot afecta bunasta-
rea economica, averile, siricia si incluziunea unei persoane. Aceste forme de
capital sunt urmitoarele: financiar, fizic, uman si social. O persoana are capital
financiar atunci cand are anumite active sau are capacitatea de a castiga surse
financiare in rezultatul angajarii in cAmpul muncii. Persoana care dispune de
capital financiar detine puterea de a participa in schimbul de marfuri si in
comert. Capitalul fizic inseamnd detinerea unui teren sau a unei proprietati.
De asemenea, include infrastructuri i active care oferd acces la educatie si
activitati sociale. Capitalul uman inseamna ani de educatie si instruire. Ca-
pital social inseamn4 relatii si retele de suport. Toate formele de capital sunt
interrelationate si complementare. Lipsa unei forme de capital poate afecta
nivelul incluziunii sociale a individului [26, p. 10].

Incluziunea sociala [a persoanelor cu dizabilititi] este médsuratd de unii
autori din perspectiva interactiunii intre doud domenii majore ale vietii:
relatiile interpersonale §i participarea la viata comunitatii. Relatiile interper-
sonale includ: forma relatiei, lungimea ei, frecventa contactelor persoanelor cu
dizabilitati cu membrii retelei lor sociale (membrii familiei, personalul, priete-
nii, cunoscutii etc.), precum si sprijinul social primit (emotional, instrumental
sau informational). Participarea la viata comunitara inseamna gradul de im-
plicare a persoanelor cu dizabilitati in diferite activititi comunitare (politice,
sociale, de agrement, activititi de producere etc.). In plus, este important s
se stabileascd mediul in care se desfdsoara activitatile: segregat, semi-segregat
sau integrat [23, p. 18].
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Factorii excluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitdti in Republica Moldova

Concluzionand cele mentionate mai sus, putem spune cé excluziunea so-
ciala este un fenomen multidimensional, caracterizat prin deprivarea multipla
a indivizilor / grupurilor de accesul deplin si participarea la viata economica,
sociald, politicd si culturald. Excluziunea sociala inseamna distantarea soci-
ald a indivizilor de societate, inclusiv distantarea lor de locurile de munca,
educatie, oportunitati de venit, precum si de retelele sociale gi comunitare.
Excluziunea sociala este relativa si este legata de o anumitéd societate, loc si
timp. Incluziunea sociald nu este un opus al excluziunii sociale. Incluziunea
sociald inseamnd oportunitéti pentru dezvoltate, dotare si abilitare a persoa-
nelor excluse in vederea asigurarii accesului si participarii lor depline la viata
sociald, economica, politicé si culturala a societatii.

Excluziunea socialid din perspectiva Conventiei ONU
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati

Excluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati din ambele perspective -
drepturile omului §i derivarea multipla - este foarte bine descrisd in Conventia
ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilititi ( CDPD) [27]. Conform
art.1 din CDPD, persoanele cu dizabilititi includ acele persoane care au
deficiente fizice, mentale, intelectuale sau senzoriale de durata, deficiente care,
in interactiune cu diverse bariere, pot ingradi participarea deplina si efectivd a
persoanelor in societate, in conditii de egalitate cu ceilalti.

Analiza CDPD din perspectivele excluziunii / incluziunii persoanelor cu
dizabilitati aratd cd persoanele cu dizabilititi se confruntd cu excludere multi-
dimensionald in viata economicd, politica, sociala si culturala.

Articolele 5, 6 si 8 din CDPD subliniaza discriminarea persoanelor cu
dizabilitati. CRPD solicita statelor parti si ,interzicd orice discriminare in
baza dizabilitétii si sd garanteze persoanelor cu dizabilitati o protectie ju-
ridica egala si efectiva Impotriva discrimindrii de orice fel” (art.5). Statele
parti recunosc cé femeile si fetele cu dizabilitéti sunt supuse discriminérilor
multiple si in aceastd privintd vor lua masuri pentru a se asigura ci acestea
beneficiazi de toate drepturile si libertdtile fundamentale ale omului” (art.6).
Acestea ,vor combate stereotipurile, prejudecitile si practicile daunitoare la
adresa persoanelor cu dizabilitati, inclusiv cele pe criterii de sex si varsta, in
toate domeniile vietii” (art.8).

Articolul 9 din CDPD este axat pe accesibilitatea limitatd a persoanelor
cu dizabilitati. Acesta stimuleaza cé persoanele cu dizabilitati trebuie sd poata
trii independent si si participe pe deplin in toate domeniile vietii. In acest
sens, ,statele parti vor lua mésurile corespunzatoare pentru a asigura persoa-
nelor cu dizabilitati accesul, in mod egal cu altii, la mediul fizic, la transport,
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la informatii §i comunicatii, inclusiv la tehnologiile §i sistemele informatice si
de comunicatii i la alte facilitéti i servicii deschise sau furnizate publicului,
atat in zonele urbane, cit si rurale”

Articolul 12 spune ca persoanele cu dizabilitati au capacitati juridice limi-
tate, si prin urmare, ,statele parti vor lua masurile adecvate pentru a asigura
accesul persoanelor cu dizabilitati la sprijinul de care ar putea avea nevoie in
exercitarea capacitatii lor juridice”.

Articolul 19 se refera la alegerea limitatd a persoanelor cu dizabilitéti in
ceea ce priveste locul lor de resedinta. Statele pérti sunt obligate sa intreprinda
actiuni ,pentru a se asigura ca persoanele cu dizabilitati au posibilitatea de a-si
alege locul de resedinta, unde si cu cine sé traiascd, in conditii de egalitate cu
ceilalti, §i nu sunt obligate sa trajasca intr-un anume mediu de viatd”

Articolele 24-28 subliniazd accesul limitat al persoanelor cu dizabilitati la
educatie, servicii de sdnatate, abilitare si reabilitare, protectie sociala si angaja-
re. Conform art. 24, statele parti vor asigura un sistem de educatie incluzivé la
toate nivelurile de inviatare pe tot parcursul vietii, indreptate spre dezvoltarea
personalitétii persoanelor cu dizabilitati, precum si a abilitétilor lor mentale
si fizice la potentialul lor maxim. In realizarea acestui drept, statele parti se
vor asigura ci persoanele cu dizabilitdti pot avea acces la o educatie primara
incluziva, de calitate si gratuita si la o educatie secundari gratuitid in mod egal
cu alte persoane din comunitétile in care traiesc si vor asigura adaptarea rezo-
nabila a conditiilor la nevoile individuale. Articolul 25 prevede ca statele parti
vor furniza servicii de sdnatate adecvate si calitative persoanelor cu dizabilitati
in functie de nevoile lor si in institutii cat mai aproape de comunititile pro-
prii. Articolul 27 incurajeaza statele parti si interzica discriminarea in baza
dizabilitdtii in toate formele de angajare. Persoanele cu dizabilitati vor avea
acces la educatie profesionali eficienta, avansare in carierd, precum si la piata
muncii. Ele vor beneficia de asistenta in cautarea, obtinerea i mentinerea unui
loc de muncd, inclusiv pentru revenirea la locul de munca.

Articolele 29-30 sunt despre combaterea excluderii persoanelor cu
dizabilitati in viata politica, publicd si sociald. Statele parti sunt incurajate
sa ofere persoanelor cu dizabilititi proceduri, facilitati si materiale de vot
in formate adecvate, accesibile si usor de inteles si de utilizat. Persoanele
cu dizabilitati trebuie si beneficieze de libera exprimare a vointei lor si de
asistenta corespunzitoare nevoilor lor pentru a participa la alegeri. Persoa-
nele cu dizabilitati vor avea acces la programe de televiziune, filme, teatru si
alte activitdfi culturale, in formate accesibile. De asemenea, acestea trebuie
sa aiba acces la activitéti sportive si recreative la toate nivelurile.
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Excluziunea sociala: forme, factori si impact

In baza analizei Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, putem spune cd principalele forme de excluziune socialé a persoa-
nelor cu dizabilitati sunt urmatoarele:

1. Excluziunea politica,

2. Excluziunea economica,

3. Excluziunea sociala si

4. Excluziunea culturala.

Excluziunea politicd. Principalii factori ai excluziunii politice sunt: lipsa
capacitatilor legale, mediul si informatiile inaccesibile, accesul limitat la trans-
port adaptat si nivelul ridicat de discriminare. Excluziunea politicé limiteaza
drepturile persoanelor cu dizabilititi de a vota, precum si participarea lor activa
la viata politica (a se vedea Tabelul 1).

Tabelul 1. Excluderea socialé a persoanelor cu dizabilititi:
forme, factori si impact

Forme Factori Impact
1 2 3
Excluderea |Accesibilitate fizica limitatd la cladiri §i cabine | Excluderea din procesul de vot si
politica de vot neimplicare in viata politica
Lipsa de informatii si documente accesibile Posibilititi limitate de a participa
Lipsa capacititilor legale la luarea deciziilor si de a influenta
Constientizare i capacitati limitate viata politica

Stereotipuri si nivel ridicat de discriminare
Lipsa transportului adaptat

Excluziune |Acces limitat la educatie (generald Somaj

economicd |si profesionald) Nivel inalt de saracie
Infrastructura educationald inaccesibild Viata devalorizantd
Lipsa materialelor de invatare accesibile Impact negativ asupra
Lipsa transportului adaptat oportunitatilor din alte domenii
Lipsa suportului individualizat in procesul de |Retele de suport reduse
educatie Locuinte sarace si lipsa locului de
Lipsa serviciilor de suport pentru identificarea |trai
si integrarea in cimpul muncii Acces limitat la servicii de sdnitate
Somajul Oportunitati limitate pentru
Venitul mic educatia copiilor si asigurarea

sanatatii lor
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1 2 3
Excluziune |Acces limitat la invataméantul mediu general |Somaj
sociala Stereotipuri si nivel ridicat de discriminare Relatii sociale sarace
Somaj si venituri mici Discriminare
Acces limitat la servicii de reabilitare si sd- | Roluri devalorizate
natate Lipsa de addpost
Locuinte sarace Sénatate precard
Acces limitat la servicii sociale in baza nevoilor | Participare civic limitata
Sénitate fizica si psihicd precara (droguri, al-
cool, boli mintale, sarcina adolescentina etc.)
Retele sociale de sprijin limitate
Excluziune | Modele mentale diferite de ideal Discriminare, instrainare i
culturali Perceptii bazate pe religie (dizabilitatea este o | persecutie
pedeapsd pentru unele greseli ale strimosilor) | Excluderea din toate sferele vietii
Modelul medical al dizabilitétii (dizabilitatea | Roluri valorizante apreciate si
este 0 boald si trebuie tratatd, dizabilitatea tratate bine, roluri devalorizante
poate fi contagioasa) depreciate si tratate prost
Nivel limitat de cunostinte si frica Segregare
Perceptia rolurilor valorizante sau non valo- | Pedeapsa
rizante

Tabelul este dezvoltat de autor in baza analizei literaturii in domeniu.

Excluziunea economicd este cauzati de somaj si venitul scizut al persoane-
lor cu dizabilitati, accesul lor limitat la educatia profesionala si lipsa de sprijin
individualizat pentru integrarea pe piata muncii. Excluziunea economica are un
impact negativ urias asupra calitatii vietii persoanelor cu dizabilitati, ceea ce in-
seamnd adesea locuinte precare, sanatate redusa, educatie proasta, retea sociala
redusa si oportunititi limitate de séndtate si educatie pentru copiii lor.

Excluziunea sociald. Factorii excluziunii sociale sunt accesul limitat al
persoanelor cu dizabilititi la educatie si sindtate calitativa, accesul redus la
retele sociale de suport, lipsa serviciilor de asistentd sociald bazate pe nevoi,
nivelul inalt de discriminare bazatd pe stereotipuri. Excluziunea sociala de-
termina sdricia, somajul, locuintele precare sau lipsa locuintei si participarea
civicd limitata.

Excluziunea culturald este cauzati de stereotipurile dezvoltate datoritd
perceptiilor eronate a diferentelor dintre modelul mental ideal §i modelul ba-
zat pe dizabilitate, precum si a rolurilor sociale valorizante si devalorizante.
Excluziunea culturald are impact negativ asupra persoanelor cu dizabilitéti,
considerate devalorizante, si este exprimatd prin discriminare, tratamente
rele, pedepse etc.
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Toate formele de excluziune sociala sunt interrelationate si se influenteaza
reciproc. Astfel, de exemplu, excluziunea economica exprimatd prin somaj,
lipsa de educatie profesionald, locuinte precare etc. creste excluziunea soci-
ald si culturala. Persoana cu dizabilitati in somaj are venituri mici sau deloc,
trdieste in sardcie, are retele sociale reduse si este mai curand probabil supusa
discriminarii din partea colegilor sai.

Appleton-Dyer si Field considerd ca excluziunea unor persoane vulne-
rabile se poate produce la nivel social, comunitar, relational §i individual.
Principalii factori de excludere la nivel de societate sunt urmatorii: modele
mentale care favorizeaza atitudini si practici discriminatorii, roluri apreciate
si devalorizate, factori structurali si socio-economici (ocuparea fortei de mun-
cd, locuinte, educatie, transport), portretizare media, imagine fizicd , politicile
si legislatia. Elementele care determina excluziunea socialé la nivel de comu-
nitate sunt gradul de intelegere si cunostintele, discriminarea si intimidarea,
accesibilitatea si transportul, sprijinul tehnologic, lipsa practicilor integrative,
vecindtatea neprietenoasa si perceptia costurilor. La nivel relational, factorii
motori ai excluziunii sociale sunt: agteptédri mari privind capacitatile, protectia
excesiva si gdzduirea, experienta de intimidare, resursele familiei, stigmatul.

Factorii excluziunii sociale la nivel individual sunt urmatorii: sandtatea si
functionalitatea individuald, increderea in sine, siguranta si securitatea per-
sonala, abilititile sociale / practice, accesul la retele de sprijin, oportunitati
materiale. Impactul excluziunii sociale asupra persoanelor cu dizabilitéti con-
std in urmatoarele: sinatatea si bunastarea precara, rezultate gcolare mai mici,
participare sociald §i comunitard mai mic3, participare economicd mai mici,
rate mai mari de sarécie, dependenti crescuta [2, p. 8].

Wolf Wolfensberger abordeaza excluziunea sociala a persoanelor cu
dizabilitdti din perspectiva rolurilor devalorizante. Devalorizarea inseamna
atribuirea intentionati de cétre o persoana a unor valori negative altor per-
soane. O persoand perceputa de societate ca fiind devalorizantd va fi tratata
de catre societate in conformitate cu aceastd perceptie: ,,Persoana va merita
o0 locuinta de calitate proasta, un nivel de educatie redus sau deloc, un loc de
munca neprestigios §i ingrijiri medicale de proasta calitate. Multe alte persoa-
ne nu vor dori sa fie asociate cu aceasti persoana si vor sta mai departe de ea.
Persoana care este obiectul devalorizarii va fi astfel respinsa, separata si ex-
clusa. Si tot felul de lucruri bune de care se bucurd persoanele apreciate vor fi
retinute sau luate de la o persoana devalorizati, inclusiv relatiile de sustinere,
respectul, autonomia si participarea la activitatile caracteristice persoanelor
apreciate ...” [28, pp. 21-22]
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Excluziunea sociali a persoanelor cu dizabilitati
in Republica Moldova

Profilul socio-demografic al persoanelor cu dizabilitati. Conform datelor
Biroului National de Statisticd din Republica Moldova, numérul persoanelor
cu dizabilitdti in Republica Moldova a fost de 180,6 mii la 1 ianuarie 2017,
inclusiv 11,7 mii de copii [16]. Persoanele cu dizabilitati constituie aproxi-
mativ 6% din populatia generald a tarii. Numarul copiilor cu dizabilitati este
aproximativ de 2% din numarul total de copii din Moldova. Analiza in dina-
micd a persoanelor cu dizabilitati arata sciderea numarului de persoane cu
dizabilitati in 2017 comparativ cu 2014 cu aproximativ 2,2%, tendinta care
poate fi explicata prin noul mecanism de determinare a dizabilitatii si reevalu-
area gradelor de dizabilitate (vezi Diagrama 1).

Rata dizabilitétii la 10.000 populatie, de asemenea, a scizut in anul 2017
comparativ cu anul 2014 cu 2% (vezi Diagrama 2).
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Diagrama 1. Numirul persoanelor cu dizabilititi in Moldova, pe ani, mii
Dezvoltatd de autor in baza datelor BNS.
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Diagrama 2. Rata dizabilititii la 10 mii de persoane, numir, 2011-2017
Dezvoltatd de autor in baza datelor BNS.
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In functie de sex, procentul de barbati cu dizabilititi (52%) este mai mare
decat procentul de femei cu dizabilititi (48%). 62% dintre persoanele cu
dizabilitati provin din mediul rural si 38% - din mediul urban. Rata persoane-
lor cu dizabilitati in mediul rural constituie 555 persoane la 10 mii populatie
si in mediul urban - 442 persoane la 10 mii populatie [16].

In functie de varsti, aproximativ 80% dintre persoanele cu dizabilitii sunt
in varsta activi (30-64 ani), iar 20% - in varsta inactiva (65 ani +).

Numarul persoanelor adulte cu dizabilititi primare a scizut de la 12 mii
in 2013 la 10,2 mii in 2017. Rata dizabilitédtii primare la 10 mii populatie s-a
redus de la 42 persoane in 2013 la 35 persoane in 2017. Acest fapt se datoreaza
mai multor factori: nivelul scizut al natalitatii in Moldova, migratiei excesive a
populatiei si trecerii de la abordarea medicald la modelul social al dizabilitétii.
Fiecare a cincea persoand cu dizabilitate primara in 2017 avea o dizabilitate
severd, fiecare a doua persoana - o dizabilitate accentuata si fiecare a treia per-
soand - o dizabilitate redusa. Principalele cauze care determind dizabilitatea
primara sunt tumorile (19,4%), bolile sistemului circulator (17,5%), urmate
de boli ale sistemului osteoarticular, muschilor si tesutului conjunctiv (11,4%).

In ciuda faptului ci numirul si rata populatiei cu dizabilititi au scizut
in ultimii cinci ani, distributia persoanelor cu dizabilitdti in functie de tipul
plétilor primite denotd ca numérul persoanelor cu dizabilititi care au primit
alocatii sociale a crescut cu 3 mii in 2017 fatd de 2014, iar numarul persoane-
lor cu dizabilitati care beneficiazi de pensii a scizut cu 4,4 mii.
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Diagrama 3. Beneficiari de pensii §i alocatii sociale pe ani, mii
Dezvoltatd de autor in baza datelor BNS.
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In conditiile in care indemnizatia pentru persoanele cu dizabilititi severe
constituie doar 32% din minimul existentei in 2017, numarul crescut de bene-
ficiari de alocatii inseamné un numar crescut de persoane cu dizabilitati care
trdiesc in sdricie.

Nivelul de excluziune politicd. In conformitate cu dispozitiile Constitutiei
Republicii Moldova, ,toti cetdtenii care au implinit varsta de 18 ani inainte
de sau inclusiv in ziua votirii au dreptul la vot’, iar ,dreptul de a fi ales este
acordat tuturor cetatenilor Republicii Moldova care beneficiaza de dreptul de
vot”(art. 38, alineatele 2 si 3).

In ceea ce priveste procedurile de vot care pot fi aplicate in cazul per-
soanelor cu dizabilitati, Codul Electoral prevede votarea asistatd (art. 54
alin. (1)) si votarea la locul de resedinta (art. 55 alin. (4)). Votarea asistatd se
stabileste in cazurile in care ,,alegitorul care nu este in masura sa-si comple-
teze buletinul de vot are dreptul de a invita o altd persoani in cabina de vot,
cu exceptia membrilor sectiei de votare, a reprezentantilor concurentilor
electorali gi a persoanelor autorizate sa participe la operatiunile electora-
le. Aceste cazuri vor fi inregistrate separat in raportul biroului electoral al
sectiei de votare». «Dacd alegétorul, din motive de sanatate sau din alte
motive rezonabile, nu poate veni la sectia de votare, sectia electorala desem-
neazd, la cererea sa scrisd, cel putin 2 membri ai biroului sa célatoreascéd cu
o urnd mobila si materialele necesare pentru a vota la locul de resedinta al
alegatorului, astfel incat acesta si poatd vota .

Legea nr. 119 din 18.06.2010 a modificat Codul Electoral nr. 1381-XIII din
21.11.1997 ( in particular alin. 2 al art. 29) si include urmaitoarea dispozitie:
»Birourile de vot sunt amenajate astfel incét sa faciliteze accesul persoanelor in
varstd si persoanelor cu dizabilitati”.

Articolul 25 din Legea nr. 60 privind incluziunea sociald a persoane-
lor cu dizabilitati contine dispozitii generale privind accesul persoanelor cu
dizabilitatila informatii in timpul campaniei electorale. Astfel, statul recunoaste
si promoveaza utilizarea limbajului mimico-gestual si a altor forme alternative
de comunicare ca mijloc de comunicare intre persoane; promoveazd accesul
persoanelor cu dizabilitati la informatii §i mass-media, precum i la tehnologii
informationale si comunicatii electronice; asigura, prin forme alternative de
comunicare (in sistemul Braille si in varianta fonetica, intr-un limbaj simplu si
usor de inteles etc.) materialele didactice si mijloacele de instruire.

Cu toate acestea, analiza rezultatelor ultimelor alegeri locale si prezidentiale
arata ca persoanele cu dizabilitati dispun incéd de acces limitat la procesele de
vot din cauza cladirilor publice si cabinelor de vot inaccesibile, accesului limi-
tat sau deloc la materiale informative si sprijin individualizat limitat inainte i
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in timpul votérii. Doar 20% dintre persoanele cu dizabilititi au participat la
alegerile locale (2014) si 32% dintre persoanele cu dizabilitati si-au exprimat
voturile in timpul alegerilor prezidentiale (2016) [18]. In conformitate cu Har-
ta accesibilitatii dezvoltata si intretinutd de ONG-ul Motivatie [14], 2/3 din
cladirile publice sunt total inaccesibile pentru persoane cu dizabilitéti fizice si
senzoriale, 18% sunt partial accesibile, si doar 15% sunt pe deplin accesibile
(vezi Diagrama 4).

Cat priveste sectiile de vot, doar 3% sunt accesibile in totalitate, fiecare a
treia — este accesibila partial §i 2/3 sunt total inaccesibile (Diagrama 5).

In septembrie 2019, ONG-ul Infonet in comun cu Comisia Electorald
Centrala a organizat o campanie privind accesul egal la alegerile locale din
2019. In timpul campaniei au fost evaluate 612 sectii de vot din sase regiuni ale
tarii. In baza evaludrii s-a ajuns la urmitoarele concluzii:

o Calea de acces la sectiunea de vot este accesibild doar in 34% din

sectiunile de vot,

o Scara gi rampele sunt accesibile in 11% din sectiunile de vot,

o Usa de la intrare este accesibild in 41% din sectiunile de vot,

o Sala este accesibild in 18% din sectiunile de vot,

« Sala de vot este accesibila in 33% din cazuri, §i

» Toaleta este accesibild numai in 1% din sectiunile de vot [1].

3

&
mtotal accesibilie partial accesibilie 1 deloc accesibile mtotal accesibilie = partial accesibilie = deloc accesibile
Diagrama 4. Distribuirea cladirilor Diagrama 5. Distribuirea sectiilor
publice in functie de nivelul de vot in functie de gradul lor
de accesibilitate, % de accesibilitate, %

Cercetarea privind calitatea vietii persoanelor cu dizabilitati ( 2017) aratd
cd majoritatea respondentilor nu au putut merge la vot din diferite cauze: lipsa
accesibilitdtii fizice (18%), nu au avut transport adaptat (17%), nu au dorit sa
voteze (15%), sunt dezamadgiti si nu au incredere in nimeni si-i voteze (14%),
nu au capacitdti legale (7%), nu stiu pentru cine sa voteze (5%) etc.
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Expertii in domeniul incluziunii sociale considera ci implicarea persoane-
lor cu dizabilitati in viata politica ar putea fi analizatd din cateva perspective:
participarea la alegeri, participarea in politica in calitate de consilieri locali sau
demnitari cu functii publice si participarea in procesul de luare a deciziilor la
nivel local. Ei au mentionat ca nu existd inca dovezi cu privire la cate persoa-
ne cu dizabilitati au fost alese ca deputati la alegerile locale si parlamentare
anterioare, dar este clar cd persoanele cu dizabilitdti au incd o reprezentare
limitatd in consiliile locale, guvern si parlament. In ceea ce priveste partici-
parea persoanelor cu dizabilitati la procesul de votare, expertii au spus ci in
timpul alegerilor parlamentare (2014) si prezidentiale (2016), Comisia Elec-
torald Centrald a pilotat mai multe masuri pentru cresterea accesibilitatii per-
soanelor cu dizabilitati la procesul de vot, precum instalarea rampelor la unele
sectiuni de votare, tiparirea buletinelor de vot in limbaj Braille, instalarea ca-
binelor de votare private etc. Cu toate acestea, masuri luate sunt inca limitate
$i nu acoper4 toate sectiunile de vot. In plus, este nevoie de tehnologii adaptive
pentru a creste nivelul de acces al persoanelor cu diferite tipuri de dizabilitate
la informatiile despre candidatii la alegeri , precum si despre dreptul lor la vot.

Expertii au mai spus cé participarea persoanelor cu dizabilitati in viata poli-
tica depinde nu numai de mediul accesibil, ci §i de motivatia i valorile lor perso-
nale, precum si de nivelul de activism al familiei in care locuiesc [12, pp 28-32].

Nivelul de implicare a persoanelor cu dizabilitati in procesele de luare a deci-
ziilor la nivel local este de asemenea foarte scizut. Conform sondajului inegalitatii
(2018), doar 5,5% din gospodariile cu persoane cu dizabilitdti au participat la ela-
borarea planului strategic comunitar, 7,9% au fost implicati in elaborarea politi-
cilor comunitare, 11,9% au participat la intalniri generale ale comunitatii si doar
4,3% au participat la consultdri publice ale bugetului comunitar [15, p. 38].

Nivelul de excluziune economicd. Excluziunea economici se referd la ac-
cesul limitat al persoanelor cu dizabilitati la educatia profesionald, nivelul
ridicat al somajului i al sdraciei.

Desi tendintele de implementare a educatiei incluzive in scolile obisnuite
sunt pozitive, cu toate acestea accesul persoanelor cu dizabilitati la invafdmantul
profesional este inca limitat in Moldova. Ultimele cercetéri sociologice in dome-
niu denoti cd peste 2/3 dintre persoanele cu dizabilitati au cunostinte limitate i
nu stiu unde se pot adresa pentru a invita o profesie. Mai mult de jumatate din
persoanele cu dizabilitdti care au terminat gimnaziul sau scoala gimnaziala §i au
dorit sa-si continue studiile nu au putut obtine o educatie vocationala din ur-
matoarele considerente: saracia mare a familiei lor (58%), conditiile de sanatate
precare (19%), lipsa serviciilor de educationale de suport in scolile vocationale
(9%), cunostintele limitate ob{inute in gcolile obignuite (7%), accesibilitate fizica
redusi a cladirilor scolilor vocationale (4%) [12, pp. 33-34].
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Alianta ONG-urilor in domeniul dizabilitafii a efectuat evaluarea
conditiilor de accesibilitate in 7 centre de excelentd (pentru invatdmaént pro-
fesional) in 2018 (iunie-octombrie) si a concluzionat cd 4 centre sunt total
inaccesibile, 2 centre erau partial accesibile si doar unul era accesibil in to-
talitate. Principalele probleme de accesibilitate identificate sunt urmatoarele:
a) accesul limitat la clidirile de studii pentru persoane cu dizabilitéti fizice
si senzoriale; b) lipsa unor prezentari schematice a locatiilor diferitor spatii
(clase, camine, cantind etc.); ¢) nu existd locuri de parcare rezervate si marcate
pentru persoanele in scaune cu rotile; d) nu existéd instalatii de baie si toalete
adaptate; e) lipsa accesibilitdtii la etajele superioare si j) nu exista mobilier si
echipamente adaptate in conformitate cu nevoile persoanelor cu dizabilitati in
salile de clasd. S-a ajuns la concluzia ca toate centrele de excelenta trebuie sa
respecte legislatia nationald privind accesul si utilizarea clddirilor publice de
cétre persoanele cu dizabilitati, pentru a garanta mobilitatea integrati pentru
toti cetatenii in conditii egale, fard discriminare [17, p. 56].

Discutiile in focus-grup cu furnizorii de servicii si expertii in incluziunea
sociala au identificat urmatoarele obstacole cu care se confrunté persoanele cu
dizabilitati in domeniul educatiei profesionale:

o Accesul limitat al persoanelor cu dizabilitati la orientarea profesionala i

la formarea profesionala,

o Accesibilitatea redusi la infrastructura fizica, materiale didactice adap-

tate, tehnologii moderne de informare §i comunicare,

o Nivel insuficient de formare a cadrelor didactice si lipsa serviciilor de

asistenta;

o Nivelul redus de colaborare dintre gcolile profesionale §i piata muncii,

o Atitudini discriminatorii §i rezistenta la schimbare din partea profesorilor,

« Nu exista mecanisme de recunoastere a abilitatilor, experientei si califica-

rilor obtinute prin invatare intr-un context non-formal [12, pp. 34-35].

Accesul limitat al persoanelor cu dizabilitati la invatamantul vocational in-
seamna limitarea si excluziunea lor de pe piata muncii. Analiza situatiei per-
soanelor cu dizabilitéti pe piata muncii arata mari discrepante intre politicile,
strategiile si legislatia pozitivd existentd referitoare la incluziunea in campul
muncii a persoanelor cu dizabilitéti si a altor grupuri vulnerabile §i gradul
de implementare redus a acestora in viata reald. Incluziunea persoanelor cu
dizabilitati in cAmpul muncii in Moldova este foarte bine promovati de catre
Legea nr. 60 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati (2012),
Strategia nationald pentru ocuparea fortei de munca (2017-2021), legislatia
muncii §i Legea nr. 105 privind promovarea ocupdrii fortei de munci si asigura-
rea de somaj (2018). Refuzul angajérii in domeniul muncii din cauza dizabilitétii
este considerat o formd serioasd de discriminare. Conform art. 33 din Legea
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nr. 60 din 2012 privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati, dis-
criminarea bazata pe criterii de dizabilitate este interzisd in ceea ce priveste
toate aspectele si formele de angajare, inclusiv recrutarea, plasarea, angaja-
rea si munca. Mai mult, angajatorii sunt responsabili pentru asigurarea inte-
gririi persoanelor cu dizabilitati in domeniul muncii. In conformitate cu art.
34 din Legea mentionatd mai sus, angajatorii, indiferent de forma juridicd a
organizatiei care, conform schemei de personal, au 20 sau mai multi angajati,
trebuie sa creeze sau sa rezerve locuri de munca si sd angajeze persoane cu
dizabilitati intr-un procent de cel putin 5 la sutd din numarul total de angajati.
Conform Legii nr. 105 privind promovarea ocupdrii fortei de munca si a asi-
gurarii de somaj (2018), art. 36 si art. 38, agentii economici care vor angaja
persoane cu dizabilitati vor beneficia de subventii lunare egale cu 30% din
salariul mediu lunar pentru economie pentru anul precedent, pentru un ter-
men de 6 luni, pentru fiecare angajat cu dizabilitati. Subventia este acordata
pentru compensarea partiald a salariilor persoanelor cu dizabilititi angajate.
Mai mult, agentii economici care vor crea sau adapta un loc de munca pentru
persoanele cu dizabilitéti si 1i vor angaja vor beneficia de compensatia de 50%
din costurile necesare pentru crearea sau adaptarea locului de muncé. Mari-
mea subventiei nu poate depasi suma de 10 salarii medii lunare pe economie
pentru anul precedent pentru fiecare loc de munca creat sau adaptat. Legea
datd a intrat in vigoare in februarie 2019.

Analiza comparativa a datelor privind angajarea in cdmpul muncii a per-
soanelor cu dizabilitati pentru anii 2017-2018 arati o crestere mica a ratei de
activitate (de la 19,7% la 26,7%), a ratei de ocupare (de la 19,1% la 26,2%) si o
scadere mica a ratei somajului (de la 2,9% la 1,9%) pentru aceasti categorie de
populatie [16; 6] (Diagrama 6).

Cu toate acestea, comparativ cu populatia generald, accesul persoanelor
cu dizabilitati pe piata muncii este inca foarte limitat (a se vedea Diagrama 7).
Astfel, rata de activitate a persoanelor cu dizabilitati (26,7%) a fost de 1,6 ori
mai mica decit rata de activitate a populatiei generale (43,3%) in 2018. Rata de
activitate a femeilor cu dizabilitati a fost mai mare (28,4%) decat rata de activi-
tate a barbatilor cu dizabilititi (25,2%). In functie de locul de resedinta, rata de
activitate a persoanelor cu dizabilitéti care locuiesc in mediul rural (32,7%) a
fost de doud ori mai mare decét a celor din mediul urban (16,7%). Acest lucru
ar putea fi explicat prin posibilitati mai mari ale persoanelor cu dizabilitati
din mediul rural de a-si desfisura activitatea de munca in propria gospodarie
(prin angajare pe cont propriu).
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Diagrama 6. Ocuparea in cimpul muncii a persoanelor cu dizabilititi,
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Diagrama 7. Indicatorii ocupirii in cimpul muncii pentru populatia generala
si persoanele cu dizabilitati, 2018, %

Rata de ocupare a persoanelor cu dizabilitati (26,2%) a fost de 1,6 ori mai
mici decit rata ocupdrii populatiei generale (46%) in 2018. In functie de gen,
rata de ocupare a femeilor cu dizabilitéti (27,8%) este mai mare decit rata ocu-
pirii birbatilor cu dizabilititi (24,8%). In functie de locul de resedinti, rata de
ocupare a persoanelor cu dizabilitati care traiesc in mediul rural (32,5%) este
de doud ori mai mare decét a celor care locuiesc in mediul urban (15,5%) [6].

Rata somajului persoanelor cu dizabilitdti (1,9%) este mai micd decét a
populatiei generale (3%). Rata somajului femeilor cu dizabilitati (2,4%) este
mai mare decét rata somajului barbatilor cu dizabilitati (1,4%).
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In functie de domeniile de activitate, in 2018, majoritatea persoanelor cu
dizabilitati angajati in cAmpul muncii activau in domenii de activitate pentru
care erau caracteristice salarii mici. Astfel, 2/3 dintre angajatii cu dizabilitati
lucrau in agriculturd, 7,3% - in industrie, 12,7% - in administratia publica,
educatie si sdnatate §i 5,8% - in comert. Putem presupune cd majoritatea per-
soanelor cu dizabilitati care lucreazé in agricultura sunt angajati pe cont pro-
priu. Analiza comparativa a datelor pentru anii 2017 si 2018 aratd o crestere
a procentului de persoane cu dizabilititi angajate in agricultura si o scadere
a procentului de persoane cu dizabilitati angajate in administratia publics,
educatie, sdnitate si comert [16; 6] .

Ponderea persoanelor cu dizabilititi angajate in agriculturd este de doud
ori mai mare decit ponderea populatiei generale angajate in agricultura. Pro-
centul persoanelor cu dizabilitati angajate in servicii este de 2,6 ori mai mic
decit procentul populatiei generale. (Vezi Diagrama 8).
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Diagrama 9. Distribuirea populatiei generale si a persoanelor cu dizabilitati
in functie de sferele de activitate, 2018, %

Studiul sociologic privind calitatea vietii persoanelor cu dizabilitati
(2017) a evidentiat faptul cd oportunitatile de angajare pentru persoanele cu
dizabilitati sunt incé foarte limitate in Moldova. Dizabilitatea continud sd fie
un impediment pentru obtinerea unui loc de munca. Persoanele cu dizabilitati
intdmpind dificultiti in procesul de reabilitare, formare profesionala si recali-
ficare i, drept urmare, majoritatea continué sa fie excluse din cAmpul muncii
si sa beneficieze de ajutoare sociale care acopera doar o micd parte din nevoile
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lor. Institutiile de invatamant vocational §i de invitimant superior nu sunt
pregatite si ofere servicii de educatie incluziva. Profesorii din aceste institutii
nu dispun de abilititi de a aborda si de a invita persoanele cu dizabilitati din
perspectiva drepturilor omului. Persoanele cu dizabilitdti au acces limitat sau
deloc la serviciile de suport pentru identificare si angajare in cdmpul muncii.
Infrastructura inaccesibila la nivelul comunitatii i la locurile de munca ingre-
uneaza deplasarea persoanelor cu dizabilitéti spre locul de munca si integrarea
lor in cdmpul muncii. Persoanele cu dizabilitati au o stima de sine sciazutd si o
motivatie redusé de a-si gasi un loc de munca datorita dominarii perceptiilor
negative in societate cu privire la abilitatile si aptitudinile lor, inclusiv in ceea
ce priveste activitatea de munca [12, pp. 51-52].

Analiza cercetarilor sociologice aratd cd majoritatea persoanelor cu
dizabilitati triiesc in sdricie. Pensia de invaliditate sau alocatia sociald repre-
zintd principala sursd de venit pentru mai bine de 90% dintre persoanele cu
dizabilitati [12, p.19]. Conform datelor BNS, marimea medie a pensiei de diza-
bilitate (1149,3 lei) a fost mai mica decat méarimea medie a pensiei pentru per-
soane fara dizabilitati (1527,9 lei) in anul 2017. Mérimea pensiei de dizabilitate a
variat intre 646,7 lei pentru persoanele cu dizabilitate redusa si 1429,7 lei pentru
persoane cu dizabilitate severa. Cu toate acestea, marimea medie a pensiei de
invaliditate a acoperit in 2017 doar 62% din minimul de existentd, care a consti-
tuit 1862,4 lei. In cazul persoanelor cu dizabilititi usoare, pensia de invaliditate
acoperea aproximativ 1/3 din minimul existentei in perioada raportati de timp.

Fiecare al patrulea pensionar cu dizabilitate a primit pensie in cuantum mi-
nim in 2017, aceasta constituind doar 1/3 din minimul de existentd. Persoane-
le cu dizabilititi care nu au avut sansa de a lucra inainte de aparitia dizabilitétii
beneficiazé de alocatie sociald. Dimensiunea medie a alocatiei sociale a fost de
436,6 lei in anul 2017, acoperind doar 23% din minimul de existenta.

Cercetarea privind calitatea vietii persoanelor cu dizabilitati (2017) aratd
cd, in cazul a 64% dintre persoanele cu dizabilitati, veniturile nu acopera nici
nevoile de bazi. In cazul populatiei generale, ponderea acestui subgrup de
populatie este de doud ori mai mica (31%) (vezi Diagrama 10). [12, p.21].

Conform cercetirii privind inegalitatea realizata de Centrul de Parteneriat
pentru Dezvoltare in 2018, gospodairiile cu persoane cu dizabilitdti sunt mai
deprivate financiar decét gospodariile fara persoane cu dizabilitati. Astfel, mai
bine de 2/3 din gospodariile cu persoane cu dizabilitati considera cd procu-
rarea medicamentelor in suma de circa 200 lei ar fi o problema mare / foarte
mare pentru ei. In cazul populatiei generale, 48% din gospodirii au fost de
aceasta parere. [15, p. 9].
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Diagrama 10. Gradul de corespundere a veniturilor nevoilor populatiei, %

Cercetarea privind calitatea vietii persoanelor cu dizabilitati (2017) a con-
statat cd venitul redus al persoanelor cu dizabilitéti este unul dintre factorii
care determind accesul limitat al acestui grup de persoane la diverse bunuri
si servicii necesare. Conform cercetarii, in cazul a peste 50% din gospodarii-
le in care sunt persoane cu dizabilitati, veniturile sunt suficiente doar pentru
a acoperi platile pentru energie electrica, apd si canalizare. Peste 80% dintre
persoanele cu dizabilititi au declarat ca veniturile lor nu acopera deloc sau
acoperd foarte putin nevoile lor elementare in alimentatie, imbracédminte,
servicii de reabilitare. Peste 60% dintre respondenti au spus ca veniturile
lor nu acoperé deloc sau acopera foarte putin nevoile lor de medicamente,
utilitati de comunicare. [12, p. 21].

Din cauza deprivirii monetare si a nivelului ridicat de siricie, gospodariile
persoanelor cu dizabilitati sunt mai putin dotate cu diverse utilitéti si au mai
putin confort in casele lor. Astfel, gospodariile cu persoane cu dizabilitati
au conexiuni la sistemele de apa in proportie de 66,1% fata de 67,9% pentru
gospodariile fiara persoane cu dizabilititi. Grupul sanitar din interiorul
caselor (WC) este disponibil pentru 39,0% din gospodairiile cu persoane cu
dizabilititi, comparativ cu 46,2% pentru cei fird persoane cu dizabilititi. In
functie de locul de resedinta, persoanele cu dizabilitati din mediul rural sunt
mai defavorizate decat cele din mediul urban. In mediul rural, 50,5% din
gospodariile cu persoane cu dizabilititi au acces la sistemul de apa si 15,7%
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- la grupuri sanitare in casi, comparativ cu 88,9% si 71,3 - in mediul urban.
Doar 7,5% din gospodariile cu persoane cu dizabilititi comparativ cu 14,4%
din gospodariile care nu au persoane cu dizabilitéti considera cd nivelul lor de
viatd este bun si foarte bun [16].
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Diagrama 11. Gradul de acoperire a nevoilor persoanelor
cu dizabilitati din venituri, %

Nivelul de excluziune sociald. Principalii factori ai excluderii sociale
sunt educatia precara, sdnatatea proastd, accesul limitat la serviciile sociale gi
retelele de sprijin social.

Ratificarea Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
(2010), aprobarea Legii privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitéti
( 2012), reforma de dezinstitutionalizare si aprobarea Programului National
privind educatia incluziva pentru 2011-2020, precum si aprobarea noului Cod
al educatiei (2014) au contribuit la schimbari pozitive in promovarea si pune-
rea in aplicare a educatiei incluzive a copiilor cu dizabilitati in scolile obignuite
in Republica Moldova. In baza noilor politici si strategii, a avut loc reforma
institutionala , s-au dezvoltat noi servicii de asistentd educational la nivel lo-
cal si national, cum ar fi: Centrul National de Asistentd Psihopedagogica, Ser-
viciile raionale pentru asistentd psihopedagogica, cadrele didactice de sprijin
si centrele de resurse pentru educatie incluziva. [10, pp. 64-83].
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Conform legislatiei, 2% din bugetul raionului pentru educatie este dedicat
educatiei incluzive. Conform datelor Biroului National de Statistica, ponderea
elevilor cu nevoi educationale speciale si cu dizabilititi in institutiile de
invitimant general este in crestere in ultimii cAtiva ani. In anul scolar 2018/19,
10269 de elevi cu nevoi educationale speciale si dizabilitati au fost inscrigi in
scoli, inclusiv 9560 de elevi in institutiile de invatamant general si 709 elevi - in
scolile speciale pentru copii cu deficiente in dezvoltarea intelectuali sau fizica.
7990 de copii cu nevoi speciale si 1570 de copii cu dizabilitéti au fost inclusi
in institutiile de invatamant general primar si secundar. Ponderea copiilor cu
nevoi educationale special si a celor cu dizabilitati, care frecventeaza institutiile
de invatamaént obisnuite, a crescut in ultimii 5 ani cu aproximativ 9,8 p.p. si
a constituit 93,1% in 2018. In acelasi timp, numairul de elevi inscrisi in scoli
speciale in anul gscolar 2018/19 a constituit 709 persoane, fiind de 2 ori mai mic
comparativ cu anul scolar 2014/15. Majoritatea studentilor din aceste institutii
au probleme cu dezvoltarea intelectuala - 61, 8% [24, p.4].

In pofida reformelor pozitive in domeniul educatiei incluzive din ultimii
zece ani in {ard, totusi, persoanele cu dizabilitati sunt incé subiecti ai exclude-
rii si calitatii proaste in domeniul educatiei. Principalele bariere pentru o buna
calitate a educatiei sunt urmadtoarele:

e acces fizic limitat la scoli, din cauza drumurilor nefavorabile, a lipsei

transportului adaptat si a inaccesibilitatii cladirilor scolare;

o stereotipurile si discriminarea copiilor cu dizabilitati in scoli;

o lipsa de formare §i cunostinte limitate a cadrelor didactice privind nevo-
ile copiilor cu diferite tipuri de dizabilitéti;

e servicii de asistentd educationald limitate in scoli (conform standarde-
lor, exista un cadru didactic de sprijin la 6 copii cu dizabilitati accentu-
ate §i severe sau un cadru didactic de sprijin la 10 copii cu dizabilitéti
ugoare);

o lipsa specialistilor in scoli (pedagogi speciali, psihologi, kineto-terapeuti etc.),

e numadr mare de copii in clasele din zonele urbane si posibilitati limitate
ale pedagogilor de a aplica abordarea individualizati;

e capacitéti si cunostinte limitate ale parintilor copiilor cu dizabilitati
pentru a face fatd diverselor probleme de sanitate si comportament ale
copiilor lor in scoali si acasd si lipsa serviciilor de sprijin pentru périnti
[13, pp. 12-13].

Persoanele cu dizabilitati continua sa aiba acces limitat la serviciile de sa-

natate in functie de nevoile lor din cauza deprivarii financiare, a lipsei servi-
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ciilor de reabilitare si a stigmatului i a discriminarii. 69% dintre persoanele
cu dizabilitdti au spus ca, in general, au acces la servicii de sdndtate in egala
masura cu populatia generald, 10% considera ca au mai mare acces la servicii
de sdnatate decat populatia generala si 18% - ca au mai putin acces la servicii
de sanatate decat populatia generald . Fiind intrebati la ce tip de servicii de
sandtate au mai mult acces, 78% au declarat ca au mai mult acces la serviciile
de sindtate de urgenta, 56% - la serviciile oferite de medicii de familie §i 49%
- la serviciile medicale spitalicesti. Cu toate acestea, mai mult de 80% dintre
persoanele cu dizabilititi au spus ca au acces limitat sau deloc la servicii
de reabilitare, echipamente speciale si tehnologii in functie de nevoi si 60%
au declarat ca au acces limitat sau deloc la medicamente compensate (vezi
Diagrama 12) [12, p. 36]. 62% din persoanele cu dizabilitati au mentionat
cd ele mai curand sunt satisfacute sau sunt satisficute de serviciile medicale
si 36%- ca ele mai curand sunt nesatisficute sau sunt total nesatisficute de
serviciile medicale.

Sarviciile medicale urgents [salvare)

i

Mijloace sl echipamente speciale in Tuncge de nevol
{ochelari, aparate auditive, proteze, carucioare, etc.) 83%
Sanvich de recuperard sau reabil itane . BT% 4.,
Fol sanatoriake . 1% Z'b

Medicamente compensate (gratuite) - 61% '+n
Servicii medicale gratuite in spitale _ A9% 2[6
Servicil medicale pratuite oferite de centrul medicior _ rovsy 'P"
de familie
u in todalitatein mare masurd in mica masurddeloc = MSMNR

Diagrama 12. Accesul persoanelor cu dizabilititi la servicii medicale , %

Adresabilitatea gospodariilor cu persoane cu dizabilitati la serviciile de
sanatate este mai mare decit a gospodariilor fird persoane cu dizabilititi.
Cu toate acestea, fiecare a doua gospodarie cu persoane cu dizabilititi nu s-a
adresat medicului chiar daci au avut nevoie de servicii medicale in ultimele
12 luni. Plitile informale au fost bariera principald in accesarea serviciilor de
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sandtate. Fiecare a cincea gospodarie cu persoane cu dizabilitafi care s-a adre-
sat dupa servicii medicale in spitale in ultimele 12 luni a platit mitd medicilor.
Persoanele cu dizabilitati au spus ca alte bariere in accesarea serviciilor de sa-
nétate au fost urmétoarele: lipsa de bani (36%), lipsa de incredere in lucritorii
medicali (13,8%), atitudinea proastd si discriminatorie a lucratorilor medicali
(12,6%), conditiile precare din institutiile medicale (15,6%) [15, pp. 44-45].

Ultimele cercetéri in domeniul dizabilitatii confirma faptul ci persoanele
cu dizabilitati din Republica Moldova au inca acces limitat la servicii sociale
in functie de nevoile lor. Conform Legii privind serviciile sociale nr. 123 din
18 iunie 2010, persoanele cu dizabilitati din Moldova pot beneficia de diferite
tipuri de servicii sociale: primare, specializate si inalt specializate.

Serviciile sociale primare, cum ar fi serviciile de asistentd sociala comu-
nitare si cantinele sociale, sunt furnizate la nivel comunitar si sunt destinate
sa prevind sau si limiteze situatiile de dificultate care pot provoca marginali-
zarea sau excluderea sociala a grupurilor vulnerabile. Conform datelor BNS,
in anul 2017, 68 cantine sociale au furnizat servicii lunar pentru 3,9 mii de
persoane, inclusiv persoane dizabilititi. Dar, comparativ cu 2016, numarul
persoanelor deservite a scizut de doud ori, fapt explicat prin surse financiare
limitate si non sustenabile (multe servicii sunt sustinute la ocazie de diferiti
donatori). In ceia ce priveste asistenta sociali comunitari, serviciile oferite
se referd mai mult la analiza situatiilor de vulnerabilitate §i referirea la alte
servicii comunitare, raionale sau nationale, care de cele mai multe ori lipsesc.
Interventiile asistentilor social comunitari sunt restrinse din cauza limitarii
responsabilititilor lor, numarului mare de populatie la un asistent social si
sporirea adresabilitatii grupurilor vulnerabile i bugetelor practic inexistente
la nivel de comunitate pentru solutionarea acestor cazuri.

Serviciile sociale specializate pot fi furnizate atat la nivel de comunitate, cét
si la nivel de raion sau national. In 2017, 7,4 mii de persoane, inclusiv adulti vul-
nerabili, varstnici si persoane cu dizabilitati au beneficiat de serviciile a 15 centre
de zi, 12 servicii de plasament temporar, 35 de servicii multifunctionale, 6 servi-
cii de reabilitare socio-medicald si 32 de servicii de plasament de lunga durata.

Serviciile de inalté specializare sunt furnizate in 6 institutii rezidentiale in-
clusiv 4 pentru adulti cu dizabilitati si 2 - pentru copii cu dizabilitati. In 2017,
aceste servicii [16].

Insi, toate aceste servicii sunt distribuite neuniform, nu sunt suficiente
si nu acopera toate nevoile persoanelor cu dizabilitati din toatd tara. Exista
unitati administrativ-teritoriale, care nu au deloc servicii de asistenta socia-
14. In aceste comunititi, persoanele cu dizabilitati beneficiazi doar de servi-
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cii de asisten{a sociala comunitara. Majoritatea serviciilor sociale continua sa
fie dezvoltate din initiativa ONG-urilor cu surse financiare externe, in mod
haotic, in lipsa unui mecanism local/regional/national pentru coordonarea
dezvoltirii serviciilor sociale bazate pe nevoile persoanelor cu dizabilititi. In
conformitate cu Programul National de dezinstitutionalizare (2017-2026) este
prevazuta dezvoltarea unor Centre regionale de planificare §i prestare a servi-
ciilor in functie de nevoi. Cu pérere de rau, desi primul Centru trebuia sa fie
dezvoltat in anul 2018, lucrurile au ramas pe vechi din cauza schimbarilor po-
litice, lipsa asumarii de responsabilitati din parte guvernarii si surse financiare
limitate. Majoritatea serviciilor sociale sunt planificate fira a prevedea surse
financiare in buget, sau - in limita mijloacelor sociale disponibile.

Calitatea serviciilor de asistentd sociald livrate continui si fie scazuta.
Multe servicii sociale destinate persoanelor cu dizabilitati inca nu au standar-
de de calitate. Majoritatea personalului din serviciile de ingrijire sociald nu
au educatia necesara in asistentd sociald si calificarea ceruta. Nu existd niciun
mecanism de instruire continua a personalului din serviciile de asistenta co-
munitara. Ca si in cazul serviciilor sociale, instruirea este planificata in mod
haotic, in limita surselor disponibile si fard o bugetare in conformitate cu ne-
voile de capacitare.

In conformitate cu datele statistice si sociologice, persoanele cu dizabilitati
din Moldova nu dispun de retele de suport bine organizate la nivel comuni-
tar. Mai mult de 2/3 dintre persoanele cu dizabilitdti considera ci pot conta
doar pe sprijinul familiei lor biologice sau extinse. Fiecare a doua persoana
cu dizabilitati a spus ci a beneficiat de sprijin doar din partea medicului de
familie §i 39% - doar din partea prietenilor. Mai bine de 2/3 dintre respondenti
au mentionat cd nu au beneficiat de niciun sprijin din partea furnizorilor de
servicii, ONG-urilor, institutiilor de invatimant din comunitate, a primariei si
bisericii [12, pp. 59-60].

Nivelul de excluziune culturald. Excluziunea culturald a persoanelor cu
dizabilitdti in Moldova este legatd de stereotipuri si discriminare, precum si
de participarea persoanelor cu dizabilitati la viata comunitatii. Analiza date-
lor a doua sondaje privind perceptia populatiei cu privire la grupurile vulne-
rabile (2010 si 2014) arata cd, desi nivelul de stigmatizare si discriminare a
persoanelor cu dizabilitati a scdzut putin in ultimii ani (nivelul de acceptare
a persoanelor cu dizabilitati fizice a crescut de la 23% la 44% si a persoanelor
cu dizabilitdti mintale - de la 7% la 12%), persoanele cu dizabilitati continua
sa fie discriminate in viata politica, in institutiile de sdnatate, in institutiile de
invitdmant, in relatiile cu autoritatile publice, la locurile de muncé. Conform
opiniei respondentilor, persoanele cu dizabilitati sunt susceptibile de a fi mai
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discriminate la locurile lor de munci (Indexul opiniei dominante = -43%),
in institutiile de invitdmant (Indexul opiniei dominante = -24), in relatiile
cu autoritatile publice ( Indicele opiniei dominante = -14%), in viata politica
(Indexul opiniei dominante = -7) si in mediile de sénatate (Indexul opiniei
dominante = -7%) [11, p. 25].

Persoanele cu dizabilitati intelectuale si sdnatate mintald sunt mai putin
acceptate la nivel familial i societal decit persoanele cu dizabilitati fizice. Ast-
fel, conform sondajului din 2014, 40% dintre respondenti ar accepta persoa-
nele cu dizabilititi mintale in calitate de vecini, 35% le-ar accepta in calitate
de colegi, 1/3 le-ar accepta in calitate de prieteni si colegi de clasé ai copiilor
lor i doar 8% le-ar accepti ca membri ai familiei lor. In cazul persoanelor cu
dizabilitati fizice, mai mult de 2/3 au spus ci le accepta in calitate de vecini,
colegi, prieteni, colegi de clasa ai copiilor lor si fiecare al treilea - ca membri ai
familiilor lor (vezi Diagrama 13) [11, pp. 27-28].

in calitate de coleg de clasa al
copilului Dvs,

L

in calitate de cokg

2014

in calitate de membru al familki 2010

1
=
=]

in calitate de prieten

[L t
=

in calitate de vecin

Diagrama 13. Gradul de acceptare a persoanelor cu dizabilititi intelectuale
si psihosociale in societatea moldoveneasca, 2010, 2014, %

Conform cercetdrii privind calitatea vietii persoanelor cu dizabilitati
(2017), doar 1/3 dintre persoanele cu dizabilitati considera ca sunt percepute
ca oricare altd persoand din comunitatile lor. Fiecare al doilea respondent a
spus cé persoanele cu dizabilitati sunt percepute in comunitate cu mila, 23%
- cu dispret, 15% - cu neincredere, 7% - cu fricd, 6% - ca fiind bune la su-
flet, 5% - cu simpatie, 5 % - ca persoane cu drepturi. 1/3 dintre persoanele cu
dizabilitati s-au confruntat cel putin o datd cu asemenea cazuri cind au fost
jigniti, insultati, injurati din cauza dizabilitatii, 8% dintre cei chestionati cel
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putin o dati au fost batuti sau deposedati de anumite bunuri, iar 4% cel putin
o data au fost nevoiti si munceasca fard bani sau au fost suspectati pentru anu-
mite infractiuni, fard niciun motiv. Fiind intrebati unde au fost discriminati
ultima datd, 39% dintre cei care au fost discriminati au spus cd in strada, 18%
- in familie, 15% - in spital, policlinici, 7% - in transport, 4% - in servicii de
ingrijire sociald [12, pp. 55-56].

Societatea moldoveneascd continud si stigmatizeze persoanele cu
dizabilitdti. Astfel, 70% din populatia generala considerd cd persoanele cu
dizabilitati mintale trebuie si fie izolate in institutii speciale protejate de stat,
53% considera cd persoanele cu dizabilitdti mintale sunt periculoase pentru
alte persoane, 57% au spus cé copiii cu dizabilitati trebuie educati in gcoli se-
parate, iar 32% considerd ca persoanele cu dizabilititi nu sunt capabile si lu-
creze (vezi Diagrama 14) [11, p. 28].

perscandsle cu dezabilitt sunl 32
incapabile de a muncl I 0

copili cu dezabilitati trebuie 5a fie 57
educatiin scoli separate N

persoanele cu deza l:llrﬁp meniale suni 53
periculoase si trebuie izolate T E

persoanede cu dezabiliidy nu pot avea | 21
familie I

locul unei persoane cu dezabilitati 70
mentale este inir-o instiiuge de stat G -

B4 m2010

Diagrama 14. Stereotipuri privind persoanele cu dizabilitati, 2010, 2014, %.

Nivelul ridicat de stigmatizare si discriminare a persoanelor cu dizabilitati
are un impact negativ asupra nivelului de participare a acestora in viata
comunitatii. Cercetarea privind calitatea vietii persoanelor cu dizabilitati
(2017) arata ca persoanele cu dizabilitati viziteaza cel mai frecvent institutiile
medicale, primariile si biserica. Fiecare a doua persoand cu dizabilitate nu a
participat niciodata la careva evenimente comunitare, iar 2/3 dintre persoane-
le cu dizabilitdti nu au mers niciodata la pizzerie, cafenea, biblioteca, casa de
culturd, stadion. Peste 70% dintre persoanele cu dizabilititi au spus cd nuau o
viata activa in comunitatea lor [12, pp. 26-28].
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Concluzii i recomandiri

Analiza excluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati din Republica
Moldova din perspectivele drepturilor omului §i depriviérii a aratat ca, desi
Guvernul Republicii Moldova a facut pasi pozitivi citre alinierea strategiilor
si politicilor nationale la principiile Conventiei ONU privind drepturile per-
soanelor cu dizabilititi, persoanele cu dizabilitati continua sa raména excluse
din viata politicd, economicd, sociald i culturala. Excluziunea persoanelor cu
dizabilitati se caracterizeazd printr-un nivel scazut de participare la proce-
sul de vot si la luarea deciziilor la nivel comunitar, acces limitat la educatia
vocationald si piata muncii, nivel ridicat de saricie si inegalitate, locuinte
proaste, accesibilitate limitata la retelele comunitare §i sociale de suport §i ni-
vel ridicat de stigmatizare si discriminare. Persistenta excluziunii sociale se
datoreazid multidimensionalitétii excluderii §i nivelului ridicat de interconecti-
vitate a factorilor care favorizeaza excluderea in diferite domenii. Accesul limitat
al persoanelor cu dizabilitati la educatia vocationald limiteazd oportunititile de
angajare si creste nivelul sdraciei. Accesul limitat la vot, limiteaza posibilititile
persoanelor cu dizabilititi de a participa la viata politicd si la procesele de luare
a deciziilor legate de viata lor in comunitate. Somajul, nivelul ridicat de sédracie
influenteaza in mod negativ rolurile valorizante ale persoanelor cu dizabilitati,
reduc retelele lor sociale de suport §i sporesc stigmatizarea si discriminarea.
Locuintele siricicioase sau lipsa lor, §i sinitatea precard creeaza oportunitati
limitate pentru educatia si sdndtatea copiilor lor si cresc riscurile pentru depri-
varea §i excluderea in continuare a descendentilor lor. Discriminarea i stigma-
tizarea, rolurile devalorizante, tratamentul prost al persoanelor cu dizabilitéti,
modelul medical al dizabilitatii limiteazd posibilititile persoanelor cu dizabilitati
pentru educatie in scolile obisnuite §i angajarea in cimpul muncii pe piata reald.

Pentru a face fata excluziunii sociale este nevoie de o abordare complexa
axatd pe eliminarea deprivarii multidimensionale a persoanelor cu dizabilitati.
In acest context venim cu urmitoarele recomandiri practice in vederea comba-
terii excluziunii §i promovarii incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati:

In domeniul combaterii excluziunii politice sunt necesare masuri de informa-
re §i instruire a persoanelor cu dizabilitdti despre importanta participarii lor in
procesele electorale, organele de guvernare la nivel local, raional §i national si
procesele de dezvoltare a politicilor si luare a deciziilor. Persoanele cu dizabilitati
vor fi incurajate sa se implice in diferite activitati organizate la nivel de comuni-
tate nu numai in calitate de spectatori sau participanti pasivi, dar i in calitate de
organizatori ai evenimentelor, participanti activi cu discursuri, numere artistice,
in calitate de membri sau observatori ai comisiilor electorale etc.
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In domeniul combaterii excluziunii economice este necesard asigurarea
accesibilitdtii persoanelor cu dizabilitati la infrastructura socio-economica, pre-
cum si la informatie §i tehnologii asistive adaptate la nevoile lor in functie de
tipul si severitatea dizabilititii. In vederea profesionalizirii si angajirii in cAm-
pul muncii a persoanelor cu dizabilititi, vor fi elaborate masuri orientate spre
dezvoltarea programelor si cursurilor de orientare profesionala in institutiile de
invatamant general, in special pentru copii cu dizabilitéti; dezvoltarea serviciilor
de suport in institutiile de invitdmant secundar profesional, mediu de speciali-
tate si superior pentru sporirea accesului la studii al persoanelor cu dizabilitéti;
dezvoltarea unui mecanism de colaborare dintre institutiile de invitimant se-
cundar profesional, mediu de specialitate, superior si angajatori in vederea asi-
gurarii dreptului la munca a persoanelor cu dizabilititi. Pentru imbunatétirea
calitatii vietii §i a nivelului de trai este necesara calcularea separatd a minimului
de existenta pentru persoanele cu dizabilitati care sa tina cont de gradul de seve-
ritate al dizabilitétii (severe, accentuate, medii), si nevoile de ingrijire medicala
sisociala. Acest indicator este necesar pentru a elabora politici publice corecte in
domeniul incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati si a combate fenome-
nul deprivérii monetare. Un moment esential este si dezvoltarea si implementa-
rea programelor de stat de asigurare cu locuinta sociala a persoanele vulnerabile,
inclusiv cu dizabilitéti, in vederea sustinerii reformelor de dezinstitutionalizare
si promovdrii traiului decent in comunitate a acestor persoane.

In domeniul combaterii excluziunii sociale sunt necesare masuri de accesibili-
zare a infrastructurii medicale, educationale si culturale; dezvoltarea unor medii
educationale incluzive in scolile comunitare; mirirea accesului persoanelor cu
dizabilitati la servicii medicale de calitate si aproape de domiciliul lor; finantarea
serviciilor medicale in baza unor indicatori de performanta care sa inregistreze
calitatea serviciilor prestate populatiei, inclusiv persoanelor cu dizabilitéti; re-
evaluarea sistemului de servicii sociale existente si remodelarea lor in functie
de nevoile actuale ale persoanelor cu dizabilitati (comasare, optimizare, creare
de noi servicii de zi, de suport in familie, de prevenire a institutionalizarii si de
dezinstitutionalizare, etc.); crearea si implementarea unui mecanism de formare
initiala si continud a personalului din domeniile social, educational, sandtate,
juridic, al muncii in corespundere cu principiile Conventiei ONU privind drep-
turile persoanelor cu dizabilitéti; responsabilizarea autoritatilor publice locale,
raionale si nationale in vederea asigurarii drepturilor persoanelor cu dizabilitéti
la servicii sociale, medicale, educationale in functie de nevoi.

In vederea combaterii excluziunii culturale sunt necesare masuri orientate
spre urmdtoarele: elaborarea si implementarea unor strategii de comunicare care
sd promoveze incluziunea valorizantd a persoanelor cu dizabilitati in diferite
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medii sociale: in educatie, sandtate, munca, servicii sociale; informarea si instru-
irea pe larg a persoanelor cu dizabilititi despre drepturile si responsabilititile
lor, in vederea implicérii mai active a acestora in promovarea drepturilor proprii
si a asumarii anumitor responsabilitati pentru schimbarea propriilor vieti; adap-
tarea continutului informational de pe paginile web ale institutiilor de stat i a
organizatiilor societatii civile din domeniu utilizand programe Braille pentru
nevazatori §i texte usor de citit pentru persoanele cu dizabilitati intelectuale;
elaborarea §i implementarea unor mecanisme eficiente de reclamare a cazurilor
de discriminare si violare a drepturilor persoanelor cu dizabilitéti, precum si de
penalizare a persoanelor / institutiilor care discrimineaza.
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PARTICULARITATI SOCIOPSIHOLOGICE ALE VALORILOR
ADOLESCENTILOR iN CONDITIILE MIGRATIEI

Grupurile sociale vulnerabile reprezinta un obiectiv de cercetare pentru
specialistii din diverse domenii, presupunand identificarea si intelegerea prin-
cipalelor probleme ale acestor segmente sensibile si mai putin favorizate din
societatea noastra. O descriere multiaspectuala teoretica, cat si implementarea
practica a actiunilor si programelor predestinate subiectilor ce fac parte din
grupurile vulnerabile, asigura ulterior o sansd de integrare reusita in societate,
valorificarea maxima a oportunitatilor si a potentialului individual si grupal.

Sintagma ,,grup vulnerabil” deseori este precdutatd ca fiind similard cu cea
de grup de risc, grup marginalizat, grup exclus sau aflat in dificultate. Definitia
atribuita grupurilor de risc este valabild si pentru grupurile vulnerabile. Gru-
purile de risc social sunt ,reprezentate de categoriile de persoane care se pot
afla in situatii comune de dificultate, generatoare de marginalizare sau excluzi-
une sociald, temporar sau pe o anumita perioada de timp variabild. Limitarea,
inexistenta resurselor proprii sau comunitare, imposibilitatea accesérii opor-
tunitatilor existente determina consecinte grave asupra dezvoltarii capacitati-
lor intelectuale, integritatii fizice, morale, spirituale” [1, p. 291].

Una dintre acceptiunile frecvente a vulnerabilitétii este cea de ,,slabiciu-
ne’, ,lipsd de aparare”, ,,lipsa de mijloace”, respectiv grupurile vulnerabile sunt
caracterizate ca fiind fara suport, intilnind dificultati in realizarea oportuni-
tatilor si in solutionarea problemelor aparute. Exemple pot fi persoanele cu
dizabilitati, varstnicii, copiii abandonati, familiile monoparentale, diferite mi-
noritati etnice etc. care cumuleaza riscuri pe parcursul vietii [2, p. 5].

Mentionam cativa din termenii utilizati de cercetatorii roméni care se pot
incadra in aria de grupuri vulnerabile: copilul in situatie de risc ridicat (vul-
nerabilitate la procesele de dezagregare sociala, delincventd juvenild, sdracie);
tinerii de peste 18 ani care nu mai sunt cuprinsi in sistemul de ocrotire a co-
piilor fara familie, persoanele cu handicap, persoanele de etnie roma aflate in
situatie de risc ridicat, varstnicii in situatie de risc ridicat, persoanele fara ada-
post. La fel sunt descrise grupuri dezavantajate, grupuri de risc, categorii prio-
ritare in prevenirea excluziunii sociale, persoane si familii aflate in dificultate,
grupuri sociale aflate in dificultate sau de risc generatoare de marginalizare
sau excludere sociala etc. [3, p. 14-15]

In studiile cercetitorilor autohtoni sunt descrisi factorii principali care
definesc vulnerabilitatea unor grupuri de persoane la excluziune sociala:
varsta, educatia, sandtatea, prezenta sau absenta locului de munca, veniturile
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si mediul de resedintd,identificate si caracterizate principalele grupuri
vulnerabile din Republica Moldova: copiii si familiile cu multi copii, tinerii,
persoanele cu venituri reduse, persoanele varstnice, persoanele cu dizabilitati,
familiile lucratorilor migranti.Aditional la grupurile traditional vulnerabile, in
ultimii ani, in Moldova s-a reliefat un grup specific supus riscului excluziunii
sociale: migrantii la munca peste hotarele tarii si familiile acestora [4, p. 67].

Problematica grupului de copii vulnerabili, cat si identificarea celor mai
sensibili, exclusi, marginalizati sau care pot nimeri in situatii dificile trebuie sa
fie in atentia oricdrui demers de cercetare, in acest modasigurandu-se elabo-
rarea metodelor adecvate in sustinerea eforturilor specialistilor din diverse
domenii ce garanteaza protectia, dezvoltarea, sustinerea si asigurarea dreptu-
rilor copilului. Amploarea fenomenului migratiei afecteazd grupurile vulnera-
bile din care fac parte copiii, iar subiectul copiilor cu parinti plecati la munca
peste hotare reprezintd o problema atat pentru tara noastrd, cat si pentru tara
gazda care beneficiaza de prezenta migrantilor pe piata muncii.

Conform datelor Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, in
anul 2016 au fost luati la evidenta 4448 copii ramasi fard ingrijire parinteasca.
Printre principalele motive de stabilire a statutului de copil ramas fara ocrotire
parinteascd este plecarea peste hotare a unicului sau ambilor parinti (60,6%
din copii), decaderea din drepturi parintesti (10,6%), ambii/unicul périnte
decedat (8,1%) si alte motive prin care parintii nu sunt decazuti din drep-
turi, dar au survenit alte cauze, cum ar fi neindeplinirea obligatiilor parintesti
(8,8%), lipsa conditiilor de trai (5,0%). Cel mai des copiilor ramasi fird in-
grijire parinteasca li s-au aplicat forme de protectie familiala, in special inte-
grarea in familii extinse (57,6%), plasarea sub tuteld/curateld la terte persoane
(12,9%), reintegrarea in familia biologica (12,3%), dar si plasarea in institutii
de tip rezidential - 7,9 % [5].

In anul 2015, conform informatiei Ministerului Educatiei, din analiza
Recensaméntului scolar,se indica un numar de cca 40 000 de copii ai caror
parinti sunt plecati in straindtate (circa 10 mii copii aveau ambii parinti plecati
peste hotare si 30 mii copii - un parinte plecat peste hotare) [6].

Tematica familiilor migrantilor de munca, precum si studiul copiilor cu
parinti migranti este in atentia cercetatorilor de peste hotare. Despre influenta
migratiei asupra socializdrii copiilor descriu cercetatorii din Lituania [7]. Au-
torii mentioneaza cd in tarile Europei Centrale si de Est, inclusiv si Lituania,
s-a intensificat migratia de munca temporard. Majoritatea celor care emigrea-
73 1si lasd in tara de origine familia cu copiii. In acest context, socializarea
copiilor suferd modificéri esentiale, are loc transformarea institutiei familiei.
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In cercetarile realizate de Malinauskasse mentioneazi cd o parte din copiii
pana la 7 ani traiesc criza despartirii de parintiicare sunt plecati temporar pes-
te hotare la munca [8]. Parintii sustin ca 8,6% din copii intalnesc dificultati
emotionale si comportamentale, 37,7% experimenteaza criza emotionald de
scurta duratd, 13,8% au intalnit probleme de comportament. Autorul indica
faptul ca in cazurile in care membrii familiei nu au reusit sd creeze un mediu
sigur si intelegator, separarea are un impact negativ asupra copilului.

Copiii migrantilor de munca de 10-11 ani la fel sufera probleme psihologi-
ce si sociale. Rimanand cu unul din parinti sau fara ambii, copilul se lipseste
de posibilitatea de a urmari exemplul parintilor si de a invéta de la ei. Nu se
formeaza un model de familie nucleard, unde locuiesc impreuna parintii si cu
copiii. Copilului ii este dificil s constientizeze valorile périntilor, se dereglea-
za sistemul emotional al familiei [9].

In Republica Moldova,tematica migratiei,a familiilor migrantilor de mun-
cd si a copiilor acestora este reflectata in studiile realizate de V. Mosneaga
(2012), I. Caunenco, N. Caunova (2008), L. Horozova (2010),V. Moraru,
D. Cheianu-Andrei, E. Deleu (2017).

Problematica psihologica actuala este axatd pe problemele influentei
migratiei de munca asupra familiei, relatiilor copii-parinti si a celor conjuga-
le, asupra institutiei familiei in general; asupra particularitatilor aculturatiei
personalitatii in situatii dificile de viatd [10].

In acest context, actualitatea studierii copiilor cu unul sau ambii parinti ple-
cati la munca in strdinatate a fost confirmatasi de rezultatele studiilor migranti-
lor de munca realizate de psihologii autohtoni. Studiul a identificat valorile mi-
grantilor de munca de 21-35 ani si respectiv grupul de vérstd de 36-60 ani [11].

Analiza variabilelor medii ale valorilor a determinat cd cele mai preferate
valoriale migrantilor si nonmigrantilor au fost:siguranta, bundtatea, conform-
ismul, realizarea, universalismul.Valoarea siguranta este prioritara si se explicd
prin faptul ca persoana se afld in situatie de supravietuire, iar scopul motivational
al acestui tip reprezinta stabilitatea, securitatea si armonia societatii, a familiei
si a insusi individului. La baza acestui tip sta necesitatea in adaptare i in modul
previzibil caracteristic lumii, diminuarea incertitudinii [11, p. 60].

In cadrul studiului realizat in 2008 [12] se mentioneazi ci tinerii percep
situatia sociala ca fiind instabila, iar acest lucru poate duce la dezvoltarea unei
»heuroze sociale”, la marginalizare, cautarea unor locuri si situatii stabile, cu
alte cuvinte, incurajarea deciziilor in ceea ce priveste plecarea la munca peste
hotare ca o metodd de solutionare a nevoii de securitate si protectie personala
si familiald. De aici si alegerea de catre tinerii respondenti a valorii siguranta pe
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primul plan. Adicd necesitatea in stabilitate, securitate $i armonie a societatii,
familiei si a insusi individului, a reducerii incertitudinii devine fundamentala
[11, p. 60].

Scopul investigatiei noastre a fost obtinerea uneiimagini de ansamblu
asupra cunoasterii preferintelor valorice, aprecierii accesibilitatii valorilor,
evidentierea zonelor problematice si de conflict la adolescentiicare au parinti
plecati peste hotare, inclusiv si la copiii cu parinti prezenti. Pentru realizarea
scopului propus am folosit metoda elaborata de E. B. Fantalova ,Nivelul
raportuluidintrevalorisiaccesibilitatealor” (E.B. Fantalova, 1992) [18,p.20-21].
Metoda are ca scop analiza comparativa a 12 valori (viatd activd, sandtate,
lucru interesant, frumusetea naturii si artei, dragoste, viatd asiguratd material,
prieteni buni si fideli, incredere in sine, cunoastere, libertatea ca independentd
in luarea deciziilor, viatd de familie fericitd, creativitate) si identificarea zonelor
problematice ale respondentilor prin analiza raportului dintre valorile preferate
si valorile accesibile.

Varsta elevilor implicati in cercetare a fost de 12-17 ani, elevi ai claselor
VII-IX din satele: Negureni (r.Telenesti) si Cazangic (r.Leova). In total la studiu
au participat 142 de respondenti, dintre care 50 copii aveau parinti implicati
in procesul de migratie (35,2%), 92 de copii (64,8%) locuiesc cu ambii parinti.
Perioada cercetarii: aprilie2019.

La inceputul studiului am presupus ca transformarile sociale din tara,
influenta factorului migrational va schimba si accentele valorice la adolescentii
cuparinti implicati in procesul de migratie, comparativ cu alte studii realizate
in anii 2003 [13] si 2012 la tematica preferintelor valorice la adolescenti din
societatea moldoveneascd [14].

Prin notiunea de "valori” se subinteleg reprezentarile oamenilor despre an-
umite scopuri ce servesc ca principii de baza in viata. Valorile au rolul de crite-
rii in selectarea si aprecierea actiunilor proprii, de asemenea, si in estimarea
altor persoane si evenimente [15]. Sistemul de valori reflectda transformarile
esentiale ale relatiei personalitatii cu lumea, a orientérilor de viata actuale.

Studiul valorilor la adolescentii care pot intalni anumite dificultati sociopsi-
hologice cauzate de lipsa parintilor este relevant si prin faptul ca devin eviden-
te tendintele, perspectivele, aspectele importante ale vietii lor. Si adaptarea so-
ciald a adolescentilor este determinata de sistemul de valori, de raportul dintre
preferinte si accesibilitate ale valorilor.

In situatia in care importanta unei anumite valori nu corespunde cu ac-
cesibilitatea ei, putem vorbi despre prezenta unor dificultati psihologice la co-
pil. In cazul inaccesibilitétii valorii si predominirii aspiratiei, preferintei catre
o anumita sfera valoricd existd o diminuare a autoaprecierii si a respectului
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de sine. Daca valoarea este accesibila, dar nepreferatd, ea nu va ocupa nici
o pozitie in sistemul de valori al adolescentului, neavind nici un rol in for-
marea perspectivei de viatd. In cazul in care accesibilitatea si preferinta valo-
rilor nu diferd esential, nivelul adaptérii sociale a personalitatii si al armoniei
interioare atinge cote maxime. Pentru psihologi sfera valorica prezintd in-
teres ca o experienta sociald generalizatd, pe care o primeste personalitatea in
ontogenezd, constituind elementele unui cdmp consensual unic [16].

In baza indicilor medii ai valorilor diferitor sfere de viati a fost alcatuiti
ierarhia valorilor adolescentilorcu parinti plecati peste hotare si cu parinti
prezenti. Consecutivitatea alegeriivalorilor a facut posibila ierarhizareaaces-
tora, reflectidnd importanta domeniului respectiv de viatd pentru adolescenti.

Tabelul 1. Ierarhia valorilor importante pentru respondenti

Adolescenti locuiesc cu parinti non-migranti Adolescenti cu parinti migranti
Valori importante Media Valori importante Media

Viata de familie fericitd 8.40 Viata de familie fericita 9.22
Sanatate 7.04 Sandtate 7.32
Incredere in sine 6.40 Prezenta prietenilor 6.30
Prezenta prietenilor 5.83 Incredere in sine 6.08
Cunoagtere 5.62 Dragoste 5.68
Dragoste 5.51 Libertate 5.02
Libertate 5.48 Cunoagtere 4.96
Viata material asiguratd 4.78 Viatd material asigurata 4.74
Creativitate 4.54 Creativitate 4.62
Lucru interesant 3.77 Viata activa 3.60
Frumusetea naturii si a artei 3.74 Frumusetea naturii si a artei 3.42
Viata activa 3.76 Lucru interesant 3.34

Sursa: elaborat de autor.

Valorile viata de familie fericitd si sdndtatea au obtinut cele mai inalte
mediila respondentii ai cdror parinti sunt plecati la munca peste hotare.
Aceleasi valori au obtinut medii inalte si la adolescentii care locuiesc cu
parintii. Viata de familie fericita si sdndtatea sunt valori importante si apreciate
de catre respondenti. Aprecierea inaltd a sferei viata de familie fericitd poate
fi cauzatd atéat de lipsa temporara a parintilor, a relatiilor emotionale pozitive
cu apropiatii (uneori avind mai mult un caracter virtual, epizodic), cét si de
necesitatea confortului psihologic si a protectiei adolescentului. In conditiile
unei societdti caracterizate de incertitudine si contradictie familia raiméne a fi
pentru adolescent singura institutie de sprijin si incredere [17].
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Desi valoarea sdndtatea este apreciata ca fiind una din valorile impor-
tante, totusi aceasta valoare nu este caracterizatd ca fiind prioritara pentru
varsta respectiva. Adolescentii sunt informati despre problemele de sdnétate
cu care se confruntd adultii, aspect ce se reflectd in formarea si exprimarea
valorilor personale.

Valoarea incredere in sine la fel ocupa un loc prioritar (locul 3) in ierarhia
valorilor copiilor ce locuiesc cu parintii. Copiii din aceste grupuri au timp de
reflexie, sunt centrati pe propriile ganduri, simt caldura périntilor si este o pe-
rioada favorabild pentru consolidarea increderii in sine. Pentru aceasta varsta
sunt caracteristice aprecierea valorilor oamenilor apropiati.

Pentru grupul de copii cu parinti plecati peste hotare valoarea increderea
in sine se pozitioneazd pe locul 4.Conform studiilor realizate de psihologii
U.Schiopu, L.S.Vagotski, E.Erixon, [.V.Dubrovina, pentru adolescenti sunt
prioritare valorile: libertatea, increderea, prietenia, activitatile interesante etc.

Valoarea prezenta prietenilor buni si fideliocupa locul 3 la adolescentii cu
parinti migranti.Probabil, copiii din grupul respectiv simt lipsa persoanelor
apropiate, iar prietenii, semenii sunt persoanele care sunt prezente in viata
realdsi pot oferi sprijin, intelegere si suport.

Valorile increderea in sine, prezenta prietenilor buni si fidelisunt in
concordanta cu particularitatile de vérsta, adolescentii, fiind incadrati in pro-
cesul de socializare, sunt preocupati de dezvoltarea sociala si personald, de
maturizarea si invatarea relatiilor interpersonale.

Adolescentii careau parinti plecati peste hotare oferavalorilordragoste,
libertate, cunoastere, viatd material asiguratdo semnificatie medie. Valoarea
cunoasterea este apreciatd mai inalt, si in ierarhia valorilor se situeaza pe o
treapta mai inaltd (5) la copiii cu parinti prezenti comparativ cu celalalt grup
(la adolescentii cu parinti migranti ocupa locul 7).

Valorile ce reflectd sfera spirituald se pozitioneazd la periferia alegerilor,
fiind neimportante si neprioritare. Astfel, valorile creativitate,viata activad, lu-
cru interesant, frumusetea naturii si arteiocupa ultimele locuri in ierarhie si
sunt mai putin apreciate de catre toti adolescentii. Acest lucru este ingrijora-
tor, deoarece anume la aceastd varsta adolescentul trebuie sa fie familiarizat cu
diferite tipuri de comunicare si activitate. Semnificatia redusa a acestor valori
se explica si prin societatea orientata spre supravietuire, iar asemenea valori
ca autorealizarea si creativitatea devin prioritare dupa ce sunt satisfacute ne-
voile de baza ale omului. Valoarea creativitatea ocupa locul 9 in sistemul de
preferinte al adolescentilor din ambele grupe. Anume la aceastd varsta este in
dezvoltare potentialul creator. Creativitatea, originalitatea, spiritul inovativ in
actiuni si fapte influenteazd calitatea activitatilor, comunicarea cu alte persoa-
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ne, constientizarea propriilor calitati pozitive si negative. Crearea conditiilor
optime de dezvoltare a creativitatii si a potentialului creativ, identificarea
resurselor psihosociale proprii, evidentierea factorilor care duc la sporirea
creativitatii reprezinta pentru persoana mijloace importante de adaptare la di-
verse situatii de viata.

Tabelul 2. Ierarhia valorilor accesibile pentru respondenti

Adolescenti locuiesc cu parinti non-migranti Adolescenti cu parinti migranti
Valori accesibile Media Valori accesibile Media

Viatéd de familie fericitd 7.07 Viaté de familie fericita 7.48
Incredere in sine 6.16 | Incredere in sine 5.84
Prezenta prietenilor buni si fideli 5.82 Creativitate 5.56
Libertate 5.53 Dragoste 5.56
Cunoagtere 5.52 Libertate 5.44
Creativitate 5.37 Lucru interesant 5.38
Dragoste 5.33 Cunoastere 5.36
Lucru interesant 5.28 Prezenta prietenilor 5.32
Viata activd 4.88 Viatd activa 5.02
Sdnatate 4.78 Frumusetea naturii si artei 5.00
Viata material asigurata 4.53 Viata material asigurata 4.46
Frumusetea naturii si artei 4.45 Sanatate 4.38

Sursa: elaborat de autor.

In rezultatul aprecierii subiective a accesibilitatii valorilor la copiii cu parinti
plecati peste hotare pe primul loc sunt plasate valorile viatd de familie fericitd,
increderea in sine, creativitatea, dragostea.Pentru adolescentii cu périnti non-
migrantivalorile cele mai accesibile sunt considerate: viatd de familie fericitd,
increderea in sine, prezenta prietenilor buni si fideli, libertatea.Valorile viatd
activd, sandtate, frumusetea naturii si artei, viata material asiguratd sunt sfere
considerate mai putin accesibile de catre ambele grupe de adolescenti.

Prezinta interes analiza diferentei dintre indicatorii ,Valoare” si ,, Accesi-
bilitate”, care reflectd nivelul de nepotrivire, dezintegrare in sfera valorica a
personalitdtii, dorinta subiectivd a personalitatii si accesibilitatea sferelor,
caracterizatd de un conflict intern, un dezechilibru dintre nevoile esentiale si
autorealizarea si identitatea personald. Acest lucru ne permite s facem une-
le constatari referitor la manifestarea unor tendinte nefavorabile ale adapta-
rii lor sociale.

47



Lucia GASPER

Valorile negative ale diferentei dintre accesibilitate i preferinta valorii indica
prezenta unei dezarmonii interioare, a unui gol interior la adolescent. Valorile
pozitive ale diferentei dintre accesibilitate si preferinta valorii indica o stare de
conflict intern, o tensiune interioara si este considerat indicele dezadaptarii.
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Diagrama 1.Valoarea medie a diferentelor priorititii valorilor si accesibilitatii
la copii cu parinti plecati, si cu parinti prezenti
Sursa: elaborat de autor.

Prin analiza diferentelor dintre importanta valorilor si accesibilitatea aces-
tora am identificat un conflict la valorile sdndtate si viata de familie fericitd,
ca fiind importante, dar neaccesibile. Importanta negativa a diferentei medii
semnifica ca preferinta sferei este mai joasa decat accesibilitatea ei (sfera este
apreciata ca accesibild, dar neimportanta). Valoarea sferelor este mai inalta
decat accesibilitatea lor (sfera este importanta, dar mai putin accesibild). Sau
altfel, respondentii isi exprima alegerile astfel: , aceasta este foarte important
pentru mine, dar din pdcate nu pot poseda sau avea acest lucru”, si ,,pot avea
dacd-mi doresc aceasta in orice moment, insd nu am necesitate”.

Indicele diferentei dintre accesibilitatea si atractivitatea valorilor lucru
interesant (-2,04), viata activa (-1,42), frumusetea naturii (-1,58) la adolescentii
cu parinti plecati peste hotare semnifica prezenta unui gol intern. Valorile re-
spective sunt considerate accesibile, dar sunt neprioritare pentru respondentii
grupului respectiv. In acelasi timp, adolescentii apreciazd sanitatea (2,94),
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viata de familie fericita (1,74) ca fiind valori importante, dar mai putin acce-
sibile. In perceptia adolescentilor aceste sfere sunt greu de realizat, existenta
dezadaptarii sociale poate genera diferite actiuni orientate spre inldturarea
acestui conflict.Mai armonioase sunt considerate sferele dragoste (0,12), incre-
dere in sine (0,24), viata material asiguratd (0,28).

Si pentru adolescentii care locuiesc cu parintii mai preferate, dar mai putin
accesibile, sunt valorile sdndtate (2,26), viata de familie fericita (1,34). Valorile
lucru interesant (-1,51) si viata activad (-1,12) sunt apreciate ca fiind accesibile,
dar neutile. Mai armonios au fost apreciate sferele dragoste (0,18), prezenta
prietenilor buni si fideli (0,01), cunoastere (0,10).

Studiul comparat al valorilor adolescentilor realizat in 2003 (I. Caunenco,
L. Gasper) si in 2012 (T. Baciu) a scos in evidentd aproximativ aceleasi valori
prioritare: viata de familie fericitd si sdndtatea. Urmeaza valorile care au fost
apreciate mediu de respondenti: prezenta prietenilor buni si fideli, increderea in
sine, dragostea, libertatea in fapte si actiuni, cunoasterea. Valorile neprioritare
au fostviata activd, lucru interesant, frumusetea naturii si artei. Diferenta din-
tre valorile accesibile si prioritare de catre grupurile de adolescenti participanti
la studiile din 2003 [14] si 2012 [13] a identificat prezenta zonei de conflict
pentru adolescentii in domeniul viata de familie fericitd si sandtatea. Zonele
conflictuale sunt caracteristice si adolescentilor cu parinti migranti si non-
migranti. Acest fapt demonstreazd stabilitatea constructului valoric. Aceasta
tendinta stabild tinde citre acumularea unei tensiuni interne, sentimente de
frustrare care pot avea impact negativ in viitorul adolescentului.

Valori practic excluse din sistemul de valori al adolescentilor sunt viata ac-
tivd si lucrul interesant. Datele obtinute in acest studiu au aratat ca adolescentii,
indiferent de varsta, au ales ca fiind prioritare valorile viata de familie fericitd si
sandtatea. Aceste valori coincid si cu valorile prioritare ale copiilor cu périnti
plecati peste hotare si cu périnti prezenti.

Prezenta cercetare aidentificatimportanta sferei valorice pentruadolescenti
cu pdrinti plecati peste hotare si cu parinti prezenti, valori ce contribuie la
afirmarea si dezvoltarea personalitatii copilului, fiind pentru varsta respectiva
caracteristici de baza. Evaluind sistemul de valori la adolescenti,am incercat sa
apreciem perspectiva de viatd a lor, precum si determinarea zonelor problema-
tice in procesul de adaptare.

Studiul sferei valorice la adolescentii cu parinti plecati peste hotare a scos
in evidentd valorile ce pot fi puncte de orientare pentru adolescenti: viata de
familie fericitd, sandtatea, increderea in sine, prezenta prietenilor bunisi fideli,
dragostea. Ambele grupe au evaluat valorile creativitate, lucru interesant,
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frumusetea naturii si artei, viata activd la un nivel redus, desi ele sunt promo-
vate de catre institutiile sociale. Faptul ca anumite valori (sdndtate, viata ma-
terial asiguratd, viata activd, lucru interesant) sunt mai putin accesibile poate
duce la aparitia nelinistii, la un impact negativ asupra potentialului intelectual,
cresterea nivelului de anxietate. Neformarea valorilor viatda profesionald acti-
va, frumusetea naturii si artei, activitate interesanta poate duce la dezadaptare
sociald, caracterizatd prin reactii stereotipe, iresponsabilitate. Pentru prein-
tampinarea acestor dificultati sunt necesare programe de suport psihologic
oferite copiilor care au pdrinti implicati in procesul de migratie.

Diferenta dintre prioritatea si accesibilitatea valorii indicd un dezechilibru
in relatiile emotional-personale, in necesitatea practicilor familiale pozitive.
Familia reprezinta practic unica institutie de sprijin pentru adolescenti, unde
se resimte un sentiment de siguranta, protectie si sprijin. Valorile cercului
apropiat — familia, prietenii apropiati, dragostea — sunt resurse de baza pentru
adolescenti, iar lipsa temporara sau de lungd durata a parintilor poate duce la
intensificarea conflictelor interne. In acest context, institutiile sociale ar trebui
sa le acorde o deosebita atentie acestor grupuri de copii prin acordarea calita-
tiva si eficienta a suportului psihosocial.
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PROBLEME SOCIAL-PSIHOLOGICE ALE COPIILOR
CU PARINTII PESTE HOTARE

In Republica Moldova, fenomenul copiilor cu parinti plecati peste hotare a
luat amploare la inceputul anilor 2000. In ciutarea asigurarii unei vieti materi-
ale mai bune périntii au decis sa plece lasand in grija bunicilor sau a altor rude
copiii de diferite varste. In prezent avem deja generatii crescute cu parinti de la
distanta, comunicarea fiind realizata prin intermediiul aplicatiilor la computer
si la telefon.

Procesul migrational are unele efecte pozitive, dar si negative. Veniturile
parintilor au fost folosite la imbunatatirea conditiilor de trai pentru cei ramasi
acasd, achizitia obiectelor necesare pentru un trai decent, asigurarea studiilor
copiilor, tratamentul si mentinerea sanatatii etc. Multi copii au beneficiat de
calatorii si vacante in strainatate. Cu toate acestea, nu pot fi neglijate efectele
negative ale migratiei parintilor, care vizeaza direct copiii — privarea de afecti-
vitatea pdrinteascd, absenta unui model parental, tulburari de integrare soci-
ald, tulburari somatice si depresii. In pofida efectelor, migratia rimane a fi un
fenomen obiectiv, care odatd inceput, face parte din realitate.

La nivel national se atesta diferite incercdri de monitorizare a situatiei,
organizandu-se in acest sens diferite campanii. Una dintre ele este campa-
nia de informare ,Familii fard hotare”, care incearca sa vina in ajutorul co-
piilor, parintilor, profesionistilor din domeniul protectiei copiilor, dar si al
societatii per ansamblu, ca sa poata face fata anumitor provocari ce tin de
protectia copiilor ai ciror pirinti sunt peste hotare. In cadrul campaniei au
fost realizate activitati de sensibilizare a opiniei publice, distribuite materia-
le informationale, organizate proiectii publice ale unui film dedicat acestei
probleme si discutii pe marginea subiectului. De asemenea, au fost organizate
activitati psihosociale cu copiii si parintii in diferite comunitati si ateliere te-
matice cu profesionistii din domeniu.

In aceste conditii, unii copii fac fatd cu greu responsabilititilor si emotiilor
cotidiene: nu reusesc sa ajungd la timp la scoald, sa-si facd bine si la timp te-
mele, au o motivatie redusa pentru studii, sunt reci emotional, au tulburdri
de comportament, nu sunt receptivi la nevoile celorlalti, nu au deprinderi de
a comunica eficient si a rezolva pasnic conflictele.Copiii ai caror parinti sunt
plecati peste hotare sunt mai vulnerabili din punct de vedere psihologic. Date-
le unui studiu realizat de UNICEF in anul 2016 arata c4, desi acesti copii sunt
mai bine asigurati material, ei se confruntd cu un sir de probleme psihologice
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din cauza ca persoanele in grija carora au fost lasati nu le acorda atentia nece-
sara. Ei sunt mai rar dusi la medic si nu sunt ajutati sa-si faca temele.

Scopul cercetérii noastre este studierea problemelor social-psihologice ale
copiilor cu parinti plecati peste hotare. Ipoteza principala: lipsa unui model
social in cadrul familiei provoaca carente in socializarea copilului si duce la un
comportament nociv sau chiar deviant. Implicarea activa a tuturor actorilor
sociali in procesul instructiv-educativ al copiilor ramasi temporar fard supra-
veghere périnteasca ar putea atenua intr-o anumita masura efectele negative
ale acestui proces. Pentru aceasta a fost studiatd si analizata literatura publica-
td la aceasta tema, de asemenea am utilizat metoda analizei datelor statistice
si metoda comparativi. In calitate de material empiric am utilizat rezultatele
obtinute prin metoda focus-grup, cercetare realizatd cu elevii care au parintii
plecati peste hotare.

Fenomenul migratiei are repercusiuni asupra tuturor categoriilor de var-
sta si sociale ale populatiei. Conform datelor Biroului National de Statistica,
numarul copiilor este in descrestere continud. La 1 ianuarie 2017, numarul
copiilor in Republica Moldova a constituit 681,3 mii copii, ceea ce inseamna
cé fiecare a cincea persoand are varsta de pand la 18 ani.

mu copu
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s %
15%
400
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200 %
0 0%
2013 2014
 Numdinil copiilor de 0-17 ani
sives Ponderea copiilor de 0-17 ani in numém] total al populatied

Figura 1. Numarul copiilor in Republica Moldova la 1 ianuarie in anii 2012-2017

Sursa: Datele Biroului National de Statistica.

Dupd cum putem observa din Fig. 1, numarul copiilor pe parcursul peri-
oadei estimate a fost intr-o continud scidere. In crestere insi este numarul
copiilor rdmasi fard supravegherea parintilor. Din anul 2010 pana in anul 2015
numarul copiilor ramasi fira ingrijire parinteasca a crescut de doua ori. Con-
form datelor BNS in anul 2015 numarul lor a constituit 4172, din care 56%
aveau parintii plecati peste hotare.

53



Angela MOCANU

In Romania, spre exemplu, migratia este la fel foarte mare. Legislatia tarii
prevede ca atunci cand parintii decid sa plece la munca in straindtate, fard a-si
lua copiii cu ei, sunt obligati sd anunte autoritétile si s desemneze o persoa-
na care sa aiba grija de acestia, in caz contrar, parintii risca sd fie amendati.
»Persoana desemnatd (...) trebuie sd facd parte din familia extinsd, sd aibd mini-
mum 18 ani si sd indeplineascd conditiile materiale si garantiile morale necesare
la nivelul municipiilor, oraselor, comunelor asigurd persoanelor desemnate con-
siliere si informare cu privire la raspunderea pentru cresterea si asigurarea dez-
voltdrii copilului pe o perioadd de 6 luni”, prevede Legea drepturilor copilului.
Astfel, persoanei desemnate si apoi confirmate de instanta de tutela i se delega
temporar (dar pentru cel mult un an) autoritatea parinteasca, in perioada de
absenti a parintilor. In acest sens, acordul persoanei desemnate trebuie expri-
mat in fata instantei [5].

Unul din indicatorii ce caracterizeazd foarte elocvent starea de lucruri la
acest capitol este situatia din domeniul invitamantului, a ratei scolarizarii.
UNESCO este ingrijoratd de calitatea invdtdmantului in Republica Moldova.
Accesul la studii al copiilor depinde de starea materiala a familiei, copiii cu o
stare materiald precard fiind discriminati in cadrul institutiilor preuniversitare
de invatamant. Discriminarea nu se intampla la nivel oficial, insa de facto copii
din familiile social-vulnerabile nu au acces la institutiile de invdtamant pe care
si le-ar dori. Mai mult decét atét, de multe ori nu frecventeaza scoala din moti-
ve materiale: parintii nu sunt in stare sa le asigure cele necesare pentru aceasta.
Datele statistice denotd o ratd a scolarizdrii in descrestere atat pe orizontala,
cit si pe verticala (vezi Tabelul 1). In a doua decadi a sec. XXI numirul copi-
ilor inclusi in institutii de invatamant este in scadere inclusiv si dupa criteriul
de varsta, numarul copiilor care parasesc scoala dupa ciclul primar creste.

Desi Banca Mondiala constata o anumitd crestere economicd incepand
cu anii 2000, totusi, circa 15% din populatie continud sa trdiasca sub pragul
saraciei stabilit pe tara, iar somajul este in mediu de 5% in general si peste
12% in randul populatiei cu vérsta cuprinsa intre 15 si 24 de ani. Exista o
dependentd continua de remitente, rata cdrora este in sciddere. Circa 330,000
de persoane apte de munca sunt categorisiti ca ,plecati la muncd sau in
cdutarea unui loc de lucru peste hotare” reducand astfel numarul persoanelor
apte de munca pe teritoriul tarii. In conditiile unei liberaliziri a regimului de
vize cu tarile Uniunii Europene, aceasta tendinta nu se va diminua in viitorul
apropiat. Acesti si alti factori socioeconomici plaseaza Republica Moldova in
randul térilor cu venit mediu scazut [1].
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Tabelul 1. Rata de scolarizare pe categorii de varsta in perioada 2010-2018, %

Anul
Varsta 3-6 ani,% 7-10 ani,% | 11-15ani,%
2010/2011 79,2 91,9 86,4
2012/2013 84,2 92,1 85,7
2013/2014 85,6 92,2 85,7
2014/2015 86,0 91,6 85,4
2015/2016 86,8 91,5 85,5
2016/2017 85,1 90,9 88,5
2017/2018 88,6 91,0 85,0

Sursa: Biroul National de Statistica.

Potrivit estimarilor, 28% de copii trdiesc sub pragul sariciei in Republica
Moldova. Circa 37% din copii locuiesc cu un singur périnte sau fard parintii
lor biologici. Copiii din Republica Moldovase pot confrunta cu multiple vul-
nerabilitati interconectate, inclusiv cele legate de saricie, violenta, neglijare,
lipsa accesului la educatie, ocrotirea sinatatii si alte servicii. Copiii care au
ambii parinti plecati peste hotare sunt considerati ,,fara ingrijire parinteasca”
si necesita atentie speciald din partea sistemului de protectie a copilului in ve-
derea asigurdrii protectiei drepturilor lor [2].

In anul 2006, UNICEF a publicat primul Raport care a vizat impactul migra-
tiei asupra copiilor, in care au fost descrise urmatoarele consecinte ale migratiei
asupra copilului: izolarea sociald crescutd, impactul asupra dezvoltarii emotive,
riscul abandonului scolar si frecventarii scdzute a scolii, vulnerabilitatea consu-
mului de droguri, delicventei si riscului pentru sanatatea reproductiva din cauza
relatiilor sexuale precoce. La acel moment (2006), 6% din copii aveau pdrintii
plecati peste hotare pe o perioada mai mare de 4 ani. Organizatia Internatio-
nala pentru Migratie (OIM) a constatat ca in 2010, circa 52,000 de copii (12%
din totalul copiilor) aveau cel putin un parinte plecat peste hotare. In ,,Studiul
de Indicatori Multipli in Cuiburi - MICS” din 2014, UNICEE in colaborare cu
Ministerul Sanatatii, a constatat ca 21% din copiii din Republica Moldova aveau
cel putin un périnte plecat peste hotare [4]. In timp ce perceptia generala este c3,
copiii ai cdror parinti lucreaza peste hotare o duc mai bine din punct de vedere
material, se recunoaste totusi impactul negativ datorat lipsei de sprijin emotiv si
dificultétilor aferente separarii de parinti. Un Raport publicat in 2008 estimaca
doar 14,8% din copiii cu ambii périnti plecati peste hotare au avut tutela ca forma
de protectie, iar ceilalti - au fost ldsati in ingrijirea neoficiala a familiei extinse,
prietenilor sau vecinilor sau au fost nevoiti sa-si poarte de grija singuri, in timp
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ce mai multe mii s-au aflat in gospodarii intretinute de un singur parinte, si po-
tential, in conditiile unor resurse si/sau sprijin limitat. Totusi, daca copiii cuun
singur périnte si/sau lasati neoficial in grija familiei extinse nu necesita neaparat
sa fie in vizorul sistemului de protectie, ei ar avea nevoie de cel putin un sistem
de supraveghere la nivel comunitar pentru monitorizarea stérii lor de sanatate,
protectie si sigurantd. Determinarea daca copiii ai caror parinti au plecat peste
hotare sunt in mod adecvat si corect protejati atat prin politicile promovate, cat
si prin practici, a constituit un imbold in realizarea acestui studiu. In opinia
OIM, Planul national de actiuni cu privire la protectia copiilor ramasi fara in-
grijirea parintilor pentru anii 2010-2011 a identificat primii pasi necesari pen-
tru ajustarea cadrului de reglementare, institutional si legislativ pentru a oferi o
mai buna protectie copiilor emigrantilor.[3] Acest fapt a fost evidentiat repetat
in documentul elaborat de UNICEF in 2013 ,Serviciile de asistentd parentala
profesionista din Republica Moldova’, potrivit caruia este necesara clarificarea
statutului legal al tutorelui pentru diverse forme de ingrijire alternativd, precum
si determinarea cat mai urgenta a statutului legal al copiilor aflati in ingrijire [4].

Caracteristica gospodariilor cu copii. Conform datelor Cercetarii Buge-
telor Gospodariilor Casnice din 2015, gospodariile cu copii in varsta depana la
18 ani reprezinta 31,4% din totalul gospodariilor din Republica Moldova. Din
gospodariile cu copii, practic fiecare a doua gospodarie are la intretinere un
copil (53,8%),36,2% — doi copii, iar 9,9% - trei si mai multi copii. Gospodariile
cu multi copii sunt caracteristice preponderant mediului rural, in mediul ur-
ban fiind mai frecvente cazurile celor cu un singur copil. Cel mai des intalnite
gospodarii sunt cuplurile familiale (52,8%), fiind urmate de gospodariile din
mai multe nuclee familiale (42,0%) si gospodariile monoparentale (5,2%) [2].

In localitatile rurale din Republica Moldova, relatia dintre familie, scoala si
comunitate ca factori educationali se produce pe fundalul unor particularitati
ale contextului local. Satele din Republica Moldova experimenteaza, in mai
mare masura decat orasele, fenomenul ” familiei dezintegrate”, familie care
exista formal, dar de fapt nu exista ca perceptie traditionala a acestei institutii
sociale: comunicare, relationare, trai in comun, lipseste efectul modelator
al pdrintilor. Aceasta situatie genereaza premise de diminuare a efectelor
educationale in sensul dezvoltarii personalitatii, deoarece dispare influenta
formativa a unui factor educational important.

Rezultatele cercetarii noastre empirice vin sa ne confirme cele spuse
anterior. Pentru cercetare am selectat doud localitati: una in central republicii,
cealaltd este situatd la sud. Ambele sunt amplasate la aceeasi distanta de
central rational si de capitala republicii, orasul Chisindau. Ambele sunt centre
de comuna. Facand o retrospectiva a ultimelor titluri de stiri despre localitatile
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vizate, aflam cd satul din centrul republicii este foarte des vizat in contextul unor
conflicte sociale si comportament delincvent. Fird indoiala, aceste relatii au
amprenta si asupra institutiilor de invatamént din localitate, in cazul nostru -
asupra elevilor gimnaziului.

Instrumentarul utilizat pentru cercetarea in teren a reprezentat un ghid, care
continea urmatoarele compartimente: informatii despre persoana intervievata,
relatia cu scoala/profesorii, situatia din familie, timpul liber, planurile pentru
viitor. Rezultatele cercetérii denota o situatie diferitd de la o localitate la alta.
Asta chiar dacd caracteristicelesocial-demografice si logistice ale localitétilor ar
fi similare la prima vedere, diferd insa atmosfera moral-psihologicéd din cadrul
institutiilor investigate. In localitatea in care elevii au activititi extrascolare pe
parcursul anului de studii au mentionat ca in timpul liber prefera sa citeasca, nu-
mind chiar si cartile pe care le lectureaza la moment. Nu chiulesc de la lectii, le
place s invete, in clasa sunt pana la 20 de elevi, fapt care le permite profesorilor
sa le acorde fiecdrui elev atentie necesara, iar daca nu inteleg anumite subiecte ,
profesorii le oferd consultatie in afara orelor. Profesorii buni, in viziunea lor, au
simtul umorului, sunt intelegétori, rabdatori, le ofera sfaturi in viata de zi cu zi.
Uneori apar conflicte intre colegii de scoald, dar se rezolva pe cale pasnica. Pro-
fesorii categoric nu aplica forta fizica asupra elevilor, doar puterea cuvantului.
Evenimentul cel mai important in viata elevilor a fost revenirea parintilor dupa
o perioada indelungata de aflare la muncd peste hotare. Pentru altii a fost procu-
rarea jucariei mult dorite, insotite tot de revenirea parintilor, probabil. Multi din
ei stiu cear dori sa faca dupa absolvirea institutiei de invatamant. Planurile lor de
viitor sunt legate de continuarea studiilor in Republica Moldova.

Total diferita este situatia in cealalta localitate. Respondentii au manifestat
o atitudine pasiva, apaticd chiar fatd de procesul de invatamant, timpul liber
si-1 petrec ascultdnd muzica cu prietenii in afara incintei scolii. Nu participa la
activitati extrascolare, reusita scolara este mai jos de medie. Planurile pentru
viitor lipsesc sau sunt foarte vagi. Multi din ei nu au nicio idee cu ce se vor ocu-
pa dupa absolvirea gimnaziului, peste hotare nu intentioneaza sa plece, desi o
parte din respondenti au fost in vizita la parintii lor in tarile undeacestia mun-
cesc. Pentru unii din ei vizita respectiva a si fost cel mai important eveniment
din viatd, iar pentru altii - achizitionarea jucariilor, obiectelor dorite.

Situatia social-psihologica din localitate este determinantd pentru toate
sferele de activitate ale localitatii. Colaborarea dintre institutiile de invatimant
si cea a familiei ar duce la o mai buna functionare a lor. Realitatea insd este
diferitd de cea pe care ne-am dori-o. Copiii rdmasi fard supravegherea parin-
tilor nu sunt ocupati cu munci social-utile, de multe ori nu au surse pentru
existenta, in lipsa controlului din partea parintilor si a societatii, de vérsta
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minord nimeresc frecvent sub influenta negativa a persoanelor mai in vérsta
cu antecedente penale si comit, in consecintd, infractiuni.

Conform datelor Biroului National de Statisticd al Republicii Moldova, in
anul 2015 de catre minori si cu participarea lor au fost comise 2,5 mii infrac-
tiuni, sau fiecare a zecea din numarul total de infractiuni inregistrate. Ca si in
anii precedenti, cea mai nare pondere in structura acestor infractiuni revine
furturilor - trei patrimi, 8,0% alcatuiesc jafurile si talhariile, 3,0% - cazurile de
huliganism, 14,0% - infractiunile grave si cele legate de narcomanie.

Un rol important in solutionarea problemei scaderii nivelului criminalitatii
in randul minorilor ar trebui sa le revina organelor puterii locale, dar acestea
insd, din cauze obiective, pot acorda prea putin timp pentru aceasta. Specia-
listii mentioneaza ca in economia sec. XXI sistemul de invatamant va deveni o
ramura prioritard de productie, fiind privit ca o sfera ocupationala si ca o sfera
de investitii avantajoase. Aceasta conceptie asupra misiunii invatamantului va
domina politica educationald in majoritatea statelor lumii in sec. XXI.

Cheltuielile pentru invatamént constiuie cea mai mare pondere din chel-
tuieli publice. Conform datelor statistice, sectorul pentru educatie are una din
cele mai mari finantdri bugetare pe parcursul ultimilor douazeci de ani. Cu
toate acestea, eficienta acestor cheluieli este destul de redusa. Elevii moldoveni
cu varsta de 15 ani au printre cele mai joase rezultate din regiune la evaluarea
internationald ,,PISA 2009 Plus” a lecturii, matematicii si stiintelor. Conform
PISA, peste jumatate din elevii de 15 ani din Republica Moldova nu au nivelul
de bazd de competenta in lectura si matematica, necesar pentru a participa in
mod eficient si productiv la viata socioeconomica. Totodatd, conform Rapor-
tului Global de Competitivitate 2014-2015, scorul Republicii Moldova pentru
indicatorul calitatea sistemului educational este unul dintre cele mai reduse
comparativ cu alte state din regiune, ocupand penultimul loc. Din tarile vecine
care fac parte din acest clasement putem mentiona Romania, pozitionata pe
locul trei in clasamentul respective. [5]

In acest context am vrea si facem o remarci. In SUA, in aa.60 ai sec. XX s-a
realizat o cercetare de amploare care a avut drept scop dezvaluirea inegalitatilor
educationale rezultate din diferentele de provenienta etnica, religie sau origine
nationala. In concluzie s-a vazut ci resursele materiale asigurate de scoli nu
prezentau importantd pentru performanta scolard; influenta decisiva era ace-
ea a mediilor din care proveneau copiii. O anumitd influentd pozitiva asupra
reusitei scolare o avea prietenia cu copiii din familiile instdrite.

Cu scopul stabilirii unor relatii de colaborare intre institutiile de invatamant
si institutia familiei au fost implementate cateva proiecte, printre care am putea
mentiona proiectul Scoala mea’, care a fost pus in practica in citeva institutii
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preuniversitare de invatamant si care au desfasurat un set de actiuni menite sa
consolideze colaborarea dintre aceste doua institutii. Trebuie sa mentionam
cd la nivel legislativ scoala are mai multe obligatiuni in realizarea acestei co-
laborari, familia insd nu este obligatd sd realizeze dezideratul respectiv. Codul
Educatiei al Republicii Moldova (aprobat in anul 2014) prevede in art. 135
(f) obligatia personalului didactic, stiintifico-didactic, stiintific si de condu-
cere sa colaboreze cu familia si comunitatea.[7]Mai putin este reflectat aspec-
tul contributiei familiei in acest sens. Documentul nu prevede aspectul legat
de responsabilizarea parintilor. In localitatile unde a fost realizati cercetarea
noastra empiricd nu au fost implementate careva proiecte instructive-educati-
ve aditionale. Aceasta din cauza numarului mic de elevi din institutiile vizate,
numdr care de la un an la altul este in continud scidere.

In concluzie am putea spune ca existd o legitura directa intre lipsa de
implicare a familiilor in procesul instructiv-educativ si nedorinta ulterioard a
tinerilor de a se incadra in activitati sociale. Datele statistice denotd ca este in
crestere numarul tinerilor cu varsta cuprinsa intre 15 si 29 de ani, care nici nu
invata si nici nu lucreaza si constituie peste 27% din numarul total de tineri.
Implicarea activa a tuturor actorilor sociali in procesul instructiv-educativ al
copiilor ramasi temporar fara supraveghere parinteascd ar putea atenua intr-o
anumita masurd efectele negative ale acestui proces. Mediul din care provin si
trdiesc copiii este unul decisiv in reusita lor scolara. Asigurarea tehnico-mate-
riala a institutiilor de invdtamant are un rol secundar in acest proces.
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ASPECTE PSIHOSOCIALE ALE COMPORTAMENTULUI
DELICVENT LA COPIII STRAZII

Orice societate s-a confruntat de-a lungul timpului si se confrunta in con-
tinuare cu multiple probleme sociale, definite astfel in functie de normele, va-
lorile si interesele diferitelor grupuri sociale. In sens larg, devianta include
toate abaterile de la comportamentul acceptat si dezirabil, inclusiv incalcérile
legii penale, provocand probleme sociale si stari de inadaptare. Prin devianta
se intelege orice conduita, gest sau manifestare care incalca normele scrise
sau nescrise ale societatii sau ale grupului social particular din care face parte
persoana care a avut o astfel de conduita[1]. Se afirma ca indivizii care incalca
aceste reguli se opun comportamentului majoritar conformist, dovedindu-se
astfel ca devianta sociald este in esentd nonconformista.

Raportandu-ne la tematica abordatd in studiu, putem face urmatoarele
afirmatii:

(1) prin esenta sa devianta este o problema sociala, care afecteaza ordinea
si exigentele conformismului social, punénd in pericol valorile ocrotite de lege
prin manifestarea formelor sale: violentd, delicventa, criminalitate, delicventa
juvenild etc.;

(2) totodatd, la raspandirea acestor fenomene contribuie si multiple pro-
bleme sociale, care perturba puternic echilibrul social: probleme care amenin-
td bunastarea economicd a membrilor societatii (saracia, somajul, inegalitatea
sociald), probleme care ameninta bunastarea fizica, psihica si sociald a colecti-
vitatii umane (alcoolismul, narcomania, bolile psihice etc.); probleme care au
ca efect discriminarea indivizilor (inegalitatea in functie de sex, varstd etc.).

In conformitate cu scopul prezentului studiu, nu toate formele de devianti
intereseaza, ci doar delicventa juvenild - fenomen cu implicatii negative atat
pentru societate, cat si pentru destinul ulterior al copiilor.

Prima problema care se ridica privind delicventa juvenila este legata de nece-
sitatea utilizdrii acestui termen in loc de alti termeni consacrati juridic si folositi
pentru adulti care incalca normele juridico-penale. Acest termen provine de la
cuvantul francez delinquance juvenile, care, la randul lui, provine din latinescul
delinguere juvenis, desemnand ansamblul abaterilor si incélcérilor de norme so-
ciale, sanctionate juridic, savarsite de minorii pana la 18 ani.

Comportamentul delicvent in societatea contemporana, chiar cu unele de-
osebiri de la o tard la alta, prin frecventd, tendinte si forme de manifestare
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continua sa trezeasca interes sporit in diverse ramuri ale stiintei, precum ar fi
dreptul, psihologia, pedagogia, sociologia s.a.m.d.

Analiza literaturii de specialitate releva multiplele perspective ale studiilor
efectuate. Cercetdtorul E.H.Sutherland a realizat caracteristica ampla a com-
portamentului delicvent, iar T. Bogdan (1973) subliniazd necesitatea inclu-
derii delicventei juvenile in sfera deviantei sociale, plasand accentul pe acele
carente educative care provoaca acest tip de comportament deviant. Un numar
mare de surse bibliografice includ teoriile si conceptiile lui C. Lombroso cu
privire la criminalul inndscut. Merton (1957) mentiona ca devianta reprezinta
ansamblul comportamentelor disfunctionale ce ameninta echilibrul sistemu-
lui social. Importanta pentru realizarea diagnosticului psihosocial este teoria
imitatiei a lui G. Tarde, conform céreia individul nu este un criminal din nas-
tere, ci prin imitatie, invatand cariera de infractor. Teoria rezistentei la frustra-
re, elaborata de W.C. Reckeless, explica cauzele comportamentului delicvent
al minorului, ce tin de structura sociala externa si structura psihica interioa-
ra a delicventului. O tentativa complexa de interpretare a delicventei juvenile
apartine Scolii de la Cicago, care a avansat un set de ipoteze si paradigme cu
caracter sociologic ce explicd influenta proceselor de schimbare si dezvoltare
a efectelor sociale negative asupra fenomenului de delicventa. Astfel, teoria
dezorganizarii sociale, intemeiata de C.R.Shaw, are la bazd ideea determinarii
delicventei, de depresiuni, crize sociale, economice, de fenomenele de urbani-
zare si exod rural. Ca rezultat aceste fenomene sociale genereazd marginaliza-
rea, devianta si dezorganizarea sociala.

O altd problema a acestor preocupiri este caracterizat de delicventa juve-
nila, determinatd de implicarea din ce in ce mai mare a minorilor in comiterea
faptelor antisociale, de varsta tot mai scazutd a participantilor proveniti din
aceastd categorie, de efectele faptelor lor in plan individual si social.

In Republica Moldova, studiile de specialitate atrag atentia asupra fap-
tului ca ne aflam in fata unui fenomen social ce capata amploare si pare sa
depaseasca eforturile specialistilor angrenati in prevenirea si diminuarea
delicventei juvenile.

In Republica Moldova, fenomenul de delicventd juvenild se manifesta cu o
intensitate sporitd. Statisticile elaborate care au inceput sa fie prezentate opi-
niei publice sunt revelatoare in aceasta privintd, ele demonstrand o crestere
a frecventei delicventelor comise de citre minori si mai ales o intensificare
sporita a gravitatii acestor delicte. Totodata, Republica Moldova ramane pe o
treapta inalta in ce priveste ponderea minorilor in totalul persoanelor acuzate.
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O crestere a numadrului de cazuri infractionale in care sunt implicati
minorii ne aratd si datele statistice afisate de cétre Portalul Guvernamental
al datelor deschise pentru anul 2018. Conform acestora, la 100 mii minori
(0-17 ani) revin 118 infractiuni. Ponderea infractiunilor comise de minori in
total infractiuni este de 2,2%. Numarul total al minorilor care au comis infrac-
tiuni in anul 2017 a constituit 1384 minori, inclusiv 1295 minori cu varsta de
14-17 ani (93,6%), restul avand varsta de pand la 14 ani. Preponderent infrac-
tiunile au fost savarsite de baieti, 91,3% fatd de 8,7% in cazul fetelor.

Situatia in domeniul delicventei juvenile reflectd starea de ,sanatate” a so-
cietdtii contemporane moldovenesti. Multiplele probleme sociale, economice si
politice au influentat mai mult negativ decét pozitiv generatiile in crestere. Sara-
cia si emigrarea parintilor la munca peste hotare a agravat mult situatia copiilor,
care, ramasi nesupravegheati si faira un model familial constructiv, ajung sa-si
petreacd timpul in stradd, sd experimenteze ,libertatea” de care dispun pana la
situatii care pun in pericol viata, integritatea lor si a altor persoane.

Familia este factorul primordial al formarii si socializdrii copilului, repre-
zentand in viziunea structural-functionalistd “cureaua de transmisie a normelor
culturale din generatie in generatie” (R. Merton).Ca prim factor educativ, fami-
lia ofera copilului aproximativ 90% din cunostintele uzuale. Familia se preocu-
pa si de dezvoltarea proceselor intelectuale ale copiilor. Ea le dezvolta spiritul
de observatie, memoria si gindirea. In familie se formeaza cele mai importante
deprinderi de comportament: respectul, politetea, cinstea, sinceritatea, decenta
in vorbire si atitudini, ordinea, cumpatarea, grija fata de lucrurile incredintate.

Este necesar de mentionat ca familia contemporana isi pierde treptat statutul
sau de institutie sociald, structura ei se destrama, iar prin diminuarea interesului
si controlului parintilor fatd de preocupatiile copiilor se devalorizeaza functia
educativa. In Republica Moldova, numarul familiilor aflate in conditii materiale
precare este in continud crestere. Nesiguranta zilei de maine creeaza tensiuni si
certuri intre pdrinti, intre parinti si copii, in urma cérora ultimii evadeaza din
caminul familial si cautd rezolvarea problemelor in cadrul grupului stradal,
intre prieteni de ocazie.

Dezorganizarea familiei (prin deces, abandon sau divort) constituie, de
asemenea, una din cele mai frecvente explicatii ale aparitiei comportamentu-
lui delicvent, in conditiile in care in familiile dezorganizate exista o serie de
conditii negative, printre care lipsa supravegherii timpului liber si a anturaju-
lui minorilor, absenta identificarii fie cu modele paterne, fie cu cele materne,
frustrarea resimtitd ca urmare a lipsei din camin a unuia dintre parinti etc.
Totusi, consideram cd se abuzeaza prea mult de asemenea explicatii, care pun
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accentul pe dezorganizarea familiei, ca variabild independenta, deoarece pot
exista familii dezorganizate in care climatul educational este adecvat, iar pa-
rintele (de obicei, mama) poate asigura minorului o buna educatie morald. Din
acest punct de vedere, mai importantd decat dezorganizarea familiei este lipsa de
functionalitate a familiei. Pot exista astfel familii organizate unde lipsesc functi-
ile principale de subzistentd, protectie, ocrotire si socializare morala adecvatd a
copilului. In aceste familii existd conflicte acute intre parinti, violenta, alcoolism,
modele parentale negative pentru copii. Cel mai adesea, in aceste familii, copiii
sunt traumatizati, maltratati sau martori ai violentei exercitate asupra unuia din-
tre parinti. La aceasta se adauga indicatiile divergente ori contradictorii oferite
de fiecare dintre cei doi parinti, neintelegerile lor in ceea ce priveste educatia
copilului, lipsa de interes pentru anturajul sau, pentru problemele cu care se
confrunta etc. Adeseori, in aceste familii, copiii sunt nedoriti, lipsa de afectivi-
tate a pdrintilor exercitand un puternic efect asupra tendintelor de evaziune ale
minorilor, implicit asupra tendintelor lor antisociale.

Intrucat familia reprezinta factorul primordial al socializdrii morale si al
integrarii copilului in societate, se impune necesitatea adoptdrii unor actiuni
de sustinere economica a familiilor cu dificultati financiare, care au in crestere
sau intretinere copii minori.

Carentele mediului familial defavorizeaza dezvoltarea normala si echili-
bratd a copiilor. Desi nu determind in exclusivitate consecinte negative asupra
dezvoltarii sub aspectul maturizarii sociale a copiilor, carentele mediului fami-
lial prezinta un mare risc. Riscul consta in nerealizarea in perspectiva a copiilor
pe plan sociocultura la nivelul capacitatilor si aspiratiilor. De asemenea, riscul se
poate concretiza si in delicventa sau alte forme de devianta, totul avand ca punct
de plecare imitarea unor defecte si “vicii” de realizare sociala si de integrare civi-
cd, la fel de nereusita socioprofesionald, de delicventa a parintilor. Bineinteles ca
exista si cazuri care nu confirma aceste situatii, sunt cazuri in care defecte si vicii
ale tinerilor nu-si gasesc explicatia in modul de viata al familiei, ci in firea suges-
tibila aflata sub influenta nociva a mediului extrafamilial. De altfel, in tendintele
sale se pare cd familia urmeaza cadrul general al societatii. In urma unor studii
s-a constatat ca si cadrul larg societal genereaza si favorizeaza in mare parte fe-
nomenele de deficit de integrare a individului.

Copiii strazii provin, in special, din familii social-vulnerabile unde se consu-
mad alcool, se aplica violenta si lipseste educatia. Autoritatile sunt neputincioase
in fata acestui fenomen, iar copiii preferd si doarmd in drum. Legile si regu-
lamentele elaborate de autoritétile din Moldova nu functioneazd, iar protectia
copilului in tara noastrd aproape ca nu existd. ONG-urile vor sa ingrijeasca
de acesti minori, dar nu-i pot reprezenta legal si cer mai multe imputerniciri.
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Controlul social, supus, de reguld, unor sisteme normative si scdri de va-
lori socialmente acceptate, este inlocuit cu influenta sau presiunea de grup
(a bandelor de cartier in care functioneaza alte norme si alte valori, de regula,
antisociale). Pus sa aleaga intre familie si stradd sau intre scoala si banda de
cartier, copilul, incd vulnerabil, incd lipsit de norme sigure si de un atasament
familial normal, alege ceea ce este mai atractiv si mai comod -strada si grupul
de intalnire. Copilul isi dezvoltd alte reprezentari sociale si isi construieste o
alta identitate decét cea oferita de familie, scoala si micro-societate.

Prietenii si grupurile stradale reprezinta in multe cazuri grupuri de so-
cializare ,,negativa’, chiar de delicventa pentru unii minori si tineri. Aceste
grupuri sunt constituite din tineri care provin din familii cu disfunctii, tineri
care prezintd deficit de scolarizare, esec scolar, neintelegere profesionala, pa-
razitism. Asemenea grupuri se orienteaza spre comiterea unor activitati aflate
la marginea deviantei sociale, ajungand frecvent la comiterea infractiunilor.

Grupul de prieteni ofera tandrului nu numai cadrul de afirmare, de expri-
mare libera, ci si securitate, siguranta. In grup tanirul giseste niveluri de aspi-
ratie si tabele de valori apropiate cu ale sale.

Grupul de prieteni in care este integrat minorul delicvent este constituit, de
obicei, din indivizi de aceeasi varstd si sex cu a minorului cercetat. Deseori in
grupul de prieteni apar infractori minori sau majori, care sunt liderii grupului.
Minorul trebuie indrumat in privinta modului de petrecere a timpului liber, iar
parintii trebuie sd-1 orienteze nu numai spre activitati sportive si distractive, dar
si spre lecturd, spectacole, expozitii etc. Este bine ca minorului sa i se impund o
ora de intoarcere acasa seara, pentru a nu-i da posibilitatea de a folosi in detri-
mentul sdu timpul de odihna. Necesitatea de a dori sd fie ca cineva, de a se da
ytare” determind minorul sa comita anumite fapte care pentru el par corecte.

Neajunsurile inerente crizei socioeconomice, care completeaza dificultatile
de dezvoltare a personalitatii, de adaptare si integrare sociald, sporesc evident
vulnerabilitatea generatiei tinere si amplifica riscul depravarii. Incapacitatea
unora dintre minori de a atinge standardele impuse de societate se manifesta
sub forma delicventei juvenile. Problemele delinventei juvenile au o identitate
proprie. Cu repercursiuni dezastruoase pentru societate in ansamblu, acest
fenomen este de o actualitate stringenta, avand dimensiuni si implicatii pro-
funde, deosebit de sensibile la procesele schimbarilor sociale

Situatia copiilor implicati in actiuni delicvente este una care poate fi cata-
logata ca ,deplorabild” din mai multe considerente: politici si legi cu lacune
si carente in aplicarea acestora in practicd; cadru institutional in reformare;
spectru de servicii care este la inceput de cale; deficiente bugetare si de resurse
materiale si umane.
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La etapa actuald, delicventa juvenila imbraca diferite forme: furt, talharie,
huliganism, violenta, consum si trafic de droguri, prostitutie etc., dovada a
impactului social exacerbat pe care acest flagel il produce in randul minorilor.

Fuga si vagabondajul reprezinta doua forme grave de tulburéri de compor-
tament, care, de reguld, se asociaza cu abandonul scolar. Fuga nu reprezinta o
infractiune, dar este un inceput de comportament delicvent. Ea se caracteri-
zeaza prin bruschete si adesea poate fi primul semn de inadaptare. Vagabonda-
jul este un inceput de fuga organizata, determinat de insatisfactia fata de me-
diul natural. Victime ale vagabondajului sunt adesea copiii crescuti in conditii
asociale, unde regimul de viata este sever. Caracteristic vagabondajului la copii
este spiritului de aventura a unor minori care se asociaza in grupuri, sub con-
ducerea unei personalitati psihopate ce-i determina la manifestari antisociale.
Factorii care stau la baza aparitiei acestui fenomen sunt: spiritul de revolta,
dorinta de independenta, plictiseala, spiritul de aventurad, cdutarea fericirii in
ideal, in mistic[2].

Definitia cel mai des utilizata este cea formulatd in cadrul Programului In-
ter-NGO 1in 1985 si adoptatd de UNICEE. Conform acestei definitii, citata in
UNCHS (2000), copilul in situatii de strada este ,,orice fata sau baiat... pentru care
strada (in cel mai larg sens al cuvantului, inclusiv case nelocuite, pustietate etc.)
a devenit domiciliul ei sau al lui si/sau sursd de trai; si care nu este protejat(a),
supravegheat(d) sau ghidat(a) in mod adecvat de catre adulti responsabili”.

UNICEF (2001) clasifica copiii in situatii de strada in:

a) copii ,,pe strada”, care isi petrec ziua pe strada cersind sau muncind, iar
noaptea se intorc acasa;

b) copii ,ai strazii’, care muncesc si traiesc pe stradd si nu au contacte cu
familiile lor, si

c) copii ale caror experiente se incadreaza in ambele categorii.

O alta categorie este cea a copiilor care traiesc in stradd impreuna cu fami-
liile lor (Parveen, 2014)[3].

Despre copiii strazii identificatti au scris mai multi autori, precum: Ve-
leanovici A., Cristescu E., Viduva M.[4].

Daca initial sardcia era vazuta ca fiind cauza principald care provoca
ajungerea copiilor in situatii de strada, in prezent se accepta ca, desi aceas-
ta constituie un numitor comun, cauzele sunt multiple si depind de alte
circumstante existentiale.

Fenomenul “copiii strazii” poate fi consideratd o consecintd directd a dez-
organizarii sociale implicatd in procesele de schimbare si dezvoltare. Cauzali-
tatea ,primard’ trebuie cautata in consecintele negative si conflictuale generate
de perioade de criza si instabilitate economica.
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Delicventa juvenila reprezinta un alt efect al vietii in stradd. Cele mai frec-
vente comportamente sunt furturile, precum si batdi intre copiii strazii in
situatii in care apéreau intrusi pe teritoriul pe care il revendicau.Comporta-
mentul delicvent al copiilor strdzii este datorat esecului de a ajunge la scopuri
culturale prin mijloace legitime [5]. Comportamentul delicvent al acestor copii
neglijati nu poate fi explicat in functie de un singur factor, ci el este dependent
de un complex de factori psihologici, sociologici etc., aflati in interactiune. El
este un protest afectiv impotriva situatiei in care se gaseste copilul.

Numadrul copiilor strazii raméne constant, chiar daca autoritatile lucreaza
cu familiile, implicd politia si-i plaseaza in centre de plasament unde le ofera
conditii mai bune de trai Acestia revin in strada. Lucrul cu familia nu are ni-
ciun efect. Comit infractiuni, dar nu pot fi trasi la raspundere deoarece sunt
sub varsta raspunderii penale.

Fenomenul copiilor strizii este intalnit peste tot in lume, mai accentuat
in orasele mari, unde acestia pot supravietui. Minorii vin din satele Republi-
cii Moldova in orasele mai mari. Consecintele sunt destul de grave, deoarece
acesti copii au tulburéri de comportament, intra in conflict, consuma alcool si
sunt agresivi verbal.

Rédmane stringentd si problema procedurilor standardizate de evidenta si
colectare a datelor privind copiii la nivelul multor structuri locale; de aici si
prezentarea uneori fragmentara a informatiei. Lipsa unor date bine structurate
explica de ce nu au fost utilizate adecvat toate informatiile privind copiii pen-
tru a evalua mai exact progresele inregistrate.

Principalele efecte ale vietii in strada asupra copiilor sunt: abandonul
scolar, cauzat de abordarea neprietenoasa a personalului din scoli sau de re-
fuzul copiilor de a frecventa orele de clasd; probleme de sdnatate, in special
legate de boli mintale si respiratorii, si delicventa juvenila.

Pentru a intelege mai bine structura acestui fenomen, distingem, folosind
criteriul relatiei cu familia si criteriul varstei, patru categorii de copii si tineri
care traiesc in strada [6]:

I. Copiii care traiesc numai in strada si care nu au legaturi cu familia sau cu
institutia de ocrotire. Acesti copii traiesc permanent in strada si supravietuiesc
printr-o adaptare continui la regulile inumane ale strizii. Isi procura bani prin
munca, cersit, prostitutie sau furturi marunte. Atitudinea fata de familie e con-
fuza sau e caracterizata prin indiferentd. Domina amintirile legate de viata
institutionala sau viata petrecuta in strada. Starea lor de igiend si sanatate e
total improprie, iar comportamentul e puternic marcat de mediul strazii. Pot
fi intalniti in canale, statii, santiere abandonate etc. Aproape toti consuma

66



Aspecte psihosociale ale comportamentului delicvent la copiii strazii

«aurolac», alcool si tutun, o parte dintre ei declarand cd ar dori «sa ia heroina»,
dar nu au suficienti bani si se multumesc cu «aurolacul».

I1. Copiii care muncesc in strada si care se intorc, de reguld, zilnic in fami-
liile lor. Acesti copii nu frecventeaza scoala, cazurile de analfabetism fiind des
intalnite. Se afla ziua in strada (mare parte obligati de catre parinti), incercand
sa castige bani prin cersit sau prin alte activitati (spalatul masinilor, vanzarea
de marfuri, incdrcat si descircat de marfuri, colectarea de obiecte reciclabi-
le, furturi sau prostitutie). De regula, seara se intorc in familiile lor cu banii
castigati. Prezintd un risc ridicat de abandon definitiv al caminului familial, fie
pentru cd vor ajunge sa considere, sub influenta altor copii din strada, cd banii
li se cuvin, fie datoritd presiunilor sau violentelor comise de parinti asupra lor
de a contribui cu mai multi bani la cheltuielile zilnice ale familiei. Consumul
de droguri e limitat, dar contactele zilnice cu acei copii care stau permanent
in stradd i-au determinat pe unii sd experimenteze «trasul din punga». Pot fi
intalniti in statii, in zonele centrale si aglomerate ale oraselor, la intersectii, in
marile magazine, in depozite sau angro-uri.

III. Copiii care traiesc in strada. Prezenta lor in strada este urmarea
esecurilor de reintegrare a institutiilor guvernamentale sau neguvernamen-
tale din trecut. Mai mult de jumatate dintre ei au depdsit cinci ani de viata in
strada. Acesti copii, desi nu mai sunt nici copii, sunt asimilati categoriei co-
piilor strazii. De regula, ei sunt lideri ai grupurilor de copii ai strazii, cei care
«fac» regulile grupului si cei care ofera protectie si sprijin celorlalti membri. In
randul tinerilor, consumul de droguri a devenit in ultimii trei ani o problema
serioasa, trecandu-se de la «aurolac» la droguri tari, cum ar fi heroina, acum
populara si cdutatd in rdndul lor atunci cand reusesc sa stranga suficienti bani
pentru o doza. Supravietuiesc din diverse munci (in general, munci grele),
cersit sau furturi, iar addposturile sunt total insuficiente. copiii pot fi vazuti in
canale, statii, santiere abandonate etc.

IV. Copiii care traiesc cu parintii in strada. Parintii supravietuiesc cersind
impreund cu copiii lor sau din alte munci prestate de copii. Recurg dese-
ori la actiuni de protest prin prezenta lor in fata institutiilor centrale de stat
(Presedintie, Guvern, Primadrie), insd fara castig de cauza. Practic, nu exista
suficiente servicii sociale care sa ofere adapost temporar unei familii cu copii,
cu exceptia mamelor cu copii foarte mici. In aceasti categorie au fost inclusi si
tinerii care trdiesc in strada si au devenit parinti.

In multe cazuri aflarea in strada este asociatd cu consumul de droguri sau
sunt intermediari in comercalizarea acestora. «Aurolacul» este cel mai consu-
mat drog in stradd, dar heroina tinde sd devina drogul preferat al adolescentilor
si tinerilor cand acestia dispun de suficienti bani. Consumul de heroind ar
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putea deveni un instrument in implicarea copiilor si tinerilor in savarsirea de
infractiuni grave (furturi din magazine, autoturisme, talharii cu violenta, crime).

Tipurile de interventii destinate copiilor aflati in situatii de strada, ca parte
a activitatilor desfasurate in cadrul serviciilor locale, includ discutii cu périntii
pentru prevenirea inrautatirii situatiei copiilor, asistentd psihologica, medica-
13, monitorizare, medierea relatiei cu diferite institutii (de ex., scoala, serviciile
de asistenta psihologica).

In procesul elaborarii studiului a fost acordati o atentie deosebiti copiilor
aflati in situatii foarte dificile, precum si unor domenii, cum ar fi:

» prevenirea si combaterea violentei, abuzului si neglijentei fata de copii

(inclusiv fatd de cei ai caror parinti sunt plecati la munci peste hotare);

« reintegrarea sociald a copiilor strazii;

o directionarea alocatiilor sociale spre péturile cele mai nevoiase si centra-

rea acestora pe persoane/familii aflate in situatii de risc.

Potrivit legislatiei in vigoare, situatiile de risc sunt urmatoarele:

a) copiii sunt supusi violentei;

b) copiii sunt neglijati;

c) copiii practica vagabondajul, cersitul, prostitutia;

d) copiii sunt lipsiti de ingrijire si supraveghere din partea périntilor din

cauza absentei acestora de la domiciliu din motive necunoscute;

e) parintii copiilor au decedat;

f) copiii trdiesc in strada, au fugit ori au fost alungati de acasa;

g) parintii copiilor refuza sa-si exercite obligatiile parintesti privind creste-

rea si ingrijirea copilului;

h) copiii au fost abandonati de parinti;

i) in privinta unuia dintre parintii copilului este instituita o masurd de

ocrotire judiciara (ocrotire provizorie, curateld sau tuteld).

La nivelul centrelor de plasament, interventiile includ actiuni privind rein-
tegrarea familiala a copilului, lucrandu-se cu familia acestuia si cu autoritatile
tutelare, precum si activitati de reintegrare scolara

Insi nu toate interventiile sunt sortite esecului. In situatia in care copilul este
scos din familie timpuriu sau in situatia in care parintii colaboreazd si depun
eforturi pentru ingrijirea si supravegherea copiilor, rezultatele sunt pozitive.

Toate formele de socializare (primara, secundara, continua, adaptativa sau
anticipativd) au rolul de a creste sansele individului de adaptare sociald prin
dezvoltarea de competente si abilitati de respectare sau chiar de asimilare a
regulilor, normelor, valorilor grupului de apartenentd sau a celui de referinta.
Intensitatea socializarii este maxima in copildrie sau in perioada de tranzitie
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de la un stadiu de viata la altul, dar ea se realizeaza pe tot parcursul vietii, astfel
incat pot sd aparad si corelate ale socializarii, cum sunt procesele de desociali-
zare si resocializare.

Unii sociologi considerd cd resocializarea este un proces de reorienta-
re si remodelare a personalitdtii individului deviant, de reeducare a acestuia
in raport cu normele de conduita acceptate social. Ea presupune schimbari
fundamentale in conduita individului, implicdnd abandonarea unui mod de
viatd si adoptarea altuia, prin dirijarea comportamentului individului deviant
spre scopuri prosociale. Prin intermediul controlului social, ca principal fac-
tor de organizare a conduitelor individuale si a raporturilor sociale, societatea
formeaza si impune indivizilor motivatia asimilarii si respectarii valorilor si
normelor sociale dezirabile, recompensind conduitele conforme cu modelul
sau etico-juridic si respingand pe cele care se abat de la acest model. Astfel,
controlul social pozitiv se fundamenteaza pe asimilarea si cunoasterea de catre
indivizi a valorilor, normelor si regulilor de convietuire sociala, ca si pe mo-
tivatia acestora de a le respecta din convingere in timp ce controlul social ne-
gativ se bazeazd, in special, pe temerile individului ca va fi sanctionat in cazul
nerespectarii sau incdlcarii normelor si regulilor sociale.

Realitatea practicd, precum si studiul literaturii de specialitate, releva
faptul ca fenomenele sociale regdsite in continutul conceptelor de devianta,
delicventa, infractionalitate, criminalitate, vagabondaj preocupa tot mai in-
tens nu numai specialistii in domeniu, ci si factorii politici, guvernamentali,
opinia publica in general, atat pe plan intern, regional, cat si international.
Asemenea preocupdri sunt pe deplin justificate, dacd se are in vedere faptul
cd urmadrile acestor fenomene, mai ales ale celor care intra sub incidenta
delicventei, infractionalitatii si criminalitétii afecteazd, in cel mai inalt grad,
valorile fundamentale ale societatii, pe un plan mai larg, si ale persoanelor
direct vizate, pe unul mai restrans, respectiv drepturile si libertatile funda-
mentale ale omului, existenta si buna functionalitate a societatii democratice
si a institutiilor statului sdu de drept.

Activitatea institutiilor abilitate de a lucre cu copiii strazii este orientata
spre ameliorarea situatiei copiilor moldoveni rdmasi acasd in urma migratiei
parintilor. In colaborare cu comunititile locale, parintii si profesionistii sunt
dezvoltate la nivel local actiuni eficiente si durabile care imbunététesc protectia
copiilor ramasi acasd si consolideaza familiile afectate de migratie. La nivel
national se lucreaza in directia constientizarii impactului migratiei si strategiilor
de prevenire si reducere a efectelor negative asupra copiilor. Este nevoie de a
ajuta copiii sa faca fatd provocdrilor emotionale corelate absentei périntilor, de
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a informa parintii despre modalitatile de a mentine o relatie sdnatoasa cu copiii
lor si instruirea profesionistiilor in lucrul cu familiile afectate de migratie.

Dacd la nivel macrosocial (politic, economic, administrativ) rezultatele
studiilor si cercetarilor pot constitui o sursa de informare pentru decidenti,
la nivel microsocial (familie, scoala si grup de apartenenta) si individual (fac-
tori psihologici) se pot elabora programe, planuri si propuneri concrete de
interventie in vederea eficientizarii activitatii tuturor celor implicati direct sau
indirect in studierea, abordarea si controlul fenomenului delicventei juvenile
si a copiilor strazii.

Din acest motiv, tratarea si prevenirea comportamentului delicvent in ran-
dul copiilor strazii implica in mod direct responsabilitdti la toate nivelele soci-
ale - de la legislativ pana la executiv, avand in vedere faptul ca saricia, crizele
economice si sociale nu genereaza de la sine asemenea fenomene (totalitatea
infractiunilor savérsite pe un anumit teritoriu si intr-o anumita perioada) au
o etiologie mult mai complexa, iar profilaxia sa presupune cooperarea tutu-
ror entitatilor care au tangentd cu acest fenomen (de la institutii de stat pana
la ONG-uri). Dar, are loc si un proces invers, fenomenul delicventei afectea-
za procesele economice si sociale. Se intrd astfel intr-un cerc vicios cu bloca-
je majore la nivelul acestor procese. Abandonul scolar sporit, lipsa de viziune
a familiei, disfunctiile inregistrate in functionarea institutiilor responsabile de
protectia copilului, lipsa componentei societatii civile care s ajute familia - toa-
te acestea corelate cu existenta unui control social redus generat de situatia de
anomie indusa de fenomenul tranzitiei a dus la o escaladare a acestui proces
confirmat de cresterea in fiecare an a numarului total de infractiuni si infractori.
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EXCLUZIUNEA SOCIALA A COPIILOR iN SPATIUL RURAL:
STUDIU DE CAZ COMUNA CODREANCA

Trei decenii de transformari democratice si de dezvoltare economica pe
principiile pietei libere au schimbat structura sociala in Republica Moldova.
Privatizarea mijloacelor de producere si a resurselor funciare, distribuirea
bunurilor materiale conform politicilor liberale au condus la schimbarea
relatiilor dintre oameni, laaparitia unor noistructuri profesionale si au schimbat
structura sociald in intregime. S-au format mari grupuri sociale - straturi, care
se deosebesc intre ele considerabil din punct de vedere: numeric; al averii de
care dispun; al prestigiului si al statusului social; al nivelului ocupational si de
educatie; al capacitatilor de percepere a realitatilor economice, politice, sociale,
de participare si luare a deciziilor in mod individual si in grup. Transformarile
economice si sociale se produc pe fundalul schimbarilor politice. Fauririle
democratice in Republica Moldova poartd amprenta tranzitiei de la regimul
totalitar, autoritar comunist, la regimul democratic bazat pe votul universal si
pluripartitism, pe separarea si limitarea puterilor in stat, pe drepturile omului,
libera exprimare si acces la informatie. Este un proces complex, insotit de
violente, criminalitate si manifestari contradictorii si in anumite aspecte este
tipic pentru toate republicile ex-sovietice care si-au ales calea dezvoltarii
democratice, a independentei si a suveranitatii. Formarea sistemului politic
decizional de guvernare, bazat pe mai multe partide politice in Republica
Moldova, dureaza un sfert de secol si scoate in prim-plan trasaturile oligarhice
ale clasei politice autohtone, cand partidele ajunse la putere pe cale democratica
sunt constituite din oameni de afaceri sau din apropiatii acestora, care apara la
nivel national interesele economice de grup in detrimentul intereselor sociale
ale majoritatii populatiei. Cercetarile sociologice ne dovedesc ca in noul stat
suveran si independent clasa politica devine tot mai tandrd, mai feminizata
si mai profesionalizata, insd rdmane a se mentine in grupari ermetizate si
corporatiste dominate de interese inguste, calauzite de viziuni subordonate
intelegerilor directionate, unilaterale, si nu de interesul national, ceea ce
genereazd lipsa unitdtii politice intre participantii la procesul social, iar ca
urmare si lipsa culturii politice, care se manifesta in procesul decizional si
in implementarea cadrului normativ, juridic. Drept rezultat al turbulentelor
politice si economice se produce treptat depopularea republicii. Oamenii
pleaca dezamadgiti de incompetenta manageriald, de coruptia structurilor
statale si oligarhizarea elitei politice [1, p. 45]. Desi sunt semne de reducere
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a inegalitatilor socioeconomice si tendinte de crestere a Produsului Intern
Brut (PIB), structura sociald nu cunoaste o schimbare care ar conduce spre
consolidarea stratului social de mijloc si la formarea clasei mijlocii.In urma
interactiunii mai multor factori de ordin social, economic, politic, geopolitic,
psihologic, cultural-istoric constatdm ca marimea straturilor sociale oscileaza
in jurul urmatorilor indicatori: 4% din populatie se autopozitioneaza in stratul
social de sus; 13% considera ca reprezintd stratul de mijloc; 40% se afla mai
aproape de stratul de mijloc, iar 43% se autopozitioneaza in stratul social de
bazd, din care 29% se considerd in stratul inferior, unde isi duc existenta in
lipsuri permanente, iar 15% in stratul foarte scdzut, adica persoane aflate sub
limitele saraciei [2, p. 40].

In studiul efectuat am lansat ipoteza ci siricia este unul din factorii care
se manifesta pregnant in spatiul rural, provocand nesigurantd in luarea deci-
ziilor colective, ea afecteaza dezvoltarea comunitara si face sd creascd numarul
de familii vulnerabile social, unde copiii sunt afectati si amenintati de margi-
nalizare in procesul educativ.

Scopul cercetdrii consta in determinarea mecanismelor de prevenire a ex-
cluziunii sociale a copiilor si evidentierea factorilor de risc si de stimulare a
activismului social.

Ne-am propus drept obiective: sa cercetim teoretic si conceptual mediul
unde se pot crea conditii favorabile excluziunii sociale a copiilor; sa identifi-
cam actorii relevanti ai dezvoltarii sociale in spatiul rural; sa stabilim relatiile
dintre sistemul educational si actorii sociali din comunitate.

Cercetarea lucrarilor teoretice si aplicative efectuate in domeniul
nostru de interes ne dovedeste ca in Republica Moldova premisele, evolutia,
problemele, mecanismele si instrumentele de contracarare a excluziunii
sociale in mod sistemic, directionat special n-au fost elucidate. In domenii
conexe au efectuat cercetari L. Malcoci, V. Moraru, V. Mocanu, T. Spataru,
A. Mocanu, P. Movileanu, V. Blajco, N. Sali, N. Dumbraveanu. Dezvoltarea
sociald si comunitard, locul omului si al identitdtii umane in sistemul relational
al pietei libere, excluziunea sociala au devenit preocupari sistematice ale
tarilor dezvoltate. La inceputul mileniului, trei aceste preocupari tot mai des
isi fac aparitie pe ordenea de zi a Parlamentului Uniunii Europene (PUE) si
devin norme juridice, se transforma in programe, directive si recomandari
ale Consiliului Europei (CE). Odata cu aderarea Romaniei la Uniunea
Europeanda (UE), dezvoltarea sociald si comunitara, excluziunea sociala
devin proiecte de cercetare pe multiple planuri (axiologic, empiric, aplicativ)
pentru sociologii C. Zamfir, M. Preda, V. Pasti, L. Vlacescu, E. Zamfir, A. Dan,
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A. Bleahu, M. Preotesi, S. Cace, I. Badescu, L. Stoica, A. Tompea, R. Popescu,
S. Ilie. Iar odatd cu lansarea cursului de aderare la UE si semnarea Acordului
de Asociere a Republicii Moldova la Uniunea Europeana (AARMUE) clasa
politica din Republica Moldova se mobilizeaza la actiuni si manifestdri intense
pentru alinierea la standardele UE in ceea ce priveste calitatea vietii, formarea
unui stat dezvoltat social si comunitar, bazat pe un sistem educational de
calitate, capabil sa promoveze o dezvoltare economica durabila. Sunt aprobate
Strategii Nationale de Dezvoltare a Republicii Moldova. In 2018 Guvernul
adoptd Strategia Nationala de Dezvoltare "Moldova 2030”, unde in capitolul 2 -
”Viziunea generald a Strategiei Nationale de Dezvoltare ,,Moldova 2030” -
este mentionat: “Nici una din strategiile ale cdror scop central a fost cel de
a contribui la dezvoltarea nationald - Strategia preliminard de Reducere a
Saraciei din anul 2000, Strategia de Crestere Economica si Reducere a Saraciei
(2004-2006), Strategia Nationald de Dezvoltare pe anii 2008-2011, Strategia
Nationald de Dezvoltare ,,Moldova 2020” - nu a avut impactul scontat. Intr-o
masurd destul de moderata, aceste esecuri pot fi atribuite calitatii documentelor
de planificare propriu-zise” [3]. Cauzele principale ale esudrii strategiilor de
dezvoltare a Republica Moldova sunt provocate de turbulentele politice, pe
multiple planuri, generate de clasa politica a tinerii democratii si care mai
sunt fortificate si de lipsa de competenta, de stima si respect fatd de propriul
popor de cétre elementele ce se considerda imputernicite cu misiunea salvarii
lui de nenorocirile tranzitiei. Am mentionat partial aceste cauze in studiul
Constituirea clasei mijlocii sub influenta reformelor in Republica Moldova:
viziunea resondentilor si a expertilor. Cele mai relevante sunt determinate
de faptul cd bunastarea social-umana a fost consideratd ca un proces ce se
formeazd de la sine in urma cresterii economice, iar omul a fost privit ca
resursd pentru accelerarea cresterii economice si nu ca principalul beneficiar
al unei cresteri economice, care, la randul ei, urmeaza sa fie durabild din
punctul de vedere al consumului de resurse naturale, incluziva sub aspect
social si geografic si echitabila ca impact asupra viitoarelor generatii, totodata
fenomenul de reducere a saraciei a fost tratat in mod tehnocrat, prin definire
strict monetard. De cele mai multe ori prioritatile au fost formulate intr-o
manierd ,,dezumanizatd”, cu un accent puternic pe dezvoltarea sistemelor si
infrastructurii tehnice, fara a arata cum, la modul practic, cei mai defavorizati
oameni din societate ar fi urmat sd beneficieze de aceste realizéri [4, p. 96].
Aspecte conceptuale si metodologice ale cercetdrii. Sociologia a aparut si
s-a dezvoltat mai bine de un secol si jumatate ca stiintd descriptiva si explicativa
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a realitatii sociale. Abia la sfarsitul mileniului trei sociologia a inceput sa se
manifeste ca stiintd ce poate interveni cu mecanismele siinstrumentele ei pentru
a schimba realitatea sociala, devine o stiintd constructivd. Apare conceptul
teoretic si aplicativ de dezvoltare sociald. Este o dezvoltare care orienteaza
o comunitate/institutie spre realizarea unei stari dezirabile, puse ca obiectiv
de atins printr-un proces planificat in timp, rezultat al unui set de actiuni
conjugate [5,p.173]. Este o noua paradigma in stiintd, care contine concepte,
teorii, instrumente de cercetare si de constructie sociald orientate spre o
dezvoltare durabild. Odatd cu lansarea paradigmei dezvoltdrii durabile, dupa
intrunirea de varf de la Rio (1992), preocuparea pentru dezvoltarea economica
in conditiile cand resursele naturale la scara globald sunt exploatate fara
sistem, iar destribuirea bunurilor obtinute se face dupa principiile pietei libere
si afecteazd in mod intensiv tarile sarace, furnizoare de resurse, dezvoltarea
sociala capata semnificatii noi. Sunt elaborate strategii ale dezvoltarii sociale
care au ca obiective aparte tarile sarace si in curs de dezvoltare, unde, de
reguld, sistemul politic ecte faramitat, corupt si domina o instabilitate cronica.
In aceste tiri dezvoltarea sociald este orientata prioritar la sustinerea directa a
preocuparilor pentru bunastarea economica si sociald a comunitatilor. Astfel,
se produce o dezvoltare social comunitara, care mizeaza pe o abordare "de jos in
sus” sisebazeaza pe dezvoltarea capacitatilor comunitare de a mobiliza resursele
interne, oricit de modeste ar fi ele, completate cu suport financiar din exterior.
E o paradigma care se bazeazd pe dezvoltarea comunitatilor prin “forte proprii”
Instrumentul esential al ei este crearea unei coeziuni comunitare si cristalizarea
capacititilor de cooperare [5, p177]. In strategiile dezvoltarii comunitare un
loc important revine activitatii educationale. Activitatea educationala are la
bazd un sistem educational care este complex, multidimensional si reprezinta
un ansamblu al organizatiilor sau al institutiilor sociale si al comunitatilor
umane care indeplinesc, in mod direct sau indirect, planificat sau spontan,
functii pedagogice de activitate si de influentare a procesului complex de
formare-dezvoltare permanentd a pesonalititii umane [6, p. 24]. Procesul
educational se produce atit intr-un mediu institutionalizat, cum este scoala,
cat si in afara lui, in mediul de trai, cum este familia, grupul de prieteni,
activitatea extrascolara, comunitatea cu cutumele ei, traditiile ei culturale si
relatiile interumane cu microclimatul lor social. In asa fel calitatea sistemului
educational este deteminata de relatiile si interactiunile dintre mediul scolar,
institutionalizat si mediul de trai. Nivelul de educatie si instruire determina in
mare masurd integritatea si capacitatile persoanei de a se incadra, a se plasa
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pe un loc favorabil pentru propria persoana in mediul de trai, contribuind
astfel la buna dezvoltare a mediului social al comunitdtii in intregime.
Nivelul scazut al studiilor, lipsa abilitatiilor de orientare si competentele redu-
se la prezentarea in campul muncii fac ca individul sa fie marginalizat pas cu
pas, sa fie antrenat intr-o cursa de esecuri permanente, de deceptii, de conflic-
te incompatibile cu comunitatea, care intr-un final ajung la excluziunea soci-
ald a individului. Educatia joasa si instruirea insuficienta, lipsa unor abilitéti
elementare sunt rezultatele discordantelor in sistemul educational de conlu-
crare intre institutiile de invatamant si componentele mediului de trai. Cei
mai vulnerabili in sitemul educational, amenintati de lipsa de cunostinte, iar,
prin urmare, si de marginalizare, sunt copiii familiilor de ric, supuse sdrdciei,
fara mijloace financiare ca si-si asigure un trai decent, de reguld, acestea sunt
certate cu normele bunului - simt si morala sociala.

Studiul Abordiri ale exluziunii sociale in Republica Moldova. Aspecte me-
todologice si analitice, elaborat in baza suportului informational al Biroului
National de Statisticd cu sprijinul Programului Natiunilor Unite pentru Dez-
voltare si a Fundatiei Natiunilor Unite de Dezvoltare pentru femei, constata
cd mediul de resedintd este un factor important in contextul analizei vulnera-
bilitatii privind excluderea sociala a populatiei. In mediul rural din Republica
Moldova este redusa oferta locurilor de muncd, iar veniturile sunt mici, in mare
parte ele provin din munci agricole. Grupele social vulnerabile din spatiul ru-
ral au specificul lor, fiind marcate de infrastructura rurala, de situatia geogra-
ficd, de gospodarirea casnicd, de accesul limitat la bunuri si servicii. Penrtu
aceste grupe social vulnerabile riscurile de a fi excluse social sunt multiple,
pentru cd intreaga comunitate poate fi expusa riscului de a fi marginalizata.

Un grup deosebit de vulnerabil expus riscului excluziunii sociale este re-
prezentat de copii. Ei nu au propriile lor venituri, nu pot participa pe deplin
la luarea deciziilor si aproape cd nu pot influenta solutionarea problemelor
social-economice si ale familiei. Unul din principalele domenii de risc pen-
tru copii este sdrdcia, care implica lipsa surselor financiare pentru asigurarea
unui trai decent acestor copii. In cazul Republicii Moldova, aparitia unui co-
pil in familie contribuie la cresterea riscului de sdrdcie a acesteia. Sunt supu-
se unui risc pronuntat de saricie gospodariile cu copii ldsate pe seama altor
persoane. Gospodariile cu 3 si mai multi copii se confrunta cu riscul sardciei
persistente. Conditiile de trai ale copiilor influenteaza substantial dezvoltarea
personalitdtii lor. Analiza datelor prezentate in studiul citat ne dovedeste o
densitate mare in gospodariile cu 3 si mai multi copii, inregistrind in medie
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aproape doua persoane intr-o camerd, dar si spatiu relativ mic pe o persoana
(9,47 m.p. ) fata de alte gospodarii. Lipsa utilitatilor (canalizare, apeduct) in lo-
cuinte este mai pronuntata pentru acest grup de persoane. Situatia financiara a
gospodariilor cu 3 si mai multi copii pare a fi mai dificild in comparatie cu alte
grupuri.Vulnerabilitatea privind excluziunea sociala in raport cu educatia este
determinati de rata de cuprindere in invitimint a copiilor. In mediul rural,
abandonul scolar este mai inalt fatd de mediul urban, acesta fiind diferit pen-
tru diverse trepte ale invatamantului. Diferentele intre ratele de cuprindere in
pregatirea catre scoald pe medii de resedinta inregistreaza 15% -25%, pentru
educatia primard si gimnaziala acest indicator fiind cu circa 10 % mai mic in
mediul rural fatd de cel urban. Gospodariile cu 3 copii au acces mai redus la
servicii de sanatate. Mai mult de jumatate dintre acestea nu beneficiaza de ser-
vicii de asistentd medicald din cauza situatiei financiare dificile [7]. In spatiul
rural per ansamblu mortalitatea depaseste natalitatea. Numarul familiilor cu
trei si mai multi copii e in scadere. Spatiul rural este supus unei duble migratii,
care se manifestd simultan: sat-oras si sat-tara de peste hotare si migratia pe
trepte consecutive sat-oras, cu stabilire provizorie in mediul urban si navete
periodice oras-sat-oras, apoi migrare/emigrare peste hotare. Migratia tinerilor
familii in tdrile occidentale (Franta, Italia, Portugalia) deschide sanse spori-
te pentru emigrarea lor definitiva in aceste tari, unde existd sisteme sigure
de protectie sociala ce incurajeaza substantial natalitatea si educatia noilor
generatii. Supus unor atare circumstante, spatiul rural trece printr-o depo-
pulare ritmica cu urmadri grave si de lungd duratd. Sistemele educational si
cultural traditionaliste in profunzimea lor sufera metamorfoze, ce conduc spre
instrainarea populatiei rurale de ceea ce-i alimenta altadata identitatea, averea
si farmecul pastrarii unui patrimoniu mostenit in timp de generatiile prece-
dente. Se purcede la inchiderea scolilor in satele cu copii putini si comasarea
invatdmantului local, dispar de la sine caminele sau casele de cultura. Pare la
prima vedere ca spatiul rural trece in disperarea sa, furat incetsi afectat de o
molima grea, pe un drum fara de speranta, al pierzaniei. Totusi, in interiorul
ei comunitatea rurala roméaneascd, formata in esenta ei din agricultori, contine
energii conservate secole la rdnd, care nu vor lasa ca ea sa dispara. Aceste ener-
gii sunt stapanite de-a lungul veacurilor de catre cei pe care oamenii ii numesc
obstea satului si care reprezinda structurile sociale perene ale mediului rural:
biserica, scoala, inteleptii si gospodarii satelor, cei pe care azi ii cosideram
societate civild. In spatiul rural satele noastre n-au pierdut acele valori si stru-
cruri sociale de rezistenta in fata intemperiilor ce se abat asupra lor. Despre
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modul cum ar putea supravietui societatea noastra in conditiile mondializarii
iminente vorbea cu evlavie Papa Francisc, la Bucuresti, in 31 mai 2019, in
timpul intalnirii cu Presedintele Iohanis, cu oameni politici, cu reprezentanti
ai confesiunilor religioase, ai socitdtii civile. A merge inainte ca modalitate
de construire a istoriei pe care nobletea de a renunta la ceva din propria noas-
trd vziune astfel incat sa creem o armonie, care sa ne permita sa inaintam in
sigurantd inspre scopuri pe care le impartasim. Aceasta este nobletea esentiala.
In felul acesta se poate construi o societate incluzivi in care fiecare, punandu-
si la dispozitie propriile daruri si competente cu o educatie de calitate, cu o
munca creativa, participativa si solidard, sa devina un protagonist al bunului
comun. O societate in care cei mai slabi, cei mai saraci, ultimii sa nu fie vazuti
ca indezerabli, ca obstacole care impedica masina sa meargd inainte, ci ca niste
cetdteni si frati pe care trebuie sa-i includem pe deplin in viata civila. Mai mult
sa-i vedem ca cea mai buna modalitate de verificare a modelului de societate
pe care o construim. Atunci cand o societate se preocupa de soarta celor mai
putin avantajati, abia atunci se poate numi o societate civila” [8].

In perioada anilor 2013-2015, Asociatia pentru Dezvoltare si Promova-
re Socio-Economicd CATALACTICA Moldova, cu suportul programului
de sprijinire a educatiei al Fundatiilor pentru o Societate Deschisa (FSD) si
al Fundatiei Soros-Moldova, a realizat Proiectul ”E DUrabil+. Activizarea
comunitatilor locale - element-cheie al procesului educational din perspec-
tiva participadrii sociale” [6]. Echipa proiectului, unde a participat in calitate
de expert si autorul studiului actual, a efectuat o cercetare sociologica pentru
a reliefa mecanismele si factorii ce determina participarea sociala, solidarita-
tea comunitara in ce priveste solutionarea problemelor socioeducationale ale
copiilor, cresterea responsabilitatii locale in educatie, o0 mai buna cunoastere
a fenomenului incluziunii scolare, scoala prin esentd fiind o institutie des-
chisd, care, pentru a asigura o functionare reusitd a sistemului educational la
nivel comunitar, interactioneazd cu mai multi actori sociali: autoritatile pu-
blice locale, organizatiile neguvernamentale, oamenii de afaceri, institutia bi-
sericeascd etc. In aria cercetdrii au fost cuprinse cinci localititi reprezentative
din regiunile de centru, sud si nord ale Republicii Moldova: comuna Parlita si
satele Filipeni, Cazangic, Lupa-Recea si Racovit. Cercetarea a fost efectuata
in cadrul proiectului”’E DUrabil+. Activizarea comunitatilor locale - element-
cheie al procesului educational din perspectiva participarii sociale” in satul
Lupa-Recea, parte a comunei Codreanca, ne-a servit drept punct de plecare in
realizarea prezentului studiu de caz.

a4



Andrei DUMBRAVEANU

Factorii marginalizarii educationale a copiilor din familiile sociovulnerabile
ale comunei Codreanca si cdi de ameliorare a riscului lor

Comuna Codreanca este constituita din doud sate: Codreanca si Lupa-
Recea. Codreanca este un sat vechi, cu traditii, format din mazili, ruptasi si
tarani liberi. Satul este situat pe albia raului Ichel, in regiunea Codrilor de Nord,
pe un teren cu relief accidentat, pe autostrada M-14, la 47 km de Chisinau.
Localitatea a fost atestatd documentar prima data la 1436 cu numele de Cobalca,
dupa denumirea paraului ce o divizeaza. Satul a purtat acest nume pana in a doua
jumitate a sec. XX. In Codreanca scoala a fost deschisa la 1868, fiind una dintre
putinele scoli rurale din Basarabia tarista. Satul a dat culturii neamului persoane
remarcabile: academicianul Ilie Untila, scriitorii Aureliu Busuioc si Emil Gane,
actrita Natalia Stefaniuc, pedagogul publicist Constantin Bobeica [9].

Satul Lupa-Recea a fost intemeiat de boierul Vasile Cristea, pe mosia sa, la
1817, dupa anexarea Basarabiei la Imperiul Rus. Avand in mare ca locuitori pe
oamenii nevoiasi din Cobalnea, Lupa-Recea era consideratd o asezare margi-
nald a satului Cobalnea. Situat in locuri pitoresti, cu potential turistic mare, dar
nevalorificat, un bogat patrimoniu natural si cultural (manastirile Tiganesti,
Tabdra, Curchi, Nicolauca), aflat la distanta de 50 km de Chisindu, Lupa-Re-
cea este un sat cu asezamant si mentalitate tipicd, caracteristicd pentru satele
boieresti [6]. La momentul formarii satul a avut un numar redus de oameni,
ca la 1870 sa ajunga la 115 locuitori. Conform datelor prezentate de primaria
din Codreanca, la 1 ianuarie 2019 in Lupa-Recea locuiau 545 de oameni, cu 57
mai putin decat la 1 ianuarie 2014. In aceasta perioada s-a redus de la 94 la 84
numarul de copii cu vérsta de pana la 18 ani, s-a micsorat si numarul de pen-
sionari de la 99 la 65. Reducerea ritmica a numarului de copii din localitate (60
elevi in 2014) a condus la comasarea scolii din sat cu gimnaziul din Codrean-
ca, care in rezultat a produs si o noud problema pentru copiii din Lupa-Recea
- cea a valorificarii timpului lor dupd orele afldrii in gimnaziu. Reintorsi acasa
la Lupa-Recea, unde majoritatea se afla pe responsabilitatea buneilor, copiii
lunecau usor pe calea vagabondarii. Pedagogii, pensionati din fosta scoald,
au tras semnale de alarma. Problemele copiilor social vulnerabili din Lupa-
Recea, amenintati de pericolul abandonului scolar si de excluziune sociala,
au trezit interesul si expertii 1-au inclus in proiectul”’E DUrabil+. Activizarea
comunitatilor locale - element-cheie al procesului educational din perspecti-
va participdrii sociale”. In urma cercetarilor sociologice efectuate in localitate,
expertii au constatat caschimbarile relatiilor sociale traditionale specifice unei
localitati mici, coezive, asa cum este Lupa-Recea au provocat vulnerabilitatea
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socioeconomicd a unei parti importante a populatiei satului si activarea unor
mecanisme de supravietuire, orientate spre alternative individuale de raspuns
la situatiile de incertitudine persistenta generate de schimbarile necontenite.
Pentru activizarea comunitatii proiectul a propus "reinnodarea firelor rupte ale
tesutului social desirat al comunititii ” [6, p.118]. In urma discutiilor initiate
de experti la Lupa-Recea a luat fiintd Asociatia Obsteasca locald ”Primul pas”,
nucleul cdreia fiind constituit din pedagogii pensionari cu participarea catorva
intelectuali mai tineri, neincadrati in campul muncii. Asociatia si-a pus drept
scop valorificarea capitalului uman si economic, prin promovarea si antrena-
rea in procesele socioeconomice a tuturor categoriilor sociale fara deosebire
de varstd, sex, nationalitate, apartenentd politicd sau religioasa. Cu sustinerea
proiectului au fost renovate cateva séli de clasa in scoala inchisa, pusa pe cale
de a se ruina treptat. A fost deschis un Centru Educational pentru copiii din
clasele I-IX, care este dotat cu internet, doud calculatoare si este accesibil
zilnic, 4 ore, dupa revenirea acasa a elevilor. Functioneaza o biblioteca, care
serveste si drept camin de intruniri culturale in zile obisnuite si de sarbatoare
pentru localnicii de toate varstele. Proiectul a fost implimentat la Lupa-Recea,
dar nu s-a extins si asupra satului de resedinti a comunei - Codreanca. In stu-
diul nostru de caz ne-am propus sd revenim dupa cinci ani la Lupa-Recea, sa
analizam cum au evoluat lucrurile la nivel de comuna. Am aplicat metodele si
instrumentele utilizate in a doua etapa a proiectului ”E DUrabil+. Activizarea
comunitatilor locale - element-cheie al procesului educational din perspectiva
participarii sociale”, precum colectarea de date statistice, de date calitative prin
observare structurata, interviuri cu reprezentantii familiilor cu copii de vrsta
scolard, cu actorii institutionali, reprezentanti ai autoritatilor publice locale, ai
micului business [6, p 23]. Am constatat cd la Lupa-Recea sunt 7 copii supusi
riscului de vulnerabilitate sociald, dintre care: 3 provin din familii monopa-
rentale, 2 sunt cu nevoi specilale, 2 cu pdrinti plecati in straindtate; 2 copile
care la momentul derularii proiectului au fost evidentiate in grupa de risc de
excluziune scolard au absolvit deja gimnaziul din Codreanca si au continuat
invatatura la un colegiu si o scoald profesionala din Chisinau. Din interviul cu
reprezentantul ONG-ului "Primul pas” si discutiile in grup cu reprezentantii
familiilor cu copii de vérsta scolard am retinut urmatoarele:

V.G. vice presedinde ONG. Unii pdrinti pleacad si gasesc de lucru la Chisindu
sau in centrul raional Strdseni, inchiriazd gazde si isi iau copiii cu ei sd-i dea
acolo la scoald ori la gradinitd, cdci acolo conditiile sunt mai bune, dar numd-
rul de copii din sat ramane cam acelasi. Avem in sat 7 familii parentale care au
adoptat si copii orfani, pe care ii cresc impreund cu copiii lor. Aceste familii au
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cate 7-9 copii, desi au si ele probleme de intretinere, insd le ajutd statul. Primd-
vara si toamna elevii, dupd lectii, mai des merg cu pdrintii la munci agricole, in
rest frecventeaza Centrul Educational unde lucreaza la calculatoare sau joaca
tenis, cdci avem si 0 masd de tenis.

V. pesionard, paznic si maturatoare la gradinita. Sotul e pensionar si e bol-
nav. Fiica a lucrat in Italia. Acum are grijd de o persoand invalidd din Chisindu,
unde inchiriazd o gazdd, acolo locuieste impreund cu fiica sa ,care invatd la un
colegiu. Nepotii au cate 17, 10 si 5 ani, primii doi si sotul lucreazd cu calul 1,5 ha
de pamant, care este al nostru. Din asta trdim. Dupad lucru nepotii isi fac lectiile.
Munca e grea, dar nu murim de foame. Avem in sat si o familie mare, dar nimeni
- nici mama, nici tata, nici copiii nu vor sa lucreze. Ei asteaptd sd li se aduca
ajutoare de peste hotare. Nu-i bine asa, dar ce sd le faci?! Fiecare trdieste cum
poate. Bisericd in sat n-am avut, acum se face. Preotul vine si se duce. Primarul
e la Codreanca. Bine cd avem mdcar telefoane mobile.

A., casnicd, barbatul munceste in Italia, are 3 copii: unul de 1,5 ani, altii
2 - elevi la ginmnaziul din Codreanca; M., casnica, bolnava, sotul perio-
dic munceste la Moscova, traiesc din lucru sezonier, au 3 copii la scoala la
Codreanca, unul la gradinita in Lupa-Recea; L., casnica, sotul pensionar,
au 4 copii, doi invata la Codreanca, altii doi - la Chsinau, la un colegiu si
la o scoala profesionala. Copiii nostri se duc si vin de la lectii organizat, acasd
ne ajutd in gospoddrie, cdci impreund mai usor invingem greutdtile, apoi isi
fac lectiile, merg la centrul de pregatire pentru lectii, unde vin sd-i ajute si unii
invdtdtori din sat.

Conform datelor statistice prezentate de primaria comunei Codreanca,
timp de cinci ani (2014-2019) in sat numarul populatiei s-a redus cu 690 lo-
cuitori si a ajuns la 1980, in aceasta perioada numarul de copii si adolescenti a
scazut continuu, dupd cum urmeaza: cu varste de pand la 18 ani cu 105 pesoa-
ne; cu varste cuprinse intre 18 si 25 ani cu 209 persoane; intre 26-35 ani cu 115
persoane; intre 36 - 45 ani cu 35 persoane; intre 46-60 ani cu 195 persoane. In
perioada de referintd a crescut cu 23 de personae numarul locuitorilor plecati
temporar la munci peste hotare; a crescut cu 3 persoane numarul copiilor din
grupele social vulnerabile; s-a reduc cu 62 de persoane numadrul de pensionari.
Starea social-demograficd din satul Codreanca este influentata de factorul
migrational si de mortalitate, ce depaseste ritmic natalitatea. Satul este situat la
distanta mica si are legatura directd cu centrul raional Straseni si or.Chisinau.
Acest fapt nu conduce numai la plecarea locuitorilor in cautarea unor locuri
de munca avantajoase, dar si la venirea in sat a unor pesoane marginalizate
din mediul urban, de reguld, ele au un trecut dubios, de joasa moralitate si se
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pripasesc pe langa unele familii social vulnerabile, cu un singur sot, in cele mai
frecvente cazuri mama si unul-trei copii, la care diferenta de vérstd oscileaza
intre 2 si 15 ani. Astfel creste numarul copiilor expusi riscului excluziunii socia-
le. Prezentam opinii fixate in timpul obsevatiilor pe teren in urma discutiilor si
interviurilor efectuate, relatari ale périntilor unor familii social vulnerabile; ale
reprezentantilor autoritatilor publice locale, ai sitemului educational, ai micului
business; ale copiilor din grupa de risc de excluziune sociala.

V.B. Acum locuiesc acasd, la Codreanca, dar am trait cu feciorul si nevasta
in satul sotiei, din sudul Moldovei, dupd ce am divortat am revenit la casa pd-
rinteascd, unde locuiam singur. De doi ani am luat feciorul sd trdiascd cu mine,
el invatd in clasa a opta la gimnaziul din Codreanca, insd de aproape un an de
zile s-a legat cu niste bdieti de aici din sat si dispare des de acasd. De zece zile nu
stiu unde se afld.

M. Lucrez in domeniul culturii. Am locuit si muncit in Chisndu, am studii
superioare, dar am fost pensionatd pe motive de boald, am pdrdsit orasul si mi-
am cumpdrat o casd cu lot agricol aici, la Codreanca. Din pensia pe care o am,
din recolta pe care o strang si salariul activitditii mele pot sa duc un trai linistit.
Multi sdteni cautd sd facd averi, dar sd lucreze mai putin si sd obtind mai mult.
Ei produc pentru vanzare, dar si consumd mult vin. Sunt unele familii care vai
de ele cum trdiesc: lucreazd cu ziua pentru vin. In aceste familii copiii au rdmas
fara supraveghere, nu frecventeazd scoala, fetele se cdsdtoresc la o varstd frage-
dd, unele dupd ce nasc copii divorteazd. In sat sunt 2 sau 3 familii unde nu se
respectd tinuta morald si este ldasat in voie desfraul. Copiii: si fetele, si bdietii pleaca
de acasd, nu merg la lectii si multd vreme nu-i cautd nimeni. Un copil sau doi au
abandonat chiar scoala, iar vreo 10-15 vin la lectii cdnd le abate.

C.C. reprezentanta a autoritatii publice locale. Noi conlucrdam cu politistul
de sector in vederea gdsirii copiilor fugiti de acasd, impreund intreprindem mdsuri
de profilaxie si contracarare a abandodului scolar, de intoarcere a copiilor in
familiile lor native. Colaboram cu scoala, insd nu avem incd rezultate de care
sd ne bucuram. Avem in sat si oameni de afaceri: sunt doud unitdti economice
agricole si doud unitdati comerciale. Dar nu avem o conlucrare eficientd, nu putem
sd apropiem, sd unim in jurul scolii oamenii de afaceri, autoritdtile publice locale,
oamenii de culturd originari din sat, organizatiile neguvernamentle locale ca sd
plasam scoala pe orbita educationald a intregii comunitdti. Neintelegerile sunt
provocate de oameni orgoliosi, ce formeaza grupe politice mici, dar influente, care
cautd sa promoveze interesele lor pentru a ajunge la putere in comund, in raion, la
nivel republican. Cautd sd obtind dividente politice si sd le transforme in venituri si
bunuri materiale ilicite, in defavoarea comunitdtii si a intregii societdti. Timpul ne
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dovedeste cd ei merg pe cdi amagitoare, care ne duc pe toti la perzanie, dar nimeni
nu vrea sd-si schimbe ndravul. Am ratat atdtea oportunitdti ca sd schimbdm starea
de lucruri, sd trdim ca oamenii si sd nu umbldm ca niste ratdciti.

A.B. reprezentant al businessului local, subofiter in rezerva, a facut ser-
viciul militar intr-o companie sportiva, a unui regiment de asalt al armatei
sovietice, participant la operatiile militare din Afganistan, fost angajat al
detasamentului cu destinatie speciala al Ministerului de Interne al Repu-
blicii Moldova, candidat in maestri in sport la lupte libere. Mama mea este
din Codreanca, iar tata din Lupa-Recea. Dupd trecerea in rezervd am hotdrat
sd formez o gospoddrie tdrdaneascd. De la inceput lucrurile mergeau bine, apoi
am “ars” de doud ori la exportul de carne: prima datd de 200 mii lei, a doua - de
250 mii. Acum cresc numai capre si din laptele lor produc branzd. Visul meu a
fost sa promovez sportul, modul sandtos de viatd si sa educ adevdrati barbati.
Mi-am propus ca pe langa gospoddria mea sd deschid un centru de sport, cu sali
moderne de antrenamente si de clasd pentru instruire teoreticd cu calculatoare,
internet, ecran mare de plazmd, utilaj de laborator, cu o baie si sald de relaxare
si patru dormitoare pentru oaspeti, sd organizdam intreceri sportive locale si regi-
onale. Asa ceva existd in localitdatile rurale din Germania, Anglia, Franta. Ca sd
termin cele incepute, mai aveam nevoie de 400 mii lei. M-au oprit, lipsurile de pe
urma esecului din afaceri. Intr-una din seri am vizut pe malul iazului de langd
fermd un rug si am auzit voci de copii. Curios, m-am apropiat si am inlemnit,
cdteva fete si bdieti de scoald, dar de varste diferite, beau vin, fumau si discutau
aiurea, folosind vorbe si expresii necenzurate. Am aflat ca sunt din Codreanca
si cd provin din familii fdrd capdtdi, cda deseori raman sd innopteze in pdadure
sau printre ruinile fostei gospodarii. I-am intrebat dacd vor sd devind militari
cu destinatie speciald, sd invete cum sd supravietuiasca in conditii dificile, cum
sd devind puternici si sd poatd ajuta si pe altii. Dintre toti m-au urmat sapte,
care dupd lectii vin si raman aici pand a doua zi, fac sport, respectd disciplina
militard, ii invdt luptele libere, dar cu schimbul merg si cu caprele. Nimeni nu
consumd alcool, nu fumeazd si nu folosesc cuvinte murdare. La Codreanca oa-
menii sunt mai individualisti, mai invidiosi spre deosebire de Lupa-Recea, unde
sunt mai toleranti si mai uniti. Indatd a urmat o reactie vehementd din partea
unor invatdtori si activisti obstesti, a intervenit politistul de sector. Eu le-am spus
sd aibd ei atunci grigd de acesti copii rebeli, care isi pdrdsec familiile, sd nu-i vad
dormind prin pdduri si ruini.

P. elev in clasa a 8-a a gimnaziului din Codreanca. Eu dorm aici, man-
carea ne-o facem impreund. Tata md lasd singur acasd nopti intregi, aici vin cu
baietii, ma pregdtesc de lectii si ne antrendm, facem sport. Pastem si caprele, eu
primesc 150 lei pe zi, din banii cdstigati imi cumpdr haine.
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M. elev in clasa a 8-a a gimnaziului din Codreanca. Mama e la lucru in
Polonia, iar tata - in Cojusna, acasd el vine rar, trdiesc cu fratele mai mare, dar
imi place mai mult aici, unde ramdnem si noaptea impreund cu cdtiva prieteni,
mancdam aici, ne antrendm, ne ridicam la bara fixd, ridicim haltere, pastem ca-
prele cu schimbul. De la pdrinti bani nu iau, imi cumpdr haine din ceea ce cdstig.

Sinteza rezultatelor cercetirii de teren

Concluzii

Situati intr-o singurd comunad, cu una si aceeasi autoritate publicd, oamenii
satelor Codreanca si Lupa-Recea au inteles si trateazd in mod diferit riscul
excluziunii sociale a copiilor din familii vulnerabile. In satul Lupa-Recea, cu
suportul programului de sprijinire a educatiei al Fundatiei pentru o Societate
Deschisi si al Fundatiilor Soros-Moldova, a fost format si activeazd asociatia
obsteasca "Primul pas”, care si-a declarat drept prioritate si realizeaza pas cu
pas valorificarea capitalului uman si economic, prin promovarea si antrenarea
in procesele socioeconomice a tuturor categoriilor sociale. In scoala inchisa,
odatd cu optimizarea procesului de invitamant a fost deschis un Centru de
educatie a elevilor dupa orele de clasa. Astfel, si parintii/buneii (persoanele
apropiate ce supravegheaza copiii), si cadrele didactice tin sub control acti-
vitatea copiilor din sat reveniti acasa dupad lectiile pe care le fac in satul ve-
cin — Codreanca, unde o atare practici este necunoscuti si pare anosti. In
satul Codreanca sunt semnalate cazuri de abandon scolar si sunt tendinte de
crestere a numarului de copii care sunt supusi riscului de marginalizare in
sistemul educational si ulterior de excuziune sociald. In satul Codreanca exis-
ti un potential economic mai puternic decat in Lupa-Recea. In Codreanca,
traditional, istoric s-au format actori sociali de baza, aici se afld centrul admi-
nistrativ si biserica; infrastructura a fost mai dezvoltatd. Desi satul Lupa - Recea
era consdrat §i mai raméne "o brigada de camp” a agriculturii din comuna, iar
oamenii sunt apreciati drept clacd si, care mai pastreaza in subconstientul lor
boierescul disparut demult, ajunsi in conditii extremale tocmai reminiscentele
campului lor psihologic au facut s vibreze simtamintele solidaritatii si sa se
uneasca pentru a pastra si a duce mai departe un bun ravnit de catre oamenii
mediului rural - invatatura. Alintati de bogatia naturii, pe care nu stiu cum
s-o foloseasca, de mostenirea pe care demult n-o mai au, patrunsi de mandria
trecutului lor, pe cate multi il cunosc doar fragmentar, cu inctredere trufasa de
sine unii oameni si actori sociali din Codreanca se unesc in grupe mici, indi-
vidualiste, cdldauzite de interese proprii in detrimentul dezvoltdrii comunitare.
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Astfel raméane de izbeliste, amenintat de a se risipi un capital uman fraged, dar
care nu-i lipsit de sperante - copiii din familiile social vulnerabile. Interferenta
si sincronizarea factorilor politici locali, istorico-culturali si psihologici, care
s-ar produce in ansamblu in urma elaborarii unor programe si proiecte la-
borioase, care ar putea conjuga eforturile actorilor sociali ai comunei ca sa-i
mobilizeze la valorificarea capitalului uman cu eforturi locale si cu sustinere
din afard, ar putea deschide noi perspective satelor Codreanca si Lupa-Recea.
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REINTEGRAREA SOCIALA
A PERSOANELOR PRIVATE DE LIBERTATE

Argumentarea problemei de cercetare. O buna reintegrare sociald a per-
soanelor private de libertate este un indicator al maturitatii democratice a unei
societati. Inchisoarea isi lasa amprenta asupra individului uman. In rezultatul
izolarii, ruperii relatiilor cu membrii familiei, prietenii, rudele, dar si a unei
perioade indelungate de izolare sociald, persoanele private de libertate au ne-
voie de suport, prin luarea masurilor speciale in perioada ispasirii pedepsei si
dupa liberare. Pregatirea personalului din penitenciare, instituirea consilierii
de reintegrare sociald si utilizarea alternativelor la pedepsele private de liber-
tate reprezintd directiile strategice de reformare a politicilor penitenciare in
cadrul tarilor Uniunii Europene, dar si a Republicii Moldova.

Scopul pedepsei cu inchisoarea este de a sanctiona infractorii si a-i plasa in
locuri unde nu pot face nimanui nici un rau, in timp ce sunt pregatiti pentru
eliberarea si reintegrarea ulterioard in societate. Studiile demonstreaza ca in
majoritatea statelor membre ale Consiliului Europei, inchisoarea nu-si atinge
cel de-al doilea obiectiv, intrucat un numar mare din fostii detinuti revin de la
libertate in detentie. Exista numeroase cauze care explica acest fenomen. Pre-
dominante sunt lipsa sprijinului familial, lipsa de educatie si formare profesi-
onald, persistenta prejudecatilor sociale si altele. Petrecerea unei perioade mai
indelungate in detentie contribuie la desocializare. Pe langa faptul ca distruge
legaturile anterioare, persoana liberatd din detentie se confrunta cu schimba-
rile intervenite intre timp in societate, faptul ca cunostintele si competentele
anterioare sunt depdsite, nu mai poate face fatd noilor cerinte profesionale si
de exercitare a muncii calitative.

Succesul reintegrarii sociale coreleazd cu natura infractiunii savarsite si
pedeapsa executata. Reiesind din acest considerent, aplicarea posibilitatilor
alternative de ispasire a pedepsei ofera o sansd reald pentru detinut, dar si po-
sibilitatea de a reduce din subsidiile statului pentru intretinerea populatiei pe-
nitenciare. Autoritatile penitenciare sunt responsabile pentru implementarea
masurilor adecvate de educare, informare, eliberare conditionatd, etichetare
electronica etc., toate acestea contribuind la asigurarea reintegrarii in societa-
te a fostilor detinuti. Politica penitenciarelor trebuie organizata in asemenea
mod, incat sd permitd detinutilor, atunci cand sunt eliberati, sa duca o viata
responsabila social si sa ii pregateasca pentru acest lucru prin serviciile sale
sociale, medicale, judiciare.
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Pornind de la reformele care se deruleaza in domeniu la nivelul térilor
Consiliului Europei , consideram oportun de a cerceta problema reintegrarii
sociale a persoanelor private de libertate in Republica Moldova.

Metodologia de cercetare. Acest studiu are o perspectiva cuprinzatoare
asupra reintegrarii sociale a persoanelor private de libertate. Notiunea rein-
tegrare sociald este utilizata drept reincadrarea in societate a condamnatului,
dupad executarea pedepsei, prin abtinerea de la repetarea comportamentului
ilicit penal. Procesul de reintegrare sociald incepe in penitenciar si continua
atunci cand sunt eliberati, in perioada post-penitenciar.

Pentru a oferi o imagine mai completd este utilizata o vasta informatie sta-
tistica, analizatd in aspect comparativ: global, regional si local. Sunt incluse
trei studii de caz, ce ilustreazd elocvent necesitdtile detinutilor si modalitatile
de solutionare a problemelor cu care se confrunta acestia. Secventele din inter-
viurile realizate cu detinutii confirma necesitatea serviciilor oferite detinutilor,
estimeaza calitatea si spectrul divers al acestora. Concluziile si recomandarile
se inscriu in dezbaterile la nivel mondial privind incarcerarea in masa, oferind
o imagine de ansamblu asupra problemelor critice cu care se confrunta politi-
cile de reformare a sistemului penitenciar din Republica Moldova.

Analiza statisticd a populatiei penitenciare la nivel global. Din 2015
pand in 2018 la nivel global populatia din inchisori a inregistrat o crestere
cu 386.500 (3,7%). Cele mai substantiale cresteri se inregistreazd in Africa.
Schimbari au fost in Egipt, unde rata populatiei inchisorilor a crescut cu 53%
si Cote d’Ivoire cu 27%. Alte cresteri mari au avut loc in Nigeria (19%), Zam-
bia (17%) si Uganda (12%).

In America, cele mai substantiale schimbari au fost in Nicaragua (crestere
de 61%) si Ecuador (crestere de 37%). Alte cresteri mari au avut loc in El Sal-
vador (23%), Argentina (16%) si Peru (12%). Totodatd, a fost inregistrata o
scadere mare (de 23%) in Mexic.

In Asia, cele mai substantiale schimbdri au fost in Cambodgia (crestere de
68%), Filipine (crestere de 48%) si Indonezia (crestere de 45%). Alte cresteri
mari au avut loc in Iordania (31%), Myanmar (28%), Bangladesh (23%), Ara-
bia Sauditd (22%) si Thailanda (14%). Scdderi mari au fost inregistrate in Ka-
zahstan (21%), Japonia (15%) si Vietnam (11%).

In Europa, cele mai substantiale schimbiri au fost cresterile in Turcia
(31%), Belarus (19%) si Italia (14%). Scaderi substantiale au inregistrat Ro-
mania (22%), Ucraina (19%) si Federatia Rusa (10%).

In cele din urmai, in Oceania, populatia inchisorilor in Australia a crescut
cu 14%. In urmaitoarea tard ca marime din Oceania, Nou Zeelanda, rata inre-
gistreaza o ascensiune cu 10% [1, p.2].
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Reforma Penala Internationald si Institutul de Justitie din Thailanda au pu-
blicat raportul anual Global PrisonTrends, 2018 in scopul de a oferi o contorizare
globali asupra starii inchisorilor si a utilizarii acestora. In raport se constati ci
conditiile de detentie se degradeaza, ca numarul detinutilor este in crestere, in
pofida unui nivel scizut al criminalitatii in majoritatea societatilor. Retinerea
preventiva este suprautilizata si raimane raspunsul automat la infractiuni. Desi
standardele internationale pledeazd pentru utilizarea acesteia ca ultima solutie,
recomandarea nu este implementata. Sentintele de inchisoare devin mai lungi,
in special pentru infractiunile grave. Aproape jumatate de milion de oameni
executd pedepse pe viata in intreaga lume. Politicile dure care vizeaza consumul
de droguri contribuie major la supraaglomerarea inchisorilor.

Persoanele din grupurile minoritare si comunitatile indigene sunt supra-
reprezentate in detentie. Numarul femeilor si fetelor in inchisoare a crescut
cu 53% intre 2000 si 2017. Rdman o minoritate in inchisoare, reprezentand
6,9% din populatia globala a penitenciarelor (de la 3,4% in Africa la 8,4%
in America). Varstnici detinuti sunt din ce in ce mai numerosi, in special
in Singapore (o crestere de doud ori intre 2012 si 2016), Australia, Anglia
si Tara Galilor (o crestere de trei ori in 15 ani). In Japonia, se estimeazi
cd 14% din populatia penitenciara de peste 60 de ani are dementa. Copi-
ii incarcerati sunt in continuare supusi la inchisoare solitara, in pofida unei
interdictii in standardele internationale.

Actiunile de tortura cresc, in principal din cauza politicilor de securitate
implementate la nivel national. Violenta, decesele si revoltele sunt raspandi-
te pe scara larga in detentie. Bandele continud sa controleze multe inchisori
din America Latina. Iar personalul penitenciarelor lucreaza in conditii foarte
proaste. Epidemiile de holera afecteaza penitenciarele din Kenya, Yemen si
Zimbabwe. Incepand cu februarie 2018, 66 de tiri au desemnat organe de mo-
nitorizare independente pentru a vizita locurile in care persoanele sunt private
de libertate [2].

In Franta, de exemplu, 60% dintre fostii detinuti comit noi infractiuni si
40% se intorc in inchisoare in termen de 5 ani de la eliberare [3].

In managementul inchisorilor este din ce in ce mai folositd tehnologia
informationald. Aceasta faciliteazd educatia online si vizitele. Cateva ingrijorari
apar, inclusiv incalcarile de securitate, supravegherea fortata in detentie sau
inlocuirea vizitelor de contact fatd in fata cu vizite video. Raportul evidentiaza
extinderea utilizarii masurilor neprivative de libertate in ultimii ani, in special
pentru infractiuni de nivel scazut. Un accent special este pus pe reabilitarea si
reintegrarea infractorilor si modului in care aceste procese iau in considerare
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agenda 2030 pentru dezvoltare durabild. Aceasta sectiune speciald trateazd mai
multe studii de caz regionale in Thailanda, Jamaica, Costa Rica si Kenya [2].

O sursa de referintd la nivel global este World PrisonBrief, cea mai com-
pleta baza de date globala, ce oferd informatii despre sistemele penitencia-
re din intreaga lume. Institutul de Cercetare a Politicii Criminale (ICPR) din
Birkbeck, Universitatea din Londra, gdzduieste si intretine baza de date World
PrisonBrief (www.icpr.org.uk).Informatiile sunt actualizate permanent, utili-
zandu-se date provenite din surse guvernamentale sau din alte surse oficiale.
Ultima editie, cea de a doudsprezecea a listei mondiale a populatiei inchiso-
rilor, arata ca peste 10,74 milioane oameni sunt detinuti in institutii peniten-
ciare la nivel mondial. Potrivit World PrisonBrief, in clasamentul téarilor cu
populatia inchisorilor cea mai inaltd se plaseaza Statele Unite ale Americii,
China si Brazilia. Fiind urmate de asemenea tari precum Federatia Rusa,
India, Tailanda, Indonezia, Turcia, Iran, Mexic.

Tabelul 1. Clasamentul tarilor in functie de populatia inchisorilor (2018)

Clasamentul Tara Populatia inchisorilor

> (total)
1 Statele Unite ale Americii 2 121 600
2 China 1 649 804
3 Brazilia 746 532
4 Federatia Rusd 536 760
5 India 433003
6 Tailanda 362 985
7 Indonezia 264 573
8 Turcia 260 000
9 Iran 240 000
10 Mexic 203 364

Sursa: [4].

Térile cu cea mai inalta ratd a incarcerarii populatiei, calculata in baza ra-
portarii numarului de detinuti la 100.000 de cetateni, sunt Statele Unite ale
Americii (655), urmata de El Salvador (604), Turkmenistan (552), Insulele
Virgine din SUA (542), Thailanda (526), Cuba (510), Maldive (499). Mai mult
de jumatate din toate tdrile si teritoriile (53%) au rate sub 150 la 100.000. Pe
continentul european, rata mediana a tarilor din Vest este de 81, in timp ce
pentru téri care se intind pe Europa si Asia (de ex. Federatia Rusa si Turcia)
este de 268.
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In acest clasament Republica Moldova se situeazi pe locul 111 din 223 de
sisteme penitenciare din tari independente si teritorii dependente, la situatia
sfarsitului lunii septembrie 2018 [1].

Analiza statisticd a populatiei penitenciare in Republica Moldova. In
conformitate cu informatia prezentatd de Biroul National de Statisticd, in me-
die in fiecare zi circa 33 persoane sunt condamnate, dintre care 30 sunt barbati.
Numarul persoanelor condamnate in anul 2018 a constituit 11,9 mii persoane,
ceea ce inseamna ca in fiecare zi 33 persoane au fost condamnate. Comparativ
cu anul 2017, numadrul condamnarilor s-a majorat cu 13,6%. La 10 mii locu-
itori in medie revin 33,5 condamnati, cu 6 condamnati mai mult comparativ
cu anul 2014. Femeile detin o cota de 6,6% in numarul total al condamnatilor,
iar la 10 mii femei revin in medie 4,3 femei condamnate comparativ cu 65,1
barbati condamnati la 10 mii barbati. Rata minorilor condamnati inregistrea-
za un nivel de 6,6 condamnati la 10 mii copii de véarsta cuprinsd intre 0-17 ani.
In majoritatea cazurilor delicventii au fost condamnati pentru infractiuni in
domeniul transporturilor — 32,1%, savarsirea furturilor — 13,9%, infractiuni
legate de droguri - 7,7%, acte de huliganism - 7,5%, precum si infractiuni
contra autoritatilor publice si securitatii de stat — 4,0 %, etc.

Cel mai frecvent au fost aplicate urmatoarele pedepse: munca neremune-
rata in folosul comunitatii — 3385 persoane (28,5%), amenda - 2833 persoane
(23,8%), condamnarea conditionatd — 2796 persoane (23,5%), privatiunea de
libertate — 2277 persoane (19,2%). In cazul minorilor predomind condamna-
rea conditionata (36,3%), dupa care urmeaza privatiunea de libertate (20,9%)
si munca neremunerati in folosul comunititii (20,6%).In anul 2018, condam-
narea conditionatd a fost stabilitd pentru 35 la suta din femei, comparativ cu
23 la suta din barbati. Totodata, pe langa amenda si inchisoare, aproape fiecare
al treilea barbat condamnat a fost pedepsit cu munca neremunerata in folosul
comunitatii, iar in cazul femeilor aceasta pedeapsa a fost stabilita pentru 20 la
suta din femei condamnate.

Pedeapsa cu inchisoare a fost preponderent aplicata pentru cei care au co-
mis infractiuni grave si deosebit de grave. In anul 2018, numérul persoanelor
care isi ispasesc pedeapsa in institutiile penitenciare este de 5725 detinuti, in
scadere cu 9% comparativ cu anul 2017. Totodata, din total persoane detinute
circa 7,8% sunt femei. La 100 mii locuitori revin in medie 161 persoane deti-
nute. In majoritatea cazurilor pedeapsa cu inchisoarea a fost aplicatd pentru
persoanele care au comis infractiuni grave — 43,4%, infractiuni deosebit de
grave — 32,2%, infractiuni exceptional de grave - 4,5%, iar pentru infractiunile
mai putin grave si usoare - 19,9%.
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Persoanele detinute preponderent au termenul de ispdsire a pedepsei de
la 5 pand la 10 ani. Din categoria acestora, 38 la sutd isi ispasesc pedeapsa in
termen de la 5 la 10 ani privatiune de libertate. Pe parcursul anului 2018, in
detentie pe viata se aflau 121 persoane, cu 1,6% mai putin comparativ cu anul
precedent. Numarul minorilor detinuti in institutiile penitenciare de tip inchis
a constituit 46 persoane si a crescut cu 35,3% comparativ cu anul precedent.
In functie de varsta detinutilor, constatim ci fiecare al treilea barbat si fiecare
a doua femeie au varsta cuprinsa intre 30-39 ani, iar 0,7% din femeile detinute
si 0,8% din bérbatii detinuti au vérsta de pana la 20 ani [5].

Potrivit datelor statistice furnizate de Departamentul Institutii Penitenci-
are, la 01 aprilie 2018 numarul condamnatilor detinuti constituia 6245, dintre
care 416 femei, 5782 barbati si 47 minori. Clasificarea dupa numarul de reci-
diva releva cd pentru prima datd au fost condamnati 3037, de doua ori - 1536,
de trei ori si mai mult - 1672. Ceea ce denota ca jumatate din detinuti revin a
doua, a treia si de mai multe ori in penitenciare [6].

Intrarea unei persoane in institutia penitenciara este rezultatul aplicarii unei
forme de sanctionare, pentru incalcarea normelor si regulilor juridice, inclusiv
si cele morale, stabilite in respectiva societate. In functie de statutul sociode-
mografic, persoanele reactioneazd in mod diferit la privarea de libertate. Intra-
rea inculpatului in penitenciar include procedura de documentare si evidenta.
Particularitatile acestei proceduri sunt expuse in urmatoarele trei studii de caz.

Studii de caz. Oamenii care nimeresc in penitenciare aduc cu ei toate pro-
blemele care au determinat situatia creatd. Prin urmare, este esential ca siste-
mul penitenciar sa depuna eforturile pentru a oferi asistenta sociald, psiholo-
gicd, juridica, medicald, sa ofere o pregatire profesionald adecvata.

Studiile de caz expuse in continuare, demonstreaza elocventproblemele
cu care se confrunta persoanele pe parcursul perioadei de ispasire a pedepsei,
dar si efortul depus de autoritatile penitenciarelor intru ajutorarea acestora.
Studiile de caz, elaborate in baza informatiilor colectate de la Penitenciarul nr.
15 din or. Cricova, vin sd ilustreze, pe de o parte, datoria institutiilor speciali-
zate de a proteja societatea de infractori, iar, pe de alta parte, efortul depus de
personalul penitenciarului de a respecta demnitatea condamnatului si a-i lasa
speranta ca va deveni din nou cetatean plenipotentiar al societatii.

Studiu de caz nr. 1

Istoricul social al detinutului E.V. (numele este codificat pentru a respecta
principiul confidentialitatii).
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Prezentarea problemei beneficiarului. Detinutul E.V., in vérstd de 21 de ani,
se afla in custodia Penitenciarului nr.15- Cricova, fiind transferat din Peni-
tenciarul nr. 10- Goian la implinirea majoratului. In urma analizei dosarului
personal al detinutului, a bazei de date si a discutiei purtate cu acesta, s-a de-
pistat ca E.V. nu are buletinul de identitate si necesita obtinerea acestuia. De
asemenea, dosarul personal al detinutului nu continea toate actele necesare
pentru depunerea cererii de perfectare a buletinului de identitate, si anume -
certificatul de nastere.

Din spusele persoanei private de libertate E.V., asistentul social a aflat cd la
plasarea acestuia in Penitenciarul nr.10 — Goian acesta avea toate actele perso-
nale anexate in dosar, inclusiv si certificatul de nastere.

Probleme identificate:

buletin de identitate expirat;
lipsa certificatului de nastere in dosarul personal a detinutului.

Obiectivele asistentului social:

obtinerea certificatului de nastere a detinutului;

depunerea actelor necesare pentru perfectarea buletinului de identitate;
ridicarea buletinului de identitate a detinutului si anexarea acestuia la
dosarul personal.

Planul de interventie:

Informarea beneficiarului despre necesitatea perfectarii buletinului de
identitate si lipsa certificatului de nastere a acestuia din dosarul personal;
Obtinerea acordului detinutului de a fi perfectat buletinul de identitate
si imputernicirea prin intermediul procurii a asistentului social de a
depune, ridica si semna documente, cereri din numele detinutului in
vederea perfectdrii buletinului de identitate;

Contactarea mamei detinutului in scopul obtinerii certificatului de
nastere a detinutului;

Depunerea actelor detinutului la Sectia de evidenta si documentare a
populatiei;

Ridicarea buletinului de identitate a detinutului E.V.

Prezentarea succintd a serviciilor de care a beneficiat:

Detinutul E.V., in scopul perfectarii buletinului de identitate, a benefi-
ciat de serviciile oferite de asistentul social, precum si de serviciile ce tin de
competenta Sectiei de evidenta si documentare a populatiei.
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In acest sens, asistentul social a oferit urmatoarele servicii :

 audienta detinutului si oferirea informatiei cu privire la actele necesare
pentru perfectarea buletinului de identitate;

o analiza dosarului personal al detinutului pentru a extrage actele necesa-
re si a fi depuse la SEDP si stabilirea prezentei acestora;

 oferirea modelului de cerere pentru solicitarea procurii, in scopul re-
prezentarii intereselor detinutului E.V. la SEDP;

o contactarea si stabilirea unei intrevederi cu mama detinutului pentru a
obtine certificatul de nastere a acestuia;

o elaborarea avizului cu privire la eliberarea buletinului de identitate per-
soanei detinute;

» intocmirea demersului cu privire la eliberarea buletinului de identitate
persoanei detinute;

o depunerea documentelor detinutului pentru eliberarea buletinului de
identitate la SEDP;

o ridicarea buletinului de identitate a detinutului E.V. si anexarea acestuia
in dosarul personal.

Concluzii

Problema detinutului E.V., si anume necesitatea perfectarii buletinului de
identitate si lipsa certificatului de nastere in dosarul personal al beneficiarului, a
fost solutionata totalmente datoritd implicarii eficiente a asistentului social, pre-
cum si a dorintei detinutului de a obtine acest act si receptivitatea mamei acestu-
ia. Astfel, asistentul social in data de 14.09.2018 a ridicat buletinul de identitate a
detinutului E.V. de la Sectia de evidenta si documentare a populatiei.

Generalizand pe marginea prezentului studiu de caz, remarcam ca
penitenciarele fac parte din serviciul public al statului si cd personalul care
lucreaza trebuie sa fie competent profesional si sd-si exercite functiile intr-
un context etic. In practica acordirii serviciilor de asistentd sociald in
penitenciare rolurile exercitate de asistentii sociali nu pot fi strict delimitate.
Ele se interpdtrund, se completeazd, se suprapun, toate acestea fiind impuse
de caracterul complex, multiaspectual al problemelor pe care le solutioneaza.
Rolurile asistentului social in penitenciar mentionate mai sus reprezinta
argumente convingitoare cd activitatea asistentiald in acest domeniu nu
poate fi redusd doar la un singur aspect. Competentele asistentului social in
penitenciar includ refacerea, mentinerea sau consolidarea relatiilor detinutului
cu familia si rezolvarea de comun acord a problemelor sociale ale acestuia.
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In acest sens, rolul asistentului social se refera la recunoasterea sau exercitarea
unor drepturi legale ale detinutilor, cum ar fi: dreptul la pensie pentru limita de
varstd, dreptul la pensie de boala, dreptul la casétorie, dreptul la informatie etc.

Studiu de caz nr. 2

Istoricul social al detinutului P.M. (numele este codificat pentru a respec-
ta principiul confidentialitatii).

Prezentarea problemei beneficiarului. Detinutul P.M., de 32 de ani, s-a nds-
cut intr-o familie parentala, al treilea copil din patru. Gréadinita a frecventat-o,
dar fugea sa se joace cu alti copii care se aflau in afara teritoriului. Tata muncea
in calitate de brigadier in colhoz, iar mama sefa de depozit. La opt ani merge
in clasa intdia. Acolo il intalneste pe Grigore, amicul de la grddinitd, devenind
foarte buni prieteni. Impreund cu Grigore incep si nu-si mai faca temele pen-
tru acasd, sd nu asculte de diriginta. Din aceastacauzaparintii il pedepseau,
mama il punea in colt, iar tata il batea cu biciul. Chiar daca tatal era mai sever,
mai bine se intelegea cu el. Din cauza neglijentei cu care au tratat scoala, ambii
prieteni au rdmas repetenti in clasa a 4-a. Au mai frecventat cursurile scolii
inca doi ani, dupa care au fost exmatriculati din cauza exceselor de violenta.

In vara anului 1997, impreund cu Grigore incep s fure de pe ogoare, fu-
gind de acasi pentru a scipa de munca. In anul 1998 se intoarce acasi de la
Moscova fratele lui. Acestia din urma se deplaseaza la discoteca din sat, unde
dupa consumarea excesiva de alcool se iau la bataie cu un barbat, dupa inci-
dent pleacd acasa linistiti. In dimineata urmatoare vine politia si il aresteaza
pe frate. Supdrat ca fratele a fost retinut de cétre politie, M. merge la politist
acasa si aprinde o cdpitd de fan din curtea acestuia, dupd care se incendiaza
si garajul. Au ars doar anexele gospodaresti, deoarece pompierii au intervenit
prompt. A doua zi M. este luat la sectorul de politie, unde isi recunoaste vina,
spunand ca gestul facut de el a fost un semn de protest pentru fratele sau. La
moment, a fost eliberat cu conditia de a nu pardsi domiciliul. Pentru aceasta
infractiune i-au fost stabiliti trei ani termen de proba.

La 16 ani, impreuna cu trei prieteni, dintre care unul judecat anterior, merg
in satul vecin la niste cunostinte. Dupa o zi se intoarce acasa si i se da vestea
ci tatil lui a decedat, acesta fiind bolnav de tuberculozi. In situatia dati a re-
actionat adecvat.

La 18 ani se ceartd cu mama sa, isi ia certificatul de nastere si pleacd la sora
lui in Bender. In orasul Bender isi giseste prieteni cu care se apuci de spart
locuinte. Printre partile pagubite s-a aflat si un procuror impotriva cdruia s-au
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indreptat si cu acte de violenta. Jumatate de an este in cdutare, dupa care este
judecat si condamnat la 6 ani in regim de privare de libertate. In penitenciar isi
face noi prieteni, ispaseste pedeapsa doar 4 ani, deoarece este amnistiat in 2004.

In vara anului 2004, impreuna cu prietenii din penitenciar, se organizeaza
sub forma unui grup infractional, care prin loviri si alte violente talharesc oa-
menii. Acest grup a operat timp de aproximativ doi ani.

In primévara anului 2006 s-a iscat un conflict spontan, se ia la bitaie cu un
politist de sector din Bender. In anul 2007 a mai avut un conflict cu un cola-
borator al serviciului operativ pentru faptul ca acesta i-a spus ca-l va baga pe
fratele mai mic in puscirie, deoarece a jefuit un om. In urma conflictului M. il
injunghie pe colaborator. Pentru faptele prezentate mai sus M. este condamnat
la un an de puscdrie, la care se adauga inca sapte pentru fapta fratelui pe care
o ia tot asupra sa.

A fost retinut si in instanta de judecatd, pentru aceasta infractiune a pri-
mit 1 an si pentru infractiunea fratelui pe care a luat-o asupra sa a primit 7
ani, in total instanta a stabilit 8 ani de detentie in penitenciar de tip inchis.
Pe parcursul detentiei din 2008-2011, M. s-a izolat de masa de condamnati,
are 11 acte de automutilare, comportament impulsiv si instabil pentru care de
nenumarate ori este sanctionat, in solutionarea problemelor recurge mereu la
actiuni antisociale, intrevederi are foarte rar, parintii nu mai sunt in viatd, un
frate invalid si sora cu fratele mai mic nu au posibilitati de sustinere materiala.
A participat in cadrul programului ,,Educatie pentru sanatate in mediul deti-
nutilor”, desfasurat de cétre specialistul psiholog si in cadrul programului ,,Li-
berare conditionata inainte de termen”. Din decembrie 2012 si pana in prezent
M. este izolat de masa de condamnati, nu se mai automutileaza, insd corectia
comportamentului este destul de dificild.

Concluzie. Asistentul social a aplicat principiile justitiei sociale si asigura ac-
cesul detinutilor la informatii, servicii, resurse si participarea acestora la proce-
sul de luare a deciziilor. Asistentul social recunoaste importanta fundamentala
a relatiilor interumane si le promoveaza in practica profesionald. Totodata, asis-
tentul social incurajeaza si intareste relatiile dintre persoane cu scopul de a pro-
mova, reface si mentine calitatea vietii acestora. Din perspectiva specialistilor
care analizeaza problema, constatam ca asistentul social ar avea un rol si in
schitarea strategiilor de calificare a detinutilor, in functie de vocatia acestora
si nevoile de pe piata fortei de munca. In acest sens, asistentul social ar putea
propune conducerii penitenciarului ce instruiri de calificare sa organizeze, astfel
incét sa creascd sansele de ocupare a unui loc de munca dupa eliberare.

Pe langa toate aceste roluri mentionate, se evidentiaza si cel de organizare a
unor evenimente culturale sau educative, facilitarea participarii detinutilor la
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instruiri de calificare etc. Avand in vedere faptul cd asistentul social actioneaza
pe toatd durata detentiei si face legatura penitenciarului cu exteriorul, el joa-
cd un rol-cheie de manager de caz, care coordoneaza introducerea celorlalti
specialisti din sectorul de interventie psihosociala.

Studiu de caz nr.3

Istoricul social al detinutuluiS.M. (numele este codificat pentru a respec-
ta principiul confidentialitatii).

Prezentarea problemei beneficiarului.

Data plasarii in penitenciar: 02.05.2014. Trecutul infractional: fara ante-
cedente penale.

Familia M. este compusa din patru membri: mama S.A., copilul (benefi-
ciarul) S.M., fratele — S.I. si sora - S.G. Detinutul provine dintr-o familie in-
completi si social vulnerabila. Inaintea privarii de libertatebeneficiarul locuia
in cimin, intr-un apartament cu 2 odai. Intr-o odaie impreuna cu fratele si
sora sa, fapt ce crea mari incomoditati din cauza spatiului locativ mic. Sta-
rea igienico-sanitard a apartamentului era una satisfacdtoare, intrucdt mama
beneficiarului avea grija atat de starea locuintei, cat si de copii. Desi locuiau
in conditii sociale si materiale precare, mama mereu se strdduia sa 1i asigure
cu cele necesare pe copii si sd le inlocuiasca tatal care a decedat atunci cand
beneficiarul avea 11 ani. Totul a fost bine in familie pana in momentul cand
acesta a decedat, ceea ce a servit drept sursa de modificare a comportamentu-
lui beneficiarului, acesta devenind foarte agresiv si de necontrolat. S.M. a fost
influentat profund de moartea tatalui sdu si a gasit consolare in noii prieteni,
care faceau parte din familii social vulnerabile si erau la evidenta la inspecto-
ratul de politie din localitate. Astfel, fiind elev in clasa a V-a, a inregistrat un
absenteism scolar continuu din motiv cd a inceput sa prieteneasca cu niste
béieti mai mari ca el, care aveau aceeasi situatie familiala si erau predispusi
spre comiterea unor crime.

In anul 2012 a fost invinuit de furt in baza art. 186 alin. 2, lit. b), ¢), d) ,
conform Codului Penal al Republicii Moldova si a fost in arest preventiv in
Penitenciarul nr. 13, dupa care si-a ispasit pedeapsa in Penitenciarul nr. 10 -
Goian timp de 2 ani, la implinirea majoratului acesta a fost transferat in Peni-
tenciarului nr. 15 - Cricova.

Starea de sandtate generald in prezent. Detinutul nu are probleme de sanatate.

Comportamentul persoanei inainte si dupd comiterea infractiunii. Pana in
clasa a V-a a avut un comportament adecvat. A devenit mai agresiv dupa ce
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a decedat tatdl, nu frecventa orele de studii, fiind impulsiv, totodata a lipsit
educatia corespunzdtoare din partea mamei, la care s-a adaugat abuzul fizic
din partea fratelui sau, la fel a lipsit un model de conduita care sa influenteze
asupra constiintei beneficiarului, ceea ce s-a soldat cu urmiri grave. In timpul
comiterii infractiunii nu constientiza faptele comise si nu a fost responsabil
de propriul comportament. Beneficiarul dupa comiterea infractiunii a devenit
mai ascultdtor, constientizeazd consecintele deja survenite, precum si altele
care vor surveni ulterior, recunoaste vina, precum cd a aplicat multiple lovituri
care au consecinte grave. Regreta de cele comise.

Factori care influenteaza sau pot influenta conduita generala a persoanei:

1. Factori ce au determinat sdvdrsirea faptei: Contact cu persoane mai
adulte decat el, care au fost anterior in conflict cu legea penala, preluarea mo-
delelor de comportament distructiv ce au un impact negativ asupra constiintei
minorului: abandon scolar, agresivitate si impulsivitate. Nu a constientizat in
momentul comiterii infractiunii survenirea consecintelor si nu a fost respon-
sabil de comportament la acel moment.

2. Factori de naturd sd inhibe dezvoltarea comportamentul infractional:
Beneficiarul, avand aspiratii profesionale, a reusit sd studieze meseria de
lacatus-auto, isi recunoaste vina.

3. Factori de naturd sa accentueze dezvoltarea comportamentului
infractional: Manifestarea actiunilor violente cu caracter agresiv, lipsa de res-
pect si stima fata de cei din jur, lipsa motivatiei de a face ceva.

Problemele identificate:

o instabilitatea relatiei detinutului cu familia sa;

o lipsa buletinului de identitate;

« manifestarea unui comportament agresiv atat fata de personalul
institutiei, cat si fata de alti detinuti.

Obiective stabilite:

o mentinerea unei relatii stabile a detinutului cu familia sa;

o+ colectarea actelor necesare pentru buletinul de identitate si perfectarea
acestuia;

 acordarea asistentei psihologice detinutului;

« implicarea si motivarea detinutului in activitatile desfasurate in cadrul
penitenciarului;

o identificarea posibilititii de reintegrare eficienta in cadrul familiei si
societatii in perioada post—detentie.
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Tabelul 2. Planul individual de interventie

Actiunile

Durata

Responsabil

Rezultate

Elaborarea planului in-
dividual de interventie
a detinutului.

La inceputul
perioadei de
detentie.

Asistentul social
din penitenciar

Planul de interventie a fost reali-
zat In timpul stabilit initial.

Organizarea unei vizite
in penitenciar a ma-
meli, surorii si fratelui
detinutului.

La acceptarea
cererii.

Asistentul soci-
al din peniten-
ciar.

Detinutul S.M.

La solicitarea detinutului, pre-
cum si cu ajutorul asistentului
social, s-a reusit de organizat
o vizita a membrilor familiei
acestuia. De notat faptul ca la
intrevedere s-au prezentat doar
mama si sora detinutului. Frate-
le acestuia a refuzat sa mearga,
motivand ca este ocupat.

Perfectarea buletinului
de identitate:

1. Obtinerea permisului
de ridicare a dosarului
personal al detinutului
din serviciul special.

2. Ridicarea dosarului
personal al detinutului
si verificarea actelor
existente.

3. Solicitarea audientei
beneficiarului si infor-
marea acestuia despre
actele care trebuie
aduse.

4. Colaborarea cu fami-
lia detinutului in scopul
obtinerii actelor ce lip-
sesc si achitarea taxei
pentru perfectarea bule-
tinului de identitate.

5. Depunerea actelor
detinutului. la Sectia de
evidenta si documentare
a populatiei.

6. Ridicarea buletinu-
lui de identitate de la
SEDP.

2 luni.

Asistentul soci-
al din peniten-
ciar; directorul
penitenciarului;
mama
detinutului;
personalul
Serviciu Reinte-
grare Sociala.

Asistentul social a reusit sa per-
fecteze buletinul de identitate

al detinutului in timpul stabilit,
intrucat acesta a fost interesat n
perfectarea acestuia. De
asemenea mama S.M. a fost
receptiva la apelul asistentului
social.
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Oferirea consilierii psi-
hologice detinutului:

1. Evaluarea psiholo-
gica a detinutului in
scopul determinarii
cauzelor ce au favorizat
aparitia unui comporta-
ment agresiv.

2. Formarea unei atitu-
dini tolerante fata de
ceilalti.

3. Ridicarea nivelului
perceperii propriilor
actiuni si consecintelor
acestora.

4. Analiza schimbarilor
comportamentale pe
parcursul desfasurarii
sedintelor.

10 sedinte

Psihologul din
cadrul peniten-
ciarului.

Detinutului S.M. i s-a acordat
asistenta psihologica, in urma
careia s-a stabilit cd problema
detinutului isi are geneza in
copildrie, dupd moartea tatdlui
acestuia, care pe parcurs a ca-
patat amploare ca consecintd a
mediului criminogen ce il incon-
joara de zi cu zi. In pofida aces-
tor factori, psihologul a reusit sa
schimbe in linii generale cognitia
detinutului spre latura pozitiva,
reducand nivelul agresivitatii be-
neficiarului. Ceea ce s-a realizat
prin identificarea scopurilor si
planurilor de viata dupa eliberare
si dezvoltarea increderii in reali-
zarea acestora.

Implicarea detinutului
in activitdtile peniten-
ciarului.

Permanent.

Asistent social,
specialist pe
reintegrare so-
ciala.

Datorita faptului ca peniten-
ciarul dispune de sili sportive
amenajate si dotate cu utilaj
sportiv, unde condamnatii se
pot antrena, detinutul a fost in-
cadrat 1n activitati sportive din
cadrul penitenciarului, si anu-
me minifotbal.

Realizarea actiunilor de
socializare:

1. Instruirea profesiona-
12 a detinutului;

2. Implicarea in progra-
mele de resocializare a
detinutului.

Cu 6 luni inain-
te de eliberare.

Asistent social,
AOFM.

S.M. a obtinut studii de lacatus-
auto, ceea ce favorizeaza anga-
jarea acestuia In campul muncii
dupa eliberarea din detentie si
a fost incadrat in Programul
,PROSOCIAL”, unde a audiat
informatie la diferite teme, pre-
cum : angajarea in campul mun-
cii, familia- temelia unui viitor
reusit, promovarea tinerilor pen-
tru a face studii etc. Participa-
rea la acest program contribuie
la integrarea facila in societate,
datorita temelor utile puse in
discutie.
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Concluzii

Desi initial perspectivele de reintegrare in societate a beneficiarului S.M.
erau mici, deoarece contacteaza cu persoane mai adulte ca el, care au fost im-
plicate in actiuni infractionale, demonstra un comportament antisocial fata de
cei din jur, nu manifesta interes pentru a se angaja in cdmpul muncii etc., dupa
implicarea echipei multidisciplinare in corijarea acestuia situatia s-a schimbat
esential. Astfel, trebuie de mentionat faptul ca S.M. are mai multe sanse pentru a
se integra cu succes in societate dupa eliberarea din detentie, intrucét a obtinut
studii profesionale, are actele perfectate, mentine o relatie stabild cu familia sa, a
participat la programele de resocializare si a primit si o consiliere psihosociala.
Toate acestea in ansamblu vor contribui la reintegrarea acestuia in societate in
perioada postdetentie, eliminand riscul de a comite alte infractiuni.

Recomandiri

1. Angajarea beneficiarului S.M. in cAmpul muncii;

2. Oferirea serviciilor ce tin de competenta Biroului de Probatiune.

Concluzionand in baza studiului de caz expus, constatim cd in solutionarea
cazurilor asistentul social din penitenciar exercitd o multitudine de roluri si
sarcini profesionale care sporesc sansele de reintegrare sociald a detinutilor. In
cazul expus se evidentiaza rolul de educator, care are atributii directe la dez-
voltarea abilitatilor profesionale ale detinutilor in penitenciar. In colaborare cu
psihologul, asistentul social contribuie la restabilirea si mentinerea relatiilor cu
familia biologica si extinsa. In contextul cazului de mai sus, detinutul, benefici-
ind de asistenta si suport, si-a schimbat atitudinea fata de viata trditd anterior si
fatd de experientele sale, totodatd intelegand ca doar in familie poti gasi suport.

Pentru a intelege viziunea persoanelor private de libertate cu privire la ro-
lul asistentului social in penitenciar, s-au realizat cinci interviuri cu acestia.
Din interviurile realizate deducem ca:

,» Asistentul social in penitenciar ne ajutd foarte mult. Eu ,cand am intre-
bdri, vin la el si totul se rezolva.”

» Asistentul social m-a ajutat nu demult sa-mi fac buletinul si sda-mi inregis-
trez cdsdtoria.”

»Eu nu prea m-am adresat asistentului social, pentru cd nu am avut nevoie,
dar am participat la programe de instruire.”

»Rolul asistentului social este unul important, el ne ajutd sa perfectam si
sd obtinem actele de care avem nevoie. Face legdtura cu rudele noastre pentru
a ne ajuta.”

»Stiu cd a ajutat un prieten de al meu din penitenciar sa obtind pensie.”

Reiesind din enunturile extrase din interviurile cu detinutii, constatdm ca
asistentul social faciliteaza legatura detinutului cu exteriorul penitenciarului,
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cu familia, cu sistemul de suport al beneficiarului, coordoneaza managemen-
tul si interventia psihosociala. Asistentul social acorda servicii de recuperare
si reintegrare psihosociald si profesionald a persoanelor ce se afla in locurile
de detentie, ajutandu-le in rezolvarea problemelor legate de situatia lor soci-
ala sau viata personala. Diversitatea studiilor de caz prezentate si raspunsu-
rile detinutilor la interviu ne demonstreaza ca fiecare dintre acestia necesita
o abordare individualizata. Atat din interviuri, cat si din observatiile directe,
se evidentiazd importanta relatiilor interpersonale cu familia biologica, ce
sporesc sansele de reintegrare in societate. Reintegrarea persoanelor care au
executat o sanctiune privativd de libertate nu se mai poate incheia la portile
penitenciarului, ci trebuie sa devina din ce in ce mai mult o activitate integrata
comunitar. Aici, trebuie sa intervina educatorii si specialistii de reintegrare so-
ciala, care pot intreprinde actiuni de mediere, acolo unde legaturile cu familia
au fost rupte sau comunicarea este foarte slaba.

Rezultatele cercetdrii realizate ne permit sa afirmam ca, pentru obtine-
rea rezultatelor pozitive privind reintegrarea persoanelor private de libertate
in sistemul social, un rol important le revin serviciilor: reintegrare sociald,
asistentd sociald,medical si judiciar. Serviciul reintegrare sociala din peniten-
ciar are o influentd prioritara in reintegrarea cu succes a ex-detinutilor si redu-
cerea semnificativa a riscului de recidiva. Activitatile asistentiale sunt orien-
tate spre atenuarea influentei negative a privarii de libertate asupra personali-
tatii si comportamentului condamnatilor, precum si identificarea, dezvoltarea
aptitudinilor si abilitatilor, care sa le permita integrarea in viata socialda dupa
liberare din penitenciar.

Serviciile de asistenta sociala in penitenciar cuprind activitétile specifice ce
au drept scop recuperarea si reintegrarea psihosociald si profesionala a persoane-
lor ce se afla in locurile de detentie, ajutandu-le in rezolvarea problemelor legate
de situatia lor sociald sau viata personald. Activitatile desfasurate in penitenciar,
regimul si programele trebuie sd fie indreptate pe cét posibil catre asistarea de-
tinutilor in reintegrarea in comunitate in urma liberdrii, intrucat majoritatea se
reintorc in comunitate. Din acest motiv, regulamentele penitenciarelor nu trebu-
ie sd restrictioneze libertatile detinutilor, contactele sociale externe si posibilita-
tile pentru dezvoltare personald, mai mult decét este absolut necesar. Accentul
se pune pe acordarea de asistentd si deschidere de oportunititi pentru dezvol-
tarea potentialului propriu si pentru a putea face fata intr-un mod pozitiv rein-
toarcerii in mijlocul comunitatii, proces care este uneori extrem de anevoios [7].

Doar un efort conjugat al specialistilor din penitenciar, ce includ totalitatea
de metode ce realizeaza suportul juridic, asistarea psihosociald si pregatirea
pentru eliberare a persoanelor private de libertate.
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In acest context, remarcidm responsabilitatea si contributia pe care o aduce
asistentul social. Astfel, directiile de activitate a asistentului social in cadrul
institutiilor penitenciare sunt multiaspectuale si includ:

o Evaluarea nevoilor sociale — asigura identificarea nevoilor sociale ale de-
tinutilor, in vederea realizarii interventiilor specifice pentru solutionarea pro-
blemelor sociale, planificarea si realizarea procesului de reintegrare;

» Consiliere pe probleme sociale — se realizeaza in scopul dezvoltarii si
consolidérii abilitatilor sociale, cognitive sau de autocontrol ale detinutilor,
precum si mentinerea legaturilor cu familia si rudele apropiate. Consilierea cu
detinutii se desfisoara pe urmatoarele probleme: orientare vocationald, consi-
liere familiala, protectie sociald, violenta in familie, formarea abilitétilor soci-
ale etc., in functie de problemele identificate de catre asistentul social;

o Administrarea programelor de asistentd sociald - se realizeaza in ve-
derea dezvoltirii abilitétilor sociale, comportamentului prosocial, precum si
facilitarii procesului de reinsertie sociala.

Rezultatele cercetarii au identificat necesitatile in domeniu si au permis de
a formula urmatoarele programe de asistenta sociala:

Pentru detinutii la etapa de pregitire pentru eliberare: Programe de prega-
tire pentru eliberare ce urmaresc consolidarea legaturilor sociale in vederea
adaptarii si acomodarii la viata sociala din afara penitenciarului;

Pentru detinuti cu necesitdti generale: educatie civica, etica si morald, abili-
tati parentale etc. ;

Suportul juridic: perfectarea actelor de identitate, certificatului de nastere;
inclusiv a actelor pentru stabilirea si plata pensiilor; stabilirea locului de trai;
stabilirea relatiilor cu familia; inregistrarea sau desfacerea casatoriei; perfectarea
actelor pentru alte tipuri de plati (alocatii, indemnizatii, compensatii, plasa-
rea in azil etc.) -totalitatea interventiilor realizate de catre asistentul social in
vederea stabilirii interactiunii condamnatului cu institutiile publice, institutiile
guvernamentale si neguvernamentale pentru solutionarea problemelor sociale.

Asadar, principalele directii in cadrul activitatii de reintegrare realizate in
penitenciar se refera la organizarea unei ocupatii profesionale, urmarindu-se
formarea unui om apt de a exercita o activitate de munca dupa eliberare, inca-
drarea persoanelor private de libertate in viata sociald, educarea valorilor unei
vieti particulare si familiale, precum si organizarea timpului liber si diversifi-
carea ocupatiilor culturale.

Analizand cadrul legislativ si practicile inregistrate de sistemul penitenciar
la general si in special in Penitenciarul Nr.15 - Cricova, consideram oportun
implementarea strategiei de dezvoltare a institutiilor penitenciare prin acorda-
rea serviciilor asistentiale privind reintegrarea sociala a detinutilor.
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Metodele de lucru ale asistentului social au scopul reintegrarii si
solutionarii problemelor persoanelor private de libertate, participand
la desfiasurarea programelor din cadrul institutiei. Insd, in pofida celor
mentionate anterior, trebuie de remarcat ca dezvoltarea programelor educa-
tionale, de asistenta psihologica si asistentd sociala in etapa detentiei este in
proces de derulare, fiind necesara consolidarea implementarii si, dupa caz,
revizuirea ofertei de programe si activitati educationale, de asistentd psiho-
logicd si asistentd sociald, a metodologiilor de lucru si continuarea proce-
sului de reglementare a activitdtilor. Se resimte acut absenta unei politici de
reintegrare socioprofesionald coerentd, adaptata nevoilor persoanelor pri-
vate de libertate care sd permita accesul acestora la o oferta diversificata de
programe de formare profesionald, precum si ocuparea unui loc de munca.

In baza rezultatelor cercetirii, constatim ci institutiile penitenciare trebuie
sa urmareasca exercitarea unei influente pozitive asupra detinutilor, altfel me-
todele in care sunt operate si administrate trebuie schimbate. Spre regret, pe-
nitenciarele sunt inca niste institutii de tip totalitar, in sensul ca atat persona-
lul, cét si detinutii impart soarta vietii in izolare. Pdnd si comportamentul per-
sonalului este strict reglementat si restrictionat. Toate acestea conditioneaza
respectul de sine al personalului, insa nu si relatiile, care nu pot fi imbunatatite
in astfel de conditii.

Rezultatele obtinute au validat ipoteza generala a cercetarii, potrivit cdreia-
cu cat mai mare ar fi diversitatea serviciilor asistentiale in penitenciar, cu atéat
sansele de reintegrare sociald a persoanelor private de libertate ar fi in crestere.
De asemenea, au fost validate si ipotezele de lucru din urmatoarele perspecti-
ve: 1)Dacad persoanele private de libertate din Penitenciarul Nr. 15 din Cricova
ar beneficia de servicii de reintegrare sociala personalizate, atunci sansele de
reintegrare sociald ar deveni mai eficiente. 2) Daca familia ar mentine o lega-
turd constantd cu persoanele private de libertate, atunci sansele de reintegrare
sociala ar fi vadit mai eficiente.

Ipotezele lucrdrii au fost testate pentru a stabili gradul de veridicitate al
acestora, astfel constatandu-se ca societatea nu este disponibild pentru parti-
cipare activa si implicare la reintegrarea sociala a persoanelor ex-detinute. Ca-
uzele de bazd ale acestui fenomen sunt generate de faptul ca ex-detinutii con-
tinua sa fie etichetati, marginalizati si chiar discriminati sub diverse forme.

Astfel, aproape jumatate din ex-detinutiidin Republica Moldova revin in
penitenciare, tendintd cedenotd asupra nivelului precar de integrare in socie-
tate, ca societatea nu le oferd sanse reale de a-si duce o viatd umana echilibrata.
La care se adauga lipsa de sprijin material, emotional si psihosocial adecvat, o
educatie precara si care nu mai corespunde cerintelor pietei fortei de munca.
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In baza studiului realizat, consideram necesar inaintarea recomandérilor
la urmatoarele nivele:

La nivel national:

Elaborarea legilor speciale de integrate, care sd vizeze nemijlocit reintegra-
rea persoanelor private de libertate in perioada detentiei si post-detentiei, care
sa corespunda necesitétilor reale ale detinutilor.

Crearea Centrelor de reintegrare a detinutilor sau Centrelor de pregatire
pentru eliberarea condamnatilor din detentie, in care acestia vor fi plasati ina-
inte de eliberare pentru o perioada bine determinata.

Alocarea mai multor posturi pentru specialistii din domeniul Serviciu de rein-
tegrare sociald, pentru a presta servicii de calitate persoanelor private de libertate.

Instituirea standardelor in mod unitar la nivel de sistem privind numarul
de spatii si dotarea acestora.

Implicarea persoanelor private de libertate in programe psiho-socio-edu-
cative pentru dezvoltarea aptitudinilor intru facilitarea procesului de reinte-
grare sociald.

Valorificarea posibilitatilor oferite de noile tehnologii informationale si de
Internet in explorarea posibilitatilor de instruire a detinutilor.

La nivel de institutii implicate in prestarea serviciilor:

Organizarea schimbului international de informatii intre responsabilii
institutiilor penitenciare, astfel incat impartasirea experientelor sd conduca
spre imbunatatirea sistemelor nationale de detentie.

Instruirea corespunzdtoare a personalului penitenciarelor pentru asistarea
reintegrarii sociale a persoanelor private de libertate.

Implicarea angajatilor in trening-uri de perfectionare profesionala, focusate
pe subiecte care vizeaza nemijlocit reintegrarea in societate a fostilor detinuti.

Crearea unor centre speciale de pregétire a detinutilor pentru liberare si
oferirea de consiliere pentru reintegrarea sociala.

Separarea detinutilor tineri de detinutii cu recidive repetate, de alte cate-
gorii mai in varstd.

Dezvoltarea parteneriatelor constructive cu organizatiile non-guvernamen-
tale si organizatiile internationale de profil, care ar putea contribui la diversifica-
rea activitatilor privind reintegrarea sociald a persoanelor ex-condamnate.

Realizarea brosurilor cu informatie utila pentru persoanele private de li-
bertate, care vor fi distribuite in institutiile penitenciare.

Aplicarea pedepselor alternative, eliberarea conditionata si etichetarea
electronicd in functie de tipul de infractiune.

Aplicarea regulilor flexibile si tolerante privind vizitele, inclusiv ,vizite
conjugale”. Oferirea posibilitatii de a comunica online cu membrii familiei.
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Dezvoltarea si diversificarea oportunitatilor de a permite detinutilor sa
urmeze cursuri de formare profesionala, inclusiv online.

Permiterea detinutilor de a tine pasul cu evenimentele din lumea exterioa-
ra prin citirea ziarelor, audierea radioului si a televiziunii.

Organizarea intélnirilor periodice cu fostii detinuti, astfel incat acestia sa-
si poata impartasi experienta pozitiva de reintegrare in societate, incadrare in
munca si adaptare la schimbarile intervenite in viata.

La nivel de Administratie Publicd Locala:

Dezvoltarea si gestionarea serviciilor sociale comunitare pentru fostii detinuti.

Favorizarea accesului egal la resurse si servicii, in scopul prevenirii si
diminuarii discriminarii.

La nivel de comunitate:

Sensibilizarea opiniei publice vizavi de experientele si problemele cu care
se confrunta persoanele eliberate din locurile de detentie.

Lansarea campaniilor de sensibilizare pentru combaterea discriminarii pe
baza cazierului.

Fortificarea competentelor profesionale ale asistentului social in vederea
monitorizarii persoanelor in perioada post-detentie.

La nivel de familie:

Stabilirea si mentinerea relatiilor inter-personale de lunga duratd cu fami-
lia biologica si cea extinsa.

Acceptarea, incurajarea si oferirea suportului in scopul reintegrarii persoa-
nelor private de libertate in toate domeniile sociale.

Organizarea informarii privind reintegrarea persoanelor private de liber-
tate pentru familiile de unde provin detinutii.

Activitatea recuperativa impune crearea si dezvoltarea unui cadru de su-
port comunitar pentru facilitarea reintegrarii sociale, prin stabilirea de parte-
neriate intre sectorul public si cel privat. Colaborarea unitatilor penitenciare
cu institutiile, autoritatile publice centrale si locale, organizatiile neguverna-
mentale cu atributii in domeniul facilitarii reintegrarii sociale a persoanelor
private de libertate se inscrie in liniile directoare ale cadrului international si
european, acesta furnizand norme, valori si principii cu caracter universal si
cu aplicabilitate privind reintegrarea ex-detinutilor.

Activitatile institutiei penitenciare si autorititilor publice in beneficiul
persoanelor private de libertate, se intersecteazd, conform reglementarilor in
vigoare, nevoile populatiei carcerale, raportat la premisele reale ale reintegrarii
sociale. Situatie care determina existenta unui cadru normativ si a unui sistem
interinstitutional, care asigurd interactivitatea si functionalitatea diminuarii
riscului de recidiva.

104



Reintegrarea sociala a persoanelor private de libertate

Politica penala are un rol determinant, din perspectiva dezvoltarii cadrului
de colaborare si complementaritate al institutiilor in domeniul asistentei post-
detentie, prin stabilirea clara a atributiilor si responsabilitatilor actorilor sociali
implicati. Pregatirea pentru liberare si reintegrare sociald incepe imediat dupa
primirea in locul de detentie, stabilirea unui regim de executare a pedepsei pri-
vative de libertate necesitd intocmirea unui plan de interventie educativa si te-
rapeutica pentru fiecare persoana condamnata. Avand in vedere céd persoanele
private de libertate apartin comunitatii in indeplinirea atributiilor ce le revin,
acestea trebuie sa contribuie la crearea unui mecanism interinstitutional care ar
asigura parcurgerea etapelor succesive ale procesului de reintegrare sociala.
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PERSOANELE FARA ADAPOST DIN CHISINAU:
SUPORT SOCIAL PRECAR SI ALIENARE INSTITUTIONALA

Organizatia mondiald a sdnatatii (1946) si o vasta literatura de specialitate
au aratat importanta sistemului de suport social (format din familie, prieteni,
relatii sociale) pentru starea de bine, confortul moral si material si echilibrul
mintal al fiecdrei persoane, dar cu atdt mai mult pentru persoanele depriva-
te de orice alte resurse. Interviurile colectate printre persoanele fara adapost
din Chisinau si studiul cantitativ cu 810 subiecti, beneficiari ai Centrului pen-
tru persoane fara adapost din Chisinau(Centrul sau Centrul-addpost), scot in
prim-plan tot atitea povesti de familie scindate, prietenii sfaramate si legaturi
de rudenie otravite de regrete si resentimente. Aceste persoane sunt vulnera-
bile nu doar din cauza cd sunt discriminate si excluse in marea societate, ci si
pentru ca cele mai multe dintre ele au pierdut legatura cu un mediu familial
care le-ar oferi suport si protectie. In contextul serviciilor publice si comuni-
tare reduse adresate persoanelor fara adapost din Moldova si in alte societéti
post-socialiste [1; 2; 3], sprijinul informal din partea familiei, prietenilor si
cunoscutilor devine cu atat mai important. Studiul examineaza relatiile pe
care persoanele fara addpost - beneficiarii Centrului si persoanele care lo-
cuiesc in stradad - intretin cu membrii familiei, prietenii si alte persoane fara
addpost. De asemenea, cercetarea cautd sd inteleaga de ce Centrul-adapost si
alte servicii sociale nu reusesc sa creeze si sa consolideze relatii de suport
social intre beneficiari.

O bibliografie stiintifica bogatd si consistentd demonstreazd deteriorarea
retelelor de suport social[vezi 1; 2; 4; 5; 6; 7; 8; 95 10; 115 12; 13; 14] si in special
a legaturilor familiale printre persoane fara addpost in majoritatea oraselor
lumii in care acest fenomen a fost studiat. Mai multi cercetatori au ardtat ca
existenta unui sistem solid de suport social (familie, rude, prieteni etc.) poa-
te preveni precaritatea rezidentiald a unei persoane[8; 15; 16]. Dimpotriva,
lipsa unui suport din partea celor apropiati poate duce, in situatie de criza, la
pierderea domiciliului si la o ,,rupturd cumulativd a legaturilor” (domiciliu,
serviciu, prieteni etc.)[4;11; 17]. Totodata, un suport social puternic (fami-
lie, prieteni) si institutional (asistenti sociali) poate fi un factor de iesire din
situatia de excluziune legata de lipsa locuintei[4; 8; 14; 16 ; 18]. Acest studiu
impartaseste perspectiva potrivit careia retelele de suport social (constand din
relatii apropiate si indepartate) joaca un rol crucial in conectarea persoanelor
fara adapost la oportunitatile si resursele din mediul lor [14, 19; 20]. Retelele
informale de suport social devin cruciale pentru supravietuirea si bunastarea
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acestor persoane in contextul post-socialist al Republicii Moldova, in care statul
si-a retras o parte din prerogativele anterioare de protectie sociald, in timp ce
serviciile neguvernamentale adresate acestor categorii de persoane raman slabe.

Din perspectiva ,,teoriei inlocuirii” [replacement theory], sistemul de suport
social anterior este inlocuit de un sprijin mai slab si mai putin sigur primit de
la alte persoane fara adapost [5; 14; 21]. Studiul examineaza, de asemenea, ro-
lul legaturilor ,,slabe” si ,,de unicd folosinta” pentru sprijinul si supravietuirea
persoanelor fara adapost [22; 23], altfel spus, din partea ,,tovarasilor”, spre de-
osebire de ,,prieteni’, de catre persoanele intervievate.

Cazul Republicii Moldova este interesant de analizat din perspectiva
evolutiei sistemelor de suport social ale persoanelor fara adapost din Moldo-
va intr-un context specific tarilor provenite din URSS si din fostul bloc so-
cialist in Europa de Est care au trecut, in perioade lungi de ,tranzitie” spre
democratie liberald si capitalism, prin procese sociale si economice care au
condus la pauperizarea populatiei si astfel au pus o presiune economica grea
pe caminele familiale, intr-un context de slabire si subfinantare a sistemului de
protectie sociala, o situatie specifica tarilor din fosta URSS si din Europa de Est
[24; 25]. Lichidarea si/sau privatizarea marilor intreprinderi industriale sovie-
tice au dus la diminuarea drasticd a locurilor de munca si totodata la inchiderea
sau privatizarea caminelor pentru angajati (inclusiv pentru angajatii familisti).
Nu in ultimul rand, cdderea unei largi paturi sociale sub limita oficiald a sara-
ciei absolute a generat aparitia unui sir de strategii si practici de supravietuire
economica, dintre care migratia sezonierd si pe termen lung a unui segment
larg de populatie in strainatate[26; 27]. Aceste provocari au avut un impact
greu asupra intregii populatii din Republica Moldova, dar cu atat mai mult
asupra celor mai putin inzestrati cu resurse. Familiile au fost in general un loc
de protectie si sustinere in conditiile sldbirii sistemului de protectie sociala
[28;29; 30]. Cu toate acestea, multe familii au suferit experiente perturbatoare
in perioada respectivd, precum somajul, deprivari multiple, migratia (care a
afectat pand la 1/3 din populatia activa la sfarsitul anilor 2000) si instabilita-
tea politicd si economica. In anii 1990 si 2000, numérul cisatoriilor (la 1000
de locuitori) a scazut de la 9,4 in 1990 la 7,6 in 2006, in timp ce numarul
divorturilor a crescut de la 3 in 1990 la 4 in 2006 la 1000 de locuitori. Multe
legdturi intergenerationale au fost afectate de aceasta transformare [31]. Pen-
tru multe persoane vulnerabile, retelele familiale au incetat sa fie principala
sursa de suport. Prin urmare, o povara importanta a protectiei sociale a cazut
pe umerii statului. In ciuda acestui fapt, pe fondul crizei economice statul si-a
diminuat mult capacitatea de protectie sociald.
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Sistemul de protectie sociala din statele post-socialiste, inclusiv Moldova,
a fost afectat in anii post-1990 prin subfinantare si o capacitate institutionala
diminuata [30; 32; 33]. Sistemul public de apartamente sociale si de camine
muncitoresti a fost aproape in intregime privatizat in anii 1990 [26]. Astézi,
sistemul de locuinte sociale din Moldova este foarte departe de a putea sa-
tisface cerintele fatd de acest serviciu. In ciuda unei reforme initiatein 2012
de dezinstitutionalizare prin deschiderea unor centre comunitare de sana-
tate mintald, institutiile psihiatrice continud sa trateze un numar mare de
pacienti [34; 35]. Unii pacienti, lipsiti de sprijinul familiei, ajung pe strada.
Cu toate acestea, spre deosebire de situatia din SUA si Marea Britanie [vezi
36], incidenta persoanelor cu diagnostic psihiatric in randul persoanelor fara
addpost din Moldova este nesemnificativd din cauza institutionalizarii inca
raspandite a pacientilor psihiatrici.

Ca si in alte tari, in Moldova, statul a adoptat o abordare binara fata de
persoanele fara addpost, constand in asistenta si control [1; 3; 36]. Guvernul
si autoritatile locale ofera o serie de servicii sociale (cazare, méancare, asistentd
sociald si medicald). Cu toate acestea, politia continua sa efectueze actiuni re-
presive impotriva persoanelor fara adapost din oras. Centrul pentru persoa-
ne fara addpost din Chisinau materializeaza aceasta abordare binara, aplicand
atdt masuri de asistentd, cat si de constrangere disciplinara beneficiarilor sii.
Cadrul institutional rigid si disciplina supravegheata de administratorii Centru-
lui pot impiedica sau chiar perturba relatiile interpersonale de suport. In afara
de cantina si sala de odihna, in Centru nu exista spatii comune pentru sociali-
zare. Structura cladirii in sine nu predispune beneficiarii sa comunice si sa soci-
alizeze. Chiar si asa, beneficiarii Centrului construiesc in mod regulat relatii de
sprijin reciproc, de solidaritate si sociabilitate, exprimate prin strategii de ,,ajus-
tare secundard’, in ciuda sau dincolo de ordinea institutionala [37; 38; 39].

In acest context al serviciilor sociale pentru persoanele fira addpost slabe si
austere, este de asteptat ca relatiile informale de sprijin sd compenseze aceasta
deficienta. Cu toate acestea, asa cum sugereaza acest studiupe cazul Republicii
Moldova, relatiile de sprijin social intre persoanele fara adapost, dar si intre ele
si familia, prietenii si cunoscutii lor sunt, de asemenea, perturbate in absenta
unor politici si strategii institutionale orientate spre incurajarea si consolida-
rea legaturilor sociale.

Nota despre metodologie

Aceasta analiza se bazeaza pe fise sociobiografice (anchete sociale) ale tu-
turor celor 810 beneficiari unici ai Centrului pentru persoanele fara adapost
din Chisinau (Centrul-addpost), de la crearea sa in 2004 pand in februarie
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2017. Fisele biografice contin informatii generale despre data nasterii, locul de
nastere, sexul, starea civila, educatie, statut profesional, experienta de munca,
ultimul domiciliu, sanatate, relatii cu familia si rudele, obiective pe termen
scurt si lung, planuri de munca si alte categorii conexe. Aceste date biografi-
ce au fost anonimizate si supuse unei analize descriptive cu ajutorulprogra-
mului SPSS. Autorul a realizat, de asemenea, interviuri aprofundate, din sep-
tembrie 2013 pand in februarie 2017, cu peste 90 de persoane (dintre care
65 persoane fara addpost, cinci persoane cu risc de pierdere a domiciliului si
20 de profesionisti). Din cei intervievati, 49 au fost bérbati si 16 femei. 38 de
respondenti au fost intervievati in Centrul-addpost si 27 pe strazi sau in cladiri
abandonate. O observatie sustinuta a insotit interviurile. Autorul s-a prezentat
respondentilor ca lector universitar si cercetator independent, fara nicio legétu-
rd institutionald cu personalul Centrului-addpost. Cercetatorul i-a asigurat pe
respondenti ca va respecta confidentialitatea informatiilor furnizate in intervi-
uri. Numele respondentilor mentionati in acest studiusunt fictive. Participantii
si-au dat consimtamantul scris de a participa la cercetare. Acest studiu este
conform cu standardele etice acceptate international in cercetarea sociologica
si in domeniul activitatii sociale. Analiza tematicd conform modelului ,,groun-
dedtheory” (prin observarea distributiei categoriilor tematice in corpus) a fost
aplicata surselor narative cu ajutorul programului NVivo[40; 41].

Conceptele de suport social, capital social si legaturi sociale:
utilizari si definitii

Cercetatorii au identificat mai multe tipuri de suport social pentru persoa-
nele aflate in situatii de criza si deprivare acutd: ajutor instrumental (cu bu-
nuri si servicii), ajutor socio-emotional (empatie, afectiune, incredere) si ajutor
informational (cu informatii utile) [42; 43; 44; 45; 46; 47; 48; 49]. Aceste trei
componente ale suportului social sunt considerate cruciale in strategiile de
supravietuire ale persoanelor aflate in dificultate. In aceasta cercetare, supor-
tul social este definit prin relatii reciproce de ajutor, nu doar printr-un proces
orientat pe probleme. Cele trei componente ale suportului social coexista in
diferite grade. Acesta este un proces compozit care creeaza relatii durabile de
sociabilitate, coeziune si comunitate [29; 50; 51]. Oamenii construiesc si acu-
muleaza relatii de suport social de-a lungul vietii. Din acest motiv, un suport
constant intr-o situatie dificila este cel mai asteptat de la membrii familiei [46].
Privarea perceputa este cu atat mai mare in cazurile in care persoana are lega-
turi familiale slabe sau, mai riu, pierde legitura cu mediul familial. In cazul
societdtilor din Europa de Est in general existd o asteptare mai mare de reci-
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procitate atribuita sprijinului dintre prieteni [28; 29; 52]. Saracia este adesea
definita in societatile din Europa de Est, pe langa semnificatia primara dede-
privare materiala si multidimensionald (excluderea de la resursele de bazd), ca
olipsa sau o perturbare a retelei de sprijin social [2; 29; 52]. De asemenea, cea
mai avansata privare se manifestd ca o ,ruptura cumulativd a obligatiunilor
sociale” [11]. Scaderea securitatii sociale si a statutului unei persoane apare,
potrivit lui Paugam, prin ruperea cumulativa a legaturilor sociale fundamen-
tale, si anume: legdtura de filiatie (posibilitatea de a conta pe parinti sau copii
aflati intr-o situatie dificild), legdtura de participare electivd (relatiile cu pri-
etenii si alte persoane apropiate), legdtura de participare organicd (o relatie
durabila cu piata muncii) si legatura de cetdtenie (statutul juridic, actele de
identitate). Ruperea cumulativd a legdturilor sociale duce la un proces de ex-
cludere pe mai multe niveluri.

Conceptul de capital social elaborat de Pierre Bourdieu este de asemenea
util pentru a intelege privarea multidimensionald a persoanelor fara addpost si
a altor persoane vulnerabile. Conform unei definitii date de Bourdieu, ,,capita-
lul social este totalul resurselor reale sau potentiale care sunt legate de detinerea
unei retele durabile de relatii mai mult sau mai putin institutionalizate de
cunoastere si recunoastere reciprocd — sau, cu alte cuvinte, de apartenentd la un
grup (...).”[53, p. 2-3]. Marimea si valoarea capitalului social detinut de o per-
soana sunt legate substantial de capitalul economic si capitalul cultural detinut
de acea persoani si persoanele cu care se afla intr-o relatie durabila. Intrucat
capitalul economic si cel cultural sunt mostenite printr-un proces social com-
pus si durabil de transmitere si interiorizare, capitalul social devine un indica-
tor semnificativ al apartenentei la un grup si, in consecintd, al inegalitatii soci-
ale. Conceptul lui Bourdieu permite intelegerea valorii economice si culturale
si aplicabilitatea limitatd a capitalului social detinut de o persoana fara adapost
pentru a-si depasi marginalitatea.

In cele din urma, cele trei concepte - suport social, capital social si legaturi
sociale — sunt complementare. Aceste notiuni vor fi folositi aici pentru a intelege
aceeasi realitate de ajutor reciproc intre oameni din perspective sociale diferite.

Familii sfaramate, filiatii fragile

O analiza cantitativa a fiselor biografice ale beneficiarilor Centrului-ada-
post din Chisinau aratd ca marea majoritate a persoanelor fard addpost care
au beneficiat de serviciile acestei institutii nu au avut, in momentul comple-
tarii chestionarului de admitere in Centru (intre 2004 si 2017), un statut de
familist. Dupa cum se poate vedea in Tabelul 1, cca 31% dintre toti cei care au
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completat chestionarul erau necasatoriti, 36% erau divortati, 3% - despartiti,
10% - vaduvi si doar 5,6% erau casatoriti oficial, iar 13% se aflau intr-o relatie
de concubinaj (cuplu neinregistrat la Oficiul Starii Civile). Cifrele privind rata
divorturilor si a persoanelor necasatorite depasesc cu mult datele acestor cate-
gorii de stare civila ale populatiei generale. De exemplu, la Recensamantul din
2004, persoanele cédsdtorite constituiau 58,5% din totalul populatiei in varsta
de 15 ani si peste; persoanele necdsdtorite detineau o pondere de 25,9%, cele
vaduve de 10,1%, cele divortate oficial de 4,2%, iar cele despartite - 1,2%[54].

Tabelul 1. Starea civila a beneficiarilor
Centrului pentru persoane fara adapost din Chisinau

Starea civila Frecventd | Procente
Valid necisatorit 248 30,6
casatorit 45 5,6
divortat 292 36,0
vaduv 84 10,4
separat 27 3,3
concubinaj 105 13,0
Total 801 98,9
Lipsa Sistem 9 1,1
Total 810 100,0

Sursa: realizat de autor pe baza datelor studiului cantitativ efectuat cu 810 beneficiari ai
Centrului-addpost din Chisinau (2004-2017).

Datele privind starea civild a beneficiarilor din esantionul de 810 cazuri
sunt compatibile cu cele ale persoanelor intervievate (65 de persoane fara ada-
post si cinci in situatie de risc). Marea majoritate a persoanelor intervievate nu
erau casatorite si nu se aflau intr-o relatie de cuplu in momentul interviului: 38
erau divortate, 21 — necasatorite, 1 — vaduv, 6 — casatorite si 4 — in concubinaj.
O parte dintre cei divortati si despartiti au trait experienta divortului cu céativa
ani inainte de a-si fi pierdut domiciliul si de a fi devenit persoana fird addpost.
Pentru altii, cei mai multi, experienta divortului este legatd direct de pierderea
domiciliului, in masura in care intreruperea cdsdtoriei a presupus de asemenea
impdrtirea locuintei.

Mai multe persoane intervievate provin din familii sirace din mun.
Chisindu, precarizate si mai mult in anii 1990. Acesta este cazul celor mai
multi intervievati cu varsta de peste 50 de ani (22 de oameni din 70). Din
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810 fise biografice ale beneficiarilor Centrului-adapost, 33% aveau 56 de ani si
mai mult. Acest segment de varsta este unul dintre cele mai expuse saraciei si
cel mai dependent de servicii si prestatii sociale [55].Alte persoane isi amin-
tesc cu nostalgie de copildria traitd in perioada sovieticd, in sanul unor familii
»obisnuite”, in care ambii parinti lucrau in intreprinderi.

Mai multe studii au semnalat corelatia dintre pierderea unor membri ai
familiei sau lipsa sustinerii persoanelor apropiate si starea de vulnerabilitate a
persoanelor in situatii de risc[4; 6; 56]. Pentru mai multi respondenti, ruptura
de mediul familial a fost declansata de moartea prematura a unei persoane
apropiate. Pentru treisprezece respondenti, moartea prematura a unei persoa-
ne apropiate a declansat instrainarea si ruptura de mediul familial. Pentru unii,
moartea subitd — si adeseori violentd (in urma unui accident sau suicid) - a
unui ,celalalt semnificativ” a fost interpretata de persoana intervievatd drept un
factor declansator al unui proces care a dus la o degradare sociald continua. Ast-
fel, Vasilii (in jur de 40 de ani, in momentul interviului, de acum inainte: B40)
mi-a marturisit cd sinuciderea tatalui in apartamentul pe care tocmai urmau
sa-1 vanda si apoi sa-1 imparta intre membrii familiei i-a produs un puternic soc
emotional care i-a declansat un proces de retragere in sine si de desocializare
voluntara (timp de 8 luni s-a refugiat intr-o manastire). In cazul Alionei (34 de
ani in momentul interviului, de acum inainte: F34), moartea fratelui ei intr-un
accident este asociatd post factum cu pierderea locuintei parintilor: ,,(...) dacd
apartamentul nu ar fi fost vandut, totul ar fi fost complet diferit. Si dacd o masind
nu l-ar fi lovit pe fratele meu. Dupd ce masina l-a lovit pe fratele meu, totul a mers
prost. (...)Totul a mers din ce in ce mai rau.” Acest soc emotional actioneazd cu
atat mai distructiv cu cat genereaza un sentiment mai mult sau mai putin asumat
de culpabilitate persoanei care a suferit acest stres.

Viata de familie a cinci respondente (din 16) este asociatd cu diverse forme
de traume emotionale si abuzuri din partea parintilor, realizate in principal
de catre tata (sau tatal vitreg) si de catre fostul sot [vezi si 57; 58; 59]. Stresul
psihologic si abuzurile asociate in marturiile acestor femei cu mediul familial
le-au impiedicat sa ceara ajutor membrilor familiei.

Pierderea locuintei si adoptarea treptatd a unui statut defavorizat de
persoand fard adapost suntagravate in cazul majoritatii persoanelor intervievate
de o separare mai mult sau mai putin transantd si irevocabild cu familia si,
deseori, cu intreaga retea de rubedenii. Relatiile cu membrii familiei sunt de
multe ori invrajbite de neintelegeri starnite de impartirea considerata injusta
a mostenirii sau de invinuiri de implicare in inselaciuni imobiliare. Dupa cum
mi-a marturisit o respondenta care locuia de cateva luni in Centrul pentru
persoane fara adapost din Chisinau (acest lucru transpare si in interviul cu
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alti 17 respondenti), multe legaturi de familie ale beneficiarilor Centrului au
fost deteriorate pe fundalul unor litigii legate de locuinta mostenita: ,,Era un
apartament cu trei camere si iatd. lardsi — lupta rudelor. Toatd lumea se lupta
pentru acest apartament! S-a intamplat asa, pand la urmd, ca nimeni nu l-a
primit.”’[Svetlana, F60]. Persoanele intervievate se simt dezavantajate fata de
rudele lor dotate cu un capital social mai ridicat, o resursa cruciald in tranzactiile
cu proprietatea imobiliara a familiei, in special in raport cu functionarii publici.
Pentru alti sase respondenti, relatiile cu membrii familiei sunt subminate de
sentimente in general obscure si nemarturisite de vinovatie. Cativa respondenti
mi-au declarat ca desi nu le reproseazd nimic familiei si rudelor, preferd sa nu
le intalneasca. 28 de respondenti (de la 65 de ani) preferd sa nu vada familia si
rudele, desi nu le invinovatesc. Altii (14 intervievati) evita intalnirile cu rudele
si prietenii din cauza statutului lor descalificat.Cu atit mai putin isi pot permite
sa le ceard ajutor. In plus, pentru respondentii barbati, cererea unui ajutor de la
rude si membrii familiei intrd in contradictie cu norma sociald, potrivit careia
barbatii ar avea datoria morald de a intretine familia, in calitate de soti si parinti.
Prin urmare, intoarcerea in familie este impiedicata si de incapacitatea lor de
moment de a satisface aceste asteptari (interiorizate)[2; 60].

Pentru persoanele fara addpost cu copii adulti (25 respondenti), relatia cu
acestia din urma este deseori ambivalentd. Pe de o parte, mai multi respondenti
nutresc un sentiment de afectiune si chiar de mandrie pentru copiii lor, cativa
dintre care ar fi destul de realizati in plan familial si social ca parinti (si mai ales
in contrast cu statutul descalificat al parintelui). In intelegerea lor, impartasita
pe larg in societatea moldoveana (dar si in alte societati din regiune), reusita
copiilor apare ca o dovada a implinirii lor ca parinti[vezi si 2; 29; 52]. Pe de alta
parte, atunci cand sunt intrebati daca le reproseaza ceva copiilor lor (si eventu-
al altor fosti membri ai familiei), acestia deneaga, de reguld, vreun sentiment
de nemultumire sau vreo atitudine de repros la adresa lor, desi aceste stéri de
spirit pot fi deduse ,,printre randuri”. E adevérat ca respondentii nu se simt pe
deplin legitimati sa exprime clar aceste nemultumiri si reprosuri - si cu atat
mai putin sa i le adreseze membrilor familiei - in conditiile in care nici ei nu se
considerd niste pdrinti ireprosabili: o parte semnificativa dintre respondenti si
dintre beneficiarii Centrului-addpost au consumat alcool in exces[vezi si 61].
Altii au avut un comportament violent si/sau si-au ispdsit pedeapsa intr-un
penitenciar (23% dinbeneficiarii Centrului).

Totusi, cel mai deconcertant este sa vorbesti cu oameni in varstd, plasati in
Centrul pentru persoane fara addpost, care au facut eforturi mari in anii 1990
pentru a asigura o sursa de intretinere pentru familie si copii si care acum
sunt practic abandonati in aceastd institutie de catre proprii copii, cu care
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parintele continua sa se mandreasca si pe care cautd sd-i inteleaga in fel si chip.
33,4% din toti beneficiarii Centrului din 2004 pana in 2017 aveau 56 de ani si
mai mult, o pondere de doud ori mai mare decat cea din populatia generala
a orasului Chisinau (13,5% aveau 57/62 ani si mai mult). Dupd cum remarca
cu amdraciune cercetatoarea suedeza TovaHojdestrand despre persoanele fara
addpost din Rusia (observatia e perfect valabila si pentru Moldova):

“Existd o idee profund inrdddcinatd conform cdreia parintii ar trebui sd
se jertfeasca de dragul copiilor lor si sd ii ajute in toate modurile posibile, in
timp ce datoria reciprocd a copiilor adulti de a-si ingriji pdrintii este mai putin
pronuntatd, o prejudecatd care este legatd de incercdrile pdrintilor fard sperante
pentru ei insisi de a avansa social prin procurd”[2, p. 124].

Aceasta relatie viciata intre parinti si copii nu este ce poate fi mai rdu in
povestile de viatd ale persoanelor fard adapost din cercetarea noastra. Fiii sau
fiicele a patru persoane intervievate au fost implicati in instrdinarea locuintei
parintilor (si uneori si a lor insisi).

In situatii de suspiciune de abandon, asistentul social din Centrul-adipost
incearca sa ia contact cu familia beneficiarului (varstnic si/ sau cu dizabilitati)
pentru a o determina sa ia in grija persoana plasata provizoriu in institutie.
Articolul 8din Legea asistentei sociale nr.547,din25.12.2003,0bligd membrii
familiei sd-si asume ingrijirea celorlalti membri ai familiei aflati in dificultate.
In plus, aceasta lege obliga autorititile publice locale si asigure protectia nece-
sara persoanelor sau familiilor aflate in situatie de vulnerabilitate social-eco-
nomicd. Potrivit unui angajat din administratia Centrului-adapost, asistentii
sociali nu actioneazd pe langa rude si autoritdtile locale doar prin amenintarea
cu aplicarea Legii, ci incearca sa le convinga de eventuale avantaje, si anume de
ajutorul social (in realitate, foarte mic) de care acesta ar putea beneficia.

Fostii detinuti si absolventii scolilor-internat:
o reintegrare dificila

Pentru o parte insemnatd dintre respondenti, ruptura de mediul familial
si de comunitatea de origine a fost mediatd de plasarea acestora in anumite
institutii si anume in penitenciare (23% dintre beneficiarii Centrului-addpost
au avut experienta detentiei intr-un penitenciar) si pentru absolventii de
scoli-internat (in jur de 11% dintre beneficiarii Centrului-addpost). Institutia
penitenciara, asa cum a fost conceputa si cum functioneaza ea in Republica
Moldova (si in alte tdri din regiune), actioneaza prin desocializarea detinutilor,
dar contribuie foarte putinlaresocializarea lor dupaispasirea pedepsei, in ciuda
reformelor demarate recent in acest sens[62; 63]. La fel, absolventii scolilor-
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internat - copii orfani, abandonati de parinti sau indepartati fizic si psihologic
de mediul familial - nu beneficiazd de o experientd institutionala de natura sa
creeze comunitdti in lipsa relatiilor fragile sau inexistente cu mediul familial
de origine. In cele din urma, fostii detinuti si absolventii internatelor ajung
in marea societate fard un minim suport social, asigurat pentru cei mai multi
dintre persoanele domiciliate de familie si de reteaua de rude si prieteni. Odata
cu parasirea institutiei, acestia pierd, de reguld, si contactul cu mediul in care
s-au socializat ani de-a randul, cu regulile lor de sociabilitate si cu strategiile de
supravietuire si de intrajutorare proprii. Lipsiti de orice sursa de suport social,
care trece drept de la sine inteles pentru majoritatea persoanelor domiciliate,
absolventii internatelor intervievati in aceasta cercetare fac eforturi insemnate
sa creeze cupluri, sd fondeze familii, unii dintre ei sd creascd copii.Multi dintre
ei (16 persoane intervievate) se simt vulnerabili in aceste proiecte de viata in
conditiile unui suport social fragil, ale unui capital social si cultural redus si
ale unei asistente institutionale putin eficiente si de scurta durata.

Ecaterina[F32], crescutd intr-o scoalad-internat, a fost casatoritd cu un fost
absolvent al aceleiasi scoli-internat si totodata fost beneficiar el insusi al Cen-
trului. Ea are de la el un copil, pe care, din motivul lipsei unui domiciliu stabil,
l-a dat in ingrijire unei familii religioasd. Ecaterina si sotul ei au trecut printr-
un proces de judecatd, urmand sa fie lipsiti de drepturi parentale. Totusi, Eca-
terina a stiut sd-si demonstreze capacitatea si responsabilitatea in calitate de
parinte, iar recurgerea la serviciile unor asistenti parentali pentru a intretine
copilul a fost o dovada in acest sens. Ecaterina continua sa lucreze in diverse
servicii de scurtd duratd si 1i trimite periodic copilului sau bani. Dupa ce isi
va gasi o locuinta si o sursa de venit constantd, ea doreste sd-si recupereze
copilul. Totusi, ea se simte uneori descurajata de vulnerabilitatea perceputa a
situatiei in care se afla: sederea prelungita in Centrul-adapost (al cincilea an,
cu unele intreruperi), statutul ei relativ fragil in aceasta institutie (e destul de
tanara si i se spune ca e in stare sa-si caute singurd de grija si sd-si gaseasca o
locuinta) si dificultatea de a gasi un serviciu care sa-i aduca un venit suficient
si durabil pentru a trai, a plati chiria unei locuinte si a intretine un copil. Eca-
terina vrea cu tot dinadinsul sa-i asigure copilului sau un suport care - la fel ca
altor colegi de internat — i-a lipsit si mai ales vrea sa-1 scuteasca de perspectiva
institutionalizdrii intr-un internat, tocmai pentru cé are aceasta experienta si
nu vrea ca si copilul ei sd o cunoasca.

Pentru multe persoane care nu au avut o familie sau care au avut o experienta
familiala traumatizanta este cu atat mai greu sd fondeze o familie. Reticenta de
a crea o familie sau de a se angaja intr-un cuplu provine si de la statutul indi-
vidual descalificat de persoana fara addpost, dar si de stigmatul institutional
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(de beneficiar al unui centru de gazduire pentru persoane fard adapost). ,,Ce fatd
s-ar uita la un bdiat care locuiestesi lucreazad intr-un centru pentru boschetari?” -
se intreba Valentin [B28], absolvent al unei scoli-internat si care lucra in mo-
mentul interviului (in 2014) la cantina Centrului. In plus, atat timp cat nu au
o sursa de venit suficientd pentru a inchiria o locuinta decenta si a intretine
o familie, acestia nici nu vor sd se angajeze in vreo relatie de cuplu durabila.
Atunci cand totusi niste persoane fara addpost se angajeaza intr-o relatie de
cuplu, aceasta relatie le aduce promisiunea unei vieti mai bune si chiar, uneori,
a unei stabilizari a vietii ambilor membri ai cuplului. Din propriile observatii,
dar si in baza altor cercetari, un cuplu de persoane social-vulnerabile (inclusiv
persoane fara addpost) poate deveni o sursa reala de protectie[8].

Astfel, pentru Vitalie [B21], absolvent al unei scoli-internat, angajarea intr-
o relatie de prietenie cu Liuba [F18], si ea fosta elevd a unui internat — ambii
beneficiari ai Centrului-adapost in perioada cand ficeam cercetarea -, a in-
semnat promisiunea unei casatorii si astfel a unei stabilizarii iminente. Pentru
a dovedi iubitei sale cd este o persoana responsabila, capabild sa asigure un
suport consistent viitorului camin familial, Vitalie lucra cu abnegatie si pes-
te limitele impuse de sanatate in calitate de hamal la piata agricolda en-gros
din vecinatate, aducandu-i Liubei cadouri costisitoare (haine si produse de
igiend). Pentru Vera [F60] si Stefan [B65], cuplul lor a fost in ultimii zece
ani de viata comuna in conditii precare (ambii au locuit intr-o locuinta pre-
cara intr-o padure din apropierea Chisindului) un mijloc de intrajutorare si,
dupa cum mi-a marturisit Vera, o sursa de implinire afectiva. Cu toate acestea,
dependenta acestor cupluri de conditii de trai exterioare si uneori intruzive
le impune un anumit numar de provocdri, pe care un cuplu obisnuit nu le
cunoaste in conditii de stabilitate locativa. Astfel, in cazul de mai sus, Liuba
a disparut la un moment dat, fiind ,luatd”, din spusele lui Vitalie, de membrii
unei organizatii religioase care oferea pranzuri beneficiarilor Centrului-ada-
post, fard si-i lase prietenului sdu vreun mesaj, spre consternarea acestuia. In
cazul cuplului Vera-Stefan, relatia lor a devenit mai fragila mai ales dupa ce au
revenit in oras si s-au stabilit pentru o vreme in apartamentul femeii, mostenit
acum de unul din fiii sdi. Fiul Verei a dezaprobat cu vehementa relatia mamei
sale cu Stefan, ceea ce punea in pericol existenta insasi a cuplului acestora, in
ciuda dorintei si bunei intelegeri dintre cei doi parteneri de viata.

Printre povestile de viatd colectate printre persoane fara adapost, am in-
talnit19 cazuri de relatii viciate de frustrari si neincredere fatd de partenerul
sau partenera de viatd. Alte cupluri formate intre persoane fara adapost par
subminate de neincredere si precaritate. In conditiile unui sprijin institutional
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insuficient si a unui suport familial fragil sau inexistent, aceste relatii de cuplu
»de unica folosinta” constituie o sursa considerabild de sprijin [vezi 23].

lesirea din situatia de precaritate si din statutul de persoand fara adapost
este uneori asociata cu relatia jinduitd, fantasmatd cu o persoana (in special
o femeie) inzestrata cu minime resurse materiale, dar neapérat cu locuinta.
Dincolo de acest discurs compensator, anumite povesti de succes contin intr-
adevar un asemenea element. Astfel, o persoand din lumea artistica, celebra
in anii 1980, devenit intre timp persoana fard adapost pe fundalul precarizarii
sale si a unui alcoolism avansat, a reusit la un moment dat sa se extraga vietii
sale de paria social si sa redobandeascd toate caracteristicile unei vieti reusite
pe care le avusese in trecut (locuinta, serviciu, recunoastere sociald) gratie
unui efort cumulat al unui numar mare de persoane — membri ai familiei, fosti
colegi, simpatizanti. Dar primul imbold in aceastd initiativa de reabilitare 1-a
adus o femeie care l-a asistat si l-a incurajat cu tenacitate sd se trateze de alco-
olism si apoi sa se integreze intr-o activitate sociald si profesionala aducatoare
de venit si recunostinta[64]. La fel, un activist pentru drepturile persoanelor
fara adapost, el insusi trecind la sfarsitul anilor 1990 prin experienta declasa-
rii, isi datoreazd restabilizarea vietii sale intalnirii — povestita ca un episod de
viatd crucial - cu o femeie domiciliata, care, din spusele barbatului, avea multa
nevoie de protectia sa. Din nefericire, chiar si o asemenea oportunitate rara
poate esua in situatia in care un anumit factor perturbator, cum ar fi alcoolis-
mul, se adevereste mai puternic decét vointa si capacitatea persoanei de a face
fata unor provocdri de natura diversa[16]. Astfel, dupa cativa ani de activitate
profesionald (artisticd) si familiald reusita (si prezentatd in presa drept dovezi
ale unei povesti de succes), cunoscutul actor este din nou vazut astdzi in strada
in stare de ebrietate, cersind de la trecdtori niste bani pentru a-si putea cum-
para de baut si de-ale gurii.

Prieteni si tovardsi, si la bine si la rau

Prietenii si cunostintele pot oferi suport instrumental — cazare, hrana -
in primele luni dupd pierderea domiciliului, intr-o fazd anterioara stabilizarii
statutului de persoana fara adapost[vezi 17; 56]. Dar in aceste cazuri, persoana
uzeazd de un ,capital social” [53] pe care si l-a acumulat intr-o perioada in
care acesta era bine integrat in marea societate, avea un loc de munca stabil,
o locuinta si eventual o familie. Dar acest capital nu este o resursa inepuiza-
bild: fiind constituit pe principiul reciprocitatii, un capital social este valabil
atat timp cét persoana care il detine nu este doar beneficiard, dar si donatoa-
re potentiala de suport. Dupa consolidarea statutului de persoana fara ada-
post, persoana isi pierde treptat acest capital de relatii in schimbul unor relatii
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de suport (prietenie, tovdrdasie) in mediul altor persoane social vulnerabile.
Resocializarea persoanei in acest nou mediu social este, de regula, dificild si
ea ramane mult timp ancorata in relatii practice, de intrajutorare, bazate pe
schimburi de bunuri si servicii[1; 2; 56; 57]. In conformitate cu teoriile aliena-
rii si inlocuirii [5], persoanele fara adapost intervievate in acest studiu isi pierd
treptat legdturile sociale initiale in schimbul unor noi relatii de sprijin, dar tot
mai slabe si mai putin fiabile printre alte persoane social vulnerabile. Sapte
dintre 20 de persoane intervievate cu care am discutat acest subiectdeneaga
implicarea in relatii de prietenie fatd de alte persoane fara adipost. In mod
aparent paradoxal, stigmatul social care le este atribuit lor il aplica ele insasi
altor persoane din acelasi anturaj. Potrivit marturiilor a patru respondenti, nu
poti avea prieteni ,,adevarati” printre persoane fard adapost, pentru ca acestea
nu ar fi ,de calitate”, ,,de incredere” si pentru ca ar fi mai degraba o sursd de
risc decat de suport. Intrebat daca are prieteni pe care si conteze, un respon-
dent a explicat dupd cum urmeaza:

»Ei bine, am un singur prieten, dar acela... Nu, nu am gasit astfel de prieteni
pand acum. Sunt tovardsi, nu prieteni. Un prieten, dupd cum inteleg, este cineva
care te va urma in foc si in apd, dar doar ca sd te plimbi de colo-colo si sa te aju-
te cu lucruri mici, cred cd acesta nu e un prieten. Un prieten si un tovards sunt
doud mari diferente”[ Valerii, B38].

Asemenea constatdri provin posibil dintr-o definitie prea exigenta si apa-
rent idealista a prieteniei. Potrivit unei asemenea definitii, in definitiv utili-
tard, un prieten adevdrat ar trebui sa acorde suport material si moral in mod
dezinteresat, fara sa astepte ceva in schimb. Pana la urma, mai multe per-
soane intervievate recunosc ca, desi nu ar avea prieteni adevarati, ar avea cel
putin tovardsi. Spre deosebire de prietenie, inteleasd ca o relatie ,de suflet’,
tovarasia s-ar defini mai degraba printr-o functionalitate strict practica[29;
52]. Tovarasii se sustin reciproc in situatii cotidiene: la dobandirea hranei, la
gasirea unor munci de moment (kaldm-uri, cum spun ei), la realizarea aces-
tor munci, dar si prin asigurarea reciprocd a unei minime protectii, la nevoie.
Atunci cand are un tovaras, o persoana se simte mai putin vulnerabild in fata
unor eventuale agresiuni sau diverse forme de inseldtorie venite dinduntru sau
din afara mediului de persoane fara adipost. In ultima instantd, niste tovarasi
pot deveni - si sunt adeseori — un sprijin moral, in situatii dificile. Alcoolul
nu face decat sa catalizeze acest schimb de asistentda morala intr-un proces
impartasit de anesteziere a suferintelor[vezi si 1; 2]. Tovarasia se adevereste, in
mediile de persoane fara adapost de la Chisindu, dacd nu o forma de prietenie
autentica, cel putin o tactica de supravietuire eficientd, pe mdsura resurselor
pe care si le pot permite niste persoane in situatie de precaritate avansata.
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Cercetatorii au evidentiat existenta unor comportamente considerate de
sprijin, dar care ar avea un efect terapeutic advers, de exemplu in cazurile care
implica consumul abuziv de droguri sau alcool [5; 45; 46; 65]. Aceasta apre-
ciere ar putea fi corectd din punctul de vedere provenit din afara grupului,
cel a terapeutului sau al unui asistent social. In dinamica interna a grupului,
un comportament negativ este cel care nu este impartasit si, prin urmare, nu
contribuie la construirea unei relatii [46; 66]. Cu toate acestea, pentru unii
intervievati fard adapost, in special pentru cei care neagd apartinerea la acest
grup, relatia cu alte persoane cu acelasi statut este uneori perceputd ca fiind
negativa. In astfel de cazuri, persoana poate ciuta sa evite contactele de durati
in Centre-addpost si in clddiri abandonate[vezi si 67].

Concluzii

Analiza fiselor biografice ale beneficiarilor Centrului-addpost si a inter-
viurilor realizate cu 70 de persoane fara adapost din Chisindu arata ca aceste
persoane beneficiazd de un suport familial extrem de vulnerabil, daca nu cu
totul inexistent. Vulnerabilitatea persoanelor fara addpost provine, alaturi de
alti factori, dintr-o deteriorare a suportului social: ele sunt excluse si discrimi-
nate in marea societate (la angajare, la serviciile de sandtate, la o justitie co-
rectd), dar si pentru cd majoritatea dintre ele au pierdut legatura cu un mediu
familial si comunitar, care le-ar fi oferit suport si protectie, pe fundalul unui
proces de precarizare pe dimensiuni multiple, inclusiv de ordin sistemic. Se
poate spune cd slabirea suportului social este in acelasi timp cauza si efect al
acestui proces de sdrdcire, prin care a trecut o patura numeric importantd a
populatiei din Republica Moldova in anii tranzitiei post-socialiste. Pe langa
aceastd populatie in situatie de precaritate avansatd, care constituie un bazin
fertil de aparitie a persoanelor fard adapost, 33% dintre beneficiarii Centrului
pentru persoane fard addpost au avut experienta unor institutii publice (inchi-
sori si scoli-internate), a caror activitate duce la desocializarea persoanelor in-
ternate, fara sa contribuie la resocializarea lor, prin reintegrarea lor in familiile
si comunitatile de origine.

Odata cu firamitarea capitalului social, creat din relatiile cu rudele si pri-
etenii inainte de pierderea domiciliului si de ,,ruptura cumulativd a legaturi-
lor”[11], persoanele fara adapost isi construiesc noi retele de suport social in
randurile altor persoane fara adapost — un soi de familii de substitutie — bazate
pe relatii de solidaritate si intrajutorare, care compenseaza, cel putin partial,
lipsa sau insuficienta suportului social de origine si totodatd a serviciilor soci-
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ale. Aceste relatii, desi ,,slabe” si temporare, sunt o sursda semnificativa de su-
port pentru aceste persoane care nu au suficient sprijin din partea familiilor si
institutiilor de protectie sociala [vezi si22]. Dincolo de deteriorarea sistemului
de suport social anterior si de ,ruptura cumulativd a obligatiunilor sociale”,
persoanele fard addpost construiesc noi retele de suport social cu alte persoane
fara addpost, bazate pe ,,solidaritatea selectiva” (in cautarea relatiilor de spri-
jin, prin gestionarea sentimentelor de neincredere) si de utilizare a ,,legaturilor
de unica folosinta” (intre straini) [11; 23; 68].

Centrul pentru persoane fard addpost reprezinta un soi de ,,institutie totald
deschisa”[37; 69; 70], care, la fel ca inchisorile si internatele, previne in felul
ei aparitia unor manifestdri de sociabilitate, de comunitate si de intimitate.
Acestea nu sunt importante doar pentru starea de bine si calitatea vietii a be-
neficiarilor, dar ar putea conduce la o organizare mai eficientd a publicului de
beneficiari. Dupd cum au demonstrat unii cercetétori, persoanele — inclusiv
persoanele aflate in situatie de precaritate si cu sistemul de suport social afec-
tat — au nevoie nu doar sa fie ajutate, dar si sd fie de ajutor, nu doar sa ,,conteze
pe” cineva, ci si sd ,,conteze pentru” altii[11]. T. Hojdestrand vorbea despre
sentimentul de inutilitate care submineaza moralul persoanelor fara adapost
si totodata le surpa orice incercare de a construi si a mentine un sistem cat de
cat durabil de suport social si solidaritate umana[2]. Incurajand relatiile de
intrajutorare si reciprocitate, institutia ar contribui asadar la construirea unor
sisteme de suport social in lipsa suportului social pe care l-au pierdut, ar intari
respectul de sine al beneficiarilor si, in ultimad instantd, ar favoriza autonomia
si independenta beneficiarilor (vezi 71; 72].

In conditiile pierderii suportului social familial si a legaturilor de
»participare electiva” (prietenie, tovarasie, cunostinte)[11], serviciile sociale si
institutiile de protectie sociald ar putea contribui la recrearea unor sisteme de
suport social, incurajand relatiile de solidaritate si intrajutorare spontane intre
persoanele aflate in situatie de precaritate avansata, inclusiv printre persoanele
fara adapost[73]. Dimpotrivd, lipsa unor oportunititi de sociabilitate si de
edificare a unui sistem de suport social in cadrul serviciilor si al institutiilor
destinate persoanelor fara addpost ar echivala cu consimtirea unei forme
tacite de excluziune, pe langd cele existente. Totodatd, construirea unor punti
de comunicare, de solidaritate si intrajutorare intre comunitatile de persoane
tara adapost si cetdtenii domiciliati ar pune bazele unei societati mai integrate
(in sensul lui Durkheim), mai unitd si mai solidara si astfel ar contribui la
prevenirea marginalizarii grupurilor de persoane vulnerabile[74].
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CAPITOLUL II. Formarea coeziunii sociale -
suport al constituirii clasei
de mijloc in Republica Moldova

COEZIUNEA, APARTENENTA, SOLIDARITATEA,
INCREDEREA S| SUPORTUL SOCIAL -
VALENTE ALE FORMARII CLASEI DE MIJLOC

In acest studiu ne propunem si analizim coeziunea sociald in societa-
tea moldoveneascd din urmadtoarele perspective: gradul de apartenenta a
cetdtenilor moldoveni la statul Republica Moldova, perceptiile privind soli-
daritatea sociald, suportul socialsi increderea fata de ceilalti cetateni. Pe langa
acestea, va fl examinata si perceptia discriminariidin societate.

Pentru a analiza fenomenul coeziunii sociale intr-un mod complex, dar si pe
baza unui concept teoretic coerent, vom aplica conceptul de coeziune sociald din
perspectiva teoriei calitdtii sociale elaboratd de Beck si altii (1997, 2001), Berman
si Phillips (2000, 2004). Din perspectiva teoriei calitatii sociale si altor abordatri,
coeziunea sociald exprima natura relatiilor sociale bazate pe apartenenta, so-
lidaritate, incredere, valori si norme impartasite. Pentru acest studiu, am luat
in consideratie si o lectura critica a teoriilor recente despre coeziunea sociala
[1],[2]. Vom folosi de asemenea conceptele de solidaritate, de integrare si reglare
sociala, elaborate si teoretizate de E. Durkheim (1893, 1897).

Rezultatele unui sondaj de opinie, realizat in noiembrie 2018 pe un esantion
reprezentativ si stratificat de catre Asociatia Sociologilor si Demografilor din
Republica Moldova (ASDM), au fost comparate cu datele similare ale altor
cercetari facute pe parcursul ultimilor ani(2016-2018) de ASDM si alte echipe
de cercetare din Moldova. Sunt analizate urmatoarele componente ale coe-
ziunii sociale: apartenenta / identitate sociala, solidaritate sociald, incredere,
non-discriminare si incluziune sociald. Datele cantitative obtinute prin sonda-
je de opinie sunt coroborate cu analiza datelor calitative ale unor focus-gru-
puri realizate in 2016.

Ipoteza principald a acestui studiu este ca persoanele cu un nivel de educatie
scazut, cu venituri reduse si autopozitionati in partea de jos a ierarhiei sociale
atesta cele mai scazute rezultate in ceea ce priveste coeziunea si integrarea soci-
ala. Dupd cum vom vedea, aceastd ipotezd este partial confirmata de rezultatele
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acestei cercetari. In plus, potrivit rispunsurilor participantilor la cateva chestio-
nare si sondaje de opinie realizate in perioada 2016-2018, se poate spune ca so-
cietatea in ansamblu atesta un nivel destul de scizut de coeziune in functie de
principalii parametri — perceptia coeziunii, solidaritatii si increderii sociale -, dar
exprima un indice destul de ridicat al apartenentei (la statul Republica Moldova).

In spatiul public din Republica Moldova, se spune deseori cd societatea
moldoveneascd este dezbinatd intre orientarea pro-occidentald si cea pro-
eurasiaticd, intre diverse grupuri si identititi etno-nationale si intre diverse
optiuni si loialitati politice. Acest discurs, emis de elitele politice si intelec-
tuale, descrie o realitate, dar si o produce la rindul sdu. ,,Societatea moldo-
veneasca dezbinatd” a devenit un cliseu care exprima nevoia actorilor care il
produc pentru un anumit tip de coeziune sociald, fie ea definita pe criteriu
etno-national si identitar (romani/ moldovenisi alte etnii; identitate civica
versus identitate etno-nationald), fie in ceea ce priveste orientarea politica si
geopoliticd (stdnga versus dreapta politica sau ,,spre Est” versus ,,spre Vest”).
In acest fel, ideea de coeziune sociala, aplicatd la societatea moldoveneasci,
apare mai degraba ca un deziderat politic, argumentat din diverse perspective
ideologice, si mai putin ca fenomen sau proces social masurabil.

Studiul incearcd sd analizeze perceptia coeziunii sociale in Republica Mol-
dova in multiplele sale componente si pe baza unor date empirice obtinutecu
maximd acuratete metodologica si validate cu ajutorul catorva modele teoretice
recente.Pentru a masura gradul de coeziune sociala in societatea moldoveneas-
cd, am stabilit cativa indicatori descrisi in literatura de specialitate in calitate de
elemente constitutive ale conceptului de coeziune sociala, in special apartenenta,
increderea si solidaritatea sociala. Dar cercetarea de fata nu se bazeaza doar pe
aceste componente care definesc din perspectiva teoreticd notiunea de coezi-
une sociald. Cercetarea a analizat si anumite elemente ale definitiilor, pe care
respondentii insisi le-au propus ca raspuns la intrebdrile deschise din chestio-
narele aplicate si in focus-grupuri pe acest subiect. Vom corobora, prin urmare,
aceasta perspectivd ,emicd’, articulatd de respondenti, cu una teoretica asupra
ideii de coeziune sociald. Pentru a conferi validitate analizei datelor obtinute cu
privire la societatea moldoveneascad, discutia acestor date include si o incercare
de comparatie pe citeva componente ce tin de coeziunea sociala cu alte societati
din Europa Occidentala si din Europa Centrala si de Est.

Conceptul de coeziune sociala: definitii si aplicari

Conceptul de coeziune sociald a cunoscut o raspandire larga incepand cu
anii 1990 in literatura academica si rapoartele de politici [1]. Din motivul aces-
tei raspandiri in lucrari de registre si discipline diferite, conceptul de coeziune
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sociald a dobandit un contur neclar si o aplicare nesigura. S-a remarcat caracte-
rul pragmatic (si aproape politic) al notiunii care a prevalat asupra valentelor sale
cognitive si teoretice [1], [2]. Intr-o lume cdzuta pradi provocirilor modernitatii
si globalizarii, coeziunea sociald a insemnat pentru factorii de decizie politica de
nivel national si international un deziderat si un proiect. Pentru savanti, acesta
a constituit in primul rand un mijloc de intelegere a societatii.Functionalitatea
pragmatica si politicd a notiunii a distorsionat uneori semnificatia academicd a
acesteia. Decidentii europeni si nord-americani din anii 1990 si mai tarziu au
vazut in ideea de coeziune sociala un mijloc de a promova o societate unita in
ciuda diferentelor etnice, politice sau de alt ordin. Sloganul Uniunii Europene a
devenit (in 2000), ,,Unitate prin diversitate”, odata cu adoptarea modelului cali-
tatii sociale drept prioritate in materie de politicd sociald. Cu toate acestea, unii
cercetatori au observat cd si societatile autoritare/totalitare (cum a fost societa-
tea sovieticd in epoca stalinista sau societatea germana in cel de-al Treilea Reich)
au cunoscut o coeziune puternica in virtutea unor anumite norme si valori, care
insd diverg fatd de cele ale unei societati democratice [1].

In acest studiu, am adoptat modelul teoretic al calititii sociale (social
quality), elaborat de mai multi cercetitori [3],[4],[5], [6]. Incercim totodati
sa clarificim definitia si sa operationalizdm aplicarea conceptului de coeziune
sociala cu ajutorul sintezelor teoretice ale unor cercetatori care au facut o
lectura critica elabordrii si utilizarii acestui concept in literatura academica si
in sintezele de politici si au propus modele coerente si operationale de aplicare a
acestuia [7], [1]. Vom intreprinde o relectura critica a invatimintelor lui Emile
Durkheim pentru a interpreta datele obtinute din perspectiva conceptelor de
integrare, reglare si solidaritate.

Din perspectiva modelului teoretic al calitdtii sociale, coeziunea sociald este
una din componentele constitutive ale calitatii sociale. Celelalte componente
sunt securitatea socioeconomicd, incluziunea sociald si abilitarea sociald (social
empowerment). In cadrul acestui model, calitatea sociald exprimi starea unei
societdti in functie de cele patru componente mentionate. Potrivit definitiei
unuia dintre fondatorii acestei teorii, Wolfgang Beck, calitatea sociald este
»~masura in care cetatenii sunt capabili sd participe in viata sociala si economica
a comunitatilor din care fac parte in asa fel incat sa le sporeasca bundstarea
subiectivd [,subjective well-being”] si potentialul individual. Aceste patru
componente se fundamenteaza pe urmatoarele premise: oamenii au nevoie de
securitate socioeconomicd (in mod special, de protectie impotriva deprivarii
socioeconomice); ei trebuie sd beneficieze de incluziune in sistemele politice,
economice si sociale; ei ar trebui sa locuiasca in comunitati caracterizate
printr-un nivel suficient de coeziune (sd impartaseasca un sistem comun
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de norme, valori si identitati); si sd se simta capabili (si abilitati de sistemul
de educatie si alte sisteme sociale si politice) sa-si realizeze potentialul si sa
beneficieze de oportunitatile existente [8],[9].

Calitatea sociald este un model teoretic care ajutd la o evaluare multidi-
mensionala prin intermediul unei serii de indicatori, a dezvoltarii sociale si
economice si a impactului acestora asupra calitatii vietii cetatenilor, definiti
ca ,fiinte sociale” si membri ai unei societdti. Conceptul de calitate sociala
propune un model holistic de intelegere a calitatii vietii persoanelor din per-
spectiva sociald si societala. Cele patru componente ale calitatii sociale, in-
clusiv si cea de coeziune sociala, sunt analizate si evaluate in functie de doua
dimensiuni majore: cea a societdtii in intregime (demos) si a comunitatii
(ethnos). Astfel, calitatea sociala este suficient de inalta atunci cAnd membrii
unei societati se simt suficient de integrati atat la nivelul societatii (demos),
cat si la nivelul comunitatilor etno-lingvistice (sau de alt tip). Nu in ultimul
rand, comunitatea insdsi trebuie sa se bucure de o incluziune suficienta in
societate pentru ca membrii ei sd se simta parte integrantd si cu drepturi
depline a societatii[10].

Mai mult decat un model teoretic, calitatea sociald a devenit in 2000 una
din prioritétile enuntate de Comisia Europeana in materie de politica sociala
la nivelul Uniunii Europene. Valoarea acestui model nu este doar pur teoretica
si euristica, ci si instrumentald: de a servi drept cadru teoretic pentru o politica
sociald echitabila si cuprinzatoare[11].

Din perspectiva teoriei calitétii sociale, coeziunea sociala este definitd prin
natura relatiilor sociale bazate pe identitati, valori si norme comune. Aceasta
componenta a calitatii sociale se referd la procesele de creare, mentinere si de
destructurare a retelelor sociale si a sistemelor institutionale care sustin aceste
retele in sanul unei societati. Existd legdturi teoretice intre conceptul de coe-
ziune sociala si cel de capital social[12],[13],[14] mai ales in ceea ce priveste
increderea, dezvoltarea si puterea retelelor asociative. Totodata, conceptul de
coeziune sociala face ecou si la teoria de integrare sociald (Durkheim, 1897) prin
importanta acordata solidaritatii sociale, schimburilor simbolice si altruismului.

Cativa autori au facut o lecturd critica contributiilor care au aplicat si dez-
voltat conceptul de coeziune sociala. In articolul lor, David Shiefer si Jolan-
da van der Noll au constatat cresterea extraordinard a numarului studiilor
care se refera la conceptul de coeziune sociald si caracterul difuz al utiliza-
rii acestui concept. Autorii au identificat trei domenii principale si trei do-
menii secundare abordate in literatura analizata (dintr-un total de circa 350 de
titluri). Domeniile principale ale conceptului includ: 1) relatiile sociale,
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2) identificarea si 3) orientarea catre un bine comun. Domeniile secundare se
referd la: 1) valori impartésite, 2) egalitate si 3) calitatea vietii. Acestea din urma
sunt considerate de catre autori elemente secundare in masura in care ele sunt
mai degraba efectul nivelului de coeziune existent, bazat pe cele trei elemente
principale (relatii sociale, identificare si orientare catre un bine comun). Din
perspectiva acestei revizuiri critice a literaturii de specialitate, Shiefer si Van
Der Noll definesc conceptul de coeziune sociala drept un ,,atribut descriptiv
al unei colectivitati ce indica calitatea convietuirii colective”[1, p. 594]. Aceas-
td definitie este coerentd cu intelegerea conceptului de cétre Joseph Chan si
altii[2]. Potrivit acestor cercetétori, ,,coeziunea sociald este o stare de fapt in
ceea ce priveste interactiunile ,,pe verticald”(intre cetateni/comunitdti/ asocia-
tii, pe de o parte, si structurile statului, pe de alté parte) si ,,pe orizontald”(intre
diversi cetateni/comunitati/ asociatii, in functie de diferite categorii transver-
sale) intre membrii societdtii, caracterizata printr-un set de atitudini si norme
care includ increderea, sentimentul de apartenenta si dorinta de a participa si
de a ajuta, precum si manifestarile lor comportamentale”[2, p.290].

Toti autorii la care am ficut referinta mai sus prezintd coeziunea sociald
drept o stare de fapt la un moment dat (¢) si totodatd un proces gradual, in
sensulcd diferite societati manifesta un grad mai mic sau mai mare de coeziu-
ne. Acest grad de coeziune se manifesta printr-un sir de atitudini si compor-
tamente fatd de ceilalti in interiorul unei societati. Aceste atitudini si compor-
tamente pot fi analizate si masurate prin diverse metode si in functie de un
anumit numar de indicatori.

Unele studii au analizat gradul de coeziune sociala in plan comparativ, in
baza unei definitii a coeziunii sociale apropiata de cea adoptatd aici. Elemente
constitutive ale definitiei coeziunii sociale ale unui asemenea studiu [15] sunt
coeziunea inter-grup (gradul de acceptare a altor grupuri), securitatea inter-
personala si increderea. Potrivit acestui studiu, efectuat pe mai multe societati
din lume si pe o scala longitudinala, intre 1990 pana in 2005, Moldova ar avea
indicele de coeziune sociala din cele mai scazute (3,99 din 10), mai scazut fata
de alte tari din regiune (Ucraina: 5,33, Federatia Rusa: 4,42), dar apropiat de
cel din Turkmenistan, Uzbekistan si Georgia si mult mai mic decat indicele
coeziunii sociale din societatile dezvoltate (Franta: 6,01, Spania: 6,82; SUA:
8,34) (Foa, 2011). Studiul argumenteazd cd nivelul de coeziune sociala (si a
capitalului social, dupa Putnam (2000)) este corelat pozitiv cu nivelul de dez-
voltare (in special cu Produsul Intern Brut) al unei societati. Prin urmare, ni-
velul de coeziune scazut este specific societétilor in dezvoltare, inclusiv tarilor
provenite din fosta URSS.
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Pentru a intelege mai bine felul in care gradul de coeziune variaza de la o
societate la alta si in interiorul unei societati in functie de diverse categorii
transversale (gen, grup de varstd, statut socio-profesional, apartenenta etnica
etc.), este util sa aducem in discutie teoria lui Emile Durkheim despre integra-
re si reglare sociala (Durkheim, 1893, 1897). In studiul sidu despre sinucide-
re, Durkheim analizeaza factorii sociali care conduc la sinucidere, in diverse
societati, in functie de doud axe - integrare si reglare - si de diferite categorii
sociale (gen, varsta, religie etc.). Durkheim distinge doua axe ale procesului
de socializare. Integrarea sociala exprima gradul de atasament al persoanei la
grup/comunitate/societate. Reglarea sociala este procesul prin care o colec-
tivitate impune membrilor sai un sistem de norme sociale cu anumita pute-
re de constrangere. Atunci cand integrarea sociala este prea puternicd, adica
atunci cand atasamentul individului la grup este foarte pronuntat, procesul
de individuare (de constituire a individului ca entitate separatd si autonoma)
este slab, iar comportamentul indivizilor este indreptat preponderent spre
atingerea binelui colectiv (chiar si in detrimentul celui personal).Dimpotriva,
atunci cand integrarea sociala este prea slaba, individul este centrat exclusiv
pe atingerea intereselor proprii (fara sa-i pese prea mult de bundstarea co-
lectiva). La fel, atunci cand procesul de reglare sociala este prea puternic si
cand presiunea normelor sociale apasa prea greu asupra individului, acesta ar
putea avea un comportament si o stare de spirit fatalistd, fiind neincrezator in
propria sa putere de actiune. Din contra, atunci cand procesul de reglare so-
ciald este prea slab, exista posibilitatea instaurarii unor forme diverse de ano-
mie, o stare sociala caracterizatd prin slabirea normelor sociale si a reperelor
morale intr-o anumitd societate. Altfel, din perspectiva teoriei lui Durkheim,
atunci cand gradul de coeziune sociald (in dimensiunile sale de integrare si
reglare) este prea inalt, individul isi pierde autonomia, iar diferentele sociale
pot fi inhibate, oprimate si chiar suprimate. Atunci insa cand coeziunea soci-
ala este prea slaba, indivizii isi pierd sentimentul ancorarii in comunitate si in
societate si riscd sd devina prada unui individualism si relativism etic si nor-
mativ exacerbat, pe cdnd societatea in ansamblu poate suferi un dezechilibru
cultural si normativ pronuntat.

Cercetatorii au identificat mai multe tipuri de suport social pentru
persoanele aflate in situatii de crizd si deprivare acuta: ajutor instrumental
(cu bunuri si servicii), ajutor socioemotional (empatie, afectiune, incredere)
si ajutor informational (informatii utile) (House, 1981; Sarason si Sarason,
1985; Wilcox si Vernberg, 1985; Vangelisti, 2009). Aceste trei componente
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ale suportului social sunt considerate cruciale in strategiile de adaptare a
persoanelor aflate in situatii vulnerabile. Sprijinul social inseamna totodata
relatii reciproce de ajutor, nu doar un proces orientat spre probleme. Cele trei
componente ale suportului social coexista in diferite grade. Suportul social
este un proces compus care creeazd relatii durabile de sociabilitate, coeziune si
comunitate (Schlecker, 2013; Caldwell, 2004).

Aceste perspective teoretice pe care le adoptam in acest studiu ne vor aju-
ta sa intelegem si sd masuram un fenomen pe care datele empirice obtinute il
definesc ca atare. Ele ne dau o rigoare observatiilor pe care le vom face des-
pre societatea moldoveneascd, intr-un anumit punct al evolutiei ei. O incer-
care decomparatie (fatd de trecutul recent si fatd de alte societati invecinate)
ne vor permite sa inscriem acest studiu intr-o discutie teoreticd mai larga la
acest subiect.

Studiul coeziunii socialein Republica Moldova

In cele ce urmeazd, propunem o revizuire a studiilor si cercetarilor dedica-
te tematicii coeziunii sociale in Republica Moldova. Scopul acestei revizuiri a
literaturii este de a cunoaste modul, perspectiva teoretica si principalele rezul-
tate ale cercetarii despre coeziunea sociald in Republica Moldova péana in pre-
zent. Prin urmare, aceasta ne va ajuta sd identificim relevanta si originalitatea
propriului nostru demers. Am retinut doar studiile care ni s-au parut cele mai
relevante, si anume cele care contin un minim aparat teoretic, date empirice si
rezultate ale cercetarii. Constatam, totusi, cd cele mai multe lucréri la acest su-
biect au, mai curdnd, un caracter teoretic si mai putin unul empiric. Observam
de asemenea cd definitiile conceptului de coeziune sociald si modelul teoretic
adoptat difera de la un studiu la altul.

Una din primele cercetéri care fac referintd la subiectul coeziunii sociale
(Vremis, Toarta, Rojco, Cheianu-Andrei, 2010) analizeazd fenomenul excluzi-
unii sociale din Republica Moldova in relatie cu notiunile de incluziune si coe-
ziune sociald. Potrivit autorilor studiului, cresterea coeziunii sociale ar duce la
diminuarea excluziunii si invers. Studiul adopta definitia propusa de Consiliul
Europei conceptului de coeziune sociala si anume ,,capacitatea societétii de a
asigura bunastarea tuturor membrilor sdi minimizand decalajele de dezvoltare si
evitind marginalizarea persoanelor”. Coeziunea sociala ar presupune deci capa-
citatea tuturor de a participa la viata economica, beneficiind de oportunitatilede
dezvoltare si bunastare sociald. In acest sens, studiul constati ci este necesar si
existe mecanisme decizionale care ar permite cetatenilor sa solicite de la autoritati
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o distribuire echilibratd a resurselor in cadrul societatii, dar si o mai mare accep-
tare si toleranta fata de diverse culturi si traditii. Analiza coeziunii sociale din
perspectiva calitatii vietii (in baza urmatorilor indicatori: justitia in exercitarea
drepturilor, demnitatea umana si aprecierea, autonomia personalitatii, partici-
parea si obligatiile) a identificat cinci grupuri vulnerabile in Republica Moldova:
persoanele cu dizabilitati, copiii si familiile cu multi copii, persoanele cu venituri
reduse, tinerii, persoanele varstnice si familiile lucratorilor migranti [16]. Un alt
studiu (Moraru, Rosca, Varzari, 2010) analizeaza relatia dintre puterea politica
si coeziunea sociald in Republica Moldova. Autorii afirma cd institutia de baza
care trebuie sa asigure coeziunea sociala este statul [17].

Un studiu recent (Groza, Jopp, Pistrinciuc, 2017) abordeaza coeziunea so-
ciala din perspectiva coeziunii inter-grup si in special intre grupurile etnice,
referindu-se in special la problematica identitard. Divizarea societatii pe crite-
rii etnice si lingvistice este vazuta de autori drept principala cauza a lipsei co-
eziunii sociale (lucrarea nu oferd o definitie acestui concept). Autorii pledeaza
pentru formarea unei identitéti civice, din motivul coexistentei mai multor
grupuri etnice, dar si identificarii ambivalente a grupului etnic titular (o parte
se identifica moldoveni, altii romani). Pentru a nu accentua faliile identitare,
autorii propun evitarea notiunii de “identitate civicd moldoveneasca” si pro-
movarea conceptului de “identitate civicd a Republicii Moldova” [18]. Cadrul
de identificare civic este totodata de natura sa includa si grupurile etnice mi-
noritare. O idee asemdnatoare privind formarea unei identitati civice o gasim
si in lucrarea autorilor D. Bencheci si V. Cazacenco [19].

Un grup de cercetatori ai Institutului de Stiinte ale Educatiei din Repu-
blica Moldova a realizat un studiu analitic privind implicarea familiei, scolii
si comunitatii in formarea coeziunii sociale (Cara, Solovei, Strechie, Orin-
das, 2017). Lucrarea analizeaza coeziunea sociala din perspectiva procesului
educational. Educatia este vazuta aici ca un factor ce contribuie in mod decisiv
la asigurarea coeziunii sociale. Scoala influenteaza procesul de coeziune soci-
ald pe urmatoarele cai: transferul de cunostinte, competente si abilitéti favo-
rizeazda mobilitatea sociala ascendenta; transmiterea si adoptarea normelor si
deprinderilor civice ofera un context de “insusire, dezvoltare si manifestare a
unor identitati, culturi si stiluri de viatd” [20].

Potrivit unui studiu recent, realizat de Centrul ,,Parteneriat pentru Dez-
voltare” (Ivascu, Covrig, Buzu siCantarji, 2019), indicele coeziunii sociale este
considerat unul scdzut in Republica Moldova, apreciat la 0,3 pe o scala de la
0la 1, in care 0 semnifica excluziunea sociald deplind, iar 1 nivelul cel mai ri-
dicat de coeziune sociald. Elementele care definesc coeziunea sociala in acest
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studiu o constituie legitimitatea (recunoasterea institutiilor statului), accepta-
rea (gradul de toleranta a celorlalti cetateni), participarea (la procesele politice
si decizionale) si afilierea (apartenenta la comunitate si la societatea civila) [21].

In ciuda rezultatelor interesante oferite de aceste studii, trebuie si speci-
ficam ca articolul nostru nu impartaseste aceeasi baza teoretica si definitie a
conceptului de coeziune sociala. Asa cum am mentionat in introducerea aces-
tui studiu, am adoptat o definitie si un cadru teoretic restrictiv al conceptului
de coeziune sociald, tocmai pentru a evita dispersarea rezultatelor in functie
de componentele constitutive ale acestui concept. Din acest motiv, nu putem
face o comparatie riguroasa a datelor cercetdrii noastre cu acestea. Desi pe
unele aspecte (identificarea, afilierea, acceptarea) rezultatele studiului nostru
sunt coerente cu cele descoperite in unele cercetari citate mai sus.

Rezultatele cercetarii

Pentru a cerceta chestiunea coeziunii sociale in functie de cele trei compo-
nente pe care le consideram principale(apartenenta, solidaritate, incredere),
am folosit cateva surse de date: 1) rezultatele sondajului de opinie realizat in
noiembrie 2018 de cétre Asociatia Sociologilor si Demografilor din Republica
Moldova; in cadrul acelui sondaj au fost formulate si adresate o serie de mai
multe intrebari privind coeziunea sociald in Republica Moldova; 2) rezultatele
sondajului de opinie si a unor focus-grupuri realizate in 2016 de catre echipa
Centrului de Sociologie si Psihologie Sociald (din cadrul Institutului de Cer-
cetari Juridice, Politice si Sociale) sub indrumarea Ludmilei Malcoci si a lui
Victor Mocanu[23]; 3) rezultatele obtinute la intrebarea ,,Spuneti-mi va rog,
in situatiile cand aveti careva probleme (personale, financiare etc.) pe ajutorul
din partea cui ati putea miza/v-ati putea baza?’din cadrul Barometrului de
Opinie Publica din ianuarie 2019.

1. Coeziunea, solidaritatea si increderea in societatea din Republica
Moldova din perspectiva rezultatelor sondajului de opinie realizat
de ASDM in noiembrie 2018

In noiembrie 2018, Asociatia Sociologilor si Demografilor din Republica
Moldova (ASDM) a realizat un sondaj de opinie pe un esantion reprezentativ,
stratificat, de 1189 persoane. In chestionarul sondajului au fost introduse si
cateva intrebdri referitoare la coeziunea sociald in Republica Moldova. Aceste
intrebari vizeaza mai exact perceptiile respondentilor privind coeziunea soci-
ala si factorii de coeziune in Republica Moldova; definitia solidaritatii sociale

133



Petru NEGURA e Victor MOCANU e Mihail POTOROACA

de cétre respondenti; identificarea si valorizarea pozitiva (prin sentimentul de
mandrie)cu cultura din Republica Moldova si sentimentul de apartenenta la
Republica Moldova. La fel, respondentii au fost chestionati cu privire la gra-
dul lor de incredere fati de ceilalti cetiteni ai Republicii Moldova. In cadrul
acestui sondaj a fost exploratd si perceptia discriminarii de catre respondenti.

Pentru a usura analiza rezultatelor si compararea lor in functie de princi-
palele criterii socio-demografice, am aplicat Indicele Opiniei Personale Do-
minante (IOPD). Acesta a fost calculat pentru majoritatea intrebarilor de tip
inchis dupa urmatoarea formula:

(p-n)x(100-ne):100,

unde p reprezinta frecventa opiniilor pozitive,
n - frecventa opiniilor negative,
ne - frecventa opiniilor neutre.

Indicele variaza pe o scard de la -100 la 100. Cu cét indicele este mai aproape
de 100, cu atat ponderea opiniilor pozitive este mai mare, si invers — cu cat acest
indice este mai aproape de — 100, cu atat ponderea opiniilor dominante este mai
negativa. Respectiv, indicii apropiati de nivelul 0 ar insemna o opinie dominanta
neutrd. Pentru a vedea dacd exista asocieri semnificative intre modul in care
raspund respondentii in functie de diverse criterii sociodemografice, am folosit
Testul Chi-pdtrat (Chi-square) de asociere. Testul a fost realizat pe baza distribu-
tiei raspunsurilor obtinute in functie de variantele propuse in chestionar.

Cat de unitd este societatea din Republica Moldova?

Rugati sa raspunda la intrebarea: ,,Cat de unita este societatea din Repu-
blica Moldova?”, 68,7% dintre respondenti au mentionat ca este putin si foarte
putin unita, iar fiecare al cincilea respondent considera ca societatea din Re-
publica Moldovanu este deloc unita (vezi Tabelul 1).

Tabelul 1. Raspunsurile la intrebarea: ,,Dupa parerea Dvs.,
cit de unita este societatea din Republica Moldova?”

Foarte mult 1,1%
Mult 7,2%
Putin 41,6%
Foarte putin 27,1%
Deloc 16,9%
Nu stiu, nu raspund 6,1%

Sursa: Sondaj de opinie realizat de Asociatia Sociologilor si Demografilor din Moldova
(ASDM), noiembrie 2018.
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In urma aplicirii Testului Chi-pdtrat, observim ci existd o asociere sem-
nificativd in modul in care se distribuie raspunsurile in functie de nivelul de
instruire (p = 0,018), de stratificarea sociald (p = 0,001) si de nationalitate
(p =0,003). Nu gdsim asocieri semnificative in cazul criteriilor sex (p = 0,777),
mediu de rezidentd (p = 0,927) si varsta (p = 0,251).

Tabelul 2. Rezultatele TestuluiChi-patrat privind asocierea raspunsurilor
la intrebarea: ,,Dupa parerea Dvs., cat de unita este societatea
din Republica Moldova?” in functie de criteriile sociodemografice

In functie de Chi-square Semnificatia
Chi-square

Sex 2,500 0,777
Mediul de rezidenta 1,373 0,927
Virsta 29,308 0,251
Nationalitate 34,213 0,003*
Nivelul de instruire 42,016 0,018*
in functie de stratificare 65,191 0,001*

*semnificativ din punct de vedere statistic

Pentru a urmari felul in care este distribuita perceptia in functie de catego-
riile sociodemografice mentionate mai sus, ne-am propus sd urmarim Indicele
Opiniei Personale Dominante (IOPD).

Dacd comparam IOPD obtinut pentru diferite categorii ale nivelului de
instruire, observam ca raspunsurile cele mai negative la aceastd intrebare au
fost date de catre respondentii fara studii sau cu studii primare (-84% IOPD).
Din perspectiva grupurilor sociale, perceptia cel mai putin negativd a fost
exprimata de cdtre cei care s-au autoidentificat cu grupul social ,,superior”
(-48% IOPD). In ceea ce priveste nationalitatea, perceptia cea mai negativd o
au respondentii de etnie rusa (-86% IOPD).

Desi Testul Chi-pdtrat nu a aratat prezenta unei diferente semnificative
a raspunsurilor respondentilor dupa criteriul varstd, observam ca indicele
IOPD pentru categoria de varsta 65+ este unul puternic negativ (-90% IOPD).
Prin comparatie, observam cd tinerii au exprimat o perceptie mai putin
negativifatd de aceastd intrebare: -64% IOPD. In ceea ce priveste criteriile sex
si mediul de rezidenta, o perceptie ceva mai negativa o au femeile (-75 IOPD)
si respondentii din mediul urban (-76% IOPD), insa diferentele in acest caz
sunt la fel nesemnificative.
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Tabelul 3. Indicele opiniei dominante (IOPD) calculat pentru intrebarea:
»Dupa parerea Dvs., cit de unita este societatea din Republica Moldova?”

IOPD
TOTAL -73
Sexul Masculin -70
Feminin -75
Mediul de rezidenta | Urban -76
Rural -71
Varsta 18-24 ani -64
25-29 ani -80
30-39 ani -73
40-49 ani -66
50-64 ani -70
65+ ani -90
Nationalitatea Moldovean/ Roman -71
Ucrainean -77
Rus -86
Alta -73
Nivelul de instruire | Superior -77
Mediu, de specialitate -72
Secundar profesional -67
Mediu general, liceal -76
General obligatoriu -68
Primar sau fara studii -84
Stratificare sociala: Superior/inalt -48
grupul social Mediu 77
Mai aproape de mediu -73
Scazut -75
Foarte scazut -76

Ce trebuie sd se intdmple ca societatea din Republica Moldova sa fie
mai unitda?

O intrebare deschisd prezentd in chestionar s-a referit la factorii care
in viziunea participantilor la sondaj ar contribui la consolidarea coeziunii
societatii (intrebarea: ,Ce trebuie sa se intdmple ca societatea din Republica
Moldova sd fie mai unita?”). Raspunsurile au fost grupate in cateva categorii
tematice (Tabelul 4).
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Tabelul 4. Raspunsurile la intrebarea: ,,Cum considerati, ce trebuie sa se intim-
ple ca societatea din Republica Moldova sa fie mai unita?”

Teme - raspunsuri Proportie (%)
Schimbarea guvernarii 14,7%
De ridicat nivelul bunastarii populatiei 24,4%
Cataclisme, tragedii etc 7,4%
De educat simtul patriotismului 6,4%
De schimbat mentalitatea 20,9%
Asigurarea prosperitatii culturale si educative 19,3%
Este nevoie de un lider national 10,9%
Nimic. Acest lucru este imposibil 9,3%
Altceva 4,0%

Sursa: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018.

Réspunsurile la aceasta intrebare ne pot sugera care sunt factorii pe care
respondentii le percep drept importante pentru sustinerea sentimentului de
coeziune (unitate) in societate. Cei mai multi dintre respondenti, 24,4%, vad
in ridicarea nivelului de bunastare a populatiei si a calitatii vietii solutia pentru
casocietatea din Republica Moldova sa fie mai unita. Mai concret, respondentii
au specificat nevoia crearii mai multor posturi de munca bine platite, majora-
rea pensiilor si salariilor, o atentie mai mare acordata celor nevoiasi, diminua-
rea fenomenului migratiei.

Fiecare a cincea persoana mentioneaza printre solutii schimbarea de men-
talitate. Rdspunsurile din aceasta categorie se refera la viziuni, norme si valori
comune. Potrivit mai multor respondenti, acestea ar trebui sa fie apropiate
celor impartasite de populatia tarilor Uniunii Europene.

O pondere aproape similara (19,3%) reprezinta raspunsurile legate de
nivelul ridicat din punct de vedere cultural si educational al societdtii. Aici
respondentii au specificat necesitatea ridicérii potentialului intelectual si cul-
tural al populatiei (,avem nevoie de oameni bine educati si informati”). In
opinia respondentilor, educatia si informarea ar duce la sporirea sentimentu-
lui de unitate in societatea din Republica Moldova.

14,7% dintre respondenti vad in actuala guvernare o piedica in formarea
unei societati mai unite. Solutia care se impune in opinia acestor participanti
la sondaj este de a se instaura o guvernare ce ar avea viziuni comune cu cele ale
populatiei si in care aceasta populatie va avea incredere.Fiecare a zecea persoa-
na considera cd unitatea din societate depinde de existenta unor lideri care ar
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putea sa o faciliteze. Doar 6,7% dintre respondenti considerd ca cheia pentru o
societate mai unitd rezida in educarea simtului patriotismului.

Au existat si opinii potrivit carora cel mai eficientfactor care ar contribui
la unitatea societatii ar fi evenimentele de forta majora: cataclismele naturale
si sociale, razboaiele etc. Acestea sunt definite de unii respondenti drept niste
evenimente survenite din exterior si care ar impune societatea sd se uneasca
pentru a supravietui. Aceastd opinie este impartasita de 7,4% din respondenti.
De remarcat ca aproape fiecare al zecelea respondent nu vede nici o solutie
viabild pentru ca societatea din Republica Moldova sd fie mai unita. Unii leaga
aceasta imposibilitate de problema lingvisticd, de faptul cd societatea din
Republica Moldova ar fi dezbinata in plan lingvistic.

Cele mai importante aspecte ale solidaritditii sociale recunoscute de
respondenti

O altd intrebare s-a referit la aspectele solidaritétii sociale. Respondentii au
fost rugati sa aleaga dintr-o listd de variante de raspuns aspectele solidaritatii
pe care le considerd cele mai importante. La formularea acestei intrebari si
a variantelor de raspuns inchise, ne-am condus de semnificatiile atribui-
te conceptului de solidaritate analizate de Alexandr B. Gofman[22]. In acest
articol autorul face o analiza a conceptului de solidaritate din perspectiva
modului in care acesta a fost definit si inteles in diferite perioade istorice. Go-
fman sustine ca termenul ,solidaritate” este unul esentialmente polisemantic.

Tabelul 5. Raspunsurile la intrebarea: ,,Care sunt aspectele solidaritatii sociale
pe care Dvs. le considerati mai importante?”

Elemente ale definitiei conceptului/ideii de solidaritate | Proportie (%)

Interes comun pentru indivizi si grupuri 18,1%
Simpatie reciprocd, compdtimire, compasiune 21,2%
Norme si valori comune 30,0%
Identitate sociald comund 16,7%
Viziuni comune intre oameni 26,4%
Activitati comune pentru atingerea unor scopuri comune 32,5%
Ajutor fatd de oamenii aflati in dificultate 34,9%

(apropiati, colegi, nevoiasi etc.)

Diverse forme de suport economic, politic si social, 20,4%
inclusiv din partea statului

Nu stiu, nu raspund 15,0%

Sursa: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018.
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Interpretarile si discursurile privind solidaritatea variaza in uzurile sale de zi
cu zi, in spatiul politic si in mediul academic. Autorul sistematizeaza aspec-
tele atribuite termenului de solidaritate propunand o lista de semnificatii ce
alterneaza sau coexista in campul semantic al conceptului de solidaritate [22].
Am adaptat aceastd lista pentru a formula propria noastra intrebare privind
semnificatiile cele mai relevante atribuite de cétre respondenti ideii de soli-
daritate. Participantii la sondaj au putut alege mai multe variante de raspuns.
Astfel, semnificatia cea mai importantd a solidaritatii recunoscuta de catre
cei mai multi respondenti este “Ajutor[ul]fatd de oamenii aflati in dificultate”
(34,9% din totalul rdspunsurilor).Un alt aspect al solidaritdtii considerat
important de cétre respondenti este cel privind “Activitati[le] comune pentru
atingerea unor scopuri comune”(32,5%). Pe locul 3 dintre raspunsurile primite
s-a referit la “Norme si valori comune” (30%).Observam din aceste rezultate
ca respondentii au selectat mai curand aspectele cele mai ,palpabile”, cu
valoare practica si cu beneficiu imediat, ale ideii de solidaritate, in detrimentul
semnificatiilor mai abstracte. Astfel, ,identitatea sociala comund” a fost
recunoscut drept un aspect important al solidaritatii in doar 16,7% dintre
raspunsuri, fata de ,ajutor[ul] fatd de oamenii aflati in dificultate (apropiati,
colegi, nevoiasi etc.)” — 34,9%. Fiecare al cincilea respondent vede si un element
afectiv in conceptul de solidaritate, indicand ca aceasta ar consta si din simpatie
reciprocd, compatimire, compasiune. 20,4% dintre participantii la studiu
considera cd solidaritatea se refera si la suportul economic, politic si social.

Sentimentul de mandrie pentru modul de viata si cultura din Republica
Moldova

O intrebare ce ne-a parut relevantd din perspectiva coeziunii sociale din
Republica Moldova s-a referit la mandria fatd de modul de viata si cultura din
Republica Moldova. Peste jumatate din respondenti au mentionat ca se man-
dresc intr-o mare masura sau intr-o oarecare masurd — 56,4%.

Tabelul 6. Raspunsurile la intrebarea: ,»In ce misuri va mandriti
cu modul de viata si cultura din Republica Moldova?”

Intr-o mare masura 14,2%
Intr-o oarecare masura 42,2%
Putin 30,7%
Deloc 10,4%
Nu stiu 2,4%

Sursa: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018.
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Am aplicat Testul Chi-pdtrat pentru a vedea criteriul sociodemografic in
functie de care exista diferente semnificative in raspunsuri. Am obtinut rezul-
tate semnificative din punct de vedere statistic pentru criteriile nationalitate
(p = 0,001) si nivelul de studii (p = 0,036) (vezi Tabelul 7).

Nu gasim diferente semnificative in cazul variabilelor sex (p = 0,843), me-
diu de rezidentd (p = 0,484), varsta (p = 0,520) si stratificare (p = 0,526).

Tabelul 7. Rezultatele Testului Chi-pdtrat privind asocierea raspunsurilor
la intrebarea: ,,In ce masura va mandriti cu modul de viata si cultura
din Republica Moldova?” in functie de criteriile sociodemografice

In functie de Chi-square Semnificatia Chi-square
Sex 1,407 0,843
Mediul de rezidenta 3,462 0,484
Virsta 19,022 0,520
Nationalitate 35,266 0,001*
Nivelul de instruire 32,782 0,036*
in functie de stratificare 14,985 0,526

*semnificativ din punct de vedere statistic

Pentru a vedea care categorie a criteriilor sociodemografice mentionate
mai sus are o perceptie mai pozitivd sau invers, ne-am propus sd urmarim
Indicele Opiniei Personale Dominante (IOPD).

Din perspectiva variabilei nationalitate, persoanele de nationalitate ucrai-
neand se mandresc cel mai putin (-12% IOPD) cu modul de viata si cultura din
Republica Moldova, singura subcategorie in cadrul acestei intrebari cu semn
negativ al indicelui IOPD. Rusii (21% IOPD) si respondentii de alte etnii (38%
IOPD) se mandresc cel mai mult cu modul de viaté si cultura din Republica
Moldova. Dupa nivelul de instruire, respondentii cu studii superioare si cei cu
studii medii generale (10% si respectiv 7% IOPD) se mandresc cel mai putin,
iar respondentii cu studii primare sau cei fira studii se mandresc cel mai mult
cu modul de viata si cultura din Republica Moldova (47% IOPD).

Desi nu am gasit diferente semnificative in raspunsuri (cu Testul
Chi-patrat), observam ca femeile (19% IOPD) si respondentii din mediul
rural (25% IOPD) se mandresc intr-o masura relativ mai mare cu modul de
viatd si cultura din Republica Moldova.
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Tabelul 8. Indicele opiniei dominante (IOPD) calculat pentru intrebarea:
»In ce misura vi mandriti cu modul de viati si cultura din Republica Moldova?”

I0PD
TOTAL 15
Sexul Masculin 10
Feminin 19
Mediul de rezidentd | Urban 0
Rural 25
Varsta 18-24 ani 11
25-29 ani 5
30-39 ani 18
40-49 ani 21
50-64 ani 17
65+ ani 17
Nationalitatea Moldovean/ Roman 16
Ucrainean -12
Rus 21
Alta 38
Nivelul de instruire | Superior 10
Mediu, de specialitate 13
Secundar profesional 14
Mediu general, liceal 7
General obligatoriu 35
Primar sau fara studii 47
Stratificare sociala: Superior/inalt 18
grupul social Mediu 20
Mai aproape de mediu 16
Scazut 13
Foarte scdzut 11

Sentimentul de apartenentd la Republica Moldova

In mod aseminitor, am analizat si intrebarea privind sentimentul de
apartenentd al respondentilor la Republica Moldova. Aproape % dintre
respondenti impartasesc in mare mdsura sau intr-o oarecare masurd un senti-
ment de apartenenta la tara lor.

141



Petru NEGURA e Victor MOCANU e Mihail POTOROACA

Tabelul 9. Raspunsurile la intrebarea:
»In ce masura aveti un sentiment de apartenenta la Republica Moldova?”

Intr-o mare misura 31,3%
Intr-o oarecare masuri 41,1%
Putin 18,8%
Deloc 4,0%
Nu stiu 4,9%

Sursa: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018.

La aplicarea Testului Chi-pdtrat, observam ca distributia rezultatelor pro-
duce asocieri semnificative din punct de vedere statistic (p = 0,001) doar
pentru variabila varsta.

Tabelul 10. Rezultatele Testului Chi-pdtrat privind asocierea raspunsurilor
la intrebarea: ,,In ce midsura aveti un sentiment de apartenenti
la Republica Moldova?” in functie de criteriile sociodemografice

In functie de Chi-square Semnificatia Chi-square
Sex 3,120 0,538
Mediul de rezidentd 0,281 0,991
Varsta 46,426 0,001*
Nationalitate 14,460 0,272
Nivelul de instruire 15,040 0,774
In functie de stratificare 15,540 0,485

*semnificativ din punct de vedere statistic

Indicele IOPD calculat pentru criteriul varstd ne aratd ca sentimentul
de apartenenta la Republica Moldova este prezent intr-o masurd mai mare
la respondentii din categoria de varsta de 65+ (68% IOPD). Dimpotri-
vd, observam o tendintd de descrestere a IOPD odata cu scaderea varstei.
Respondentii din categoria de véarsta 25-29 ani au oferit raspunsuri cu cea
mai micd valoare IOPD - 27%.

Dacad privim din perspectiva criteriilor gen si mediu de rezidenta, obser-
vam ca femeile (57% IOPD) au un sentiment de apartenentd ceva mai ridicat
decat barbatii (37% IOPD) si cei din mediul rural (49% IOPD) mai mare de-
cat cei din mediul urban (45% IOPD). In aceste cazuri, insd, nu au fost gasite
diferente semnificative la aplicarea Testului Chi-pdtrat.
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Tabelul 11. Indicele opiniei dominante (IOPD) calculat pentru intrebarea:
»In ce misuri aveti un sentiment de apartenenti la Republica Moldova?”

IOPD
TOTAL 47
Sexul Masculin 37
Feminin 57
Mediul de rezidentd | Urban 45
Rural 49
Varsta 18-24 ani 34
25-29 ani 27
30-39 ani 48
40-49 ani 54
50-64 ani 57
65+ ani 68
Nationalitatea Moldovean/ Romén 46
Ucrainean 52
Rus 49
Alta 51
Nivelul de instruire | Superior 42
Mediu, de specialitate 44
Secundar profesional 55
Mediu general, liceal 44
General obligatoriu 54
Primar sau fara studii 55
Stratificare sociala: | Superior/inalt 37
grupul social Mediu 44
Mai aproape de mediu 47
Scazut 54
Foarte scazut 41

Increderea fati de ceilalti cetiteni ai Republicii Moldova

O altd intrebare a vizat increderea pe care o au respondentii in majori-
tatea oamenilor din Republica Moldova. La aceastd intrebare, cei mai multi
respondenti (61,5%) au rdspuns cd nu impartasesc un asemenea sentiment.
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Tabelul 12. Raspunsurile la intrebarea: ,,In general, ati spune ca se poate avea
incredere in majoritatea oamenilor in Republica Moldova?”

Se poate avea incredere 22,4%
Nu se poate avea incredere 61,5%
Nu stiu 16,1%

Sursa: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018.

La aceasta intrebare existd asocieri semnificative din punct de vedere sta-
tistic (Chi-pdtrat) pentru variabilele nationalitate (p = 0,001) si stratificare so-
ciald (p = 0,047).

Tabelul 13. Rezultatele Testului Chi-pdtrat privind asocierea raspunsurilor
la intrebarea ,,in general, ati spune ca se poate avea incredere in majoritatea
oamenilor in Republica Moldova?” in functie de criteriile sociodemografice

In functie de Chi-square Semnificatia Chi-square
Sex 1,070 0,586
Mediul de rezidenti 1,916 0,384
Varsta 15,600 0,112
Nationalitate 32,972 0,001*
Nivelul de instruire 16,606 0,084
In functie de stratificare 15,695 0,047*

*semnificativ din punct de vedere statistic

In urma calculirii indicelui IOPD observim ci moldovenii/romanii si
respondentii de alte etnii impartdsesc o incredere mai scazutd (-35% IOPD si
respectiv -57% IOPD) fatd de majoritatea locuitorilor din Republica Moldova
decat rusii (-13% IOPD) si ucrainenii (-11% IOPD).

Daca privim din perspectiva stratificarii sociale, cel mai mic nivel de incre-
dere il au cei din grupul social mediu (-54% IOPD).

Dacd ne referim la celelalte criterii sociodemografice pentru care nu au
fost gasite asocieri semnificative in privinta raspunsurilor, atestim ca un ni-
vel mai mare de neincredere il au barbatii (-37% IOPD) decét femeile (-29%
IOPD).Din perspectiva mediului de rezidentd, respondentii din mediul rural
au exprimat un sentiment de incredere mai scizut (-38% IOPD) decat cei din
mediul urban (-25% IOPD).

Desi nu au fost gasite asocieri semnificative in acest sens, putem observa cd
exista o tendintd de descrestere a nivelului de neincredere odatad cu cresterea
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in varsta. Din perspectiva nivelului de studii, observam cé cel mai inalt nivel
al neincrederii il gasim la respondentii cu studii primare si fara studii (-58%
IOPD),iar respondentii cu studii superioare atesta nivelul de neincredere cel
mai scazut (-25% IOPD).

Tabelul 14. Indicele opiniei dominante (IOPD) calculat pentru intrebarea:
»In general, ati spune ci se poate avea incredere in majoritatea oamenilor
in Republica Moldova?”

IOPD
TOTAL -33
Sexul Masculin -37
Feminin -29
Mediul de rezidentd | Urban -25
Rural -38
Varsta 18-24 ani -41
25-29 ani -50
30-39 ani -32
40-49 ani -26
50-64 ani -27
65+ ani -20
Nationalitatea Moldovean/ Roman -35
Ucrainean -11
Rus -13
Alta -57
Nivelul de instruire | Superior -25
Mediu, de specialitate -36
Secundar profesional -33
Mediu general, liceal -30
General obligatoriu -31
Primar sau fara studii -58
Stratificare sociald: | Superior/inalt -29
grupul social Mediu 54
Mai aproape de mediu -32
Scazut -29
Foarte scazut -32
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Perceptia discrimindrii si excluziunii sociale

O intrebare relevantd pentru studiul solidaritétii si coeziunii sociale este
cea privind discriminarea. Respondentii au fost intrebati daca s-au simtit
discriminati pe criterii de origine sociala, origine etnicd sau apartenenta reli-
gioasd in ultimele 12 luni. Marea majoritate a participantilor la sondaj a ras-
puns ca nu a fost discriminata - 78,5%.

Tabelul 15. Raspunsurile la intrebarea: ,, Ati fost vreodata discriminat din cauza
originii sociale, originii etnice sau a religiei in ultimele 12 luni?”

Da 16,3%
Nu 78,5%
Nu stiu 5,2%

Sursa: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018.

AplicandTestul Chi-pdtrat, am verificat in ce masura se asociaza raspunsu-
rile in functie de criteriile sociodemografice ale respondentilor. Asocieri sem-
nificative din punct de vedere statistic au fost gasite la criteriile nationalitate
(p = 0,001) si stratul social (p = 0,008).

Tabelul 16. Rezultatele Testului Chi-pdtrat privind asocierea raspunsurilor la
intrebarea: ,, Ati fost vreodata discriminat din cauza originii sociale, a originii

A

etnice sau a religiei in ultimele 12 luni?” in functie de criteriile sociodemografice

In functie de Chi-square Semnificatia Chi-square
Sex 0,365 0,833
Mediul de rezidenti 0,123 0,941
Varsta 4,916 0,897
Nationalitate 28,694 0,001*
Nivelul de instruire 7,786 0,650
In functie de stratificare 20,583 0,008%

*semnificativ din punct de vedere statistic

Pentru a vedea care categorie sociodemograficd, din cele mentionate mai
sus, are o perceptie a discrimindrii mai mica sau mai mare, ne-am propus sa
urmarim Indicele Opiniei Personale Dominante (IOPD).

Dupa criteriul etnic, cel mai putin discriminati se simt respondentii de
etnie rusd (-71% IODP) si cei de alte etnii (-72% IODP). Respondentii ucrai-
neni se simt nediscriminati in cea mai mica masura:-39% IOPD. Din punctul
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de vedere al straturilor sociale, cei din stratul inferior simt nediscriminarea la
nivelul cel mai scazut (-30% IOPD).

Desi Testul Chi-pdtrat nu este semnificativ in acest caz, observam cd pentru
criteriul ,,nivelul de instruire” cel mai putin nedescriminati se simt respondentii cu
studii primare si fara studii (-46% IOPD). Nu observam diferente mari in ceea ce
priveste perceptia nivelului discriminarii in functie de gen si mediul de rezidenta.

Tabelul 17. Indicele opiniei dominante (IOPD) calculat pentru intrebarea:
»Ati fost vreodata discriminat din cauza originii sociale, originii etnice
sau a religiei in ultimele 12 luni?”

IOPD

TOTAL -59
Sexul Masculin -57
Feminin -60

Mediul de rezidenta | Urban -58
Rural -59

Varsta 18-24 ani -53
25-29 ani -61

30-39 ani -52

40-49 ani -67

50-64 ani -59

65+ ani -64

Nationalitatea Moldovean/ Romén -59
’ Ucrainean -39
Rus -71

Alta -72

Nivelul de instruire | Superior -64
Mediu, de specialitate -60

Secundar profesional -63

Mediu general, liceal -50

General obligatoriu -55

Primar sau fara studii -46

Stratificare sociala: | Superior/inalt -62
grupul social Mediu -59
Mai aproape de mediu -63

Scazut -63

Foarte scazut -30
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2. Importanta valorilor solidaritatii, patriotismului, bunatatii si
intrajutorarii

Centrul Sociologie si Psihologie Sociala din cadrul Institutului de Cercetari
Juridice, Politice si Sociologice a realizat in anul 2016 un studiu cantitativamplu
in contextul cercetdrii procesului de constituire a clasei mijlocii in Republica
Moldova. In baza cercetirii au fost definite 6 straturi sociale pe baza analizei
cluster. Aceste straturi au fost analizate comparativ in functie de o serie de crite-
rii, inclusiv in privinta importantei pe care o acorda diverselor valori. Criteriile
dupa care au fost formate straturile sociale sunt urmatoarele: 1) statutul socio-
profesional; 2) nivelul de educatie; 3) bunastarea materiald; 4) apartenenta de
clasd. Trebuie sa specificdm ca aceste straturi nu constituie entitdti omogene, ci
o constructie sinteticd, formatd din mai multe categorii sociale transversale [23].

Tabelull8. Caracteristicile straturilor obtinute in baza analizei cluster
in functie de criteriile socioocupational, educatie si bunastare

itjl?l;:l:i(:;::l- Educatie Bunastare

Straturi | redus |mediu| inalt | redus |mediu| inalt | redus |mediu| inalt
Stratul 1 X % <

Stratul 2 X X <

Stratul 3 X % ”

Stratul 4 X X »
Stratul 5 X % »

Stratul 6 X N ”

Sursa: Malcoci si Mocanu, 2017 [23].

Stratul 1 si stratul 2 se diferentiaza prin faptul cd in stratul 2 e mai mare
ponderea celor cu studii vocationale, e mai mica ponderea celor ocupati cu
munca necalificata si un procent mai mare al specialistilor cu nivel mediu de
calificare. Straturile 5 si 6 se diferentiaza prin faptul ca in stratul 5 e o pondere
mai mare a celor cu statut socio-ocupational inalt (82% fata de 57% din stratul
6), iar in stratul 6 este o pondere mai mare a celor cu studii superioare (100%
fata de 86% din stratul 5).

Unul din subiectele abordate in chestionar au fost valorile la care adera
respondentii, printre care solidaritatea, patriotismul, bunétatea si sprijinul de
intrajutorare. Respondentii au fost rugati sa selecteze, dintr-o lista prestabilitd,
valorile in functie de importanta atribuitd acestora: ,, Apreciati importanta ur-
matoarelor valori pentru Dvs. personal”. Pentru fiecare valoare a fost calculat
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Indicele Opiniei Personale Dominante (IOPD). In prezentul studiu am folosit
aceste date pentru a putea face o comparatie intre importanta pe care o are
valoarea ,solidaritate” si celelalte valori pentru intregul esantion, dar si pentru
fiecare strat in parte. In mod aseminitor, am cercetat si valorile ,,patriotismul”,
»bundtatea” si ,spiritul de intrajutorare”.

Toate valorile au fost apreciate ca fiind importante, unele insd au fost
apreciate ca ar avea mai multa importanta decat altele. Urmatoarele valori au
obtinut rezultatele cele mai ridicate: sdndtatea, viata de familie, copiii si pacea.
Comparativ cu acestea, valoarea ,solidaritate” nu a fost apreciatd in aceeasi
masurd. Am incercat sd vedem daca exista diferente semnificative intre modul
in care este perceputi solidaritatea si celelalte valori. In acest scop am folo-
sit One-Sample T Test pentru a analiza daca exista diferente semnificative din
punct de vedere statistic intre indicele obtinut pentru valoarea solidaritate si
media tuturor celorlalte valori. Am facut acest lucru atat privind rezultatele
pentru intregul esantion, cat si pe straturi in parte. In mod aseminitor, am
abordat si valorile ,,patriotismul’, ,,bunétatea” si ,,spiritul de intrajutorare”

Tabelull9. Opiniile respondentilor privind importanta diferitor valori (IOPD)

r:tral Strat1 | Strat2 | Strat3 | Strat4 | Strat5 | Strat 6
Sanatatea 98% 98% 97% | 100% | 99% 96% | 100%
Viata de familie, copiii 93% 91% 97% 92% 93% 96% 89%
Banii, bunastarea materiala 88% 96% 88% 89% 90% 89% 85%

Nivelul de studii si cultura (educatia
sub toate formele ei)

Dragostea 81% 81% 7% 82% 85% 89% 79%
Competitivitatea, spiritul
intreprinzétor

74% 65% 69% 81% 63% 91% 87%

30% 30% 5% 43% 42% 35% 36%

Munca 84% 82% 88% 96% 78% 82% 90%
Cinstea, onestitatea 80% 67% 83% 86% 78% 88% 89%
Prietenia de incredere 77% 68% 82% 78% 71% 89% 88%
Independenta, libertatea 75% 70% 60% 82% 67% 82% 92%
Responsabilitatea, sentimentul )

S 74% 67% 71% 82% 66% 91% 79%
datoriei
Solidaritatea 58% 57% 54% 68% 41% 56% 79%

Bundtatea, spiritul de intrajutorare 74% 61% 91% 86% 74% 78% 75%
Prestigiul social, sentimentul de
implinire, respectul de sine

51% 43% 60% 64% 54% 43% 57%

Dreptatea 86% 85% 85% 93% 83% 86% 89%
Credinta religioasa 60% 56% 63% 65% 51% 68% 65%
Patriotismul 52% 35% 35% 54% 45% b6% 1%
Pacea 92% 93% 95% 95% 97% 96% 96%
Justitia, drepturile omului 75% 75% 74% 80% 67% 84% 89%

Sursa: Malcoci si Mocanu, 2017 [23].
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Tabelul 20. Tabel comparativ privind importanta valorilor ,,solidaritatea”,
»patriotismul” si ,,bunitatea si spiritul de intrajutorare” (IOPD)

Solidaritatea | Patriotismul | Bundtatea, spiritul
de intrajutorare
Total respondenti 58% 52% 74%
Strat 1: 57% 35% 61%
Strat 2: 54% 35% 91%
Strat 3: 68% 54% 86%
Strat 4: 41% 45% 74%
Strat 5: 56% 66% 78%
Strat 6: 79% 71% 75%

Sursa: Malcoci si Mocanu, 2017 [23].

Observam cd ,,solidaritatea” si ,patriotismul” sunt apreciate la un nivel mai
scazut decat valorile ,bunatatea si spiritul din intrajutorare” atat de intregul
esantion, cat si de straturile 1 — 5. In cazul stratului 6 observim ci cele trei
valori sunt apreciate la un nivel relativ egal, fara mari diferente.

Existda diferente semnificative dintre importanta acordata valorii ,,solida-
ritatea” si media celorlalte valori, atat in cazul intregului esantion, cat si pen-
tru fiecare strat in parte (vezi Tabelul 21). Doar in cazul stratului 6 nu exista
diferente semnificative (p = 0,614, p < 0,05). Acest strat social se caracterizeaza
printr-un nivel de educatie inalt (100% dintre respondenti au studii superioare).
In toate cazurile in care gisim diferente semnificative, media celorlalte valori
este mai mare decét indicele obtinut pentru valoarea ,,solidaritate”. Stratul 4, din
care fac parte cei cu un nivel de bunéstare mediu spre inalt, a exprimat indicele
cel mai redus in acest sens, iar stratul 6 — indicele cel mai ridicat.

Se poate afirma, asadar, cd subiectii acestei cercetdri apreciaza solidaritatea
drept o valoare semnificativ mai putin importanta decat majoritatea valorilor
cercetate in studiu.

La un nivel mai scazut este apreciata si valoarea ,patriotismul”. Existd
diferente semnificative in acest sens atdt pentru intregul esantion, cat si in
cazul fiecdrui strat in parte. Patriotismul este apreciat la un nivel mai mic ca
importantd in cazul respondentilor din straturile 1 si 2 comparativ cu stratu-
rile 5 si 6 (ultimele straturi fiind caracterizate, intre altele, printr-un nivel mai
inalt de educatie).
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Tabelul 21. Semnificatia diferentelor dintre indicele obtinut
pentru ,solidaritate” si media indicelor celorlalte valori

Solidaritate Media Semnificatia
(IOPD) celorlalte valori | testului One-
(IOPD) Sample T Test
General 58% 74,67 P =0,001*
Strat 1: statut socioocupational redus, nivel o _ N
deeducatie mediu si nivel de bunastare redus. >7% 70,17 P=0013
Strat 2: statut socioocupational redus, nivel 0 a N
deeducatie mediu si nivel de bunastare redus. >4% 73,33 P'=0,003
Strat 3: status socioocupational mediu, nivel 68% 80,44 P = 0,003*

deeducatie mediu si nivel de bunastare redus

Strat 4: statut socioocupational mediu, nivel
deeducatie mediu si nivel de bundstare mediu 41% 72,39 P =0,001%
spre inalt

Strat 5: nivel de calificare inalt,nivel de

0 — *
educatie inalt si nivel de bunéstare redus >6% 80,50 P'=0,001

Strat 6: nivel de calificare inalt,nivel de

0 =
educatie inalt si nivel de bunéstare redus 79% 80,89 P=0614

*semnificativ din punct de vedere statistic

Tabelul 22. Semnificatia diferentelor dintre indicele obtinut
pentru ,patriotism” si media indicelor celorlalte valori

Patriotis- Media Semnificatia
mul celorlalte testului One-
valori Sample T
Test
General 52% 75,00% P =0,001%
Strat 1: statut socio-ocupational redus, nivel 359% 71,39% P = 0,001*

deeducatie mediu si nivel de bunastare redus.

Strat 2: st.atut so.c10-.oc.upat,10nal ruedus, nivel 350 74,39% P =0,001*
deeducatie mediu si nivel de bunastare redus.

Strat 3: status socio-ocupational mediu, nivel

Y [V — *
deeducatie mediu si nivel de bunastare redus >4% 81,22% P=0,001
Strat 4: statut socio-ocupational mediu, nivel
deeducatie mediu si nivel de bunastare me- 45% 72,17% P =0,001%
diu spre inalt
Strat 5: nivel de calificare inalt,nivel de 66% 79.949% P = 0.004*
educatie inalt si nivel de bunistare redus ’ ’
Strat 6: nivel de calificare inalt,nivel de 71% 81,33% P=0011*

educatie inalt si nivel de bunistare redus

*semnificativ din punct de vedere statistic
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Am realizat o analiza similara si pentru valoarea ,,bunatatea si spiritul de
intrajutorare”. Observam cd exista diferente semnificative in acest sens doar
in cazul stratului 2 (p = 0,002, p < 0,01), format din respondenti cu un statut
socio-ocupational si un nivel de bunastare reduse. Respondenti din acest strat
au exprimat un indice semnificativ mai inalt pentru valoarea ,bunatate si spi-
ritul de intrajutorare” fatd de media indicelor celorlalte valori.

Tabelul 23. Semnificatia diferentelor dintre indicele obtinut pentru
»Bundtate si spiritul de intrajutorare” si media indicelor celorlalte valori

Bunatatea, Media Semnificatia

spiritul de celorlalte testului One-

intrajuto- valori Sample T

rare Test

General 74% 73,78 P =0,958
Strat 1: statut socio-ocupational redus, nivel o _
deeducatie mediu si nivel de bunastare redus. 61% 69,94 P=0,077
Strat 2: statut socio-ocupational redus, nivel o _ %
deeducatie mediu si nivel de bunastare redus. 1% 71,28 P'=0,002
Strat 3: status socio-ocupational mediu, nivel 86% 79,44 P = 0,087

deeducatie mediu si nivel de bunastare redus

Strat 4: statut socio-ocupational mediu, nivel
deeducatie mediu si nivel de bunistare me- 74% 70,56 P =0,446
diu spre inalt

Strat 5: nivel de calificare inalt,nivel de
educatie inalt si nivel de bunistare redus

78% 79,28 P=10,770

Strat 6: nivel de calificare inalt,nivel de

V) —
educatie inalt si nivel de bundstare redus 75% 81,11 P=0114

*semnificativ din punct de vedere statistic

In general, putem spune ci, spre deosebire de valoarea ,,solidaritate”, valoa-
rea ,bunatatea si spiritul de intrajutorare” este perceputa la un nivel la fel de inalt
ca si celelalte valori. Acest detaliu ne arata cd o anumitad definitie a solidaritatii
(»bunatatea si spiritul de intrajutorare”) se bucura totusi de o importanta sporita
in randul respondentilor. Totodatd, pentru o parte din respondenti, termenul de
»solidaritate” ar putea fi, pur si simplu, insuficient de clar.

3. Opiniile si atitudinile participantilor la focus-grupuri fata de nivelul

de solidaritate si coeziune in societate si comunitate
In vara anului 2017, Centrul Sociologie si Psihologie Sociali a realizat o
cercetare calitativd prin aplicarea metodei focus-grup cu diferite categorii de
populatie. In total au fost organizate 28 de interviuri de grup (focus-grup).
Interviurile transcrise au fost analizate in functie de mediul de rezidenta, sta-
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tutul socioocupational, vérsta si venitul participantilor la focus-grupuri. Unul
dintre subiectele abordate in discutii a fost si subiectul solidaritatiisi coeziunii
[24], mai exact modul in care acestea sunt perceputein societatea din Republi-
ca Moldova si in comunitdtile respondentilor. Am aplicat interviurilor de grup
o analiza tematicd, inspirata de metodologia ,,grounded theory”[25].

Discutiile din cadrul focus-grupurilor coroboreaza si confirmd in mare
parte datele cantitative privind perceptiile respondentilor asupra solidaritatii
si coeziunii societitii din Republica Moldova. In plus fatd de aceste masu-
rari cantitative, raspunsurile obtinute in focus-grupuri desfiasoard logica si
ratiunile care stau la baza acestor perceptii. Explicatiile oferite in aceste inter-
viuri de grup se sprijina pe experientele concrete ale participantilor in sanul
comunitatii lor. Analiza discutiilor din focus-grupuri scot deci in valoare o di-
mensiune practica a ideilor de coeziune si solidaritate prin felul in care acestea
sunt vazute si puse in aplicare in viata de zi cu zi.

In general, participantii la interviuri au scos in evidentd doua aspec-
te divergente — unul pozitiv si altul negativ - ale semnificatiilor ideilor de
solidaritate si coeziune in societate. Sprijiniti pe experientele de viatd ale
participantilor,discutiile au dezvoltat cateva idei-cheie legate de solidaritate si
coeziune, pe care le vom analiza in aceasta sectiune.

Solidaritatea este definitdde catre participanti prin disponibilitatea unei
comunitati sau societdti de a sdri in ajutor atunci cand anumiti membri ai
comunitatii (sau societatii) respective se afla in dificultate. Potrivit majoritatii
participantilor, nivelul de solidaritate este scdzut in Republica Moldova. O
parte din respondenti explicd acest nivel scazut de solidaritate prin gradul
scazut de coeziune: oamenii din societatea sau comunitatea noastra nu sunt
solidari pentru ca nu sunt uniti sau sunt dispersati sau/si din motivul indivi-
dualismului accentuat al cetatenilor. Pentru a parafraza unul din participanti
(mediu rural, nivel de educatie scdzut), inainte in satele din Moldova se fa-
cea clacd pentru a ajuta diversi oameni la nevoie, iar acum aceasta traditie
nu se mai respecta. Participantul explicd aceastd situatie prin faptul ca satele
din Moldova au fost populate cu un numar mare de persoane si familii venite
din alte localitéti. Potrivit altui participant, [localitatea de rezidentd] este ca
in Uniunea Sovieticd. Am impresia cd trdim intr-o casd de nebuni, unde nu
ne auzim si nu ne infelegemn (nivel mediu sau superior de educatie, angajata,
statut profesional inalt, mediu urban). ,La noi nu existd solidaritate, existd
rasism, gagauzism, romdnism, moldovenism etc.”, sustine un alt participant din
mediul urban, momentan muncind peste hotare. Societatea noastrda nu este
suficient de solidara pentru cd e prea eterogena din punct de vedere etno-
lingvistic, este de pérere un alt participant la focus-grup (locuitor din mediul

153



Petru NEGURA e Victor MOCANU e Mihail POTOROACA

urban, tndr). Alti participanti explica lipsa de coeziune prin lipsa valorilor,
normelor si ideilor comune. Mai multi participanti impartasesc ideea potrivit
cdreia societatea noastrd nu este unita, pentru ca membrii ei ar avea un mod
de gandire si de actiune prea individualist. ,,Oamenii sunt mai individualisti.
Predomind interesul personal, [oamenii] asteaptd sd vind cineva sd le faca lucrul
care ar putea fi facut in comun pentru intregul sat sau stradd” (tanar 18-29 ani,
mediu rural.)Un alt participant (pensionar, mediu urban, de limba rusa) con-
sidera ca populatia este dezbinatd — aceasta a fost unita in momentul alegerii
presedintelui, iar acum e blazatd. ,,Asa o impresie cd totul a murit. A murit si
s-a oprit totul” — mai adauga participantul. De altfel, in aceste focus-grupuri
(organizate in 2017), participantii din mediul urban impartasesc un sentiment
mai acut de lipsa de coeziune si de solidaritate.

Totusi, un numar important de participanti (de altfel, cei mai multi din
mediul rural) au dat numeroase exemple de coeziune si solidarizare a mem-
brilor unei comunitéti, mai cu seama intr-un moment de dificultate pentru
comunitate sau pentru anumiti membri ai sai: ,,Cand sotul meu a decedat, lo-
cuitorii satului mi-au venit in ajutor” (persoand cu nivel mediu sau superior
de educatie, statut profesional inalt, mediu rural). Locuitorul unui sat (per-
soana cu nivel mediu sau superior de educatie, statut profesional inalt, mediu
rural), implicat in colectarea de fonduri pentru diverse proiecte comunita-
re (constructia gradinitei, reparatia acoperisului scolii, reparatia drumurilor,
schimbarea geamurilor la gimnaziu) marturiseste cd a fost placut surprins sa
constate cd consatenii sdi s-au ardtat in general receptivi la aceste campanii. O
altd persoand, de altminteri critica fatd de nivelul de coeziune si solidaritate
din comunitatea ei, observa cd ,,0 nenorocire ii uneste pe foarte multe persoane.
Iatd, a fost un incendiu la o persoand. Au sdrit toti si au ajutat persoana data.
Si l-au scos din toatd nevoia aceea” (persoand cu nivel mediu sau superior de
educatie, statut profesional inalt, mediu rural). Alti participanti considera ca
solidaritatea (si coeziunea) depinde de nivelul de bunastare al cetétenilor: ,,So-
lidaritatea tot depinde de bani sau alte posibilitdti, pe care foarte multd lume nu
le are” (persoana cu nivel mediu de educatie, angajatd, statut profesional me-
diu, mediu rural.) O parte din respondenti leagd nivelul scazut de solidaritate
si de coeziune in societate de actiunile partidelor politice si de regimul politic
pluripartit, care, in opinia lor, dezbind societatea. De asemenea, nivelul scazut
al solidaritatii si coeziunii sociale in unele comunitéti au fost puse si pe seama
absentei unor lideri puternici si de buna-credinta: ,,Dacd ar fi un lider destept,
care ar explica cd el a condus oamenii spre cauza cea dreaptd, spre chestiunea
corectd, la rezolvarea corectd a problemei, poate cd si s-ar uni lumea. Acum insd
fiecare e pentru sine” (persoand cu nivel mediu sau superior de educatie, de
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limba rusa, angajata,cu statut profesional inalt, mediu rural). Un alt partici-
pant la focus-grup explica lipsa de solidaritate printre oameni prin faptul ca
toti asteapta de la primar sd facd totul. (persoana cu nivel mediu de educatie,
angajatd in campul muncii, statut profesional mediu - mediu rural.)

Cele mai multe luari de cuvant in interviurile de grup deplang lipsa sau
insuficienta solidaritatii si a coeziunii in societate. Dar aceste puncte de vedere
critice aratd ca cei care le expun isi doresc cu totii un grad de solidaritate sporit
si 0 societate mai unita. Exemplele concrete ale unor actiuni de solidaritate in
comunitétile participantilor ne vorbescca mostre de solidaritate si un anumit
spirit de intrajutorare existd in societate la nivelul comunitatilor si al relatiilor
dintre oameni la firul ierbii. Explicatia solidaritatii si coeziunii scazute prin
nivelul nesatisfacator de bunastare si prin calitatea guvernarii si a liderilor ex-
prima, in fond, dorinta de formare si consolidare a unor structuri sistemice
de coeziune si intrajutorare la nivelul institutiilor statului. Acestea sunt insa
ineficiente si subminate de o incredere scazutd din partea cetatenilor.

Tabelul 24. Ce inteleg respondentii prin solidaritate: focus-grupuri, 2016
(cateva mostre)

Solidaritatea inseamnd cd, atunci cand omul a cdzut la greutate, eu trebuie sd-I
ajut in toate, apoi el pe mine. Un fel de prietenie e solidaritatea. (mediu urban.)
Societatea in care trdiesc eu nu este unitd deloc, fiindcd nu ne bazdm pe valori co-
mune, deoarece, dupd cum stim, valoarea ne uneste si de aceea este o problemd la
noi in tard. (tindr, mediu urban.)

MHme kaxcemcs, 4mo cetiuac maxas #Hu3mv, ymo Kaxcoviil 3a ce6s. (mediu urban.)
Oamenii sunt mai mult egoisti decdt solidari. Asa este natura. Existd o concurentd.
Posibilitatile sunt limitate. (mediu urban.)

Inainte era mai bine. Acum toti sunt pentru dansii. Totul a inceput de cand au apd-
rut atdtea partide politice. Toti se dusmanesc, se urdsc, se criticd. (mediu rural.)
Solidaritatea in sat este slabd. Toti asteaptd sd facd ceva primarul. (mediu rural.)
Unitatea oamenilor vine de sus. Pestele de la cap se stricd. (mediu rural.)

Au fost situatii cand au sdrit toti. La nevoi: accident, boald. La asta toti sar. Nevoia
ne mobilizeazd. (mediu rural.)

4. Sursa ajutorului (suportului social) pe care mizeaza respondentii in
baza raspunsurilor din cadrul Barometrului de Opinie Publica,
ianuarie 2019

O intrebare pe care o gasim pertinenta in cadrul studiului privind soli-
daritatea si coeziunea sociald este prezenta in cadrul Barometrului de Opi-
nie Publicd din ianuarie 2019 [26]. Intrebarea se refera la sursa ajutorului
(altfel spus, a suportului social) pe care mizeaza respondentii in situatiile in
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care aravea probleme personale, financiare sau de alt ordin. Participantilor
la sondaj li s-a propus sa aleaga un raspuns dintr-o listd de raspunsuri posi-
bile. Majoritatea, 2/3 dintre respondenti, au indicat cd membrii familiei sunt
cei care ii ajutd in situatiile dificile. 16,5% dintre participanti au raspuns ca
nu conteazd pe nimeni, se bazeazd doar pe fortele proprii. Doar 2,7% din cei
care au participat la sondaj au indicat cd se pot baza pe institutiile statului
in caz de probleme. De mentionat cd printre variantele de raspuns posibile
in cadrul sondajului nu au existat si organizatiile neguvernamentale (ONG).
Conform aceluiasi BOP, ianuarie 2019, ponderea celor care au foarte mul-
ta incredere si o oarecare incredere in ONG este de 18,1%. Judecind dupa
datele in evolutie pe ani oferite de BOP, se observa o descrestere treptatd a
increderii in ONG-uri, dupa 2007.

Tabelul 25. Spuneti-mi, va rog, in situatiile cand aveti careva probleme
(personale, financiare etc.), pe ajutorul din partea cui
ati putea miza/v-ati putea baza?

Membri ai familiei 63,6%
Rude apropiate 12,6%
Cunoscuti, prieteni, colegi 3,9%
Institutiile statului 2,7%
Altcineva 0,2%
Nimeni 16,5%
NS/NR 0,5%

Sursa: Barometrul de Opinie Publici, ianuarie 2019 [26].

Pentru a vedea daca anumitor categorii de populatie li se asociaza anumite
raspunsuri mai mult decét altor categorii, am aplicatTestul Chi-Pditrat de aso-
ciere. In urma analizei, putem concluziona ci existd o asociere semnificativi
intre caracteristica sex si anumite variante de raspuns (p = 0,006, p < 0,01).
O pondere mai mare a femeilor mizeazd pe membrii familiei (67,8%) decat
cea a barbatilor (58,4%). Barbatii mizeazd intr-o pondere mai mare pe fortele
proprii, pe rude apropiate.

De asemenea, atestim o asociere semnificativa intre caracteristica varsta si
anumite variante de raspuns (p = 0,001). Tinerii de 18-29 ani mizeaza intr-o
proportie mai mare pe ajutorul familiei (78,5%) decét persoanele din alte cate-
gorii de varsta. Respondentii din categoriile de varstd de 30-44 ani (21,2%) si
60+ ani (20,4%)se bazeaza intr-o proportie mai mare pe fortele proprii.
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Tabelul 26. Rezultatele Testului Chi-pdtrat privind asocierea raspunsurilor
la intrebarea: ,,Spuneti-mi, va rog, in situatiile cand aveti careva probleme
(personale, financiare etc.), pe ajutorul din partea cui ati

putea miza/v-ati putea baza?” in functie de criteriile sociodemografice

In functie de Chi-square Semnificatia Chi-square
Sex 16,483 0,006*
Mediul de rezidenta 8,108 0,150
Virsta 48,935 0,001*
Nationalitate 9,749 0,835
Nivel de educatie 9,601 0,476
Nivel socio-economic 36,557 0,001*

*semnificativ din punct de vedere statistic

Tabelul 27. Distributia raspunsurilor la intrebarea: ,,Spuneti-mi, va rog,

in situatiile cand aveti careva probleme (personale, financiare etc.),

pe ajutorul din partea cui ati putea miza/v-ati putea baza?”

in functie de criteriile sociodemografice

Membrii Cunos- Nimeni,
familiei Rude | cuti, |Institu- | mabazez
.. .. |apropi-| prie- | tiile | doarpe |NS/NR
\J arl?gl, ate teni, |statului| fortele
copii) colegi proprii
TOTAL 63,5% [12,6% | 3,8% | 2,8% 16,6% | 0,7%
Sexul Masculin 58,4% | 14,0% | 55% | 3,6% | 17,6% | 0,9%
Feminin 67,8% [11,4% | 2,5% | 2,1% 15,7% | 0,6%
Mediul de rezidenti Urban 64,0% | 13,5% | 4,2% 1,6% 15,8% 1,0%
) Rural 63,3% [11,7% | 3,5% | 3,7% 17,3% | 0,5%
Varsta 18-29 ani 78,5% | 7.8% | 3,7% | 19% | 81% | 0,0%
30-44 ani 56,2% | 153% | 4,0% | 2,5% 21,2% | 0,8%
45-59 ani 59,9% |[16,0% | 4,5% | 3,8% 14,6% 1,0%
60+ ani 62,4% [10,5% | 3,2% | 2,5% 20,4% 1,0%
Nationalitate Moldovean/Romén | 62,8% |13,1% | 4,2% | 2,8% 16,4% | 0,7%
’ Rus 66,0% |10,6% | 4,3% | 2,1% 17,0% | 0,0%
Ucrainean 659% | 9,8% | 24% | 3,7% 159% | 2,4%
Alta 69,3% | 9,3% | 1,3% 1,3% 18,7% | 0,0%
Nivel de educatie Scazut 56,5% | 12,5% | 4,8% | 3,6% | 22,0% | 0,6%
) Mediu 63,4% [ 13,7% | 4,0% | 2,3% 16,0% | 0,5%
Inalt 66,7% [11,0% | 3,2% | 2,9% 15,2% 1,0%
Nivel socio-economic | Scazut 53,4% | 15,5% | 4,4% | 3,4% 22,4% | 0,7%
Mediu 65,5% [ 11,3% | 3,0% | 3,0% 16,7% | 0,5%
Inalt 71,5% | 11,1% | 4,1% | 1,9% | 10,4% | 1,0%

Sursa: Barometrul de Opinie Publica, ianuarie 2019 [26].
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Exista si o asociere semnificativda din punct de vedere statistic in privinta
nivelului socioeconomic si anumite variante de raspuns (p = 0,001). In acest
caz observam cd odatd cu cresterea nivelului socio-economic creste si ponde-
rea celor care mizeaza pe sprijinul familiei (71,5% nivelul inalt fata de 53,4%
nivelul scazut). De asemenea, cu cét nivelul socioeconomic este mai scazut,
cu atat ponderea celor care se bazeaza doar pe fortele proprii este mai mare
(10,4% nivelul inalt fata de 22,4% nivelul scazut). O situatie asemdnatoare o
gasim si in cazul caracteristicii nivelul de studii, doar cd in acest caz nu am
depistat o asociere semnificativa din punct de vedere statistic.

Discutia rezultatelor in lumina modelelor teoretice imbratisate

In baza cercetirilor facute in 2016, 2017 si 2018 de cercetitorii Centru-
lui Sociologie si Psihologie Sociala (Institutul de Cercetari Juridice, Politice
si Sociologice) si alte cercetari, se pot enunta urmatoarele constatari. Din
perspectiva teoretica imbratisatd in acest studiu, se poate spune cd societa-
tea din Republica Moldova atestd un nivel inalt de coeziune din perspectiva
apartenentei si, in mare parte, in privinta solidaritdtii sociale, dar exprima un
indice de opinie foarte scazut in ceea ce priveste increderea ,,pe orizontald” fata
de ceilalti cetateni moldoveni. Totodata, in perceptia participantilor la cerceta-
re (in noiembrie 2018), societatea din Republica Moldova ar fi putin si foarte
putin unita (altfel spus, ar atesta un grad de coeziune scazut si foarte scazut).
Aceste rezultate atesta o contradictie aparenta intre, pe de o parte, compo-
nentele conceptului de coeziune (apartenenta, solidaritate si incredere). Pe de
alta parte, consideram ca aceste rezultate scot in evidentd o divergenta dintre
diferite nivele ale perceptiei in ceea ce priveste coeziunea sociald. Am putea
spune cd perceptia generald despre coeziune (raspunsurile la intrebarea: ,,Céat
de unita este societatea din Republica Moldova?”) corespunde cu o evaluare de
tip top-down a coeziunii sociale, exprimata printr-o perceptie generald a aces-
teia — analogd cu evaluarea top-down a bunastarii subiective,in opozitie fata de
perceptia bottom-up in satisfactia fatd de viata[27], [28],[29]. Perceptia bottom-
up a coeziunii sociale ar fi estimata aici de evaluarea acesteia in functie de dife-
rite domenii, definite drept componente teoretice ale coeziunii sociale, si anume
apartenenta, solidaritatea si increderea. Asadar, se poate spune cd, dintr-o per-
spectiva generala (top-down), perceptia coeziunii sociale este una joasa, pe cind
in functie de cele trei domenii (apartenenta, solidaritate si incredere) raspunsu-
rile atesta niste indici variabili: un grad de apartenentd destul de ridicat, un grad
de solidaritate mediu si un nivel de incredere foarte scizut.

Totodata, sunt observate diferente semnificative in perceptia coeziunii so-
ciale si componentele sale (apartenenta, solidaritate, incredere) in functie de
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diferite categorii sociodemografice ale respondentilor. Apartenenta la un anu-
mit statut (sau strat) social si nivelul de studii genereaza, din punctul nostru
de vedere, diferentele cele mai saliente din punct de vedere statistic si mai
relevante pentru subiectul acestui studiu. Astfel,respondentii fard studii sau
cu studii primare au dat raspunsurile cele mai negative la intrebarea ,,Cat de
unitd este societatea din Republica Moldova”? (-84% IOPD).Respondentii cu
studii primare sau cei fard studii se mandresc cel mai mult cu modul de viata
si cultura din Republica Moldova (47% IOPD). In fine, respondentii cu studii
primare si fard studii (-58% IOPD) atestd cel mai inalt nivel de neincredere
fata de ceilalti cetdteni. Acest studiu aratd, asadar, cd respondentii cu nivelul
de studii (si cu statut social) cel mai scazut impartasesc un sentiment de iden-
tificare pozitiv cu cultura si modul de trai din Republica Moldova. Totoda-
td, aceastd categorie de persoane impdrtaseste sentimentul cel mai negativ in
privinta nivelului general de coeziune a societatii. Persoanele cu nivel de studii
cel mai scazut impartasesc nivelul cel mai negativ de incredere in semeni. In
plus, persoanele din aceasta categorie se simt cele mai discriminate. Persoane-
le cu un nivel de studii scazut si foarte scazut se simt cele mai marginalizate
in societatea noastra, dintre categoriile luate in considerare in acest studiu si,
prin urmare, acestea resimt cel mai acut sentimentul lipsei coeziunii sociale.

Gradul de solidaritate din societate nu a fost masurat cu aceleasi instru-
mente metodologice ca si ceilalti indicatori. Astfel, a fost calculat indicele opi-
niei dominante (IODP) a atasamentului respondentilor fata de diverse valori,
inclusiv solidaritatea, spiritul de intrajutorare, patriotismul etc. Raspunsurile
la acest set de intrebari arata ca solidaritatea nu este o valoare dominanta (asa
cum este familia, pacea, munca). Totusi, o valoare partial sinonima cu cea a
solidaritatii, ,bunatatea si spiritul de intrajutorare” a obtinut un indice des-
tul de ridicat, comparabil cu cel al unor valori dominante. Rezultatele acestei
cercetdri si ale altor cercetari scot in evidentd doud nivele de analiza care nu
sunt decét partial complementare - cel discursiv (al declaratiilor verbale ale
respondentilor) si cel al practicii. In cazul intrebarii privind valorile domi-
nante, respondentii au dat avantaj unor valori cu semnificatie mai practica
(precum spiritul de intrajutorare) decat solidaritatea, o valoare incéd destul de
abstracta pentru multi respondenti.

Putem intelege de asemenea perceptia solidaritatii din doud perspec-
tive: una egocentricd, cea a necesitdtii de a fi ajutat in caz de nevoie, si cea
empatica — dorinta de a-i ajuta pe altii, la nevoie. Raspunsurile la intreba-
rea: ,,Care sunt aspectele solidaritatii sociale pe care Dvs. le considerati mai
importante? exprima in mare parte aceste doua perspective asupra solidaritatii.
La fel, raspunsurile la aceasta intrebare si interviurile de grup arata alte doua
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dimensiuni ale fenomenului solidaritatii: solidaritatea (si spiritul de intraju-
torare) exprimata in societatea in ansamblu si in sanul comunitatilor mici,
convergent cu conceptele lui E. Durkheim despre solidaritate organicd si so-
lidaritate mecanicd, care se suprapun in mare parte pe conceptele de demos
si ethnosdin modelul teoretic al calitétii sociale. Aceastd cercetare confirma
ipotezele si rezultatele altor cercetari, potrivit carora relatiile de solidaritate
sunt mai puternice in sanul comunitatilor mici, pe cand la nivelul societatii in
intregime si in aglomeratiile urbane aceste relatii apar mai abstracte.

Desi am specificat la inceputul studiuluicé incluziunea nu a fost considera-
td o componentd fundamentala a conceptului de coeziune sociala, chiar daca
unii autori o definesc ca atare, am putea adauga la cele trei domenii consti-
tutive in definitia conceptului de coeziune sociala si perceptia discriminarii
din perspectiva careia sa exploram dimensiunea incluziunii sociale in Repu-
blica Moldova. Potrivit raspunsurilor date la intrebareaprivitoare la o eventu-
ald experientd a discrimindrii de catre respondenti in cadrul sondajului din
noiembrie 2018, perceptia discriminarii pare destul de scazuta (78,5% dintre
respondenti considerd cd nu au fost discriminati niciodata pe parcursul ul-
timului an). In acelasi timp, cealalti fatd a acestui rezultat ne arati ci 16,3%
dintre respondenti s-au simtit discriminati in baza de apartenenta la o clasa
sociald, etnie sau religie. In conditiile in care acceptareaunor forme diverse de
discriminare este una destul de mare, la fel si distanta sociala fata de diverse
categorii de persoane/ grupuri marginalizate, procentul de 16,3% al perceptiei
discriminarii poate fi considerat unul foarte ridicat.

Desi respondentii si-au construit opiniile in bazaunor elemente de definitie
ale coeziunii sociale partial congruente cu modelul teoretic imbratisat in
studiu. Astfel, pentru majoritatea respondentilor in sondajul din noiembrie
2018, solidaritatea inseamna, in primul rdnd,“ajutor[ul] fata de oamenii aflati
in dificultate” (34,9% din totalul raspunsurilor). Totodatd, in intelegerea
respondentilor, exprimata in sondaje si in interviurile de grup, gradul de co-
eziune sociala ar depinde direct de nivelul de bunéstare economicd, sociala si
culturala a populatiei. De asemenea, rdspunsurile participantilor la sondaj si in
focus-grupuri mentioneaza calitatea guvernarii si existenta unui lider (puter-
nic, vizionar si de buna credinta) drept un factor important de coeziune. Desi
bunastarea economica si calitatea guvernarii nu sunt elemente ce fac parte
direct din definitia imbrétisatd in modelele teoretice pe care se sprijina cerce-
tarea de fatd, acestea sunt implicite definitiilor teoretice ale coeziunii descrise
in prima partea studiului in mdsura in care liderii si guvernarea pot crea cadre
de identificare si solidaritate, iar bundstarea economica si sociala a populatiei
este vazutd ca un factor si consecinta a unui trai in comun armonios si solidar.
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Autorii acestui studiu considera cd este necesard o detasareepistemologica
de punctul de vedere, potrivit cdruia coeziunea sociald ar fi un scopabsolut
si imperativ. Coeziunea sociala este, desigur,un factor si un indicator-cheie
ce determina nivelul de calitate sociald (calitatea vietii in societate). Si pu-
tem spune ca sentimentul de apartenenta si, intr-o anumita masura, solida-
ritatea sociald, analizate in acest studiu, atestd un nivel destul de ridicat in
societatea din Republica Moldova. Totusi, respondentii impartasesc un nivel
foarte scazut de incredere in semenii lor, la fel cum acestia exprima o incre-
dere foarte scdzuta fata de institutiile statului (BOP, ianuarie-februarie 2019).
Insuficienta increderii ,,pe orizontald” si ,pe verticala” submineazd relatiile
armonioase in societate si impiedica buna functionare a relatiilor dintre stat
si cetateni. Asa cum s-a spus, coeziunea sociald este un proces in continua
dezvoltare, iar increderea, solidaritatea si apartenenta se invata si se dezvolta,
inclusiv si din greseli, in virtutea traiului in comun. O guvernare orientata
spre ridicarea calitdtii sociale ar putea contribui semnificativ la crearea unor
cadre institutionale de identificare, solidaritate si incredere mutuala. Dar este
important si ca societatea sd-si doreasca si sd actioneze in consecintd, creand
la randul ei structuri civile de apropiere si intrajutorare.

Concluzii

Respondentii la sondajul de opinie din 2018 exprima perceptia unei coezi-
uni slabe a societdtii noastre. Sentimentul de incredere fatd de semeni este si
el foarte scazut (73% dintre respondenti considera ca societatea noastra este
putin, foarte putin sau deloc unita). Solidaritatea nu este considerata ca atare
de respondenti o valoare dominanta in cercetarea realizata in 2016. Totusi,
definitd partial prin ,,spiritul de intrajutorare”, solidaritatea poate fi considera-
td o valoare dominantd (74% dintre respondenti). La fel, potrivit rezultatelor
sondajului de opinie realizat in noiembrie 2018, sentimentul de apartenentd a
respondentilor la tara si la cultura lor este destul de ridicat (respectiv, 72,4%
si 56,4%). Respondentii sondajului din 2018 atestd de asemenea o foarte
mica incredere in ceilalti cetateni ai Republicii Moldova (doar 22,4% dintre
respondenti au considerat ci pot avea incredere in semenii lor). In sfarsit, ma-
joritatea respondentilor (78,5%) considera ca nu au fost discriminati din moti-
vul apartenentei sociale, etnice sau religioase, iar 16,3% s-au simtit discriminati
cel putin o datd in ultimul an de la aplicarea chestionarului, ceea ce constituie,
potrivit autorilor, un procent destul de ridicat.

Dintre toti respondentii, persoanele cu nivel scazut de studii si
autopozitionate in straturile de jos ale ierarhiei sociale exprima in proportia
cea mai largd (-84% IOPD) perceptia unei societdti cu un nivel de coeziune
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scazut. Aceste categorii sociale exprima nivelul cel mai scazut de incredere
in ceilalti (-58% IOPD). La fel, respondentii din straturile de jos se percep cel
mai discriminati (-30% IOPD). Totusi, perceptia solidaritatii si apartenentei
nu arata diferente statistice notabile.

Aceste rezultate sunt congruente cu datele calitative obtinute in focus-gru-
puri, realizate in 2016[23]. Participantii la focus-grup deplang in general un
spirit de solidaritate scazut in societate si in comunitadtile lor — expresie a ne-
voii unei solidaritdti mai ridicate. Cu toate acestea, numerosi participanti au
oferitun sir de exemple pozitive de acte de solidaritate in comunitatea lor. Mai
multi participantiasociaza scdderea nivelului de solidaritate cu lipsa coeziunii
in societate, cu bunastarea materiald scazuta a populatiei si cu absenta unei
conduceri competente si de buna credinta.

Recomandari catre institutiile statului si organizatiile societatii civile

Considerdm ca statul si organizatiile societatii civile ar trebui sa se impli-
ce in fortificarea coeziunii si constiintei de coeziune sociala in societatea din
Republica Moldova prin formarea unui cadru de identificare civicd, de natura
sa apropie diferite segmente de cetateni, dincolo de diferentele etnice, sociale,
de gen sau varsta. Un exercitiu participativ de identificare si de participare
civica ar fi elaborarea unui proiect de tard - i.e. elaborarea unui cadru de trai
comun- la care ar subscrie si ar contribui toti cetdtenii interesati. Un aseme-
nea proiect, inclusiv procesul de elaborare a acestuia, ar putea constitui o baza
democraticd de formare si consolidarea coeziunii sociale.

Potrivit respondentilor, pentru o coeziune sociald mai puternica ar trebui sd
se ridice nivelul de bunastare, sa se ridice gradul de incredere in guvernare si sa
se sporeascd nivelul de cultura si activism civic. Din punctul nostru de vedere,
sprijinit pe anumite teorii[14], [15]un nivel ridicat de coeziune sociala, inclusiv
prin componentele sale de baza (identificarea, solidaritatea, increderea socia-
14, la care putem adauga si participarea civica si politica si incluziunea sociala)
contribuie la un nivel sporit de dezvoltare si de bunéstare economica si sociala.

Increderea ,pe orizontald” intre cetdteni poate fi ridicatd printr-o justitie
corecta, care ar incuraja un comportament corect si loial intre cetateni si ar
impiedica proliferarea cazurilor de coruptie si impunitate. In ceea ce priveste
increderea ,,pe verticald” intre cetdteni si institutii, aceasta poate fi sporitd prin
cresterea transparentei institutionale si printr-o informare mai eficientd pri-
vind beneficiile aduse pentru comunitate de respectivele institutii.

In sfarsit, solidaritatea si incluziunea sociala pot fi incurajate si sporite prin
masuri si politici indreptate cdtre acceptarea mutuala si intrajutorare: campanii
de informare si solidaritate sociala, crearea unei infrastructuri institutionale
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incluzive, o politicd fiscala echitabila si constient asumatd de contribuabili
(prin transparenta si informare), stimularea activismului civic si politic la firul
ierbii (,,grass-roots activism”).

In final, am vrea si amintim ca un nivel sporit de coeziune sociala, in sen-
sul definitiei date acestui concept in studiu (constituita pe baza sentimentului
de apartenenta, solidaritate si incredere), nu trebuie neaparat inteles ca un
scop in sine, ci ca un mijloc pentru o calitate a vietii in societate (o calitate
sociala) mai ridicatd. O calitate sociald ridicata asigura, la randul sau, un cadru
propice unei dezvoltari sociale si economice armonioase.
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OCUPAREA FORTEI DE MUNCA PRIN
DEZVOLTAREA ANTREPRENORIATULUI
MIC SI MIJLOCIU

Constatari preliminare

Protectia sociald si economica a populatiei in sfera muncii este o proble-
mi de o importanta prioritard. In acest sens, Constitutia Republicii Moldova
stipuleaza:,Orice persoana are dreptul la munca...iar ... Salariatii au dreptul
la protectia muncii’[1]. Locul pe care il ocupd omul si situatia lui din aceasta
sfera determind statusul social al cetdteanului, aprecierea sociald pe care el
singur si-o face si satisfactia de viata pe care o trdieste. De aceea constituirea
si dezvoltarea pietei muncii, asigurarea unei ocupatii dupa merit reprezinta
chintesentd politicii sociale a statului. In rezolvarea acestei probleme sunt
antrenati mai multi factori: evolutia Produsului Intern Brut (PIB), dimensiu-
nile cresterii economice, progresul tehnic, calitatea resurselor de munca, etc.
Un loc deosebit in cadrul acestor factori il ocupd dezvoltarea si functionarea
eficienti a intreprinderilorbusinessului mic si mijlociu (IMM).

Experienta mondiala confirma faptul cabusinessul mic si mijlociu repre-
zintd un element important al economiei de piata, fara implicarea caruia nu
se poate dezvolta nici economia, nici omul ca personalitate. Antreprenorul
este figura-cheie a economiei de piata, fiind orientat spre stabilirea unor relatii
reciproc avantajoase cu consumatorii productiei (serviciilor) sale, acorda
mecanismului de piatd elasticitatea necesara, creeaza conditii de dezvoltare
inovationald a economiei. Nespus de mare este rolul micului business in ocu-
parea fortei de muncd, aceasta fiind nu numai o problema economica, dar si
una sociala. Prin crearea locurilor de muncé se formeaza conditii prielnice
pentru cresterea nivelului de trai al populatiei, limitarea somajului, saraciei si
a cazurilor de excluziune sociala.

In societatile economic dezvoltate micul business are o apreciere deosebita.
In tarile UE intreprinderile mici si mijlocii alcituiesc 99% din totalul intreprin-
derilor. In 2015, aproximativ 23 milioane de IMM-uri au generat 3,9 miliarde
EUR ca valoare addugatd si au asigurat locuri de munca pentru 90 milioane
de angajati [2]. Este semnificativ si rolul lor in elaborarea si punerea in aplicare
a realizdrilor progresului tehnico-stiintific si tehnologiilor avansate. In Statele
Unite ale Americii, jumatate din investigatiile stiintifice si tehniceapartin
intreprinderilor mici si mijlocii. Avand proprietatea de a reactiona rapid la
schimbdrile provocate de cererea consumatorilor, IMM-urile oferd economiei
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de piata flexibilitatea si elasticitatea necesara. De rand cu determinarea stra-
tegiei securitatii statului, acest tip de antreprenoriat este unul din sectoarele
care influenteaza puternic calitatea si dinamica cresterii economice si a sferei
sociale. Toate acestea permit micului business sd serveasca drept generator de
noi locuri de munca si angajarea celora care au ramas fara un loc de munca.

Metodologia cercetirii. In prezenta investigatie pe larg au fost utilizate
datele statisticii oficiale, care ne-au permis sa dezvaluim rolul IMM-urilor in
crearea noilor locuri de munca, pentru atenuarea somajului, iradierea sdraciei
si reducerea cazurilor de exclusiune socialda. Din aceasta sursa s-au colectat
informatii despre starea sectorului de intreprinderi mici si mijlocii al Repu-
blicii Moldova la etapa actuala,locul micilor afaceri pe piata muncii si in sis-
temul de creare a noilor locuri de munca. Pe parcursul cercetérii s-au efectuat
observatii sociologice.

Informatia despre personalul angajat in IMM-uri a fost colectata si scoasa
in evidenta prin metoda interviului aprofundat. In acest scop a fost elaborat
un ghid de interviu cu ajutorul cdruia in anul 2018 au fost intervievati 120 de
antreprenori, persoane care in baza unor idei de afaceri, de sine stétitor, sau
fiind asociati cu alte persoane, au infiintat intreprinderi proprii, produc bunuri
materiale, sau presteaza servicii populatiei in conditii de concurentd loiala, cu
scopul obtinerii unui profit. La selectarea persoanelor pentru realizarea inter-
viului a fost utilizata metoda aleatorie. Subiectii concreti pentru cercetare au
fost alesi dupd urmatoarele criterii: nivel de studii, varsta, vechime in business
si ramura businessului din care face parte intreprinderea respectiva. Compa-
rarea datelor obtinute cu numarul total al antreprenorilor mici si mijlocii dupa
criteriile indicate nu depasesc 5%.

Caracteristica businessului mic si mijlocii din Republica Moldova.
Sistemul businessului mic si mijlociu din Republica Moldova este alcatuit
din totalitatea intreprinderilor micro, mici si mijlocii si reprezintd o forma
specifica de organizare a activitatii economice, un mecanism complex, care
indeplineste functia de descoperire a cailor si metodelor de utilizare eficienta
a resurselor, de reguld, limitate in conditiile situatiilor nedeterminate. Scopul
lor este stimularea spiritului de antreprenoriat si inovare. Ele contribuie la in-
curajarea competitivitatii, cresterii economice si imbunatatirii calitatii vietii
populatiei. Aportul pe care il aduc aceste institutii la dezvoltarea economiei si
atarii in intregime face statul mai prosper si stabil, iar standardul de viata al
populatiei va atinge un nivel compatibil cu demnitatea umana.

Informatiile statistice privite de pe pozitiile compararii nivelului de dez-
voltare al businessului mic si mijlociu in Republica Moldovacu tarile indus-
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trializate ale Europei demonstreaza o raméanerein urma accentuatd a antrepre-
noriatuluidin tara noastrd Situatia creata are loc, dupa parerea partenerilor de
dezvoltare, deoarece actiunile netransparente si imprevizibile ale birocratiei
in sectorul public continua sa reprezinte o problema majora.Implementarea
reformelor a stagnat din cauza intereselor private si a blocajului politic. Multi
oficiali publici continua sa demonstreze atitudini orientate impotriva aface-
rilor. In prezent, intreprinderile trebuie si se conformeze cerintelor multiple
si suprapuse cu privire la licente, permise, autorizatii si inspectii. Concurenta
pe piata interna este redusa,fapt ce creeazd obstacole pentru inovatii si com-
petitivitate. In administrarea comertului international — controalele excesive,
cerintele si practicile de evaluare neclare si ad hoc, lipsa transparentei, gradul
mare de discretie ineficiente de logistica determina tranzactii transfrontaliere
mai lente, costisitoare si imprevizibile. In administrarea fiscala - lipsa claritatii
regulilor si ineficientele sistemului de solutionare adisputelor fiscale si ale re-
stituirilor TVA constituie bariere. In timp ce analiza impactului de reglemen-
tare a fost utila, aceasta nu este intotdeauna aplicata. Legislatiatrebuie pusa in
aplicarede catre instante mai consecvent. Elementele sectoriale ale mediului
de afaceri trebuie sa fie de asemenea, vizat [3]. Astfel, constatérile partenerilor
de dezvoltare se refera preponderent la organizarea activititii antreprenoriale,
atitudinea negativa a unor functionari fata de businessul mic, la probleme-
le credrii unui climat social-psihologic sdnatos intre autoritati si persoanele
incadrate in afaceri.Aceste dificultéti trebuie luate in calcul si rezolvate fara
cheltuieli materiale, se cere de ridicat responsabilitatea autoritatilor de diferite
niveluri fata de dezvoltarea micilor afaceri.

Intreprinderile mici si mijlocii si-au inceput activitatea in Republica Mol-
dova in a doua jumaitate a anilor ’80 ai sec. XX. In anul 1987 a fost adoptata
Legea URSS “Cu privire la activitatea de munca individuald”, care permitea
locuitorilor tarii sa practice businessul privat. Deja in anul 1991 pe teritoriul
Republicii Moldova functionau 3250 cooperative, care prestau populatiei ser-
vicii si marfuri de larg consum. Apoi a urmat perioada de o raspandire larga
a cooperativelor, apoi reorganizarea lor in SRL, SA, intreprinderi individuale
etc. Materialele statisticii oficiale demonstreaza ca in anul 2006 in Republica
Moldova existau 35,4 mii unititi antreprenoriale mici si mijlocii. In anul 2018
numarul intreprinderilor mici si mijlocii a constituit 55,7 mii, ceea ce este de
1,6 ori mai mare fata de 2006 sau cu 20,3 mii unitati mai multe.

Pe parcursul anilor care s-au scurs dupa 2006 sectorul IMM s-a largit si
astazi reprezintda mai mult de 98,2% din numarul total al intreprinderilor
tarii, fiind considerate coloana vertebrald a economiei nationale [4]. Materi-
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alele analizate ne vorbesc ca cele mai multe IMM-uri sunt fondate de barbati
(69,3%). Printre intreprinzatori este mai insemnatd rata celor cu studii supe-
rioare — 67,9% (70,6% in mediul urban si 54,7% in cel rural); 20,2% sau apro-
ximativ fiecare al cincilea intreprinzator are studii medii de specialitate (in
mediul rural gdsim mai multi businessmeni cu studii medii de specialitate -
30,2%, iar in orase acestia formeazd 18,2%). Analiza datelor statistice arata ca
fiecare al cincilea intreprinzator (21,7%) este in vérsta de pand la 35 ani, 60,2%
sunt de 35-55 ani, iar 15% sunt in etate de 55-65 ani si numai 2,1% au mai mult
de 65 ani. Avand in vedere ponderea scazutd a tineretului printre antrepre-
nori, legislatia Republicii Moldova prevede masuri de atragere a persoanelor
tinere in business. Legea nr. 179 din 21.07.2016 “Cu privire la intreprinderile
mici si mijlocii” acorda tinerilor antreprenori in varsta de 18-35 ani, in special
celora care pentru prima data practicd activitatea de intreprinzétor, un sir de
sustineri si facilitati la desfisurarea afacerilor proprii. ,,Intreprinderile debu-
tante, se mentioneazd in legea nominalizata, beneficiaza de facilitati fiscale
sporite, de asistentd financiarda nerambursabild si de suport informational, lo-
gistic si consultativ pe o perioada de 3 ani de la data inregistrarii de stat” [5].

Veniturile din vanzari sau cifra de afaceri reprezintd suma veniturilor li-
vrate, lucrdrilor executate, serviciilor prestate precum si a altor venituri din
exploatare, mai putin rabaturile, remizele si alte reduceri acordate clientilor.
Analiza datelor statistice ne indicé cd pe parcursul anilor 2006-2018 veniturile
IMM-urilor din vanzari au crescut constant (cu exceptia lui 2009) aproximativ
cu 9% anual, de la 49011 mii lei la finele lui 2006 péna la 144159,9 mii lei in
2018 sau aproximativ de 3 ori mai mult (Tabelul I).

Tabelul 1. Evolutia indiciilor principali ai intreprinderilor businessului mic
in anii 2006-2018

Nr. de intreprinderi Ao Nr. de angajati, mii
G Volumul de vanzari ’
mici si mijlocii persoane
IMM,| Ponderea IMM in IMM, |Ponderea IMM Ponderea IMM
s . oy . IMM .
mii | total pe economie, % | miilei in total in total

2006 | 35,4 98,1 49011,6 41,8 3233 56,2
2010 | 45,6 97,7 65263,2 36,8 309,4 58,8
2015 | 49,8 97,2 119566,1 424 317,5 62,2
2016 | 51,6 98,7 124954,4 41,5 313,5 61,2
2017 | 53,6 98,6 137506,1 41,5 3233 61,2
2018 | 55,7 98,7 144159,9 40,4 328,0 60,7
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Examinarea marimii ponderii veniturilor din vanzari in totalul intreprin-
derilor Republicii Moldova ne demonstreaza altd situatie. Din anul 2006 si
pana in 2014 rata cifrei de afaceri a IMM-urilor in totalul intreprinderilor s-a
micsorat de la 41,8% pana la 31,4%. In anul 2015 s-a atins nivelul lui 2006.
Aceste informatii ne vorbesc de faptul cd campaniile mari desfdsoard o acti-
vitate mai ampla, produc mai mult decat IMM-urile, acestea reflectandu-se
asupra volumului de productie a IMM-urilor.

Marea contributie a IMM-urilor pe care ele o aduc la crearea noilor locuri
de munca si la acumularea de venituri importante pentru bugetul statului le
fac pe aceste institutii sa corespunda denumirii ,motoare ale cresterii eco-
nomice”. In prezent, partea cea mai mare a IMM-urilor (20,9 mii unitati sau
circa 37,5%) activeaza in domeniul comertului. In industria prelucritoare sunt
incadrate 4,7 mii sau 8,7% din total, in agricultura - 4,2 mii (7,5%), iar in
constructii - 3,2 mii, ceea ce alcituiesc 5,7% din ansamblul intreprinderilor. In
prezent intreprinderile antreprenoriatului mic si mijlociu angajeazd in campul
muncii 60,2% din totalul salariatilor din Republica Moldova.

Un indice important cu ajutorul cdruia se médsoara influenta IMM-urilor
asupra dezvoltdrii economiei tarii este ponderea volumului productiei lor in
PIB. Valoarea acestui indice variazi semnificativ de la tara la tari. In tarile UE
sectorul IMM genereaza 58,4%, in SUA - 43,4%, in Japonia - 63,0%, in Repu-
blica Sud - Africana - 60,0%, in Rusia - 21,0%, iar in Republica Moldova in
2017 forma 28%.

Informatia prezentatd semnifica ca potentialul de dezvoltare a IMM-urilor
moldovenesti nu este pe deplin valorificat. IMM-urile participa la fabricarea
bunurilor si serviciilor, satisficand in fond cererea de pe piata interna. IMM-
urile joacd un rol deosebit de important si in dezvoltarea regionald. In anul
2012 circa 40,8% din forta de munca a intreprinderilor a fost angajatd in regiu-
nile Nord, Centru, Sud. Cu toate acestea, peste 60% din IMM-uri sunt concen-
trate in mun. Chisindu, iar numarul acestora in regiuni este scazut, in special
in localitatile rurale. Dezvoltarea IMM-urilor in zonele rurale, unde nivelul
saraciei depaseste de 3 ori nivelul sdraciei din zonele urbane, reprezinta o par-
ghie sigura de ridicare a bunastdrii materiale a populatiei. Mentionam ca sa-
racia printre persoanele care practica antreprenoriatul lipseste. Reprezentantii
IMM-urilor cu mult intrec alte grupuri de lucratori dupa nivelul de studii,
la toti parametrii bundstarii materiale, la principalele forme de activitate
obsteascd. In medie, acestia sunt mai calificati din punct de vedere profesio-
nal, calitatea vietii lor este mai inaltd, sunt mai mobili, iar o parte, desi mica,
din antreprenorii mici si mijlocii (10%), conform criteriilor elaborate, pot fi
considerati ca reprezentanti ai clasei de mijloc.
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Micul business: generator al locurilor de munca si consumator al acestora.
Numarul mediu scriptic al personalului in perioada de gestiune reflecta dis-
ponibilul mediu potential de personal aflat intr-o intreprindere micéd (mijlo-
cie) pe o anumita perioada de gestiune (luna, trimestrul sau an), tinand cont
si de intrarile si iesirile de personal care au loc in cursul perioadei analizate.
Numadrul mediu de salariati se refera la personalul permanent, cel cu jumatate
de norma si cel temporar si include urmatoarele: salariatii, persoanele care
lucreazd pentru intreprindere fiind subordonate ei si care sunt considerate ca
angajati prin legislatia curentd; proprietari — administratori; lucratori angajati
in activitatile obisnuite ale intreprinderii si care beneficiaza de avantaje finan-
ciare din partea intreprinderii. Datele statistice reflecta cd cel mai mare spor
potentialul angajatilor din IMM-urile Republicii Moldova l-a cunoscut in peri-
oada de pani la 2006. In anul indicat in IMM-uri erau angajate 323,3 mii persoa-
ne, iar pe parcursul urmatorilor 12 ani in aceste institutii au fost ocupate 56-62%
din forta de munca a tarii. Din 2006 pana in 2009 se observa de asemenea o
anumita crestere a numarului locurilor de munca in aceste unititi economice. In
anul 2008, de exemplu, numarul persoanelor angajate in IMM-uri a crescut fata
de 2007 cu 3,8%. Dupa aceasta a urmat o perioada de descrestere neinsemnatd,
si numai in anul 2017 s-a atins nivelul lui 2006 (Tabelul I).

Cea mai mare parte a angajatilor este concentrata in cadrul intreprinderilor
mici. Desi acestea constituie numai 20% din totalul IMM-urilor, ele genereaza
41% locuri de munci. Intreprinderile micro alcituiesc in sistemul IMM-urilor
mai mult de %, sau 76,7%. Insd ele angajeazd numai 29,8% salariati, sau mai
putin de 1/3. Cea mai mica pondere printre IMM-uri o formeaza intreprinderile
mijlocii - 3,2% din total, insa potentialul scriptic al angajatilor constituie 29,3%,
ceea ce este de aproximativ 10 ori mai mare fatd de numarul intreprinderilor.

Cresterea numarului de intreprinderi nu determindintotdeauna si spori-
rea numadrului de locuri de munca. Pe parcursul anilor 2006-2018, numarul
intreprinderilor s-a marit de 1,6 ori , insd cel al angajatilor nu s-a modificat
semnificativ. Cu atit mai mult ca in anii 2009-2014, timp de 8 ani consecutivi,
acest numadr a inregistrat scaderi.

Dupd cum s-a mentionat, in anul 2018 in Republica Moldova se inregistrau
55700 intreprinderi mici si mijlocii care reprezinta circa 98,7% din numarul
total de intreprinderi. Numarul IMM-urilor a crescut in 2018 cu 2100 unitati
fata de 2017. Din numarul total al IMM-urilor 48000 sunt din categoria mi-
cro, aproximativ 6400 sunt mici, iar 1300 mijlocii. In acelasi timp, numarul
salariatilor care au activat in perioada de referintd a crescut cu circa 5000
persoane, urcand la 328000. Numarul salariatilor in medie la o intreprindere
constituie 6 persoane.
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Despre importanta IMM-urilor pentru economie si sfera sociala vorbeste
faptul ca in mai mult de jumatate din raioanele tarii ele asigura cu locuri de
munca peste 80% din totalul angajatilor, iar in 2 raioane, Leova si Basarabeas-
ca, IMM-urile au o cota de 100%[6].

Cu toate ca in tara se desfasoara anumite activitati pentru ocuparea fortei
de muncd, IMM-urile sunt intr-o permanenta cautare de muncitori. Conform
informatiilor Agentiei nationale pentru ocuparea fortei de munca (ANOFM),
94,2% din agentii economici cu care au colaborat Agentiile teritoriale pentru
ocuparea fortei de munca (AOFM) pe parcursul a noud luni aleanului 2018
sunt intreprinderile micro, mici si mijlocii,iar 5,8% sunt intreprinderi mari, cu
un numadr de personal ce depaseste 250 de angajati. Ponderea locurilor vacante
declarate de intreprinderile micro a fost de 35,3%. In aceasta perioadd, 4648
unitati economice au prezentat si declarat 37642 oferte de locuri de munca.
Numarul locurilor vacante s-a marit cu 1487 fatd de aceeasi perioada a anului
2017. Potrivit Agentiei, ocuparea fortei de munca este strans legata de reparti-
zarea geograficd a locurilor vacante si a angajatorilor si variazd mult in functie
de domeniul de activitate. Mai mult de 23% dintre agentii economici care au
declarat locuri vacante la AOFM activeaza in domeniul comertului cu ridicata
si amanuntul. Pe celelalte pozitii se situeaza angajatori ce presteaza activitati
de servicii - 18,4%, invatdmant - 13,0% etc. Aproximativ 82% dintre locurile
de munca vacante au fost identificate ca urmare a fluctuatiei de personal, in
timp ce 18% au fost locuri vacante nou create. In zona urband numairul locu-
rilor vacante inregistrate a crescut cu 1719, ajungand la 32417. In zona rura-
l1a numarul locurilor vacante s-a diminuat cu 232. Daca in 9 luni ale anului
2017 au fost inregistrate 5456 locuri vacante in sectorul rural, atunci in 2018
- 5224 locuri vacante. Cele mai multe locuri de munca au fost inregistrate in
domeniul industriei prelucréitoare (31,0%) si comert cu ridicata si amanuntul
(13,8%). Ponderea locurilor vacante in domeniul industriei prelucratoare este
in crestere cu 2,3%. Astfel, dacd in 9 luni ale anului 2017 locurile din acest
domeniu atingeau 28,7%, in 2019 ponderea acestora a crescut la 31,0%. Ana-
lizand locurile vacante conform salariilor, predomina cele cu salarii mai mari
de 3000 lei (42,2%), urmate de cele platite cu 2000-3000 lei (26,1%), salariile
in acord (23,2%). Ponderea locurilor vacante cu salarii mai mici de 2000 lei a
constituit 8,3%. Comparativ cu perioada similard a anului precedent, sunt in
crestere locurile vacante cu salarii mai mari de 3000lei - de la 29% la 42,2%[7].

Investigatiile efectuate si practica vietii sociale ne aduc spre un sir de
particularitati specifice IMM-urilor care vorbesc despre rolul acestor unitati
economice in crearea noilor locuri de munca. Din cadrul acestora fac parte:
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o Cu un volum neinsemnat de capital, intreprinderile mici si mijlocii rapid
pot crea noi locuri de munca. Cheltuielile de capital per loc de munca in com-
paniile mici sunt cu mult mai neinsemnate fatd decele mari.

e Pentru intreprinderile mici si mijlocii este caracteristic o aproviziona-
re scazutd cu echipament tehnic, mai bine spus, la o unitate de mijloace de
productie utilizate revin mai multe unitati de munca in comparatie cu intre-
prinderile mari.

o Specificul intreprinderilor mici si mijlocii se manifestd si in modul lor
de a fi gestionate; aici este folosit un management simplu, ceea ce faciliteaza
constituirea unor astfel de intreprinderi in termeni restransi. Pentru forma-
rea unor intreprinderi ale antreprenoriatului mic investitiile de capital sunt cu
mult mai mici decét pentru constituirea celor mari.

o Intreprinderile mici sunt atractive pentru persoanele active cu spirit de
inovare, deoarece oferd oportunitati semnificative pentru initiativa si activitati
de creatie.

 Conditiile de angajare si regimul zilei de munca (jumatate de norma,
ziua de munca facturatd, program flexibil de munca) raspandite la intreprin-
derile mici si mijlocii sunt foarte atractive pentru o parte din populatie.

Circumstantele enumerate, si inca multe altele, conditioneaza faptul ca in-
treprinderile micului business intr-o economie de piatd dezvoltata reprezin-
td un domeniu decisiv privind ocuparea fortei de munca. Despre aceasta ne
vorbeste si exemplul SUA. In intreprinderile mici si mijlocii din Statele Unite
in perioada 1975-2000 ocuparea populatiei a crescut cu 82,3% (de la 40,7 la
74,2 milioane de persoane), in intreprinderile mari acest indicator s-a marit
doar cu 30,3% (de la 14.2 milioane la 18,2 milioane de persoane).

O alta trasatura caracteristicd a afacerilor mici si mijlocii privita de pe
pozitiile rolului IMM-urilor in ocuparea fortei de munca este dezvoltarea
predominanta a ramurilor care rapid genereaza venit si astfel se rascumpara,
adicd capitalul introdus in circuit se rascumpdra si revine la etapa lui initiala,
ocupand pozitia de a fi iardsi investit in circuit. Aici calitatea businessului mic
consta in faptul ca la primele etape ale formarii lui el preponderent se dezvolta
in comert si servicii, activitati profesionale, stiintifice, tehnice, industrie prelu-
critoare si agricultura. In asa mod, in Republica Moldova la aceste ramuri re-
vine mai mult de jumatate din totalul intreprinderilor micului business (54%).
In aceste ramuri viteza de riscumpadrare a capitalului este destul de inalt, insa
ea cuprinde putine ramuri.Insa acestea cuprind nu numai multe intreprinderi,
ele au si multi angajati - 52,3% din totalul salariatilor. Comertul raméne cea mai
insemnatd ramurd, in ea activeazd 26% din totalul angajatilor (vezi Tabelul 2).
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Analizand datele statistice, observam cé sectorul IMM este un sistem dina-
mic, evolutia numirului de intreprinderi fiind ascendenta. In functie de miri-
mea intreprinderilor: cei mai multi salariati revin la o intreprindere mijlocie
76,5 persoane, insd ele sunt putine la numar, constituind numai 2,3% din tota-
lul IMM-urilor. O intreprindere mica adund in jurul ei 18,4 salariati si acestea
formeaza 11,4% din numarul intreprinderilor. Cea mai mare parte a unitatilor
analizate o constituie intreprinderile micro - 86,2% din total,ele insd sunt de
mdrimi mici, la o companie revine numai cate 2,3% angajati.

Tabelul 2. Numarul IMM-urilor si al salariatilor pe
genurile principale de activitate in 2018[8]

IMM- | Salariati Din care
Genurile principale uri, | inIMM- |Intreprinderi | Intreprinderi | Intreprinderi
de activitate mii | uri, mii | mijlocii, mii mici, micro, mii
unitati| persoane | persoane | mii persoane | persoane
Total 55,7 328,0 99,3 117,0 111,7
A.grlcult.ura, silvicultura 75 38.7 14,8 15,7 8.2
si pescuitul
Industria prelucratoare 8,4 47,5 21,5 16,5 9,5
Productia, furnizarea de
energie electrica, si termi-
ca, gaze, apa calda si aer
conditionat 0,1 0,5 0,1 0,2 0,1
Distributia apei, salubrita-
te, gestionarea deseurilor,
activititi de decontaminare | 0,4 5,6 3,0 1,5 L1
Constructii 3,2 22,7 5,9 10 6,8
Comert cu ridicata si cu
amanuntul, intretinerea si
repararea autovehiculelor si
a motocicletelor 20,9 85,4 14,1 28,7 42,6
Transport si depozitare 2,9 234 7,2 9,9 6,4
Activitéti de cazare si
alimentatie publica 2,0 13,7 3,1 6,1 4,5
Informatii $i comunicare 2,3 12,0 3,5 4,3 4,2
Tranzactii imobiliare 3,6 14,1 2,2 5,1 7,0
ASth'ltaU Profespnale, 4,9 15.3 23 44 86
stiintifice si tehnice
Alte activitati 6,5 49,0 21,9 14,5 12,7
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Ceea ce se refera la numarul angajatilor in functie de genurile principale
de activitate a IMM-urilor, vom mentiona ca cel mai mare numar de angajati
revine la o companie din distributia apei, salubritate, gestionarea deseurilor si
activititilor de decontaminare. In acest domeniu sunt putine intreprinderi, dar
salariati sunt multi. Mai departe urmeaza intreprinderile din industria prelu-
critoare, la o companie revin 10,1 angajati. In medie la o intreprindere mijlocie
din acest domeniu revin 107,5 salariati, la una mica - 20,6, iar la una micro -
2,6 salariati. In continuare urmeaza intreprinderile din agricultura, silvicultura
si pescuit. La o unitate economica din aceastd ramura revin cate 9,2 lucratori,
respectiv: 74,0; 19,6; 2,3 angajati. In medie la o unitate economicd din sfera
transportului si depozitarilor revin cate 8,1 salariati, respectiv: 72,0; 19,8; 2,8,
iar o companie din constructii are 7,1 muncitori si respectiv 59,0; 16,8; 2,6. Cele
mai multe intreprinderi sunt concentrate in comert insa o companie aduna in
jurul sau numai 4,1 lucrétori. Aici este mare numarul intreprinderilor micro, iar
acestea au, dupa cum s-a mentionat, numai 2,3 unitdti de munca.

Antreprenoriatul mic si ocuparea fortei de munca sunt strans legate de
dezvoltarea grupului de lucratori pe cont propriu. Acestia detin un loc de
munca autoorganizat, nu angajeaza in mod continuu una sau mai multe
persoane pentru a munci in folosul acestuia in cadrul afacerii in calitate de
salariati si poate fi numitd intreprindere fira angajati, mai des intreprindere
individuala sau familiala. Ei de sine statétor isi creeazd un loc de munca, isi
organizeaza munca iarasi de sine statator, ei detin mijloace de productie si
duc responsabilitate personala de productia obtinuta si realizata. Angajarea
pe cont propriu in cdmpul muncii este, pe de o parte, o formd normala de
obtinere a unui loc de muncad, pe de altd parte, un mijloc de supravietuire sau
de un venit suplimentar. In tirile cu un nivel scazut al somajului numarul lu-
cratorilor pe cont propriu nu este mare (Suedia, Norvegia, Elvetia, Japonia).
In tarile cu un nivel inalt al somajului (SUA, Marea Britanie, Italia, Spania) se
observa o crestere semnificativa a numarului celora care de sine statator isi
organizeazd un loc de munca. Analiza materialelor statisticii oficiale demon-
streaza ca in tara noastra,in 2018 pe cont propriu si-au desfasurat activitatea
de munca 420,3 mii cetdteni sau 33,6%din populatia ocupata. Acestia sunt
meseriasi, vanzdtori, agricultori (mici fermieri, zilieri etc.). Majoritatea (60%)
sunt barbati, circa 53,0% au varsta 35-54 de ani, 50% au studii medii generale
si secundar profesionale, iar fiecare a treia persoand dintre acestea are stu-
dii gimnaziale. In conditiile Republicii Moldova, aceastd formd de ocupatie
mai degraba serveste drept o forma de rezistenta la greutdtile economice care
s-au stabilit in societatesi de care suferd cel mai mult grupurile vulnerabile de
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populatie, aceasta fiind, totodata, o incercare pentru populatie de a se adapta
la conditiile noi de viata. [8]

Numadrul de angajati este un criteriu obligatoriu pentru orisice intreprin-
dere.El determind dacd unitatea economica apartine de IMM - uri sau nu.
Dacd ea corespunde criteriului stabilit, numarul salariatilor indica categoria
din care face parte campania. Ghidul de interviu folosit la intervievarea celor
120 de businessmeni in 2018 a continut un bloc de intrebari care a avut ca
scop colectarea informatiilor din teren despre numarul angajatilor, dinamica
acestui numar si locul membrilor familiilor antreprenorilor in structura per-
sonalului intreprinderilor. La intrebarea: ,Indicati numarul angajatilor la in-
treprinderea Dumneavoastrd’,respondentii au oferit urmatoarele raspunsuri:

Tabelul 3. Numarul de persoane angajate

Procente (%) Persoane
Pana la 5 persoane 40,0 48
6-9 persoane 13,3 16
10-20 persoane 28,3 34
21-49 persoane 13,3 16
50 si mai multe 5,0 6
Total 100 120

Rezultatele obtinute ne vorbesc de faptul cd in investigatia efectuata cele
mai multe companii( 53,3% )au péna la 9 angajati, acesteare prezentand micro
intreprinderile. O altd categorie de unitati economice o constituie cele cu 10-
49 angajati, acestea fiind intreprinderi mici cu 41,6% din total. Intreprinderile
mijlocii formeazd numai 5%. Interpretarea dinamicii numarului angajatilor
la intreprinderile supuse cercetarii ne indicd cd numai in 52 de cazuri din
120 (43,3%) pe parcursul activititii lor numarul salariatilor s-a mairit. In
22 de cazuri (18,3 %)s acest numar s-a micsorat, iar in 44 (36,7%) a ramas sta-
bil. Din numarul celora care au declarat ca numarul angajatilor s-a marit,73%
au mentionatca au efectuat aceastd majorarecu 1-50%, iar 19% - cu 51-100%.
Numai 8% au notat cd au marit numarul de personal cu mai mul de 101%.
Deci, informatia prezentatd nu ne permite sd concluziondm ca la intreprin-
derile care au fost supuse investigatiei s-au facut pasi importanti spre crearea
multor locuri noi de munca si o crestere considerabila a numarului de angajati.

Deseori, lucratorii intreprinderilor private sunt reprezentati de membrii
familiilor antreprenorilor. De reguld, acest tip de lucratori sunt mai responsa-
bili fata de indatoririle de serviciu si de business. Atragerea rudelor cele mai
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apropiate in afaceri contribuie la crearea conditiilor prielnice pentru utiliza-
rea fortelor de munca ale familiei si imbunatatirea calitatii vietii ei. Angajarea
membrilor cuplurilor oamenilor de afacere in business in prezenta investigatie
este explicatd de datele obtinute la intrebarea:,Cat de activ sunt incadrati in
afacerea Dumneavoastrd membrii familiei?”. Raspunsurile respondentilor
sunt prezentate in Tabelul 4.

Vorbind despre locul familiei in organizarea functiondrii intreprinderi-
lor micilor afaceri, vom mentiona cd numai intre-o treime din cazuri (31,7%)
intreprinderile micului business se bazeaza pe membrii familiilor, 23,3 % au
subliniat ca familia este implicatd in afacere partial, 18,3% au notat ca membrii
familiilor i-au ajutat anterior la dezvoltarea businessului, iar in prezent nu.
Doar 26,7% din antreprenorii intervievati au declarat ca familiile nu i-au ajutat
nicicand in business.

Tabelul 4. Participarea membrilor familiilor antreprenorilor
in activitatea businessului

Indicatorii Procente (%) Persoane
La intreprinderea mea lucratorii principali sunt

membrii familiei 31,7 38
Familia mea, intr-un fel sau altul, ma ajuta in afacere,

insd colaboratorii principali sunt lucratorii angajati 23,3 28
Anterior, membrii familiei m-au ajutat la dezvoltarea

afacerii, insa in prezent nu 18,3 22
Familia nu ma ajuta la dezvoltarea businessului. 26,7 32
Total 100 120

In structura pietei muncii somajul ocupa un loc aparte. Prezenta somajului
serveste drept dovada elocventa de incapacitate a societatii de a utiliza unul
din cei mai importanti factori ai producerii —omul. Pagubele in urma pierde-
rii locului de munca sunt colosale. Societatea obtine un volum al Produsului
Intern Brut mai mic. Se reduc incasarile la buget iar acestea deformeazd sfera
sociald. Nefaste sunt urmarile somajului si asupra omului: reduce nivelul de
trai, instaureazd saracia si duce spre excluziune sociala.

Rezultatele investigatiilor statistice indica ca in Republica Moldova numa-
rul somerilor in 2018 a scdzut fata de nivelul anului 2017. Biroul National de
Statistica a stabilit un numar de 38,4 mii de someri, cu 12,2 mii mai putin decét
in anul precedent. Somajul a afectat intr-o proportie mai mare barbatii - 58,4%
din numarul total al somerilor si persoane din mediul urban - 65,6%. Rata
somajului la nivel de tard a inregistrat valoarea de 3,0%, fiind mai micd decat in
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anul 2017 (4,1%), la barbati a fost de3,5%, iar la femei - de 2,5%[9]. Desi in ul-
timii ani numarul somerilor in Republica Moldova scade, problema somajului
raméne una actuala: o parte din cetatenii care au pierdut locul de munca nu
au fost inregistrati, existd un numar considerabil de someri-sezonieri, oameni
cuprinsi de somaj tehnic etc. Reiesind din accesibilitatea si simplitatea crearii
lor vom mentiona, cd IMM-urile pot contribui mai eficient la minimizarea ca-
zurilor de somaj si la angajarea oamenilor fara lucru in campul muncii, a altor
grupuri vulnerabile de populatie, cum ar fi tineretul, care nu au obtinut studii
si profesii, femeile cu multi copii, si cele cu copii mici, oamenii cu probleme de
sandtate, persoane cu dizabilitati si alte grupuri social neprotejate. Abilitatea
intreprinderilor micului business de a crea noi locuri de munca pentru aceste
categorii de populatie este destul de semnificativa.

Tabelul 5. Somajul in Republica Moldova dupa relatia
cu grupurile de varsta in anul 2018 (mii persoane)[10]

Grupurile de varsti | Ambele sexe Birbati Femei
Total 38,4 22,4 16,0
15-24 ani 6,8 3,8 2,9

25-34 ani 13,2 8,2 51

35-44 ani 7,1 34 34

45-54 6,8 4,1 2,5

55-64 4,4 2,7 1,7

65 ani si peste 0,2 0,2 -

Tot aici trebuie mentionat ca in anul 2018 ponderea tinerilor cu varsta de
15-29 ani, care nu fac parte din populatia ocupata, nu studiazd/invata in ca-
drul sistemului formal de educatie, nu participa la nici un fel de formare pro-
fesionala sau alte forme de instruire in afara sistemului formal de educatie,
care a constituit 27,1% din numarul total de tineri cu varsta de 15-29 ani[11].

Datele Biroului National de Statisticd demonstreaza raspandirea somajului
printre barbati si femei (vezi Tabelul 5). Desi in ultimii ani somajul in randuri-
le tineretului cunoaste reduceri, ponderea acestora in numarul total de someri
raméne in continuare inca ridicat. Conform datelor prezentate in Tabelul 5,
cea mai mare ratd a somajului este caracteristica pentru tinerii in varstd de
15-29 ani, iar in acest grup diferentele dintre barbati si femei sunt mari (din
5 someri 3 sunt barbati). Procentul redus al somajului in rdndul femeilor se
datoreaza unui sir de factori psihologici. In special femeile sunt mai organi-
zate, mai pragmatice si mai insistente. Ele mai des se incadreaza in activitati
pentru a-si realiza scopul.
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Resursele impulsionarii activitatii antreprenoriatului mic si mijlociu.
Experienta mondiald de dezvoltare a micilor afaceri demonstreaza ca IMM-
urile sunt active,creeaza multe noi locuri de munca de calitatesi plaseaza in
mod reusit cetatenii in cdmpul munciinumai atunci cand ele se bucura de
atentia organelor puterii, cAnd ele sunt ocrotite de citre stat.In prezent, micile
afaceri din Republica Moldova simt nevoia de astfel de sustineri,iar acestea
trebuie sa cuprindd toate directiile lor de activitate. Datele din Tabelul 6 se
referd la perceperea persoanelor intervievate a ajutorului pe care ar trebui sa-1
acorde statul intreprinderilor micului business.

Tabelul 6. Tipul de ajutor pe care statul trebuie sa-1 acorde intreprinderilor
businessului mic si mijlociu (% fata de numarul celor investigati)

Cum considerati, in prezent statul trebuie sa acorde Procente

ajutor intreprin,derilor businessului mic si mijlociu? (%) Persoane
Da, dar numai celor noi care isi incep activitatea 10,0 12
Da, intreprinderilor care produc marfa sau presteaza servicii 65,0 78
Trebuie acordat ajutor tuturor intreprinderilor 18,3 22
Nu, businessul singur trebuie sé-si rezolve problemele 5,0 6
Altceva 1,7 2
Total 100 120

Potrivit rezultatelor obtinute, circa 65% dintre respondenti au mentionat
cd statul ar trebui sa acorde ajutor businessului mic, dar numai intreprinderi-
lor care produc marfa sau presteaza servicii si creeazd locuri de munca, 18,3%
au declarat cd de sustinere ar trebui sia se bucure toate intreprinderile,
10% considera ca de ajutor pot beneficia numai intreprinderile noi care
isi incep activitatea, iar 5% sunt de parerea ca nimanui nu trebuie sé fie acor-
datajutor, businessul singur trebuie sa-si rezolve problemele. Prin urmare, mai
mult de 93% dintre antreprenorii intervievati au emis opinia ca statul trebuie
sa sustind financiar businessul mic, insa lucrul acesta, dupa parerea antre-
prenorului L. Pascari din Chisindu, il face selectiv, conform ,,anumitor meri-
te” In prezent, reprezentantii businessului mic necesitd ajutorul statului:
43,3% sustin cd au nevoie de credite ieftine, 21,7% considera cd statul ar trebui
sa-si revada sistemul de impozitare al IMM-urilor, 18,3% cer ajutorul statu-
luiin lupta cu organele puterii care impiedica dezvoltarea businessului,
16,7% au nevoie de finantari nerambursabile pentru dezvoltare, 15% doresc
un mediu de afacere sigur. Au mai fost si sugestii: puterea sa contribuie la for-
marea pietelor de desfacere (11,7%), sa perfectioneze legislatia IMM-urilor
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(6,7%), sa contribuieactiv la ridicarea nivelului de trai al populatiei (3,3%).
Cercetarea efectuatd ne-a permis sd adunam informatie din teren si s-o sis-
tematizam privind problemele cu care se confrunta in prezent antreprenorii.

Aproape jumatate dintre antreprenori (46,7) considerd cd cea mai serioasa
problemd cu care se confruntd sunt greutdtile economice: obstacole financi-
are de obtinere a creditelor ieftine, rata inaltd a dobanzii pentru imprumu-
turi bancare. 43,3% au indicat impozitarea imperfecta. Birocratia, barierele
administrative, coruptia s-a situat pe locul trei. Aproape pe fiecare al treilea
respondent (28,3%) il deranjeaza lipsa pietei de desfacere, iar pe fiecare al cin-
cilea (20,0) - lipsa sustinerii din partea statului. 18,3% au indicat ca problema
principala pentru ei sunt preturile inalte la materia prima, resurse, servicii.
16,7% au marcat urmatoarele probleme: nivel scazut de calificare profesiona-
la a lucrdtorilor, numarul mare de concurenti pe piata, legislatia imperfec-
td. Mai putini au indicat ca in activitatea lor intalnesc asa obstacole precum:
forme necivilizate de concurenta, actiunea elementelor criminale (11,7%),
putind informatie despre piata (8,3%), teama de a pierde, de a risca (8,3%).
Analiza,examinarea si rezolvarea problemelor cu care in prezent se confrunta
businessul mic va crea conditii de o dezvoltare mai rapida a IMM-urilor,iar in
baza acesteia se vor face locuri noi de munca,mai eficient se va utiliza forta de
muncasi va creste nivelul de trai al populatiei. [10]

Tabelul 7. Problemele cu care se confrunta in prezent antreprenorii
(raspuns multiplu) (% fata de numarul celor investigati)

Care sunt cele mai mari probleme cu care v confruntati in o
procesul activitatii de antreprenori (raspuns multiplu) % Persoane

Greutati financiare, de obtinere a creditelor ieftine,

rata inaltd a dobandii 46,7 56
Impozitarea imperfect 43,3 52
Barierele administrative, birocratia, coruptia 33,3 40
Lipsa pietei de desfacere 28,3 34
Lipsa sustinerii din partea statului 20,0 24
Preturi inalte la materia prima, resurse, servicii 18,3 22
Nivel scizut de calificare profesionald a angajatilor 16,7 20
Numadrul mare de concurenti pe piata 16,7 20
Forme necivilizate de concurentd, elementele criminale 11,7 14
Putina informatie despre piata 8,3 10
Teama de a pierde, de a risca 8,3 10
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Constatari finale

Antreprenoriatul mic si mijlociu este o parte componenta a sistemului so-
cial-economic al tarii si asigura stabilizarea relatiilor de piata. Micul business
detine un rol important in crearea noilor locuri de munca si rezolvarea pro-
blemelor angajarii fortei de munca. Cercetarea ne-a permis sa constatim ca
IMM-urile au devenit cei mai mari consumatori de resurse de muncd. Dupa
domeniile de activitate, principalii angajatori ai fortei de munca sunt: comertul
cu ridicata si cu amdnuntul; industria prelucritoare; agricultura, silvicultura
si pescuitul. Dupda marime se evidentiaza companiile mici, apoi micro si in
sfarsit cele mijlocii.

Avand realizari in domeniul angajérii fortei de muncd, vom mentiona, ca
ocuparea in campul muncii in Republica Moldova raméne incé o problema care
isi asteapta rezolvarea. Conform rezultatelor cercetarii noastre, intreprinderile
micului business se confrunta cu un sir de greutati care impiedica procesul lor
de dezvoltare. Cei mai multi antreprenori au mentionat existenta problemelor
economice: financiare, de obtinerea creditelor ieftine, sistemul de impozitare
imperfect, lipsa pietelor de desfacere, preturile inalte ale materiei prime si la
agentii termici. Insd mai persistd probleme sociale si probleme legate de cadrul
juridic: barierele administrative, birocratia, coruptia, lipsa sustinerii din par-
tea statului, legislatia imperfectd etc. Adoptarea si implementarea unor masuri
eficiente din partea organelor de resort pentru rezolvarea problemelor indica-
te de antreprenori va contribui la o dezvoltare mai rapida a businessului mic,
iar in bazaacestora vor fi create mai multe locuri noi de munca bine platite, se
va ridica la un nivel superior calitatea vietii populatiei si se vor constitui conditii
favorabile de incluziune sociala a tuturor grupurilor si categoriilor de locuitori
de la orase si sate.
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POPULATIA VARSTNICA IN CONTEXTUL
CONSTITUIRII CLASEI DE MIJLOC
DIN REPUBLICA MOLDOVA

Studiul de fata are ca obiectiv principal analiza situatiei in care se afla
populatia varstnica din Republica Moldova din perspectiva stratificarii sociale
si procesului de constituire a clasei medii.In anul 2016, Centrul de Sociologie
si Psihologie Sociald a realizat o cercetare privind premisele constituirii clasei
medii din Republica Moldova. In urma analizei cluster au fost identificate 6
straturi sociale in functie de urmatoarele criterii: nivelul de educatie, bunasta-
re, statusul socioocupational si autoidentificare. Acesti indicatori sunt consi-
derati esentiali pentru delimitarea clasei medii. Concluzia la care s-a ajuns este
cd, clasa medie este de-abia in formare in Republica Moldova, ea nu a reusit
inca sa se cristalizeze[1].

In situatia in care asistdm la un proces de imbétranire demografica si pon-
derea persoanelor vérstnice ce creste in Republica Moldova, o intrebare ce
apare este in ce masura persoanele in etate ar putea avea un nivel de bunéstare
si o pozitie sociald ce le-ar permite sa nu aibd o mobilitate descendenta. O
conditie pentru a face parte din clasa medie este de a avea un statut socioocu-
pational inalt. Deoarece majoritatea varstnicilor nu sunt incadrati in campul
muncii, ei nu pot constitui nucleul clasei medii, dar ar putea, totusi, raimane
in periferie.

In aceastd cercetare ne-am propus pentru inceput si analizim situatia de-
mografica din Republica Moldova cu referire la populatia varstnicd. Ulterior
sa analizdm urmatoarele aspecte: bunastarea, statusul socioocupational si au-
toevaluarea pozitiei sociale a persoanelor in etate.

Drept sursa de analiza au servit datele oferite de Biroul National de Sta-
tisticd prin intermediul anuarelor statistice, rezultatele Cercetarii Bugetelor
Gospodariilor Casnice, Ancheta Fortei de Muncd. De asemenea, vom folosi
datele colectate de Centrul Sociologie si Psihologie Sociala prin intermediul
chestionarului “Cercetarea clasei medii in Republica Moldova’, cercetare reali-
zatd in 2016.1n cadrul acestei cercetdri au participat 1179 de persoane, din care
190 din grupul de varsta de 55-64 de ani (16,1% din esantion) si 92 persoane
din grupul de varstd 65 si peste (7,8% din esantion).

Dacd incercam sa vedem modul in care s-au distribuit persoanele in etate
pe straturi (straturile 4-6 sunt cele din care in viitor s-ar putea dezvolta clasa
medie), in urma analizei cluster, observam ca descreste ponderea stratului 4
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din totalul celor care continua sd munceasca, strat caracterizat prin statut so-
cioocupational mediu, nivel de educatie mediu si nivel de bunistare inalt. In
acelasi timp atestam o crestere a ponderii stratului 5, caracterizat prin statut
socioocupational inalt, nivel de educatie inalt si nivel de bundstare redus.

Tabelul 1. Distributia pe straturi a respondentilor in functie de varsta

Grupe de vérsta Stratul 1 | Stratul 2 | Stratul 3 | Stratul 4 | Stratul 5 | Stratul 6
55-64 ani 24,0% 10,4% 13,6% 11,0% 21,4% 19,5%
65 anisipeste 20,5% 12,8% 25,6% 5,1% 33,3% 2,6%
Total — toate varstele | 17,6% 13,4% 15,3% 14,9% 19,3% 19,5%

Observam ca nivelul de educatie inalt oferd o sansda mai mare de a riméne
in straturile superioare.

Batranetea si persoanele varstnice din Republica Moldova

Astézi, la nivel mondial, atestdm o crestere a ponderii persoanelor varstnice.
Potrivit statisticii internationale, persoanele in varsta de 65 de ani si peste este
grupul de varsta ce creste cel mai repede. Daca in 2019 persoanele care au
varsta peste 65 de ani constituie aproximativ 9% din populatia la nivel global,
ponderea acesteia va creste catre anul 2050 la 16% (conform estimarilor) [2].

Dacé vorbim de Republica Moldova, populatia varstnica, de 60 de ani si
peste, era in numar de 558,4 mii de persoane la inceputul anului 2019. Ceea ce
constituie 20,8% din numarul total al populatiei cu resedinta obisnuita. Dintre
persoanele cu varsta mai mare de 60 de ani, 11,3% au fost persoane care au
depasit varsta de 80 ani [2].

Datele oferite de Biroul National de Statistica aratd ca ponderea persoane-
lor in varsta de peste 60 de ani este in crestere continua pe parcursul ultimilor
ani, iar Republica Moldova se confrunta cu un nivel inalt de imbatranire de-
mografica. Bunaoard, in anul 2019 coeficientul de imbatrénire al populatiei s-a
majorat cu 3,3 puncte procentuale comparativ cu anul 2014 [2].

La nivel mondial, procesul de imbatranire demografica apare in rezultatul
scaderii indicatorilor privind natalitatea si tendintei de descrestere a mortali-
tatii in randul populatiei adulte. Procesul de imbatranire este considerat una
dintre principalele provociri ale sec. XXI [3].

In cazul Republicii Moldova, evolutiile demografice si respectiv imbatra-
nirea demografica se datoreaza la trei factori: fertilitatea scazutd, nivelul inalt
de emigratie, speranta de viata scazuta. Potrivit unui studiu realizat in 2017,
ponderea populatiei economic active care lucreazd peste hotare sau este in

183



Mihail POTOROACA

cautarea unui loc de munca peste hotare a crescut de la 8,4 % in 2000 panad la
27,7% in 2014. In ceea ce priveste speranta de viata, Republica Moldova are cei
mai rdi indicatori din regiune[4, p. 15-19].

Spre deosebire de tarile din Europa de Est, inclusiv Republica Moldova, in
tarile din Europa de Vest “aprofundarea procesului de imbétréanire este asoci-
ata cu o crestere semnificativd a sperantei de viata a varstnicilor” [5, p. 148].
In cazul acestor tiri, la fel, atestim un declin al fertilitatii, insa aici imigratia
“atenueaza efectele negative ale schimbarilor in structura pe vérste si previne
reducerea populatiei” [5, p. 148]. Un obiectiv major pentru tarile din Est re-
prezinta reducerea mortalitatii si cresterea sperantei de viata [5, p. 157].

Prognozele demografice aratd cd in tarile cu o economie in tranzitie se as-
teapta un proces de imbatréanire accelerat la inceputul acestui secol. Aceste tari
vor avea mai putin timp pentru o adaptare la noua structurd pe varste decat
tarile economic dezvoltate [3, p. 192-193].

Imbatranirea populatiei influenteaza dezvoltarea sociala si economica. Se
pune problema in ce méasura Republica Moldova este pregitita pentru schim-
bérile din structura demografica. Provocarile majore se refera la: asigurarea
stabilitatii fondurilor de pensii, asigurarea protectiei sociale a persoanelor in
etate, asigurarea accesului la servicii medicale de calitate, oferirea posibilitatii
de a ramane activ in cAmpul muncii [3, p. 142].

In prezent, cei care formeazd grupul persoanelor varstnice in Republica
Moldova sunt cei care “si-au pierdut acumuldrile banesti in timpul crizei eco-
nomice acute din anii "90 ai secolului trecut, au fost someri sau au muncit in
sectorul agricol, avind salarii extrem de mici si respectiv alocarile in fondul
social reduse” 3, p. 142].

Autorii unei cercetdri privind fenomenul excluziunii sociale in Republica
Moldovaau identificat 6 grupuri ale populatiei, considerate cele mai vulnerabi-
le la excluziune: persoanele varstnice, copiii si familiile cu multi copii, tinerii,
persoanele cu venituri reduse (dependente de venitul din agriculturd, persoa-
ne neangajate in munca, fostii detinuti), persoanele cu dizabilitati, familiile
lucratorilor migranti[6, p. 67].

Varsta este vazuta ca un factor care poate determina vulnerabilitate, discri-
minare si excluziune. In acest sens, sub risc se afld nu doar batranii, ci si copiii,
si tinerii. In cazul batranilor, ceea ce determina faptul ca ei si devini vul-
nerabili sunt particularitatile fizice datorate imbatranii, scaderea capacitatilor
senzoriale si locomotorii. La acestea se adauga capacitatile mai scazute de
obtinere a veniturilor, ce deriva din dificultatile fizice si schimbarea statutului
socioocupational[6, p. 67].
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Persoanele in etate reprezinta o categorie ce este frecvent supusa discrimi-
narii. Aproape un sfert dintre cetatenii varstnici din Europa uneori sau deseori
sunt supusi discriminarii din cauza varstei. Satisfactia de viatd si perceptia
subiectiva a sdnatatii persoanelor in etate sunt puternic asociate cu nivelul dis-
crimindrii perceput de varstnici. Autorii W. J. A.Van den Heuvel si M. M Van
Santvoort aratd intr-un studiu cd discriminarea pe criteriul vérstei e resimtita
cu o frecventa mai micé in tdrile ce intreprind mdsuri pentru a mentine un
nivel inalt de securitate sociala [7, p. 291].

Varsta bétranetii nu este un concept bine definit. Momentul din care o per-
soana incepe sa fie consideratd batrdna poate fi ceva foarte individual. Acesta
depinde de perioada istoricd, de cultura unei regiuni. Din ratiuni statistice, in
Europa, de obicei, varsta de 65 de ani este considerata astdzi varsta de la care
ar incepe bétrénetea [7, p. 292].

Imbitranirea nu are loc in mod omogen pentru toate persoanele, precum
si “nu toate organele si functiile noastre psihologice imbatranesc in acelasi
ritm” [8, p. 45].

Trecerea unei persoane in randul persoanelor in etate schimba esential re-
latiile acesteia cu societatea, sistemul de norme si valori schimba modul de
viatd. Pentru o varstd inaintata sunt importante nu doar schimbdérile ce survin,
dar si atitudinea persoanei fata de aceste schimbari[9].

Atitudinea fata de propria imbatranire diferd de la un individ la altul: “unii
o vad ca pe o scadenta continud, altii, ca pe o eliberare de muncd, de rutina si
necazurile vietii”[8, p. 43].

Putem identifica doua tipuri de batranete in functie de nivelul de activism,
relatiile cu lumea si cu sine, satisfactia de viata, strategiile de coping. Primul
tip, pe care il putem numi activ, este caracterizat printr-o viziune pozitiva asu-
pra viitorului, mentinerea unui nivel satisfacator al relatiilor sociale. Celalalt
tip atesta o relatie pasiva fata de viata, scaderea cercului de interese, pierderea
stimei fatd de sine. Un batran pasiv, chiar dacd este sandtos din punct de vede-
re fizic, poate ajunge sa degradeze rapid din cauza sentimentelor negative fata
de varsta pe care o are[10, p. 339].

Batranetea si iesirea la pensie aduc dupd sine o serie de castiguri si pierderi.
Printre posibilele céstiguri putem mentiona: oportunitatea de a se bucura de
lucruri fata de care nu se punea importanta, schimbarea nivelului de cerinte
legate de conditiile pentru o viatd satisfacdtoare, o libertate mai mare de a-si
organiza propria viatd, scaderea obligatiilor fatd de familie, o apreciere mai
realistd a propriilor posibilititi, oportunitatea de a avea noi ocupatii. In acelasi
timp, pierderile ar fi: pierderea de oameni apropiati, scaderea capacitatii fizice
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de a lucra, scaderea capacitatilor de memorie, dependenta de ajutorul altor
persoane, scaderea vitalitatii, plictiseala legatd de lipsa de sarcini si de stimuli,
sentimentul de singuratate, lipsa de incredere in viitor, scaderea nivelului de
sdnatate etc.

Potrivit unui studiu realizat de Sapovalenko, persoanele in etate ce sunt ac-
tiv incadrate in viata sociald mai curand atestd castigurile si mai rar pierderile
datorate varstei[apud 10, p. 339].

O schimbare esentiala ce survine in viata sociala a unui om odata cu im-
batranirea este pensionarea. Pentru unele persoane aceasta perioada ar putea
fi o adevdratd criza, deoarece avand inca un nivel ridicat de abilitati fizice si
intelectuale, precum si experientd profesionald, sunt nevoiti sa-si accepte noul
statut, desi ar vrea sa mai lucreze, sau sd lupte pentru a continua activitatea pe
piata muncii [8, p. 43].

Putem mentiona sase faze ale procesului de intrare si aflare in starea de
pensionar:

o Faza dinainte de pensionare - se caracterizeaza prin schimbarea per-
ceptiei fata de propria persoand. Pregitirea pentru iesirea la pensie e
compusd din: scaderea treptata a responsabilitétilor, planificarea activi-
tatilor pentru perioada de aflare la pensie si organizarea vietii in timpul
iesirii la pensie;

o Faza “lunii de miere” (indata dupa iesirea la pensie) - apare un senti-
ment de bucurie datorata libertatii de a nu lucra;

o Faza de eliberare de iluzii - aceasta poate aparea in cazul in care persoa-
na avea asteptdri mult mai pozitive fatd de perioada de pensionare;

« Faza de reorientare - este o perioada productiva pentru elaborarea unei
imagini mai reale a alternativelor de viatd;

 Faza stabilitatii - constientizarea punctelor slabe si a celor tari, accepta-
rea rolului si statutului de pensionar;

o Faza de finalizare - in aceastd perioada are loc inrautatirea stérii de sa-
natate si persoanei ii devine foarte greu sa aiba grija de sine si de gos-
podarie[10, p. 368].

Bunastare

Dacd analizam datele oferite in urma analizei rezultatelor Chestionarului
Bugetelor Gospodariilor Casnice din diversi ani, observam cd sursa principala
de venit pentru persoanele varstnice a fost si raméane pensia,si ca ponderea
acesteia usor a scazut in ultimii 10 ani. Tot in aceasta perioada a crescut pon-
derea lucrului remunerat in sectorul privat neagricol - de la 2,7% in 2010 la
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3,8% in 2018. Ponderea activitatii agricole pe cont propriu a scazut de la 2,2%
in 20101a 1,2% in 2018. De asemenea observam o crestere a ponderii remiten-
telor in cadrul surselor principale de venit: de la 0,7% in 2010 la 3,6% in 2018.

Tabelul 2. Sursa principala de venit a persoanelor varstnice

(60 de ani si peste)

2010 2014 2018
Activitatea agricold pe cont propriu 2,2 1,8 1,2
Lucrul remunerat in sectorul agricol 0,9 0,8 1,3
Activitatea de intreprinzitor, mestesugdrit,
activitatea liber - profesionala 0.3 0.7 0.2
Lucrul remunerat in sectorul de stat neagricol 5,9 4.2 5,2
Lucrul remunerat in sectorul privat neagricol 2,7 3 3,8
Burse 0 0 0
Pensii 86,9 86,4 83,8
Platisociale 0,3 0,3 0,8
Intretinere 0 0 0
Transferuri din afaratarii 0,7 2,7 3,6
Altasursa de venituri 0,1 0 0,1

Sursa: Chestionarul Bugetelor Gospodariilor Casnice.

Deoarece pensia reprezinta principala sursda de venit a persoanelor varst-
nice, apare intrebarea in ce masura nivelul acesteia este capabil sa mentind un
nivel de bunastare satisfacator. Potrivit datelor oferite de Biroul National de
Statisticd, in anul 2018 valoarea medie a minimului de existenta pentru pensi-
onari a fost de 1574,2 lei. In acelasi timp, mirimea medie a pensiei pentru li-
mita de varsta acopera in proportie de 104,4% valoarea minimului de existen-
ta. In 2014 aceasta acoperea doar 83%. Observim o imbunatitire in acest sens.
Cuantumul pensiei minime pentru limita de varstd, insa, acoperd doar 65%
din minimul de existenta pentru pensionari. Atestam, de asemenea, cd mari-
mea medie a pensiei acoperd minimul de existentd pentru barbati (123,2%),
dar nu acopera pe cel al femeilor (96,6%.) [2].

Reiesind din cele de mai sus, putem spune céd in Republica Moldova pensia
nu poate garanta un nivel de bundstare satisficator de natura sa mentina pen-
sionarii in straturile de sus pentru marea majoritate a populatiei.

In Republica Moldova, persoanele in etate sunt mai sirace decat popula-
tia medie. E una din putinele tari din regiune unde intalnim o astfel de situ-
atie. In special sunt expuse riscului de siricie persoanele in etate din zonele
rurale [4, p. 27].
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O pondere mare a persoanelor in etate au un nivel scdzut de bunastare su-
biectiva si considerad inadecvat nivelul calitatii vietii pe care il au [4, p. 31-32].

Cercetitorii M. E.Davalos, B.Brown si altii gasesc ca in cazul Republicii
Moldova sdracia la atingerea limitei de varsta este corelata cu un nivel de studii
redus[4, p. 81].

Intr-un studiu realizat de M.Vremis, V.Toarta si altiis-a demonstrat ci, cu
cat “varsta este mai inaintatd, cu atat mai ridicat este riscul sariciei pentru
acest grup de persoane”. Varstnicii sunt expusi unui risc destul de pronuntat de
a cadea in sardcie permanenta, comparativ cu alte grupuri sociale. Veniturile
insuficiente determind persoanele in etate sa apelezepentru ajutor si suport la
copii, rude, vecini[6, p. 111].

In acelasi studiu se arati ci persoanele de vérsta de 65-74 de ani cand au
nevoie de ajutor pe langa casa conteaza pe sprijinul unui membru al gospo-
dariei casnice. Persoanele cu varsta de 75 de ani si mai sus, nu mai contea-
za pe rude in acest sens.Dacé persoanele vérstnice, indiferent de varsta, au
nevoie de un imprumut de aproximativ 250 de euro, acestea cel mai mult
conteaza pe rude[6, p. 111].

Potrivit unei cercetari realizate la nivel global, in 2015 Republica Moldova
ocupa locul 77 din 96 de state in ceea ce priveste indicele Global AgeWatch.
Acest indice se refera la nivelul calitétii vietii a persoanelor varstnice si include
asa indicatori ca securitatea economica, educatia, starea de sandtate, ocuparea
in campul muncii, conditii socioeconomice [4, p. 24]. Dintre tarile europene
participante la studiu doar Grecia se afla mai jos, locul 79. Dintre indicatorii
ce compun indicele, Republica Moldova are probleme mari in special in do-
meniul sanatate, comparativ cu tarile din regiune [11].

In Republica Moldova se atestd un fenomen datorat “mostenirii tarii”, in
care este mare ponderea persoanelor in etate ce au in proprietatea lor locuinte
si terenuri. Fenomenul este caracteristic in special zonelor rurale. Desi detin
in proprietate terenuri, persoanele varstnice din zonele rurale il folosesc pen-
tru agricultura de subzistenta. Deoarece au lipsa de brate de munca pentru
prelucrarea terenurilor, nu reusesc sd scoatd venituri suplimentare [4, p. 31].

Persoanele vérstnice care beneficiaza de remitente au venituri si niveluri de
consum mai mari, au rate de saracie mai mici. Remitentele constituie o sursa
importantd de mentinere a bundstarii si chiar de imbunatatire a ei. Potrivit
autorilor unui studiu din 2017, “se pare ca migratia internationald are un efect
pozitiv asupra sandtatii persoanelor in varsta pentru ca aceasta le permite sa
se alimenteze mai divers si sa petreaca mai mult timp in activititi de odihna
si sd doarma in loc sa fie angrenate in agricultura de subzistenta” [4, p. 33].
Remitentele acoperd 46% din veniturile varstnicilor care beneficiaza de ele.
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Statusul socioocupational

Majoritatea persoanelor varstnice din Republica Moldova au statut de pen-
sionari si nu sunt incadrati in cdimpul muncii. Potrivit datelor oferite de Casa
Nationald de Asigurdri Sociale, la 1 januarie 2019 numarul pensionarilor pen-
tru limita de varstd a constituit 526,7 mii[2].
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Fig. 1. Numarul pensionarilor pentru limita de varsta (mii persoane)
Sursa: Anuar statistic 2018[12, p. 187]

Observam ca numarul pensionarilor pentru limita de varsta este in cres-
tere din an in an.

Datorita imbatranirii populatiei, multe din tarile lumii sunt nevoite sa de-
termine populatia s munceascd mai mult, pentru a putea suplini fondurile
de pensii. In viziunea E. Heghea, obiectivele ce sunt vizate in acest sens sunt
urmatoarele: “asigurarea sustenabilitdtii sistemului de pensii prin cresterea
contributiilor; favorizarea mentinerii lucrédtorilor care se apropie de vérstd de
pensionare pe piata fortei de munca, in special a celor expusi la factori duri de
munca; de a incuraja angajarea persoanelor varstnice, atenuand efectul finalu-
lui carierei; pentru a contribui la schimbarea atitudinilor privind lucrétorii in
varsta” [13, p. 273].

In foarte multe tiri atestim o crestere progresiva a varstei de pensionare in
ultimii ani. O astfel de crestere gasim si in Republica Moldova. In multe din
tarile Uniunii Europene varsta de pensionare este fixata la 65 de ani la ziua de
azi. Insd este prognozat ca aceasta sd creasci. Astfel, Belgia, Bulgaria, Germania,
Marea Britanie si alte state planifica sd ajungd la 67 de ani in urmatorii ani[14].

Din Fig. 2 observam ca numarul persoanelor in etate cu vérsta de 65 de ani
si mai mult ocupate in campul muncii creste continuu incepand cu anul 2012,
la fel si rata lor de ocupare.
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Datele oferite de Biroul National de Statistica aratd cd persoanele véarstnice
sunt ocupate preponderent in activititi agricole, astfel, fiecare a doua persoa-
nd in etate ocupata declara terenul agricol sau gospodaria tardneasca ca loc
principal de munca. In 2018, doar 7,09% dintre varstnicii care munceau faceau
parte din grupul specialisti in diverse domenii de activitate.

Dintre toti varstnicii care erau ocupati in agricultura in 2017, 59% mun-
cesc in gospodaria auxiliara ce le apartine, pentru consumul propriu [15].

Din perspectiva de gen, femeile varstnice din Republica Moldova au mai
putine sanse decét barbatii de a activa pe piata muncii.

Dintre persoanele in etate, cele care locuiesc in mediul rural si cele cu ni-
vel redus de studii au mai putine sanse de a fi active pe piata muncii. Potrivit
unor autori[4, p. 81],inactivitatea in cAmpul muncii este asociatd cu un nivel
de studii redus.
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Fig. 2. Numarul populatiei ocupate in cAmpul muncii si rata de ocupare
pentru grupul de varsta 65+

Sursa: Ancheta Fortei de munca, 2008-2019.

Cresterea ponderii in campul muncii o atestam si in randul persoanelor
din grupul de varstd 55-64 ani, un fenomen ce se datoreazd mdririi véarstei de
pensionare in special [16, p. 73-74]. Multi dintre pensionari aleg sa munceas-
cd in continuare dupa iesirea la pensie din necesitatea de a avea venituri mai
mari. Varstnicii din orase o fac in mod special din motivul ca nu au alte surse
de suplinire a veniturilor.

In Tabelul 3 putem observa cum a evoluat situatia privind angajarea in
campul muncii a pensionarilor din categoria pentru limita de varsta din muni-
cipiul Chisindu. In anul 2000 ponderea pensionarilor care continua si lucreze
a fost de 14,8%,iar in 2017 aceasta pondere a ajuns la 37,9%, e o crestere sub-
stantiala, aproape fiecare al treilea pensionar din capitala munceste.
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Tabelul 3. Pensionari din categoria dupa limita de varsta angajati
in campul muncii in municipiul Chisinau

Anii Total din care, In % fatd | Din pensionari In % fatad de
pensionari |pensionari pentru| detotal | pentrulimiti de | pensionari pentru
limita de varsta | pensionari| vérstd, lucreaza | limita de varstd

2000 | 111162 74 927 67,4 11 061 14,8
2005 | 105279 72126 68,5 18 216 25,3
2009 | 115501 83 618 72,4 30233 36,2
2014 | 137137 106 848 77,9 40 377 37,8
2017 | 149757 121 652 81,2 46 053 37,9

Sursa: Chisinau in cifre, anuar statistic2017 [17, p. 46].

Desi atestam o crestere a numarului persoanelor véarstnice care sunt ocu-
pate in campul muncii, in Republica Moldova acestea sunt, in general, mai
putin active din punct de vedere economic si social decat cele din alte tari din
Europa [4, p. 25]. E si o influenta culturala aici.

Pentru ca persoanele in etate sd fie atrase in piata muncii si pentru ca aces-
tea sd se simta confortabil, este necesara crearea unor conditii optime, cum
ar fi: un orar de lucru confortabil, un program de lucru mai scurt, concedii
suplimentare, conditii de munca ergonomice etc [16, p. 77-78].

Unul din domeniile in care se atesta, de obicei, descriminarea pe crite-
riul vérstei este angajarea la un loc de munca. Varsta poate fi o sursa de multe
prejudecdti si stereotipuri. Spre exemplu, in cadrul unui studiu realizat in
Franta in 2014 angajatorii si candidatii varstnici au evidentiat urmatoarele ob-
stacole pentru angajare: “dificultdti de a fi gestionati”, “costuri’, “supradimensi-
onare’, “rezistenta la schimbare” [13, p. 273].

Exista insd si viziuni pozitive fatd de persoanele varstnice in contextul an-
gajarii, astfel, atuurile lor ar fi: “mai multa experienta, autonomie, expertiza,
capacitatea de a renunta si de a analiza riscul” [13, p. 273].

In Republica Moldova, 4,9% dintre persoanele in etate nu continui sa acti-
veze in cdmpul muncii din cauza cd au fost refuzati de angajator atunci cand au
dorit sa prelungeasca contractul de munca. Un factor ce duce la refuzul anga-
jatorilor de a mentine persoanele varstnice in cdmpul muncii este si reducerea
statelor de personal. Atunci cdnd angajatorii sunt nevoiti sa micsoreze numa-
rul angajatilor, tendinta este sd o faca de cele mai dese ori din contul celor care
se afld deja la varsta de pensionare[13, p. 273].

Persoanele vérstnice intampina mai multe dificultati decat alte categorii
de vérsta de a-si gdsi un loc de muncé durabil in cazul pierderii locului de
muncd[13, p. 273].
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O mare parte din persoanele in etate ce beneficiazd de remitente nu accepta
locuri de munca cu remunerare micd. De cele mai multe ori batranii raimasi se
implica in ingrijirea nepotilor si se ocupd cu agricultura de subzistentd. Per-
soanele in etate din gospodariile cu remitente locuiesc deseori cu mai multi
copii si au o povara medie mai mare de crestere a nepotilor([4, p. 33].

Varstnicii din familiile de migranti au un rol foarte important in cresterea
si educarea copiilor. In situatia in care emigreazd ambii parinti, persoanele in
etate iau in grija copiii in 91% din cazuri, dacd este plecat doar unul dintre
parinti, varstnicii cresc si educa 36% din copii (chiar daca celalalt parinte este
in tara). Faptul cd au grija de nepoti impiedica incadrarea persoanelor in etate
pe piata muncii. Situatia este mai complicata pentru varstnicii care ingrijesc de
nepoti, dar nu primesc remitente, ei “auacces limitat la viata sociald si cultura-
13” din cauza lipsei de suport material[4, p. 33-34].

Autoidentificarea

Unul dintre indicatorii principali ce sunt folositi pentru identificarea
apartenentei de clasd este autoidentificarea. In cadrul studiului realizat de
Centrul Sociologie si Psihologie Sociala in 2016 acest indicator a fost folo-
sit in cadrul analizei cluster, in urma cireia s-au stabilit 6 straturi sociale.
Respondentii erau rugati s raspunda la intrebarea: “In societatea noastra sunt
oameni care tind spre varful societitii, se considera drept clasa de elitd, si sunt
oameni care se afld in partea de jos a societatii, fiind considerate clase de jos.
Dvs. personal, unde v-ati situa pe scara de mai jos? Va rugam sa indicati locul
Dvs. in drept cu cifra care-i corespunde.” Participantii la sondaj puteau sa bi-
feze raspunsul pe o scara cu cifre de la 1 la 10. De asemenea respondentii erau
rugati sd aprecieze, tot pe o scard de la 1 la 10, pe ce pozitie sociald s-a aflat
familia in care au crescut.

In studiul de fatd ne-am propus sa analizim modul in care s-au autoevaluat
respondentii cu varsta mai mare de 55 de ani. Acestia au fost impartiti in doua
grupe: 55-64 ani si 65+. Aceasta delimitare ne pare importanta, deoarece in ca-
drul grupei de varstd 55-64 sunt persoanele care urmeaza sd iasa la pensie, sunt
in proces de pensionare sau nu demult au iesit la pensie. Subiectii cu varsta mai
mare de 65 de ani au un statut cat de cat mai stabil din aceastd perspectiva.

Un prim obiectiv a fost sa cercetdm daca varsta influenteazd modul de au-
toidentificare. Ulterior am analizat dacd existd diferente de autoapreciere a
identificarii in cadrul persoanelor in etate in functie de nivelul de studii, statu-
tul de angajat si faptul daca respondentul traieste singur sau nu.
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In legitura cu primul obiectiv am formulat ipoteza: existd diferente semni-
ficative in ceea ce priveste autoidentificarea cu clasa sociald intre persoanele in
etate si celelalte grupuri de vérsta.

Pentru a vedea daca existd o influentd a variabilei varstd asupra modului in
care se autoidentificd respondentii, am folosit Anova Unifactorial (One-Way
Anova).

In urma analizei am obtinut rezultatul: F(5,1173) = 15,392, p=0,001, ceea
ce inseamna ca rezultatul este unul semnificativ din punct de vedere statistic si
atestam o influentd a variabilei varsta asupra autoidentificarii.

In continuare am analizat cum se prezinti diferentele dintre mediile
obtinute de grupele 55-64 ani si 65+ in comparatie cu celelalte grupuri de var-
std. Din Tabelul 4 observam céd odata cu cresterea varstei exista o descrestere a
mediei de autoidentificare. Cel mai sus se autoevalueazd respondentii cu var-
sta cuprinsd intre 18-24 ani (M=5,84), cel mai jos se autoevalueaza grupul
de varsta 65+ (M=4,14). Dacd e sd analizam semnificatia diferentelor dintre
medii, observam cd nu exista diferente semnificative intre grupurile de var-
std 18-24 ani (M=5,84), 25-34 ani (M=5,49), 35-44 ani (M=5,31) si 45-54 ani
(M=5,22). De asemenea, nu exista diferente semnificative intre grupurile 55-
64 de ani (M=4,45)si 65+ (M=4,14). Observiam diferente semnificative insa
intre mediile grupurilor 55-64 ani si 65+ in raport cu toate celelalte grupuri de
varsta (Tabelul 4 si Tabelul 5).

Tabelul4. Compararea mediilor obtinute pentru autoidentificare in functie
de grupurile de varsta

Media grupului | Mediile |Diferenta|Semnificatia | Interpretarea
de varsta 65+ | grupurilor| dintre diferentei | semnificatiei
medii | dintre medii
18-24 ani 5,84 -1,700 P =0,001 |Semnificativ
25-34 ani 5,49 -1,350 P =0,001 |Semnificativ
35-44 ani 4,14 5,31 -1,166 P =0,001 |Semnificativ
45-54 ani 5,22 -1,081 P =0,001 |Semnificativ
55-64 ani 4,45 -0,311 P =1,000 |Nesemnificativ
Media grupului
de varstd 55-64 ani
18-24 ani 5,84 -1,389| P =0,001 |Semnificativ
25-34 ani 445 5,49 -1,038| P =0,001 |Semnificativ
35-44 ani ’ 5,31 -0,855| P =0,001 |Semnificativ
45-54 ani 5,22 -0,770| P =0,001 |Semnificativ
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Tabelul 5. Semnificatia diferentelor dintre medii intre grupurile de varsta

18-24 ani | 25-34 ani | 35-44 ani | 45-54 ani | 55-64 ani | 65 ani si peste
18-24 ani - - - + +
25-34 ani St - - + +
35-44 ani - - - + +
45-54 ani - - - + +
55-64 ani +* + + + -
65 anisi peste + + + +

« »

*semnul “+” semnificd diferente semnificative
**semnul “-” semnifica diferente nesemnificative

O analizd similard am realizat si pentru evaluarea pozitiei sociale a familiei
de origine. In acest scop, de asemenea, am folosit Anova Unifactorial (One-
Way Anova).

Rezultatul Testului F in acest caz este: F(5,1173) = 15,632, p=0,001, ceea ce
inseamna cd existd o influenta a variabilei varsta asupra modului de evaluare a
pozitiei sociale a familiei de origine.

In continuare am comparat mediile obtinute de grupurile de varsta. Ob-
servam ca se repetd situatia pe care am gdsit-o in analiza autoidentificarii
prezentata mai sus. Nu existd diferente semnificative intre mediile grupurilor
55-64 ani (M=4,36) si 65+ (M=3,95). La fel, nu existd diferente semnificative
intre grupurile de varsta 18-24 ani (M=5,93), 25-34 ani (M=5,39), 35-44 ani
(M=5,26) si 45-54 ani (M=5,18). Exista diferente semnificative din punct de
vedere statistic intre mediile grupurilor 55-64 ani si 65+ in raport cu toate
celelalte grupuri de varsta (Tabelul 6).

Am analizat dacd mediile obtinute pentru autoidentificare sunt diferite
semnificativ fatd de cele ale pozitiei sociale a familiei de origine. In acest scop
am folosit Testul T pentru esantioane perechi (Paired-Samples T Test). Am
constatat ca nu existd diferente statistic semnificative intre medii.

O explicatie a faptului ca gasim rezultate asemdnatoare in cazul autoiden-
tificarii si in cel al evaluarii pozitiei sociale a familiei de origine ar putea fi ca
evalurea trecutului ar putea fi influentatd de evaluarea din prezent. Persoanele
evalueazd trecutul din perspectiva starii in care se afla in prezent.

In continuare am analizat in ce mod nivelul studiilor influenteaza autoi-
dentificarea persoanelor in etate. In acest scop, subiectii din grupurile de var-
sta 55-64 ani si 65+ au fost impartiti in trei grupe in functie de nivelul de
studii: superior, mediu, redus.
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Tabelul 6. Compararea mediilor obtinute pentru evaluarea pozitiei sociale
a familiei de origine in functie de grupurile de varsta

Media grupului | Mediile | Diferenta Szl.l}mﬁcat.la Interpretarea
de varsta 65+ | grupurilor | dintre medii di Herentel semnificatiei
intre medii
18-24 ani 5,93 -1,981 P =0,001 |Semnificativ
25-34 ani 5,39 -1,448 P =0,001 |Semnificativ
35-44 ani 3,95 5,26 -1,311 P =0,001 |Semnificativ
45-54 ani 5,18 -1,235 P =0,001 |Semnificativ
55-64 ani 4,36 -0,412 P =1,000 |Nesemnificativ
Media grupului de
varsta 55-64 ani
18-24 ani 5,93 -1,569| P =0,001 |Semnificativ
25-34 ani 436 5,39 -1,036| P =0,001 |Semnificativ
35-44 ani ’ 5,26 -0,899| P=0,001 |Semnificativ
45-54 ani 5,18 -0,823| P=0,001 |Semnificativ

Tabelul 7. Mediile obtinute in functie de grupurile de varsta la autoidentificarea
si la evaluarea pozitiei sociale a familiei de origine

Grupul de varsta Autoidentificare Evaluare.a. pozitiel s9c1ale
a familiei de origine

18-24 ani 5,84 5,93
25-34 ani 5,49 5,39
35-44 ani 5,31 5,26
45-54 ani 5,22 5,18
55-64 ani 4,45 4,36

65+ 4,14 3,95

Am folosit Anova Unifactorial (One-Way Anova) pentru a vedea daca
existd o influenta a nivelului de studii asupra autoidentificarii la persoanele
in etate. Rezultatul obtinut ne arata cd nivelul de studii influenteazd modul de
autoidentificare pentru grupul de véarsta 55-64 ani: F(2,187) = 11,593, p=0,001.
In cazul grupului de varstd 65+ nu gasim o influentd semnificativa a nivelului
de studii asupra autoidentificarii: F(2,89) = 0,889, p=0,415 (p<0,05).

Daca comparam rezultatele obtinute intre grupele de subiecti in functie de
nivelul de studii, observam capentru grupul de véarsta 55-64 ani exista diferen-
te semnificative in autoidentificare intre subiectii cu nivelul de studii redus pe
de o parte si cei cu studii medii si studii inalte de cealalta parte. Nu se atesta
diferente semnificative intre respondentii cu nivel de studii medii si inalte. De
asemenea, pentru grupul de varstd 65+ nu gasim diferente statistic semnifica-
tive in functie de nivelul de studii.
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Tabelul 8. Compararea mediilor la autoidentificare in functie de nivelul
de studii pentru grupurile de varsta 55-64 ani si 65+

Diferenta Semnificatia
dintre medii >
55-64 ani | Nivel de studii redus —

N;X:l d: ztﬁ dﬁ iegisi -1,716 P < 0,001 (semnificativ)
Nivel de studii redus - . .
Nivel de studii inalte -2,061 P < 0,001 (semnificativ)
Nivel de studii medii — . .
Nivel de studii inalte -0,345 P = 0,486 (nesemnificativ)

65+ Nivel de studii redus - ) )
Nivel de studii medii -0,189 P = 0,424 (nesemnificativ)
Nivel de studii redus — . .
Nivel de studii inalte 0,447 P = 0,501 (nesemnificativ)
Nivel de studii medii — . .
Nivel de studii inalte 0,636 P = 0,478 (nesemnificativ)

Ne pare important sd analizam in ce mod se autoidentifica persoanele in
etate in functie de statutul ocupational (angajat/neangajat). Pentru a compara
mediile obtinute de grupurile de varsta 55-64 ani si 65+ in functie de statutul
ocupational am folosit Testul T pentru esantioane independente (Indepen-
dent-Samples T Test). Rezultatul analizei pentru grupul de varstd 55-64 ani
este: T(188)=3,399, p=0,001. Aceasta inseamna ca media obtinuta de subiectii
care lucreazd (M=4,68) este semnificativ mai mare decit a celor care nu sunt
incadrati in campul muncii (M=3,73). Nu gasim diferente semnificative pen-
tru grupul de varsta 65+: T(90)=1,054, p=0,295.

Un alt obiectiv al studiului nostru a fost de a analiza in ce masura faptul
de a locui singur sau nu influenteazd modul de autoidentificare a persoanelor
varstnice. Pentru a vedeadacadiferenteledintremediileobtinutesuntsemnifica-
tive statistic am folosit Testul T pentru esantioane independente (Indepen-
dent-Samples T Test). Pentru grupul de varstd 55-64 de ani am obtinut rezul-
tatul T(188) = 1,690, p=0,093. Ceea ce inseamna ca respondentii care locuiesc
singuri de varsta 55-64 ani nu isi evalueaza pozitia sociala intr-un mod foarte
diferit de cei care mailocuiesc cu cineva. Pentru grupul de vérsta 65+ diferen-
tele la fel sunt nesemnificative: T(90)=0,919, p=0,361.

Desi in cercetarea de fatd nu am atestat o influenta semnificativa statistic a
faptului daca persoanele varstnice trdiesc singure sau nu asupra autoevaluarii
pozitiei sociale, faptul de a trdi singur afecteaza alte aspecte ale vietii ce tin
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de bunastarea economica si cea subiectiva. Potrivit autorilor M. E.Dévalos,
B.Brown si altii,“exista dovezi calitative capersoanele in etate ce locuiesc sin-
gure se simt izolate, abandonate si nesigure”. Persoanele in etate singuratice
sunt deprivate de suport psihologic si emotional, datoritd lipsei de interactiuni
sociale [4, p. 34].

In urma realizirii acestei analize putem spune urmitoarele: modul in care
se autoidentifica o persoanad depinde de vérsta, persoanele in varstda de 55 si
mai mult se autopozitioneaza semnificativ mai jos pe scara sociala decat cei
mai tineri; nivelul de studii influenteaza modul de autoidentificare in grupul
de vérsta 55-64 ani (cei cu nivel de studii medii si cei cu nivel inalt de studii se
autoapreciazd mai sus), dar nu si in cel de 65+; incadrarea in campul muncii
influenteaza autoaprecierea pozitiei sociale pentru grupul de varsta 55-64 ani
(cei ce lucreazd se apreciaza mai sus), dar nu si in cel de 65+; faptul daca traiesc
singuri nu influenteaza semnificativ autopozitionarea sociala.

Concluzii si solutii

Populatia varstnica este foarte departe de a fi inclusa in randurile persoa-
nelor care ar putea miza pe un trai ce le-ar permite sa se incadreze in clasa
medie din Republica Moldova. In conditiile in care constatim ci imbatranirea
demograficd progreseazad, iar situatia socioeconomica impune dificultiti in a
gestiona procesul, se impune ideea de a gasi niste solutii durabile.

Una din concluziile pe care le putem mentiona in urma realizérii acestui
studiu este cd nivelul de educatie inalt al persoanelor varstnice ar aduce un
plus in procesul de avansare in varsta, atit in plan socioocupational si de bu-
nastare, cat si in plan de autoevaluare a propriei pozitii sociale.

Astazi a devenit foarte popular conceptul de “imbatréanire activa’, care are
menirea de a schimba perceptiile si politicile fatda de procesul de imbatranire
si aspectele legate de ea.

Imbatranirea activa reprezinti “inaintarea in varsta in conditii optime de
sandtate, un rol activ in societate si implinirea pe plan profesional, dar si auto-
nomie in viata de zi cu zi si implicare in activititi civice. Imbdtranirea activa
include atat procesul individual cat si oportunitatile sociale ale structurilor de
sanatate, participare si integrare. Obiectivul fundamental al interventiilor in
domeniul imbatranirii active este de a optimiza oportunitatile pentru sanita-
te, participare si securitate astfel incat sd sporeasca calitatea vietii populatiei
odatd cu imbatranirea” [18] Marea provocare pentru societate este de a folosi
la maximum potentialul pe care il are batranetea [19, p. 42].
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O persoana poate avea un rol important in societate si se poate bucura
de un nivel inalt de bunastare chiar si la varsta inaintatd. Potrivit autorilor
N. Forna si D. Forna persoanele in varsta ar putea contribui la dezvoltare in
variate moduri: producerea de produse alimentare, transmiterea experientei
sau educatia noilor generatii. Daca nevoile persoanelor in etate nu sunt luate
in considerare, problemele sociale ce apar depdsesc mult nivelul individual.
Este vorba de securitatea familiei. O persoand varstnicd a cdrei nevoi nu sunt
satisfacute de societate duce la o implicare mai mare a membrilor familiei care
o ingrijesc si o sustin. Acest fapt impune o presiune mai mare asupra membri-
lor mai tineri [20, p. 196].

In viziunea autorilor Gh. Paladi, O. Gagauz si O. Penina, “daci inainte
problemele persoanelor varstnice se rezolvau in familie, astazi si pe viitor
societatea va trebui sa intervind din ce in ce mai mult in rezolvarea acestor
probleme” [3, p. 147]. Problema in cazul Republicii Moldova este in ce
masura statul este pregatit sa gestioneze o astfel de situatie.

Deoarece principala sursa de venit pentru persoanele varstnice o constituie
pensiile, pentru a mentine un nivel de bunastare satisfacator a acestui grup de
varstd este necesar de asigurat un sistem de pensii adecvat si durabil [4, p. 35].

Pentru a putea promova includerea persoanelor véarstnice pe piata fortei de
munca este necesar de stimulat crearea unor noi locuri de munca. E necesar de
intreprins masuri de combatere a discriminarii pe criteriul varstei in politicile
de angajare in campul muncii. Consideram ca este foarte important de a ridi-
ca calitatea serviciilor medicale destinate varstnicilor.
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ASPECTE ALE GESTIONARII IMIGRATIEI
IN REPUBLICA MOLDOVA

Cercetarea profilului migrational al tarii noastre concentreazd, in esenta,
aspectele emigrarii cetdtenilor, bazata pe dinamica in continua crestere a vo-
lumului de migranti. De aici provine atentia sporita fata de aceasta forma a
migratiei, caracteristicd noud reflectatd in studii, rapoarte, dezbateri publice,
strategii etc. Cu toate acestea, contextul migrational impune abordarea celor
doud forme ale fenomenului respectiv, si anume: emigratia (parasirea terito-
riului de origine) si imigratia (sosirea intr-o tard straind).

Cat priveste cea de-a doua formd, Republica Moldova nu este cea mai atrac-
tivd pentru imigranti, dar este afectata de imiplicatiile proceselor migrationale
internationale, cu precddere ale celor din spatiul european. Statele membre ale
Uniunii Europene isi pastreaza angajamentul fata de fluxul de imigranti fata
de ideea fundamentala a integrarii lor ca factor al dezvoltarii economice si al
coeziunii sociale. Aceasta valoare este impartdsita de majoritatea tarilor euro-
pene prin politicile comune, inclusiv de cele care tind spre integrare.

In acest context, politicile migrationale ale Republicii Moldova trebuie sa
includa si elemente de gestiune a imigratiei, care sd vizeze problemele de adap-
tare si integrare ulterioard a cetdtenilor strdini care sosesc pe teritoriul nos-
tru. Desi cifra lor este incomparabila cu fluxul migrantilor catre Europa sau
Federatia Rusa, totusi dinamica in ultimii ani este in crestere.

Astfel, in 2017, potrivit datelor Biroului National de Statisticd, in Republi-
ca Moldova se aflau inregistrati 3708 imigranti, dintre acestia — 2226 barbati,
1482 femei si 86 copii. Cei mai multi dintre imigranti provin din tari precum Is-
rael, Turcia, Ucraina, Romania si Rusia. Republica Moldova a fost aleasa ca tara
de destinatie pentru scopul studiilor (716), imigratie de familie (1437) si angaja-
re (829). Datele statistice arata cd tara noastrd a fost aleasa ca tard de destinatie si
pentru refugiati, beneficiari de protectie umanitara si solicitanti de azil. Respec-
tiv, la 1 ianuarie 2018 erau inregistrati 482 refugiati si 8 solicitanti de azil. Acestia
vin din tari precum Siria, Ucraina, Irak, Armenia, Afganistan etc.

Din Informatia despre numdrul strdinilor documentati cu permise de sedere
in Republica Moldova la data de 30.06.2019, prezentatda de Biroul Migratie
si Azil, observam ca cifra imigrantilor este in crestere. Numarul strainilor
documentati in Republica Moldova cu permise de sedere valabile la data re-
spectiva a constituit cca 19,5 mii persoane, din care: 7,7 mii strdini detineau
permise de sedere permanentd si cca 11,8 mii — permise de sedere provizo-
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rie, din cca 113 state. Cei mai multi dintre straini sunt din Ucraina - 5411,
Federatia Rusa - 4487, Israel - 2068, Romania — 990, Turcia - 1065, Italia -
447, India - 441 etc. [1].

Prin urmare, persoanele care aleg ca tara gazdd Republica Moldova necesi-
td atentie deosebita din partea decidentilor. Imigrantii prezinta importantd in
madsura in care autoritatile sunt capabile sd ia in considerare barierele socio-
culturale in calea integrarii acestora, potentialul de integrare, provocarile le-
gate de excluziunea sociali etc. In cele din urma, contextul migrational actual
necesitda o abordare a problemelor de integrare a imigrantilor care sa se rega-
seascd in politicile migrationale actuale precum si a provocarilor institutionale
legate de implementarea lor. Dar nu inainte de a clarifica notiunea, avand in
vedere cd unii utilizeaza notiunea de ,imigrant’, iar altii opereazd cu notiunea
»strdini” sau ,,cetateni straini”.

Imigrant este considerat cetateanul strain sau apatridul care a obtinut
dreptul de a se stabili cu traiul permanent sautemporar in Republica Moldova.
Emigrant este cetateanul Republicii Moldova care a plecat peste hotarele ei
pentru a se stabili cu traiul permanent sau temporar pe teritoriul altui stat. Re-
patriat — cetateanul Republicii Moldova si/sau persoana care s-a nascut in Re-
publica Moldova si urmasii acesteia, precum si persoana care anterior a locuit
permanent pe teritoriul tarii cel putin 10 ani si are dreptul sa se stabileasca cu
domiciliul permanent pe teritoriul Republicii Moldova in conditiile legii [2].

Potrivit Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica,
»migrantii sunt persoanele ndscutein strainatate, indiferent de nationalitate”,
iar ,populatia straind a unei tari se referd la toate persoanele care au resedinta
obisnuitd in acea tard, dar sunt cetdteni ai altei tari. Populatia care are o alta
tara de nastere decat cea a tdrii raportoare cuprinde toate persoanele care au
resedinta obisnuitd in tara raportoare si locul de nastere in alta tard” Cu alte
cuvinte, pentru tara care raporteaza date privind populatia rezidenta, aceasta
populatie rezidenta, dar strdina, se referd la stocul de imigranti, dupa cetatenie,
pe de o parte, si dupa tara de nastere, pe de alta parte [3, p. 13].

Organizatia Internationala pentru Migratie considera ca imigrantul - din
perspectiva tdrii de sosire, este persoana care se mutd intr-o alta tard decat cea
de nationalitate sau resedintd obisnuitd, astfel incét tara de destinatie sd devina
efectiv noua sa tard de resedinta obisnuita [4].

Asadar, imigratia are in vedere cetdtenii straini care, din diferite motive,
migreaza in alte state si este un factor important de care autoritatile locale
ale statului-gazda trebuie sd tina cont, intrucat ponderea persoanelor care
doresc sa vina in statul de destinatie revine tarilor subdezvoltate sau in curs de
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dezvoltare. In general, motivele lor sunt similare cu cele ale cetatenilor proprii
care pleaca in strdindtate [5, p.8 ].

Autorul Vasile-Adrian Cdmarasan pentru comunitatile de imigranti
foloseste sintagma ,,grup etnocultural’, luand in considerare aborddrile de
specialitate care consacra imigrantii ca minoritati etnice si, implicit, migratia
ca sursd a aparitiei minoritatilor intr-o comunitate. Optiunea este justificata,
pe de o parte, de natura fluida a diversitatii, care nu se limiteazd doar la dife-
rentele etnice, ci mai mult la cele culturale, identitare, iar pe de altd parte, de
diferentele terminologice si de statut intalnite mai ales in statele Europei Cen-
trale si de Est cu privire la minoritatile nationale si minoritatile etnice.

Prin urmare, gestionarea migratiei nu incepe odata cu primul imigrant,
nu se limiteazd doar la regularizarea si controlul fluxurilor de imigranti, ci
presupune considerarea implicatiilor societale ale integrarii noilor veniti in
comunitate si crearea si dezvoltarea de mecanisme efective de gestionare a
diversitatii in comunitatile de insertie [6, p.33].

Actorii din domeniul integrdrii trebuie sa isi defineasca o strategie cu sco-
puri si obiective clare, sd identifice publicul vizat si sa isi adapteze actiunile in
mod corespunzdtor. Diferitele departamente guvernamentale transmit adese-
ori mesaje contradictorii cu privire la imigratie si la cat de dorita este. Guver-
nele si alte parti interesate pot corecta mesajele contradictorii si perceptiile
gresite asupra imigrantilor, utilizind mass-media drept instrument de edu-
care a publicului cu privire la aspectele imigrarii si integrdrii si, de aseme-
nea, pot finanta cercetarea independenta in privinta rolului si a contributiei
imigrantilor in cadrul societatii-gazda si pot utiliza mass-media pentru a face
cunoscute rezultatele [7, p. 32].

La nivel european, integrarea si adaptarea migrantilor (imigrantilor) este
garantatd printr-un set de documente care reglementeaza drepturile sociale
ale imigrantilor si familiilor acestora. Mentiondm aici art. 19 din Carta Sociala
Europeana (in continuare Carta) ce se refera la Dreptul lucrdtorilor migranti
si al familiilor lor la protectie si asistentd [8]. In mod concret, Carta prevede
urmatoarele drepturi ale muncitorului imigrant si al familiei sale pe care se
angajeazd sa le asigure partile, respectiv:

» Sa sprijine lucratorii prin servicii gratuite corespunzdtoare de ajutor si
de informare si sd ia masurile utile impotriva propagandei inselatoare privind
emigratia si imigratia;

» Sa adopte masurile corespunzatoare si asistenta pentru a facilita pleca-
rea, caldtoria si primirea muncitorilor migranti si a familiilor lor;

202



Aspecte ale gestionarii imigratiei in Republica Moldova

» Sa promoveze colaborarea intre serviciile sociale ale tdrilor de emigra-
tie si de imigratie;

> Sd garanteze egalitatea de tratament a imigrantilor in ceea ce priveste
conditiile de munca, afilierea la sindicate si obtinerea de locuinte;

> Sa asigure egalitatea de tratament a imigrantilor in privinta impozite-
lor, taxelor si a contributiilor aferente la locul de munca;

> Sa faciliteze reintregirea familiei lucratorului migrant;

» Saasigure egalitatea de tratament al imigrantilor pentru actiuni in jus-
titie referitoare la drepturile lor;

» Garantia impotriva expulzdrii, decat daca ameninta securitatea statului
sau contravin ordinii publice sau bunelor moravuri;

» Sa permitd transferul castigurilor si al economiilor lucratorilor
migranti;

> Sd favorizeze si sd faciliteze invatarea limbii nationale a statului de pri-
mire si, in acelasi timp, sd favorizeze si sa faciliteze invatarea limbii materne a
lucratorului migrant de catre copiii acestuia, in mdsura in care este posibil.

In cele din urma, intelegem cd integrarea este un proces bidirectional
de adaptare reciproca intre migranti si societdtile in care trdiesc, prin care
migrantii sunt inclusi in viata sociala, economica, culturald si politica a
comunitatii-gazda. Aceasta implica o combinatie de responsabilitdti comune
pentru migranti si comunitati si include alte concepte conexe, cum ar fi inte-
grarea sociala si coeziunea sociala [9]. Pentru a contribui la realizarea coezi-
unii sociale, statul, din perspectiva principiile politicilor sociale, poate con-
centra eforturile sale pentru imbundtétirea protectiei sociale adresata tuturor
cetdtenilor in baza principiului universalismului politicii sociale [10, p. 45].

Datorita faptului cd sintagma ,integrare a imigrantilor” este cu o multitu-
dine de semnificatii, diferentele dintre state privind interpretarea acestui con-
cept conduc la viziuni diferite asupra politicilor sociale in acestdomeniu. Ori-
cum, chiar daca interpretarile sintagmei ar fi aceleasi in fiecare stat,politicile
sociale vizand integrarea imigrantilor tot ar fi diferite, datoritacircumstantelor
politice si sociale, dar si istoriilor diferite in legatura cu migratia.Politicile so-
ciale privind integrarea trebuie sa fie adaptate specificuluipopulatiei avute in
vedere, dar si conditiilor locale, nationale si regionale si sa fieprivite dintr-o
perspectiva globala, care sd ia in calcul nu doar aspectele economicesi sociale
ale integrarii, ci si pe cele referitoare la diversitatea culturala sireligioasd, ceta-
tenie, participare si drepturi politice [11, p. 323-325].

In Barometrul Integririi Imigrantilor [12], material realizat in cadrul pro-
iectului “Centru de cercetare si documentare in domeniul integarii imigrantilor”,
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implementat de Asociatia Romana pentru Promovarea Sanatatii in parteneriat
cu Fundatia "Soros”, este descris cu succes idealul integrarii prin cinci niveluri
importante, acestea fiind: deschidere, acceptare, sprijin de baza, incluziune si
cetitenie. In descriere acestea presupun:

Nivelul 0, al deschiderii, se refera la:
o libera circulatie (deschiderea legala) si
o recunoasterea si acceptarea (deschiderea mentalitatilor).

Nivelul 1, al acceptarii diferentelor, include:

o planificare strategicd (prima dimensiune)

» afirmarea nediscrimindrii (a doua dimensiune),

o facilitarea accesului strainilor la cultura autohtona prin limbad si educatie

(dimensiunea a treia) si

« intelegerea nevoii primare de reintregire a familiilor (a patra dimensiune).

Nivelul 2, al sprijinului de baza pentru integrare, cuprinde 4 dimensiuni,
dintre care 3 (sandtate, muncd si bundstare) se refera la actiunea statului, iar
cea de-a patra (sprijin social) la actiunile societétii, fie cd sunt individuale sau
ale unor grupuri de indivizi (formalizate sau nu).

Nivelul 3, al incluziunii, se refera la oportunitatile pe care o societate le
ofera strainilor sa isi exprime si sa isi dezvolte armonios latura culturala si spi-
rituald a individului (societate si cultura), sa participe activ la treburile publice
(implicare civicd) si chiar sd primeascd ajutor special pentru a-si implini visul
(mdsuri afirmative).

Nivelul 4, al cetateniei, este sinonim cu ultima dimensiune a integrarii:
cetdtenia, adica integrarea politica a imigrantilor.

Raportandu-ne la autoritdtile din Republica Moldova prin prisma celor
cinci niveluri ale idealului integrarii descrise mai sus, consideram ca poten-
tialul acestora privind gestiunea imigratiei poate fi masurat prin solutiile ce
ar asigura conditii de acces cetatenilor strdini in societatea noastra, exprimate
prin echilibrul dintre cadrul legal, cadrul institutional si resursele disponibile.
Luate in ansamblu, acestea constituie instrumentele de gestionare a imigratiei
si a proceselor ce insotesc acest fenomen.

Cat priveste autorititile administratiei publice centrale, dar si ale celor lo-
cale, existd domenii precum stiinta administratiei, domeniul politicilor publi-
ce ce au generat suficiente instrumente, pe care decidentii politico-adminis-
trativi le pot aplica in practica. Insi, potrivit opiniei exprimati de S. Cornea si
V.Cornea, pentru a selecta un instrument este necesar a fi luate in considerare
doud variabile interrelationate: capacitatea administrativa si competenta

204



Aspecte ale gestionarii imigratiei in Republica Moldova

civico-administrativa existente intr-un context dat, competenta civico-admi-
nistrativd fiind determinatd in mare masurd de existenta capitalului social si
uman. In cazul gestionirii fenomenului migrationist, cu certitudine, o ponde-
re semnificativa va avea capacitatea administrativa [13, p. 24-30].

Consideram ca, pentru capacitatea administrativa, inclusiv in domeniul
gestiondrii imigratiei, sunt relevante urmatoarele dimensiuni:

1) cadrul legal exprimat prin documente strategice;

2) cadrul institutional si procese institutionale;

3) resursele umane;

4) resurse materiale/financiare;

5) componenta informationala.

Astfel, procesul de gestionare a imigratiei trebuie realizat prin intermediul
unor importante instrumente, precum: legale, informationale, financiar-eco-
nomice, organizationale etc.

Un rol important in procesul de gestiune a imigratiei in tara noastra revine
Biroului Migratie si Azil, care este o subdiviziune a Ministerului Afacerilor
Interne, responsabila de promovarea si realizarea politicilor statului ce tin de
imigrarea strdinilor in Republica Moldova, acordarea strainilor unei forme de
protectie in tara noastra, asigurarea si coordonarea masurilor de integrare so-
ciald si culturala a strainilor.

In acelasi timp, Biroul Migratie si Azil este responsabil de combaterea se-
derii ilegale a strainilor pe teritoriul Republicii Moldova, ce presupune depis-
tarea si indepartarea benevola sau fortatd a strainilor de pe teritoriul tarii, fie
aplicarea masurilor restrictive (ex. aplicarea interdictiilor de intrare in tara
pentru o anumita perioada de timp).

Biroul monitorizeaza fluxul migrational si asigura evidenta strainilor care
intra in Republica Moldova prin regiunea transnistreana.

Organizational, Biroul are oficii la nivel central si regional (Balti, Comrat,
Cahul), inclusiv sase oficii teritoriale de evidenta a strainilor ce intra in Repu-
blica Moldova prin regiunea transnistreana [14].

In 2018, prin Hotararea Guvernului nr. 947 din 03.10.2018 a fost constitu-
ita Comisia de coordonare a activititilor in domeniul migratiei si azilului. Din
componenta Comisiei fac parte:

1. Secretarul de stat al Ministerului Afacerilor Interne in domeniul ma-
nagementului integrat al frontierei de stat, migratiei si azilului, evidentei
populatiei si cetateniei, presedinte al Comisiei;

2. Secretarul de stat al Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene;

3. Secretarul de stat al Ministerului Sanatétii, Muncii si Protectiei Sociale;
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4. Secretarul de stat al Ministerului Justitiei;

5. Secretarul de stat al Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii;

6. Secretarul de stat al Ministerului Economiei si Infrastructurii;

7. Secretarul de stat al Ministerului Finantelor;

8. Directorul Serviciului de Informatii si Securitate;

9. Directorul Institutiei publice ,,Agentia Servicii Publice”;

10. Directorul general al Biroului Relatii Interetnice;

11. Directorul Biroului Migratie si Azil al Ministerului Afacerilor Interne;

12. Seful Inspectoratului General al Politiei de Frontiera al Ministerului

Afacerilor Interne;

13. Seful Inspectoratului General al Politiei al Ministerului Afacerilor Interne;

14. Directorul general al Biroului National de Statisticd.

Comisia reprezintd un organ consultativ permanent, fara statut de persoa-
na juridica, creat in scopul monitorizérii si coordonarii activitatilor in dome-
niul migratiei, azilului, apatridiei si integrarii strainilor in Republica Moldova,
precum si al aplicarii unitare si coerente a politicilor guvernamentale relevante
in acest domeniu. Una dintre principalele directii de activitate este ,monito-
rizarea aplicdrii de cétre autoritdtile competente ale administratiei publice a
reglementdrilor actuale privind intrarea in tara, sederea in tara si plecarea din
tard a strainilor, in special a acelora, care provin din tari cu potential ridicat
de migratie” [15].

Complexitatea componentei Comisiei vorbeste de faptul ca guvernul in-
cearcd si rispunda multidimensional integrarii si adaptarii imigrantilor. In
ideea realizarii componentei informationale adresate cetatenilor straini sositi
in scopul reintregirii familiei, imigrantii la muncd, strdinii sositi la studii,
strdinii sositi pentru activitati umanitare si religioase, strdinii sositi pentru
tratament medical, balneosanatorial, strdinii care au primit statut de refugiat,
strainii beneficiari de protectie, repatriatii si apatrizii a fost instituit Ghiseul
unic pentru documentara cetdatenilor straini, creat in cadrul Biroului Migratie
si Azil al Ministerului Afacerilor Interne.Ghiseul unic de documentare a stra-
inilor este un punct unic de acces si mecanism ce permite solicitantului sa se
adreseze la o singura autoritate publica pentru legalizarea sederii in Republica
Moldova si obtinerea permisului de sedere, buletinului de identitate pentru
apatrizi sau pasaportul pentru apatrizi.

Asadar, resursele informationale, de documentare si culegere a datelor in
vederea gestionarii proceselor migrationale sunt absolut indispensabile. Un
argument important in acest sens sunt recomandarile Organizatiei Natiunilor
Unite. In recomandirile ONU se indica drept surse principale de date:
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a) Informatii administrative ale diferitelor organisme guvernamentale.

Acestea includ: evidenta populatiei, evidenta strdinilor, precum si alte evi-
dente referitoare la grupuri particulare de persoane, deexemplu, solicitantii de
azil. In cazul respectarii stricte a regulilor deinregistrare, evidentele nationa-
le ale populatiei ar putea reprezenta unadintre cele mai bune surse pentru o
statisticd detaliatd asupra migratieiinterne si internationale.Evidenta strainilor
functioneaza de o maniera similara cu cea a evidentei populatiei, dar se refera
doar la cetdtenii strdini. In acest cadru se acorda, de obicei, prioritate inregis-
trdrii statusului fiecarei persoane.

Evidenta solicitantilor de azilpermite urmadrirea statutuluifiecirui caz in
parte in decursul unei perioade de timp. In masura in carese reuseste inregis-
trarea corecta a sederii si plecdrii din tara asolicitantilor de azil, se pot obtine
statistici deosebit de interesantereferitoare la aceastd categorie de populatie.

b) Alte surse de date administrative includ: eliberarea permiselorde rezi-
dentd, eliberarea permiselor de iesire din tara, eliberareapermiselor de munca,
radierile oficiale ale lucrétorilorstraini care pardsesc tara, inregistrari din do-
sarele de regularizare asituatiei strdinilor, rapoartele catre autoritatile fiscale si
de securitatesociala, rapoartele inaintate de firme asupra numarului de lucra-
toristrdini pe care ii utilizeaza.

c) Evidentele de la frontierd au fost in mod traditional considerate drept o
sursd majora de informatii referitoare la migratia internationala legala si ilega-
la. Datele generate au avantajul de a reflecta miscarile realede persoane cu un
grad ridicat de acuratete in termenii perioadei, ai mijloacelorde transport si ai
locului de intrare sau iesire din tard. In practicd, datele furnizate de eviden-
tele de la frontiera nu reprezintd, de regula, ceamai buna masurd a fluxurilor
migratorii internationale. Cauza o constituie dificultatea gestionarii unor in-
formatii referitoare la un mare numar de oameni supusi unor grade de control
diferite referitoare la cetdtenie, mijloacede transport, poartd de intrare in tara
de destinatie sau cea de tranzit.

d) Cercetdrile selective sunt anchetele asupra gospodariilor, a agentilor
economici, asupra unor grupuri tinta de populatie potential migranta etc.
(16, p.117-118].

Dimensiunea institutional - informationald privind gestionarea imigratiei
este completata cu succes de cadrul legal, care presupune actele internationale
la care Republica Moldova este parte, precum si actele nationale, printre care
Hotdrdrea cu privire la aprobarea Strategiei nationale in domeniul migratiei si
azilului (2011-2020) nr. 655 din 08.09.2011, a cérei obiectiv principal este de a
asigura o reglementare cuprinzatoare a managementului proceselor migratiei
si azilului, de armonizare a cadrului juridic national cu prevederile dreptului
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international si legislatia Uniunii Europene, reglementarea circuitului persoa-
nelor, menit sd serveascd drept contributie pentru dezvoltarea socioeconomi-
cd, securitatea tarii si realizarea obiectivelor de integrare europeana.

De asemenea, Strategia prevede patru obiective importante ce se circum-
scriu cu success contextului migrational National si International, acestea fiind:

I. Obiectivul I. Asigurarea corelarii intre politicile de imigrare cu politi-
cile economice si demografice, atingerea echilibrului intre interesele statului,
mediului de afaceri si interesele individuale ale imigrantilor.

II. Obiectivul II. Facilitarea admiterii si sederii pe teritoriul Republicii
Moldovei a investitorilor strdini, precum si a persoanelor care gestioneazd in-
vestitiile strdine in domeniile economiei cu efect multiplicativ.

III. Obiectivul III. Admiterea strainilor in scop de munca in corespundere
cu necesitatile identificate pe piata de munca interna si incurajarea admiterii
strainilor cu o calificare inalta care pot acoperi domeniile deficitare, cu impact
direct in dezvoltarea economica.

IV. Obiectivul IV. Crearea preconditiilor pentru integrarea ulterioard a
strainilor prin diversificarea si specificarea criteriilor de admitere pentru dife-
rite categorii de persoane, cu exceptia migrantilor noneconomici.

Pe langa documentele importante privind migratia, existd si diverse pro-
grame de sustinere a guvernelor in eforturile de integrare a aspectelor ce vizea-
za migratia in documentele nationale si procesele de planificare a dezvoltarii,
precum si oferirea expertizei calificate in procesul de monitorizare si adaptare
a abordarilor in materie de migratie si dezvoltare. Un exemplu in acest sens
este Programul Global Comun OIM/PNUD ,Integrarea Migratiei in Stra-
tegiile Nationale de Dezvoltare”, care este implementat de catre Organizatia
Internationala pentru Migratiune (OIM), misiunea in Moldova si Programul
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD), misiunea in Moldova.

In concluzie, este de remarcat faptul ca o solutie completd a problemelor
de imigratie in Republica Moldova este posibild doar cu o reforma cuprinza-
toare a institutiilor de statprin consolidarea capacitatii administrative si ela-
borarea unor politici strategice de dezvoltare durabild. Modernizarea politicii
de migratie ar trebui sd urmeze linia unei delimitari mai exacte a prioritatilor
si imbunatétirea instrumentelor pentru punerea in aplicare a acestora. Princi-
piile de baza ale politicii de migratie ar trebui sa fie transparenta si adaptarea
necontenita la circumstante. Obiectivele politicii de migratie trebuie s fie in
mod clar in concordanta cu politica economica, sociald, demografica, cultu-
ral-educativa a statului. Acestea trebuie sa urmareasca asigurarea dezvolta-
rii socioeconomice si demografice durabile a tarii, a securitdtii nationale, a
conditiilor pentru integrarea si reintegrarea migrantilor.
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FAMILIA CU TREI SI MAI MULTI COPII:
INTRE EGALITATE SI INEGALITATE

Argumentarea temei de cercetare. Familia este grupul primar in care se
deruleazd procesul de socializare si unde se construiesc relatii sociale umane
durabile, care se mentin pe parcursul aproape cd a intregii vieti.Familiile sunt
institutii care au parcurs o perioadd indelungata in evolutia sa, schimbandu-se
pe parcursul timpului si variind in functie de culturi.De-alungul istoriei,functia
esentiala a fost sd contribuie la supravietuirea membrilor sdi, astfel structura
tamiliilor adaptandu-se ideologiilor culturale, religiilor, economiilor si regle-
mentarilor legislative menite sd consolideze aceastd transformare.

Societatile s-au dezvoltat, au devenit mai complexe si stratificate, iar na-
tura familiilor si calitatea vietii acestora se diferentiaza in functie de pozitia
economica ocupati in diferite sisteme si structuri sociale. In lumea moderni
foarte diferentiata economic si stratificatd social, familia continud sa asigure
cel mai bine supravietuirea membrilor sdi. De la primele forme de cristalizare
si pand in prezent familia este insotita de inegalitate bazatd pe rasd, etnie, clasa
sociala, sex, bogatie, putereetc.Pe masura avansdrii societatilor, inegalitatile
sociale devin tot mai diferentiate, acestea fiind rationalizate prin religie, etno-
centrism, ideologii culturale [1].

Economiile societdtilor moderne modeleaza perspectivele prin care o fa-
milie isi poate asigura un trai decent, oferindu-le cadrul legislativ si suportul
social, care apriori le asigura conditii egale, insa in realitate se confrunta cu
accentuarea inegalitatii, pe mdsura aparitiei urmatorului copil. Familiile cu
trei si mai multi copii sunt cele mai afectate economic, expuse riscului de a trai
o viata la marginea societatii.

Dimensiunea familiei: delimitiri notionale si conceptuale. Incepand cu
sec. XX, se constata o schimbare substantiala in fertilitatea si marimea fami-
liei, inregistrandu-se tendinta spre familii mai mici. Directia respectiva poate
fi dedusa din compararea ratelor de fertilitate si marimea medie a familiei. S-a
produs o schimbare puternicé spre dimensiunea mai micd a familiei, modelul
ideal fiind o familie cu doi sau trei copii. Aceasta tendinta este mai pronuntata
in térile cu economii dezvoltate, in timp ce in tarile cu economii subdezvoltate
se constata dimensiunea mai mare a familiei.

Factorii ce determind marimea familiei sunt cercetati atat la nivel soci-
al, cét si individual. La nivel social, studiile fac diferente de fertilitate si di-
mensiunea familiei in timp sau intre societati. La nivel individual, cercetétorii
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au examinat mdsura in care fertilitatea si dimensiunea familiei pot varia in
functie de mediul familial, de caracteristicile sociale si psihologice sau de sta-
tutul economic.

Conceptualizarea familiei rezida in rolul vital pe care familia il are in socie-
tate. Familia ca entitate sociala intruchipeaza un set de roluri si responsabilitati
interrelationate. Reiesind din acest considerent, familia este conceptualizata
din perspectiva structurii, functiilor si atributelor. Conceptualizarile ficute
asupra familiei sunt deosebit de complexe siinclud o gama vasta de semnificatii.

Din perspectiva abordarilor demografice, sociologice si a asistentei socia-
le, dimensiunea familiei este examinata la nivelmicro si macrosocial. La nivel
micro, individual, dimensiunea grupului de familieare o potentiala influenta
asupra dezvoltarii si realizdrilor membrilor familiei. La nivel macrosocial, di-
mensiunea grupului familial este un indicator al structurii societatii, care poa-
te varia in timp, cu implicatii concomitente pentru dezvoltarea individuala si
relatiile sociale in diferite cohorte [2].

Notiunea mdrimea familiei este folositd pentru a reprezenta numarul to-
tal de indivizi care se includ intr-o unitate familiald. J. Treas [3, p. 321-334]
descompune conceptul in doud parti: numarul de copii si numarul de adulti
din gospodarie. Aceasta distinctie este importanta din considerentul cd poate
fi atribuitd unei componente sau alteia, care pot avea efecte asupra marimii
familiei generale.]. Treas recunoaste ca tendintele de dupd rdzboi in ceea ce
priveste dimensiunea familiei deriva atat din schimbarile in modul de trai al
adultilor, cat si din perceptia asupra copiilor in functie de rasd, tipul familiei,
resursele economice ale familiei etc.

R.A. Easterlin avanseaza in SUA teoria potrivit cireia schimbarile fertilitatii
si a dimensiunii familiei in timp evolueazain functie de resursele si aspiratiile
economice ale indivizilor[4].B. Devaneysustine cd declinul fertilitatii, obser-
vat in anii 1960-1970, poate fi atribuit cresterii salariilor feminine si ocuparii
femeilor. Pe baza analizei seriilor statistice, rezultatele cercetarii sugereaza ca:
1) participarea femeilor ca fortd de munca si fertilitatea sunt corelate extrem
de negativ; 2) ratele salariale feminine sunt factor dominant in explicarea
variatiilor recente ale fertilitatii si ocuparii femeilor[5].

Studiile asupra tarilor in curs de dezvoltare s-au concentrat pe mai multi
factori socioculturali, precum si pe factori socioeconomici asociati cu fer-
tilitatea si dimensiunea familiei: modernizarea [6]; programe de utilizare
contraceptiva si de planificare a familiei [7], atitudini si valori culturale, cum
ar fi perceperea copiilor ca valoare de securitate pentru batranete [8], sau fer-
tilitatea ridicata ca asigurare de risc[9].
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In Republica Moldova, monitorizarea statistici a dimensiunii familiei si
a nivelului de trai este realizata de Biroul National de Statistica; analiza po-
liticilor pentru familiile cu multi copii este sprijinitd de UNICEF; estimarea
situatiei se regaseste in rapoartele sectorului ONG-ist, finantate de diferite
fonduri si organizatii internationale.

Tendinteglobaleinmarimeasicompozitiagospodariilor. Oameniicarelo-
cuiescimpreunaintr-o gospoddrieimpart, de obicei,nunumaiolocuinta, cisiun
buget, responsabilitatile pentru sustinerea si intretinerea unitatii gospodaresti.
Numadrul mediu de persoane pentru fiecare gospodarie dintr-o populatie sau
dimensiunea medie a gospodariei poate fi influentatd de mai multi factori, pre-
cum: modele de casatoriesi de fertilitate, varsta parasirii locuintei parintilor in
randul tinerilor, normele care tin de sprijinul intergenerational si posibilitati
de angajare si costuri de locuit. Potrivit estimdrilor Natiunilor Unite [10],
realizate pe un esantion de 153 de tari si teritorii, privind méarimea si compozitia
gospodariei, aceasta variaza de la 2,1 persoane pe gospodarie intre Finlanda si
Germania, la peste 8persoane pe gospodarie in Afganistan, Gambia, Oman si
Senegal. Studiul indica asupra faptului ca prezenta copiilor in gospodarie are
implicatii importante asupra prioritatilor unei gospodarii, in special in ceea
ce priveste cererea si alocarea resurselor pentru educatie si asistenta medicala.
Proportia gospodariilor care includ cel putin un membru sub 20 de ani variaza
de la 96% in gospodariile din Afganistan si 93% din gospodariile din Niger. In
schimb, in Austria, Elvetia si Ungaria, mai putin de 30% din gospodarii includ
un membru sub 20 de ani. Examinarea distributiei gospodariilor pe tipuri de
baza releva variatii substantiale la nivel global, prevaland gospodariile cu o
singurd persoana, cupluri, cupluri cu copii, parinti singuri cu copii si familii
extinse. Gospodariile formate din cupluri, cupluricasétorite si nimeni altci-
neva reprezinta unul din patru gospodarii din Australia, Canada, Finlanda,
Franta, Germania, Noua Zeelanda, Elvetia, Regatul Unit al Marii Britanii si
Nordullrlandei, dar mai putin de 3% din toate gospodariile din Afganistan,
Gambia, Irak, Pakistan, Senegal, Sierra Leone, Sudanul de Sud, Tadjikistan si
Timor-Leste.

Potrivit celor mai recente estimari pentru 160 de tari siteritorii, tendintele
indica faptul ca in majoritatea tarilor media dimensiunii gospodariei a scazut
in ultimele decenii.

Dimensiunea gospodariilor casnice in Republica Moldova. Recensa-
mintele populatiei utilizau termenul familie in calitate de unitate de observare.
Incepand cu Recensimantul populatiei din 2004, se aplicd categoria gospodd-
rie casnicd, in conformitate cu standardul international. La nivel international,
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in analizele statistice pe tdri si cele comparate se opereaza de asemenea cu
notiunea gospoddrie casnicd.

Potrivit glosarului Biroului National de Statisticd, prin gospoddrie casni-
cd, ca unitate de observare, se intelege un grup de persoane inrudite sau nu
care trdiesc impreuna si au un buget comun sau persoana care locuieste si se
gospoddreste separat si nu apartine altei gospodarii. Membri ai gospodariei se
considera persoanele prezente in gospodarie sau temporar absente (plecate in
alte localitati in vacantd, la rude, internate, in spital etc.). Gospoddrie cu copii
se considera gospodariile in componenta carora sunt copii in varstd de pana
la 18 ani.

Totalurile Recensamantului populatiei din 2004 au evidentiat 17 tipuri de
gospodarii casnice.Din repartizarea gospodariilor casnice pe tipuri, rezulta
cd in Republica Moldova predominau gospodariile familiare, care constituiau
77% din total, urmate de cele nefamiliale, in numar de 23%. Din numarul
total de gospodarii inregistrare, 518,0 miigospodarii aveau copii sub 18 ani,
din care 274,0 mii gospodarii aveau céate un copil sub 18 ani, altele 183,2 mii
gospodarii — cate doi copii, 44,2 mii gospodarii — cate trei copii, 10,7 mii gos-
podadrii — cate patru copii si 4,5 mii gospodarii aveau céate cinci si mai multi
copii sub 18 ani. Marimea medie a unei gospodarii cu copil sub 18 ani era de
4,1 persoane, iar numdrul mediu de copii sub 18 ani intr-o gospodarie - 1,6;
in mediul urban 1,4 si in mediul rural - 1,7 [11].

Rezultatele ultimului Recensdmant din 2014 a inregistrat 959 mii gospo-
déarii. Marimea medie a unei gospodarii este in descrestere fata de Recensa-
mantul populatiei din 2004si reprezinta o descrestere de la 2,9 persoane la 3,0
persoane. Tendinte similare sunt caracteristice si pe medii de resedinta: in ur-
ban o gospodarie este formatd in medie din 2,7 persoane fatd de 2,8 persoane
in 2004, iar in mediul rural mdrimea medie a gospodariei este de 3,0 persoa-
ne fatd de 3,1 persoane in 2004. In profil teritorial, mirimea medie a unei
gospodarii a variat intre 2,4 si 3,4 persoane. Din total raioane, in 20 raioane
mirimea medie a gospodiriei depaseste media pe tara. In topul acestor raioane
se regaseste laloveni (3,4), UTA Gagauzia (3,3), Cantemir (3,3), Dubdsari (3,3),
Taraclia (3,2), Straseni (3,2), Cahul (3,1), Criuleni (3,1), Anenii-Noi (3,1) etc.
Sub media pe tara se situeaza preponderent raioanele din Regiunea de Nord a
tarii: Donduseni (2,4), Ocnita (2,5), Briceni (2,6), Soroca (2,6), Floresti (2,6),
Edinet (2,6). Drochia (2,6) etc.

Gospodariile formate din 2 persoane raman a fi preponderente in structura
gospodariilor casnice, ponderea acestora fiind de 23,9% fatd de 22,8%. Totoda-
td, este in crestere ponderea gospodariilor formate dintr-o singura persoand,
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22,6% fata de 20,3%, in conditiile reducerii numdrului de gospodarii formate
din 4 si mai multe persoane, 33,8 % comparativ cu 35,7% in 2004. In mediul
urban fiecare a doua gospodarie este formata din 1-2 persoane, iar fiecare a
cincea din 2-3 persoane. In mediul rural se mentine aceeasi tendinti, circa 39
la sutd sunt gospodarii formate din 3-4 persoane, insd se inregistreaza tendinte
de crestere a gospodariilor solitare si reducerea celor formate din 5 si mai mul-
te persoane (17,4% fata de 18,8%). Gospodariile solitare in proportie de 64 la
sutd sunt formate din femei. Varsta medie a persoanelor solitare este de 62,3
ani, in mediul urban - 58,2 ani si in cel rural - 63,6 ani.

In 2014 se constata o reducere semnificativa a gospodariilor in componenta
carora sunt copii pand la 18 ani. Din total gospodarii, 38 la sutd au copii, cu 7
puncte procentuale mai putin fatd de 2004. In structura gospodariilor cu copii
la fel predomina cele cu 1 copil (53,8%), dupa care urmeaza gospodariile cu 2
copii - 35,6%. Gospodariile cu 3 si mai multi copii sunt in scddere, ponderea
acestora fiind de 10,6% fata de 11,5% in 2004. Mdrimea medie a unei gospoda-
rii cu copii sub 18 ani era de 4,2 persoane, iar numarul mediu de copii sub 18
ani intr-o gospodarie - 1,6, in mediul urban - 1,4 si in mediul rural - 1,7 [12].

Din informatia privind situatia copiilor in 2018, prezentatd de Biroul
National de Statisticd, constatam ca gospodariile au in componenta prepon-
derent un singur copil: 27,7% au in intretinere cel putin un copil sub 18 ani,
din care 53,7% au un singur copil, 34,5% - doi copii, iar 11,8% - trei si mai
multi copii. Gospodariile cu multi copii continua sa fie caracteristice mai mult
pentru mediul rural, unde sunt concentrate 75,8% din totalul gospodariilor cu
trei si mai multi copii.

In mediul urban ponderea gospodiriilor monoparentale este mai mare
decat in mediul rural. In functie de tipul gospodariei, acestea sunt formate
preponderent din cupluri familiale (52,4%) si mai multe nuclee familiale
(40,7%). Gospodariile monoparentale reprezintd 6,9% din totalul gospodariilor
cu copii. In mediul urban ponderea gospodariilor monoparentale este cu 5,4
puncte procentuale mai mare comparativ cu rural (respectiv 9,8% fata de
4,4%), situatie analogica si pentru cuplurile familiale.Fiecare a patra gospodarie
cu copii are in componenta sa migranti. Din total gospodarii cu copii, 23,7%
sunt gospodarii cu migranti, ponderea celor din mediul rural fiind dubld fata
de mediul urban (68,7% comparativ cu 31,3%). In functie de numarul copiilor,
gospodariile cu migranti se repartizeaza dupa cum urmeaza: 50,4% - un copil,
36,4% - doi copii si 13,2% - trei si mai multi copii [13].

Nivelul de trai al gospodariilor cu trei si mai multi copii. Pe parcur-
sul anului 2018, numarul beneficiarilor de indemnizatii la nastere si pentru
cresterea copilului, atat persoane asigurate, cit si neasigurate, a constituit
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82 mii beneficiari, mai mult cu 5,3% fatd de anul 2014. Mdrimea medie a
indemnizatiei unice la nasterea primului copil, ca si la nasterea urmatorului
copil, este aceeasi, indiferent de statutul de persoana asiguratd sau neasigurata.
In anul 2018, aceasta a constituit 5645 lei, ceea ce este cu 6,5% mai mult fati
de anul 2017.

Indemnizatiile lunare pentru ingrijirea copilului acopera minimul de
existenta in cazul persoanelor asigurate, dar nu si in cazul persoanelor neasi-
gurate.In ultimii 5 ani mdrimea minimului de existenta pentru copii a crescut
cu 16,4%. Astfel, valoarea minimului de existenta in anul 2018 a constituit in
total pentru copii - 1801,1 lei, inclusiv 712,8 lei pentru copiii de pana la 1 an,
1540,7 lei pentru copii in varsta de 1-6 ani si 2031,7 lei pentru cei cu varsta de
7-17 ani.

Cei mai multi copii care beneficiazd de alocatii sociale sunt copiii cu
dizabilititi severe. In anul 2018, 10,6 mii copii cu dizabilititi au beneficiat de
alocatii sociale de stat, 45,1% fiind copii cu dizabilitati severe. Mdrimea medie
a alocatiei pentru copiii cu dizabilitati a constituit 702,2 lei, majorandu-se
de 1,7 ori comparativ cu anul 2014. Beneficiari de alocatii pentru pierderea
intretinatorului au fost circa 5,4 mii copii, marimea alocatiei constituind 577,4
lei, fiind astfel, de 3,4 ori mai mare comparativ cu anul 2014 [13].

In publicatia statistica anuald ,, Aspecte privind nivelul de trai al populatiei
in 2018” se contin informatii privind nivelul de bunastare a populatiei si, in
special, veniturile, cheltuielile, conditiile de trai, posedarea marfurilor de
folosinta indelungatd, consumul de produse alimentare in gospodarie, etc.
Informatia prezentata in publicatia data este o generalizare a rezultatelor
Cercetarii Bugetelor Gospodariilor Casnice (CBGC) pentru anul 2018.Ast-
fel, datele statistice dinCercetarea Bugetelor Gospodariilor Casnice pentru
2018 releva ca marimea medie a unei gospodarii a constituit 2,2 persoane.
Repartizarea gospodariilor casnice dupa numarul de persoane in gospodarie
relevi o preponderenta a gospodariilor formate maxim din 2 persoane
(69,5%), gospodariile din 4 si mai multe persoane fiind prezentate in proportie
de 16,2% din total gospodarii. Se constata aceeasi tendinta: gospodariile nu-
meroase (5 si mai multe persoane) sunt caracteristice in special pentru mediul
rural, iar cele mai putin numeroase pentru mediul urban.Gospodariile cu trei
si mai multi copii sunt caracteristice mediului rural, ponderea acestora fiind
de 4,5% fatd de 1,8% in mediul urban. In mediul urban cele mai frecvente sunt
cazurile gospodariilor cu un singur copil, 17,7% fatd de 12,6% in mediul rural.
In functie de tipul gospodariei, se constatd o preponderentd a gospodariilor
formate dintr-o singurd persoand (35,3%), dupa care urmeaza cuplurile fami-
liale fara copii (25,0%) si cuplurile familiale cu copii (14,5%).
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Pe masura cresterii numaérului de persoane in gospodarie se constatd o sca-
dere a veniturilor. Gospodariile formate dintr-o singura persoana au dispus de
venituri de 1,7 ori mai mari comparativ cu cele din 5 si mai multe persoane. In
valori absolute aceste extreme au inregistrat, in mediu, valori de 2879,3 lei pe
o persoand pentru gospodariile formate dintr-o singurd persoana si 1650,8 lei
pe o persoand pentru gospodariile cu 5 si mai multe persoane.

Structura veniturilor disponibile diferd pe categorii, fiind dependenta de
caracteristicile sociodemografice ale gospodariilor si mediul de resedinta. Ast-
fel, in mediul rural veniturile disponibile medii lunare ale populatiei au con-
stituit 2044,9 lei pe o persoand, iar in mediul urban - 2818,0 lei.In functie de
numadrul de persoane in gospodarie se constata o scadere a veniturilor pe masura
cresterii numarului de persoane in gospodarie. Gospodariile formate dintr-o
singurd persoanad au dispus de venituri de 1,7 ori mai mari comparativ cu cele
din 5 i mai multe persoane. In valori absolute aceste extreme au inregistrat, in
mediu, valori de 2879,3 lei pe o persoand pentru gospodariile formate dintr-o
singura persoana si 1650,8 lei pe o persoand pentru gospodariile cu 5 si mai
multe persoane.

Distributia veniturilor disponibile ale gospodariilor pe quintile scoate in
evidenta decalajul dintre paturile cel mai bine si cel mai putin asigurate. Ast-
fel, venitul mediu lunar al unei persoane din quintila I (20% populatia cel mai
putin asigurata) a insumat 1362,0 lei fata de 3902,8 lei pentru persoanele din
quintila V (20% populatia cel mai bine asiguratd). Veniturile persoanelor din
quintila I sunt de 1,7 ori mai mici comparativ cu media veniturilor pe total
tard, iar veniturile celor din quintila V au depisit media pe tara de 1,6 ori. In
functie de marimea medie a veniturilor constatim, cd sub media veniturilor
pe total tara sunt situate practic 60% din totalul populatiei. Decalaje semnifi-
cative sunt inregistrate si in structura veniturilor. Dacd veniturile persoanelor
din quintila I sunt formate aproape in aceeasi masurd din salarii (32,2%) si
prestatii sociale (29,8%), atunci in cazul quintilei V veniturile salariale predo-
mina si constituie 55,7%, iar prestatiile sociale - doar 17,2%.

Cheltuielile de consum ale gospodariei sunt puternic influentate si de ma-
rimea acesteia, indeosebi in cazul gospodariilor numeroase. Daca in gospoda-
riile cu o singura persoana cheltuielile medii lunare pe o persoana constituie
3067,9 lei, atunci pentru cele care au in componenta sa 5 si mai multe persoane
cheltuielile sunt de 1,9 ori mai mici (1657,0 lei). Aceeasi tendinta este inregis-
tratd si in functie de numarul de copii in gospodarie: o gospodarie cu numai
un copil in intretinere cheltuie in medie pe o persoand de 1,6 ori mai mult
decat o gospodarie cu 3 si mai multi copii.
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Cheltuielile medii lunare pe total tara au fost depasite doar de gospodariile
formate maxim din trei persoane, celelalte inregistrand niveluri mai inferioa-
re. Principalele destinatii ale cheltuielilor, indiferent de marimea gospodari-
ei, raman a fi cheltuielile pentru produse alimentare, marfuri nealimentare si
intretinerea locuintei.

Gospodariile cel mai putin asigurate (quintila I) cheltuie de 3,4 ori mai
putin decét cele mai bine asigurate (quintila V). Pentru asigurarea consumului
alimentar populatia din quintila I aloca lunar 54,9% din total cheltuieli de con-
sum, iar populatia din quintila V - 35,3% din cheltuielile de consum lunare.

Consumul produselor alimentare pe quintile evidentiazd dependenta din-
tre acesta si resursele financiare ale populatiei. Decalajele cele mai semnifica-
tive in consumul populatiei cel mai putin asigurate si cel mai bine asigurate,
sunt inregistrate la consumul de lapte si produse din lapte, oud, legume si bos-
tanoase, fructe si pomusoare, carne si peste[14].

Gospodariile cu copii au venituri mult mai mici decat cele fara copii.Prin-
cipala sursd de formare a veniturilor o constituie activitatea salariald (51,4%),
fiind urmata de veniturile din prestatii sociale (10,0%), activitatea individuala
agricold (7,9%) si activitatea individuala non-agricola (7,0%). Transferurile
din afara tarii contribuie la formarea veniturilor in proportie de 19,7%, fiind
cu 4,7 puncte procentuale mai mult decit media pe tara.Veniturile gospoda-
riilor casnice cu copii sunt substantial mai mici decat veniturile gospodariilor
fird copii. In medie, in anul 2018 veniturile disponibile ale gospodariilor cu
copii au constituit 2052,6 lei lunar per persoana in preturi curente, fiind in
crestere cu 34,8% fata de anul 2014. Pe masura cresterii numarului de copii
in gospodarie descreste si valoarea medie a veniturilor, de la 2351,3 lei lunar
in cazul gospodariilor cu 1 copil, pana la 1411,5 lei in cazul celor cu 3 si mai
multi copii [13].

In mediul urban se consuma mai multe produse bogate in proteine, iar in
mediul rural mai multe produse de panificatie. Paternul de consum al gos-
podariilor cu copii in anul 2018 se caracterizeazad prin consumul de péine si
produse de panificatie in cuantum de 9,2 kg/persoand, carne si preparate din
carne - 4,0 kg/persoand, lapte si produse lactate — 16,6 litri/persoana, cartofi si
legume - 11,4 kg/persoand, fructe si pomusoare — 4,1 kg/persoand.in mediul
urban se consumd mai multe produse bogate in proteine, cum ar fi carnea
(4,3 kg/persoana fata de 3,8 in rural), laptele (18,8 litri/persoana fata de 14,8
in rural) si ouile (15,3 buciti/persoani fatd de 13,5 in rural). In rural insa, se
remarca un consum mai mare de produse de panificatie (9,9 kg/persoana fata
de 8,4 in urban) si cartofi (3,6 kg/persoand fata de 3,4 in urban) [13].
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Dotarea locuintelor gospodariilor cu copii cu principalele utilitati publice
s-a ameliorat, in special accesul la surse sigure de apa. Astfel, in anul 2018 circa
86 la suta din gospodariile cu copii dispun de apeduct, circa 78 la sutd sunt co-
nectate la sistem de canalizare, iar aproximativ 69 la suta dispun de baie sau dus.
Dat fiind, ca majoritatea locuintelor din mediul urban in mod traditional sunt
conectate la principalele utilitdti, marea parte a gospodariilor dispun de sistem
de alimentare cu apd, inclusiv apa calda, gaze din retea, grup sanitar, baie etc.
In schimb, in mediul rural pe parcursul ultimilor 5 ani a crescut de 1,4 ori ac-
cesul gospodariilor cu copii la apeduct in interiorul locuintei, sistem propriu de
canalizare si baie sau dus[13]. Conform opiniei gospodariilor cu copii, circa 87
la suta din acestea considerd ca in anul 2018 nu au intervenit careva schimbari
majore in nivelul de bunastare al acestora, comparativ cu anul precedent, 6,4%
au mentionat cd traiesc mai bine, iar 6,2% considera ca situatia s-a inrautatit.
Pentru necesitatile minime ale gospodariei, conform aprecierilor respondentilor
ar fi suficienta suma de 1886 lei lunar pe o persoana. Totodata, pentru un trai
decent a fost mentionat necesarul de 3614 lei in medie pe o persoana [13].

Politici de sustinere a familiilor cu trei si mai multi copii. In Republica
Moldovaexista o serie de beneficii pentru familiile cu copii, acestea fiind axate
preponderent pe copiii mici, lipsind acordarea beneficiilor pentru fiecare copil
pana la vérsta de 18 ani, precum se practica in multe tari cu economii dezvoltate.
Politicile existente sunt axate pe categoriile de beneficiari, iar masurile aplicate
sunt post-factum si nu sunt orientate spre prevenirea situatiilor de risc [15].

Politicile de asistenta sociala includ alocatii, indemnizatii, ajutor social,
ajutoare materiale etc. si oferirea serviciilor asistentiale. Politicile de asigu-
rare sociala contribuie la reducerea riscurilor de incapacitate de dobandire a
venitului prin compensarea acestuia. Datele BNS releva ca in gospodariile cu
maximum doi copii, in structura prestatiilor sociale au predominat cele de
asigurare sociald, iar in cazul celor cu trei si mai multi copii contributia acestor
plati a scazut in favoarea prestatiilor de asistentd sociala [15, p.9].

Studiul de caz nr. 1 Familie cu patru copii*

Evaluarea initiald

Ludmila, in varsta de 39 ani, creste impreuna cu sotul Iurie in varsta de
41 de ani cei patru copii comuni: Evelina 17 ani, Liviu 14 ani, Gloria 10 ani, Ema-
nuel 5 ani. Locuiesc in casa proprie construita cu puterile proprii. Conditiile

Studiile de caz au fort realizate de Valentina Ostrovari, masterandé la programul Managemen-
tul serviciilor sociale, Universitatea de Stat din Moldova.
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de trai sunt adecvate. In familie predomina relatii bazate pe incredere si res-
pect reciproc. Climatul familial este favorabil pentru cresterea si dezvoltarea
armonioasa a copiilor. Copiii sunt staruitori. Parintii cunosc intotdeauna locul
aflarii copiilor.

Istoric social

Ludmila, a.n.1980, s-a nascut in familia lui Savelii si Nina, a avut parte de
o familie completa in care a crescut in armonie cu ceilalti doi frati mai mari.
Este ultimul copil in familie, a fost iubitd si asteptatd de catre toti membrii
familiei. Mama dumneaei a decedat cu 6 ani in urma. Tatal este in viata si au
relatii stabile bune, la fel si cu fratii mai mari.

Sotul, Ludmilei, Iurie, s-a ndscut in 1977 in familia lui Vasile si Vera. Mama
acestuia, Vera, a decedat pe cand el avea opt ani. Este mezinul in familie. Are
relatii bune cu familia extinsd. Are studii gimnaziale si munceste neoficial.

S-au casatorit in anul 2002, in acelasi an a venit pe lume primul copil- Eve-
lina. In anul 2003 au inceput constructia casei proprii. In anul 2005 a venit pe
lume Liviu, apoi Gloria in 2010. Emanuel — mezinul, care a venit pe lume in
anul 2014, a fost la fel de dorit ca ceilalti copii. Ludmila este foarte activd in
comunitate, se implica in diferite proiecte si acte caritabile pentru familiile si
persoanele defavorizate.

Starea de sandtate

Starea de sdndtate a parintilor este buna. Nu suferd de careva patologii sau
boli cronice. Evelina are vederea afectata de la nastere. Aceasta afectiune s-a
transmis pe cale ereditara intrucat in familia tatdlui sunt persoane cu o aseme-
nea afectiune. Fard ochelari vede in proportie de 15 la sutd. Cu ochelari vede
75 %. Poartd ochelarii indicati de medicul oftalmolog, ceea ce ii permite sa se
orienteze fara probleme.

Emanuel s-a ndscut cu o malformatie cardiaca congenitala grava — defectul
septal. El sta la evidenta medicilor specialisti, care spun cd situatia s-a ame-
liorat semnificativ in urma tratamentelor urmate. In pofida acestor afectiuni,
copiii se dezvolta normal, sunt activi si energici. Dispun de obiecte individuale
de igiena personald. Copiii care au probleme de sdnatate fac investigatii perio-
dice si tratament in functie de necesitate.

Starea emotionald

Péarintii sunt activi si optimisti, caracteristici care le transmit si copiilor
lor, au un spirit patriotic, si nu isi vad viitorul peste hotarele tarii. Parintii
se inteleg bine, dacd mai existd careva neintelegeri, acestea nu se rezolva in
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prezenta copiilor. Copiii se simt respectati, ascultati si luati in serios. Copiii
discuta deschis cu parintii, isi impartasesc emotiile si sentimentele.

Aspecte privind modul de viatd

Ludmila a muncit timp de doi ani la o fabrica de cusut pand a nascut-o pe
Evelina. Apoi a muncit la o fabrica de vinuri timp de 1,5 ani, pana a nascut-o
pe Gloria. Dupa ce a nascut ultimul copil s-a angajat la o fabricd de cablaje, dar
lucrul era pe ture si nu reusea sa-si vada copiii si sotul. Acuma este angajata ca
lucritor social. Munca sotului consta in reparatia automobilelor.

Relatiile din familie sunt bazate pe respect, membrii familiei sunt atasati
unul de altul. Parintii asigurd atat necesitdtile materiale ale familiei, cat si echi-
librul intre activitatile de invatare, responsabilitatile gospodaresti si recreere
ale copiilor. Intre frati predomina dragostea si prietenia. Fetele, in afara scolii,
sunt implicate in treburile casnice. Baiatul mai mare, Liviu este ajutorul tatei,
acesta se mandreste cu el. Cu totii sunt implicati pe masura posibilitatilor in
diferite cercuri in cadrul scolii/gradinitei (dans, muzica, sport). Copiii sunt in
contact sistematic cu adulti importanti care ii sustin si in care au incredere.

Studiul de caz nr. 2 Familie vulnerabild cu patru copii

Evaluarea initiald

Anna in varstd de 32 de ani este bolnava de SIDA si are 4 copii, se afla
la evidenta Directiei Asistenta Sociald si Protectia Familiei din raion, fiind o
familie vulnerabild. Inchiriazd o casi la sol impreund cu concubinul Serghei
in varsta de 35 de ani. Cresc impreuna cei patru copii, dintre care: Mihail in
varstd de 14 ani si Andriana de 11 ani sunt de la primul sot, Lucia in vérsta de
3 ani este de la al doilea sot si Vasile de 4 luni s-a ndscut in relatia de concubi-
naj cu Serghei. Conditiile de trai sunt partial adecvate normelor sanitare si de
spatiu. Mama cunoaste intotdeauna locul aflarii copiilor. Copiii cu probleme
de sanatate fac investigatii periodice si tratament in functie de necesitate.

Istoric social

Anna s-a nascut la 05.02.1987 in familia lui Constantin si Maria, mai are o
sora si un frate. Este ultimul copil in familie, diferenta dintre ea si frati este de
18 ani de aceea relatiile cu fratii au fost foarte slabe. Mama ei a decedat cu 4
ani in urma din cauza bolii oncologice. Din aceeasi cauzd a decedat si tatal ei
cuun an in urma.

Cu primul sot - Dumitru- s-a cisitorit devreme, la varsta de 17 ani. In
prima cdsdtorie s-au nascut Mihai in anul 2005 si Andriana in anul 2008.
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Din cauza violentei din partea sotului, care obisnuia sa facd abuz de alcool,
a fost nevoita sd divorteze in anul 2013. Acesta a fost decdzut din drepturile
parintesti, pentru ca nu si-a onorat obligatiunile fata de copii.

In anul 2014 s-a cdsitorit cu al doilea sot — Artur, cu care au un copil co-
mun - Lucia. In 2019 a divortat de tatil Luciei, pentru ci obisnuia si consume
alcool si sd o agreseze fizic si psihologic. Nu muncea si nu contribuia cu nimic
la cresterea copiilor.

In 2019 l-a cunoscut pe actualul concubin - Serghei, cu care are un copil
comun - Vasile. Concubinul nu este angajat oficial, dar se straduie sa intretina
familia. Cu concubinul are relatii bune. El a acceptat copiii si ii ingrijeste ca pe
cei proprii. Pe Mihail il implica in diferite activitati prin gospodarie, incercand
sa il invete céte ceva din elementele constructiei si lucrul cu lemnul.

Relatiile dintre frati sunt puternice. Fratele mai mare, Mihail, isi iubeste
fratii si are grijd sa o duca pe surioara Lucia la gradinita, apoi merge la scoala.
Diriginta lui Mihail a caracterizat-o si pe mama acestuia ca pe o persoana res-
ponsabild si stiruitoare. Cu vecinii si comunitatea familia are relatii bune. Nu
se implica in activitatile comunitatii.

Starea de sandtate

In anul 2016, dupi ce a adus-o pe lume pe Lucia, Anna a aflat ci este bol-
nava de SIDA, boald care s-a transmis de la sotul ei. Investigatiile medicale
au aratat ca boala mamei nu s-a transmis la copii Lucia si Vasile. La moment
starea de sdnatate a Annei este stabild, imunitatea este ridicatd, ultimii doi
copii, la care exista risc de boala (Lucia si Vasile ) s-au aflat o perioada la mo-
nitorizarea medicilor, au primit tratament profilactic, la moment rezultatele
investigatiilor sunt bune.

Mihail este cu cerinte educationale speciale (CES). Pentru el este elabo-
rat un program special dupd care studiaza. $i la capitolul dezvoltare fizica,
Mihail raméne in urma fatd de copiii de varsta lui. Acest fapt se datorea-
z3 responsabilititilor neadecvate varstei — grija fatd de fratii mai mici. Insi
diriginta lui Mihai zice cd el este ascultator, sociabil si staruitor pe masura
posibilitatilor. El este sustinut de catre aceasta si de alte cadre didactice.

Pe cand era la gradinita Andriana a suferit de epilepsie simptomaticd in
rezultatul unei lovituri la cap. Insd medicii spun ci una dintre cauzele bolii a
putut fi si actele de violenta in familie la care au asistat copiii. In prezent starea
ei de sanatate s-a ameliorat.

Copiii dispun partial de obiecte individuale deigiena personala. Alimentatia
se face cu mici abateri de la norma. Este necesard alimentarea cu produse
bogate in vitamine si minerale.
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Starea emotionald

In ciuda bolii de care suferd, Anna este optimistd, vrea si le dea un viitor
mai bun copiilor. Asteapta cu nerdbdare sd creasca Vasile si sa se angajeze la
serviciu, pentru ca realizeaza faptul cd ii vine foarte greu concubinului sa
intretind o familie din sase persoane.

Aspecte privind modul de viatd

Anna a lucrat ca dereticitoare la gradinita din localitate din anul 2005
pana in 2013. La Grddina Zoologicd a muncit 5 ani. La moment ingrijeste de
nou-nascutul Vasile. Venitul familiei constituie aproximativ 5500 lei din banii
céastigati de concubin si indemnizatia pentru ingrijirea copilului. Cu vecinii
au relatii bune dar nu foarte stranse. Anna rar comunica cu fratii. Relatii mai
apropiate au cu rudele si familia extinsa a concubinului.

Anna este muncitoare si practic in primele cdsdtorii ea a fost cea care
intretinea familia, fostii soti migrand doar de la un servici la altul. In pofida
problemelor de sanatate, dar si a deficientelor financiare si materiale, copiii se
implica in activitatile scolare si in cadrul gradinitei. Mihail frecventeaza cercul
de sport din cadrul scolii, iar Andriana si Lucia participa la cercurile de dans.

Studiul de caz nr.3 Familie monoparentald cu trei copii

Evaluarea initiald

Veronica, in varsta de 31 ani, creste de una singura cei trei copii: Ecaterina 12
ani, Alexandrina 10 ani si Anastasia 5 ani. Locuiesc in casa mamei sale, insa au
intrari separate. Conditiile de trai sunt insalubre. Mama Veronicai este tintuita
la pat si necesitd ingrijire. In familie persistd patologia consumului de alcool.
Veronica des consuma alcool si nu cunoaste intotdeauna locul aflérii copiilor.

Istoric social

Veronica s-a nascut in anul 1988 in familia lui Victor si Galina, familie
cu patru copii, unde ea a fost al doilea copil. Tatal Veronicai toata viata a fost
agresiv, era dependent de alcool si a decedat in anul 2013 de ciroza pancrea-
sului. Veronica a avut o copildrie grea. Impreuna cu fratii aduceau lemne din
padure, hraneau animalele de casa, aveau responsabilititi neadecvate varstei
lor. De aceea la o vérsta frageda de doar 17 ani a inceput a trdi in concubinaj
cu Vasile, tatal Ecaterinei, de care s-a despdrtit pentru cd ducea o viata dubla,
mai avea o familie in alt sat.

Cu al doilea concubin - tatal Alexandrinei- Oleg, au convietuit 3 ani. Aces-
ta era dependent de alcool si vindea tot din casd pentru a-si procura bauturi.
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Copiii erau mereu prezenti la conflictele si certurile din familie. Dupa aceste
doua relatii nereusite Veronica a cdzut si ea prada consumului de alcool.

Cu tatdl Anastasiei, Dumitru, au convietuit 7 ani, istoria s-a repetat: cer-
turi, batai, consum de alcool. Veronica apela deseori politia, concubinul pri-
mea ordonante de protectie pe care le incélca.

Fetita mai mare, Ecaterina, nu vede in mama sa o autoritate, face parte
dintr-un grup de prieteni ce o influenteaza negativ, este impinsa sa incerce fu-
matul si bauturile alcoolice. Alexandrina este etichetata de catre alti copii din
cauza dificultatilor de vorbire si auz.

Starea de sdndtate

In afara ca este dependenti de alcool, Veronica se deplaseaza cu dificultate
din cauza cd in anul 2014 fostul concubin, Dumitru, a agresat-o fizic, aceasta a
cazut si si-a fracturat un genunchi la care a suferit si o interventie chirurgicala
in acelasi an.

Alexandrina are probleme cu auzul, poarta aparat auditiv la ambele
urechiuse, si are dificultéti la pronuntarea cuvintelor. Costurile pentru depla-
sarile la doctori si aparatele necesare sunt costisitoare, mama nu face fatd chel-
tuielilor, de aceea apeleaza la bunica copiilor, care din pensia mizera de 857 lei
economiseste si da o mand de ajutor nepotilor.

Copiii nu au obiecte individuale de igiend personala, sunt slab nutriti si
neglijati. Alimentatia este partial asiguratd de ajutoarele financiare primite de
la stat sau din diferite acte de caritate.

Starea emotionald

Relatiile dintre copii si mama nu sunt slabe. Din cauza ca mama a avut
trei concubini de la care a nascut cate un copil, fetita mai mare, Ecaterina,
s-a indepartat de mama si o judecd pentru faptul ca a avut atatia barbati, cd a
ingdduit sa fie agresatd si ea si copiii. Ultimul concubin al mamei Dumitru, cu
care in prezent este despartita, era violent si o agresa fizic si pe Veronica, si pe
cele trei fete. La copii s-a dezvoltat o fricd fata de persoane de sex masculin.
Sunt retrase si inchise in sine. La copii nu este format un atasament sanatos de
cineva din maturii importanti din viata lor.

Aspecte privind modul de viatd

Veronica are studii gimnaziale. Dupa ce a nascut-o pe Ecaterina s-a angajat
la o fabricd de pésdri, unde a lucrat doi ani. Mai mult timp lucra cu ziua,
pentru a intretine cumva familia pana a cddea prada consumului de alcool.
In prezent nu convietuieste cu nici un barbat, dar se observa tendinta de a
schimba des partenerii.
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Climatul familial nu este unul favorabil pentru cresterea si dezvoltarea ar-
monioasa a copiilor. Reusita scolard a Ecaterinei si a Alexandrinei lasa de do-
rit. Dacd in clasele primare Ecaterina era staruitoare, acum situatia s-a schim-
bat radical din cauza unui grup de prieteni din care face parte de un an.

Concluzii in baza studiilor de caz

Studiile de caz scot in evidenta problemele cu care se confrunta fami-
lia cu trei si mai multi copii, dar si efortul depus de membrii acesteia de
a supravietui. Pe masura cresterii copiilor dificultatile devin si mai evidente.
Multiplicitatea acestora includ presiunile privarii economice, dificultétile de
sandtate ale parintilor si copiilor, somajul, gradul scazut de educare al mem-
brilor familiei, consumul abuziv de alcool, capacitatea de adaptare a copiilor
la separarea parintilor si formarea unor noi relatii, acceptarea de a trai o viata
in comunitati subdezvoltate. Fird interventii eficiente, aceste probleme devin
intergenerationale, unde aspiratiile si realizarile sunt scazute.

Concluzii finale si recomandari

Analiza realizata evidentiaza faptul cd distributia si continutul dimensiunii
familiei variazd in rezultatul faptului céa insasi viata de familie s-a schimbat.
Republica Moldova se inscrie in evolutia globald de diminuare a dimensiunii
familiei, ca rezultat al cresterii divortialitdtii, recasatoriilor, concubinajului,
gospodariilor monoparentale si al scdderii fertilitatii.

Chiar daca la nivelul Republicii Moldova indicatorii ce tin de saracie au
tendinta de imbunatatire, problema persistd, in special in cazul familiilor cu
trei si mai multi copii. Tendintele de accentuare a inegalitatii sociale afecteaza
si plaseazd intr-o situatie de marginalizare familiile cu trei si mai multi co-
pii. Urmeaza ca politicile guvernamentale sa previna procesul de ascensiune a
inegalitatii sociale si a marginalizarii familiilor cu trei si mai multi copii.
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DIMENSIUNEA CULTURALA
iIN PROCESUL MOBILITATII SOCIALE ASCENDENTE.
CONSOLIDAREA SUPORTULUI SOCIAL

Teoriile cercetdrii stratificdrii

In sociologie sunt distinse doud abordiri semnificative in determinarea
pozitiei sociale: metoda obiectiva si cea subiectiva. Prin prima metoda, cer-
cetatorii stratifica persoanele conform anumitor criterii, cum ar fi: veniturile,
educatia, profesia. Prin metoda a doua, persoanele cercetate se clasifica con-
form autoaprecierii personale. Problema acestei metode constd in faptul ca
adesea persoanele se autopozitioneaza intr-o clasd sociald, care prin criteriile
sale difera de statutul real. "Chiar si milionarii tind sa se gdndeasca la ei insisi
ca facind parte din clasa de mijloc. In sondajul "CNBC milionar”, realizat re-
cent pe un esantion de 750 de milionari americani cu o valoare mai mare de un
milion USD, 44% dintre ei s-au autoapreciat ca fiind ,,clasa de mijloc” si altii
40% - ca fiind clasa de mijloc superioard” [1]. Din aceasta cauzd majoritatea
studiilor consacrate stratificdrii sociale folosesc prima metodd. Cercetérile in
aceastd directie pot fi distinse in trei grupuri mari: 1) teoriile conflictualiste,
2) teoriile functionaliste si 3) cele economice. Divergentele dintre abordarile
functionalista si conflictualistd constau doar in criteriile obiective, care sunt
utilizate pentru pozitionarea persoanelor. Functionalistii opteaza pentru crite-
riile care descriu statutul socioeconomic al persoanei, precum educatia, veni-
turile, ocupatia, iar conflictualistii opteazad pentru dreptul asupra mijloacelor
de productie si locul de munca.

Teoriile conflictualiste au la baza teoria lui Karl Marx despre clasele soci-
ale, care sunt privite ca elemente ale schimbarilor in societate. Stratificarea
rezultd din lipsa de oportunitati si din discriminarea celor saraci. Ea nu este
nici necesard, nici inevitabila. Clasele se definesc in raport cu proprietatea, in
burghezie - cei ce detin mijloacele de productie, si proletariat - cei care detin
si vand forta de munca. Intre cele doud clase opuse exista divergente majo-
re, care duc la lupta de clasa. O viziune mai complexa asupra fenomenului a
avut-o Max Weber, care a pornit de la teoria marxistd, insa a modificat-o si
dezvoltat-o luidnd in considerare nu numai dimensiunea economicd, dar si cea
sociala si politica. Prin dimensiunea sociald, Weber sublinia ca fiecare individ
dispune de calitatile si aptitudinile sale deosebite, care sunt utilizate pentru a
obtine un statut social. Anume acest statut determind prestigiul, respectul si
sansele individului de reusitd in viatd. Statutul uneste persoanele in grupuri,
ce diferd prin modul si stilul sdu de viatd, nivelul de instructie, pozitia familiei
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de origine. Dimensiunea politicd contribuie la stratificarea sociald prin pu-
terea grupurilor sociale, sau a reprezentantilor acestora, indiferent de statut,
de a influenta procesul decizional in societate. In acelasi timp, Max Weber
considera cd fenomenele sociale sunt, in primul rand, cele cu semnificatie cul-
turald. Sarcina cercetarilor este de a intelege fenomenele sociale si nu neaparat
de a releva unele legi generale. Intelegerea fenomenului cultural, in opinia lui
Weber, se realizeaza prin corelatia cu anumite valori, ce face ca el sa fie semni-
ficativ pentru oameni. Insd aceasta corelatie nu este cu gusturile personale, ci
cu valorile dominante ale epocii. Fiecare persoand este marcata de un mediu
cultural, insd acesta nu trebuie sa fie o piedica spre cunoasterea sociald si cul-
turald, ci o conditie necesara pentru intelegere. Intelesul este intotdeauna legat
de valori. Contributia lui M. Weber este asociatd si cu formularea unor con-
cepte si idei care permit de a intelege anumite evenimente si fenomene, atat
legate de trecut, cat si de prezent. Rationalizarea culturii si a formelor vietii
sociale, lansata de catre Weber, a devenit o caracteristicda a epocii moderne.
“Actiunea sociald, ca orice alt comportament, poate fi: rationala, daca se bazea-
za pe asteptarea unui anumit comportament al obiectelor din lumea exterioara
si al altor oameni si folosirea acestei asteptari ca conditie sau mijloc pentru
a-si atinge obiectivul rational si bine gandit; bazata pe valoare, pe credinta
neconditionatd in valoarea autosuficienta - esteticd, religioasd sau oricare alta
- aunui anumit comportament ca atare, indiferent la ce duce” [2]. Acest con-
cept, formulat inca la inceputul secolului XX devine tot mai actual in zilele
noastre, procesul de rationalizare depdsind hotarele societatilor occidentale.

Karl Mannheim, prin dezvoltarea teoriei marxiste, considera ca structura
sociald se bazeazd pe unele elemente fundamentale materiale care influenteaza
pe cele nemateriale.Aceste idei au stat la baza investigariifenomenelor culturii
spirituale si a dezvoltdrii metodologieisociologice - sociologia cunoasterii. El
consideraca analiza sociologica a fenomenului propriu al cunostintelor cul-
turale a contribuit la aparitia sociologiei. O trasaturd caracteristicd a acestei
situatii a fost problematizarea fenomenului culturii, transformarea culturii
ca obiect de interes al cercetdrii. "Din punct de vedere sociologic, nucleul
tendintelor moderne de viziune asupra lumii nu este format in niciun fel prin
valoare, transformata artificial de un oarecare sistem ideologic in axa centrala
a constructiilor sale teoretice, ci de acele substraturi de formare a vietii, care in
realitate sunt resimtite ca ultimele, numai ce traite” [3].

Sociologul francez Pierre Bourdieu a completat aceste teorii prin atribuirea
notiunii de clasa a unei noi si importante dimensiuni, si mai mult, stabilind
pe primele pozitii nu capitalul material, ci cel cultural. Bourdieu considera ca
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in societdtile moderne straturile sociale superioare isi reproduc pozitiile sale
prin trei cdi: 1) oferind un transfer de capital economic; 2) oferind generatiei
tinere un capital educational special (formare in scoli si universitati de pre-
stigiu); 3) transmiterea cdtre tdndra generatie a unui capital cultural, care este
format, oferindu-le un mediu de inalta calitate (accesul la informatie, dezvol-
tarea preferintelor culturale, stilul de viata, comportamentul si a.).Sociologul
accentua importanta ideologiei in stratificarea sociald, deoarece anume prin
aceasta clasa dominanta isi impune modelul sau de stratificare, astfel fiind ac-
ceptat de intreaga societate. Prin institutiile si mecanismele sociale clasa do-
minantd influenteaza indivizii, justificand si intarind inegalitatile existente. El
analizeaza cultura ca un ,camp” inzestrat cu logica proprie si implicand forme
specifice de concurenta pentru capital. Bourdieu considera ca pozitiilepe care
le ocupa diversi agenti sociali in acest camp sunt determinate decaracteris-
ticile capitalului pe care-l detin, iar actiunile pe care le intreprind au la baza
dispozitiilelor - rezultante ale intregii experienteanterioare de viata. Sistemul
acestor dispozitiiconstituiehabitusulunui agent social, care estespecific fiecirui
camp: stiintific, cultural, artistic, si este determinat de statutul social al fiecarui
agent.In timpul actiunii nu numai pozitiile sunt distribuite si se construiesc ier-
arhiile, dar se formeaza idei despre valorile culturale, care ar trebui considerate
norma sau abatere. Campul culturii este inclus in domenii mai largi - politice si
economice, de aceea el este supus nu numai logicii sale proprii, ci si logicii aces-
tor domenii. Astfel, fenomenul culturii comerciale demonstreaza patrunderea
logicii relatiilor economice in sfera creativitdtii culturale.

Al doilea grup de teorii al stratificarii sociale -teoriile functionaliste, au ca
initiatori pe sociologii americani K. Davis si W. Moore, care au lansat idei le-
gate de asigurarea stabilitatii si functionarii sistemului social. Din acest motiv,
stratificarea este necesard si inevitabild, raspunzand unor probleme sociale.
Ea asigurd indivizii cu cunostinte si capacititi deosebite de a ocupa cele mai
importante functii. Ipotezele lor ar putea fi prezentate astfel:

1) "Unele locuri de muncé sunt mai importante decat altele. De exemplu,
lucrul unui neurochirurg este mai important decat meseria unui lustruitor
de pantofi.

2) Anumite locuri de munca necesita mai multe abilitati si cunostinte decat
altele. Pentru exemplul nostru, este nevoie de mai multe abilitati si cunostinte
pentru a face interventii chirurgicale pe creier decat ca pantofii sa straluceasca.

3) Relativ putini oameni au capacitatea de a dobandi abilitéti si cunostinte
care sunt necesare pentru a face acestor locuri de muncé de inalta calificare.
Majoritatea indivizilor ar fi in stare sd facd un loc de munca decent de strilu-
cire a pantofilor, dar foarte putini ar fi capabili de a deveni neurochirurg.
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4) Pentru a motiva oamenii cu abilitati si cunostinte necesare pentru a face
fata locurilor de munca importante, cu inalta calificare, societatea trebuie sa
le promitd venituri mai mari sau alte recompense. In cazul in care acest lucru
se realizeazd, unii oameni ajung automat la un nivel mai inalt in sistemul de
clasificare a societatii decat altii si,prin urmare, stratificarea este necesara si
inevitabild” [4, p. 240].

Aceste prevederi insa nu raspund la multe intrebéri legate de procesul
stratificarii sociale: este complicat de comparat importanta diferitor tipuri
de muncd, nu intotdeauna cele mai importante activitati pentru societate
au si cele mai mari venituri, cresterea pe scara sociald depinde nu numai de
capacitdtile de care dispune individul, dar si de sansele care le sunt oferite pen-
tru a-si aplica abilitatile sale, si, incd un lucru important, aceastd abordare nu
poate explica discrepanta mare care exista intre cei mai bogati si cei mai saraci.
Pentru a depasi aceste dificultati, sociologul american Talcott Parsons (1902-
1979), mai bine cunoscut prin teoria “actiunii sociale” si “functionalismul
structural’, a lansat ideea precum cd “importanta pozitiei sociale ocupa-
td de un individ derivd din sistemul valorilor supreme ale fiecarei societati”
[5, p. 34]. El a fundamentat teoria actiuni sociale voluntariste prin prisma valo-
rilor culturale si a structurilor sociale, care influenteaza indivizii si in cele din
urmi determind toate actiunile sociale. In cadrul teoriei actiunii sociale facto-
rii culturali joacd un rol dominant in mentinerea ordinii sociale si in procesul
schimbirilor sociale. In contextul functionalismului structural, cultura este
vazuta ca un subsistem special in cadrul sistemului de actiune sociala. Parsons
intelegea cultura ca fortd principald care leaga diferitele elemente ale lumii
sociale. Cultura serveste, ca mediator in interactiunea dintre agentii sociali si
combind personalitatea cu sistemele. Astfel, in structura sociald, cultura este
reprezentatd prin sistemul de norme si valori, insd acest sistem al culturii nu
este doar o parte a altor sisteme, ci existd separat sub forma unui depozit social
de cunostinte, simboluri si concepte.

Pitirim Sorokin (1889-1968) defineste stratificarea sociala ca "o diferentiere
a anumitor grupuri de oameni in clase si nivele ierarhice. Ea isi gaseste expre-
sia in existenta straturilor superioare si inferioare. Baza si esenta stratificarii
se afla in distribuirea inegald a drepturilor si privilegiilor, responsabilitatilor
si indatoririlor, prezenta sau absenta valorilor sociale, puterea si influenta in
randul membrilor unei comunitati. Formele specifice de stratificare sociala
sunt foarte diverse” [6, p. 302]. P. Sorokin considera ca multitudinea formelor
de stratificare pot fi reduse la trei de baza: economica, politica si profesionald,
care interactioneaza intre ele. In majoritatea cazurilor, aceasta insemna ca cei
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ce apartin stratului superior in cadrul unei forme de stratificare fac parte si din
cel superior al celorlalte forme. Dar acest lucru nu este o regula si nu se produce
intotdeauna. In multe cazuri, straturile din diferite forme nu coincid, sau coin-
cid partial si atunci apare diferentierea, care duce la stimularea individului de
a-si schimba pozitia sa sociald, ceea ce Sorokin a numit mobilitate sociald. Sis-
temele de stratificare variaza prin gradul lor de mobilitate verticala, sau sansele
de ascendentd sau descendentd pe scara stratificarii. In unele, asa-numitele
societati inchise, individul nu are nici o sansa de a trece in alt strat sau clasa so-
ciald. Societatile deschise au o mobilitate verticald inalta, astfel cd persoanele se
pot deplasa in sus sau in jos pe scara sociald. Problema-cheie este gradul in care
societatea poate garanta mobilitatea verticala. Istoric, sistemele de stratificare
sociala se dezvoltd prin deplasarea de la cele inchise spre cele mai deschise.

P. Sorokin privea la structura interactiunilor sociale tindnd cont de trei as-
pecte inseparabile: personalitatea ca subiect al interactiunii; societatea ca o uni-
une de persoane ce interactioneaza prin relatiile socioculturale; si cultura, ca un
set de valori si norme prin care persoanele interactioneaza. "Fara valoricultura-
le, interactiunea umana ar fi mai degrabd un fenomen pur biofizic, decat social.
...In cazul in care, in cadrul examindrii interactiunilor sociale ar fi excluse toate
valorile culturale, pentru studii ar ramanea foarte putin, doar unele structuri
fizice si miscari, care sunt obiectul de studiu al biologiei sau fizicii. ...Fara inclu-
derea elementelor culturale — semnificatii, valori si norme - nu am putea studia
nici regulile interactiunii dintre indivizi si componentele ei insisi. Aceste reguli
adesea sunt indisolubil legate de toate valorile de baza ale grupului - religioase,
stiintifice, filozofice, estetice, economice, politice, etc” [7, p. 171].

Existenta uneirelatii stranse intre pozitia sociala si valorile individului este
demonstratd de catre cercetatorul american Melvin L. Kohn. "Prima noastra
concluzie este cd parintii, indiferent de clasa lor sociald, considera ca este foar-
te important ca copiii lor sa fie onesti, fericiti, grijulii, ascultdtori, cu un viitor
sigur. Cea de-a doua concluzie este cd oricare ar fi motivele, valorile parintilor
sunt legate de pozitia lor sociald, in special de pozitia lor de clasa” [8, p. 339].
Pentru persoanele cu un statut social inalt, valoarea principala este de a se rea-
liza, de a obtine succes. Persoanele cu pozitii inferioare se considera mai putin
competente pentru a face fata cerintelor unei societati ostile si sunt predispuse
spre conformism. Astfel, statutul social al persoaneiinfluenteazape de o parte,
succesele profesionale, iar pe de altd parte, depinde de valorile individuale.

Teoriile economice, supranumite si interactionismul simbolic, incearcd sa
inteleaga procesele de stratificare prin analiza interactiunii oamenilor in viata
de zi cu zi, crearea unui model de piatd in tendinta obtinerii de catre indi-
vizi a unor pozitii sociale mai inalte. Spre deosebire de punctele de vedere
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functionaliste si conflictualiste, aceste teorii nu incearca sa explice de ce exista
stratificarea sociald, ci analizeaza diferentele in modul de viata al indivizilor
si interactiunea lor cu alte persoane. Diferentele de pozitii sociale depind nu
numai de venituri, ci si de alti factori. ”Se considera cd, in conditiile unei oferte
de locuri de munca, de salarii sau de alte remuneratii, se declanseaza o con-
curenta pentru ocuparea statusurilor dezirabile, fiecare persoand mobilizand
resursele de care dispune (el sau, mai degrabad, familia sa) pentru a ocupa o
pozitie cdt mai buna” [5, p. 35]. Analizdnd studiile despre cultura in cadrul
diverselor tendinte sociologice, este necesar sa numim reprezentantii ,teori-
ei critice” - Max Horkheimer, Herbert Markuse, Theodore Adorno [9]. Din
punctul lor de vedere, industria culturald, bazindu-se pe noile tehnologii ale
societdtii industriale, creeaza o imagine falsa a lumii, care isi ascunde con-
flictele si contradictiile si formeaza idealuri false in randul consumatorilor.
Industria culturala, care produce asa-numita cultura de masa, contribuie la
mentinerea pozitiei dominante a claselor conducitoare, paralizand capacitatea
de judecatd critica in rdndul publicului sau de masa. Industria culturala stan-
dardizeaza nu numai produsele culturale, ci si gandirea oamenilor.

In urma celor expuse mai sus se poate concluziona:

1. Conform teoriei conflictualiste, stratificarea rezultd din lipsa de
oportunitati si discriminare fata de cei ce nu dispun de resurse materiale
sau financiare. Capitalul cultural poate juca un rol important in asigurarea
mobilitatii ascendente.

2. Teoriile functionaliste considera stratificarea ca o consecinta necesara
si inevitabila pentru a asigura o recompensa financiara oamenilor talentati ca
ei satinda spre locuri de muncd importante. Cultura serveste ca mediator in
interactiunea dintre agentii sociali si este reprezentata prin sistemul de norme
si valori, acest sistem al culturii existand separat sub forma unui depozit social
de cunostintesi concepte.

3. Potrivit teoriilor economice, clasa sociald afecteaza modul in care oa-
menii interactioneaza in viata de zi cu zi si modul in care vid anumite aspecte
ale lumii sociale. Cultura de masa contribuie la mentinerea pozitiei dominante
a claselor conducdtoare si standardizeazd nu produsele culturale si gandirea
oamenilor.

Componentele culturale ale stratificarii

Sociologul suedez Gosta Carlsson (1919-2015) a evidentiat zece criterii,
mai des intalnite in sociologia modernad, ca variabile ale stratificarii: prestigiul,
puterea politica, influenta personald, statusul economic, nivelul de califica-
re, accesibilitatea sociald a pozitiei, resursele economice, nivelul de consum,
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modul de viatd, educatia.Acesti indicatori stau la baza majoritatii cercetarilor
pentru determinarea stratificarii sociale moderne. Cea mai des intalnita este
divizarea in trei clase de baza: superioars, medie si inferioara. In tarile dezvol-
tate procentul populatiei apartindnd acestor clase variazd intre — 5-7% (supe-
rioard), 60-70% (medie) si 13-35% (inferioara). Se considera ca anume clasa
medie este fundamentul stabilitatii si determind in mare masura dezvoltarea
economica. Dar ea asigura si pastrarea relatiilor sociale, sustinerea ideologiei
dominante si a intregului sistem de valori. Anume clasa medie, in mare parte,
reprezinta populatia economic activa si sustine pastrarea statu-quo-ului exis-
tent, care serveste drept baza de consens social si politic.

Componentele culturale ale stratificarii, din cele relatate mai sus, se refera
la modul de viata si sistemul de valori. Conceptul mod de viata este destul de
des folosit in sociologie, avind o definitie polisemanticd. Unii autori considera
ca conceptul este acelasi cu stilul de viata si pot fi utilizati egal, in timp ce altii
considera ca sunt doua concepte diferite: stilul de viatd se refera mai mult la
optiuni individuale, atitudinile si comportamentele individului, iar modul de
viatd - la felul in care isi petrec viata anumite grupuri sociale la un moment
dat, strategiile, comportamentele si atitudinile dezvoltate intr-un context so-
cial-economic particular. Conceptul modul de viatd acoperd toate domenii-
le de activitate ale populatiei: munca, gospodaria, organizarea timpului liber,
participarea la viata politica si sociald, cerintele materiale si spirituale, norme-
le si regulile de comportament. Astfel, modul de viatd este influentat nu numai
de relatiile economice, dar si de sistemele politic, cultural si valoric. Modul de
viatd influenteaza modalitatea de gandire si percepere a populatiei.

Valorile sunt obiectul de studiu al unei stiinte filosofice aparte — axiologia.
Valorile sunt o parte integrantd atit a unui individ, cét si a societétii in ansam-
blu. Societatea insdsi creeazd valori, care mai apoi devin norme de compor-
tament. Sociologul romén Petre Andreiscrie: ,Valorile sunt realizate in forme
generale de cultura, ele sunt bunurile culturale din viata istorica. Viata sociala
insa poate determina diferite si multiple valori, nu toate sortite sa fie realizate
cu acelasi succes, caci unele se impun, dureaza, devenind cauzele unor feno-
mene sociale noi, pe cand altele dispar foarte repede. Este o adevarata lupta
pentru realizare intre valorile sociale. Hotaréarea in aceasta lupta o da societa-
tea, in urma unui proces de apreciere, de valorificare” [10].

Talcott Parsons a remarcat rolul important pe care il ocupa valorile in ceea
ce priveste functia sistemelor sociale de a pastra si reproduce anumite mode-
le, deoarece acestea sunt un standard care determind obiectivele si actiunile
persoanelor. Parsons considera ca sistemul de valori poate uni oamenii intr-

232



Dimensiunea culturala in procesul mobilitatii sociale ascendente. Consolidarea suportului social

o societate dar, ii poate si dezbina, contribuind la aparitia diverselor clase
sociale, straturi, natiuni. Valorile reprezinta unicitatea si diferenta: cele care
este acceptabil si obisnuit pentru unele comunitati, poate fi inacceptabile si
neobisnuite pentru altele.

Valorile nu existd separat, ci sunt intr-o dependentd una de alta, crednd
sisteme de valori. Fiecare societate isi defineste propria structura de valori,
care este acceptata de majoritate. Valorile sunt mecanismul de reglementare a
comportamentului uman, precum si normele si idealurile individuale, dar si
ale societatii, devenind o parte integrantd a ei. Anume astfel de sisteme de va-
lori, create in timp si acceptate de majoritatea societdtii, pot fi considerate va-
lori nationale. Vom da definitia conceptului mentionat de Valeriu Ivan, analist
la Centrul de Analizd si Prognozd pentru Orientdri Strategice din Bucuresti
”Valorile nationale reprezinta acele tipuri de relatii sociale preluate din pa-
trimoniul universal (derulate intre membrii societétii si intre stat si cetateni)
pe care natiunea, in evolutia sa, le adopta la un moment dat ca fiind cele mai
potrivite pentru stadiul de dezvoltare in care se afla. Asumate, concretizate si
promovate, conceptele, reprezentand valori nationale, contureaza profilul na-
tiunii si al statului (ca reprezentant al natiunii), individualizdndu-le in raport
cu alte natiuni/state. Aceste concepte sunt materializate prin sistemul legislativ
al statului si, de obicei, sunt valabile pe termen lung” [11, p. 10].

Valorile, ideile si atitudinile care exista in cultura pot, in unele cazuri, sa nu
coincidd sau chiar sa intre in conflict cu principiile care formeaza baza struc-
turii sociale. O astfel de situatie poate apdrea in cazurile cand schimbarile in
structura sociala, formele sale de organizare sunt inaintea schimbarilor in cul-
turd - revizuirea valorilor si dezvoltarea noilor standarde de comportament. §i
o situatie diametral opusa - atunci cdnd dezvoltarea culturala, ideile si valorile
noi ,nu se incadreaza” in sistemul structurii sociale existente bazata pe niste
relatii depdsite. Chiar si in societatile mai stabile, unde nu sunt schimbari so-
ciale si economice radicale, aspiratiile ideale nu corespund realitétii culturale,
normelor de comportament si relatiilor intre membrii societatii. Existd si o
alta dimensiune a acestei probleme - dezvoltarea culturald neuniforma a di-
feritelor grupuri sociale sau eterogenitatea culturii asociatd cu diferentierea si
stratificarea sociald.

In baza variabilelor stratificdrii sunt distinse diferite clase sociale. Cel mai des
sunt utilizate trei: superioara, medie si inferioard. In sociologia americana con-
temporana, mai des este intalnita diferentierea in patru clase sociale: superioara,
medie, muncitoare si inferioara. In afard de aceste categorii mari exista si unele
subcategorii. Astfel, clasa superioard in SUA include circa 5% din populatie, care
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are un venit mai mare de 200 mii USD anual (datele 2007) [4, p. 255] contine
doud subclase numite "lower-uper” si “uper-uperclass” (circa 1%), persoane cu
bogatii istorice mostenite de la familiile lor prin generatii. Acestea fac parte din
cluburi comune, au educatie exclusiva, locuiesc in cartiere bogate si exercita o
mare influenta asupra procesului politic si alte domenii ale vietii.

Clasa medie include familiile cu venituri intre 55 mii si 200 mii USD si
constituie in jur de 50%. Ea include persoane cu diferite niveluri de studii si
venituri, cu multe si diferite locuri de munca. Astfel, se distinge clasa de mij-
loc superioara ("upper-midle”) si clasa de mijloc inferioara ("lower-midle”).
Clasa "upper-midle” are venituri de la circa 140.000 USD la 199.000 USD, sau
aproximativ 7% - 8% din totalul familiilor. Aceste persoane au de obicei studii
colegiale si deseori graduri stiintifice, locuiesc in suburbii sau in zonele urbane
mai scumpe, lucreazd ca bancheri, avocati, ingineri, manageri de companii,
etc. Clasa "lower-midle” are venituri de la 55 mii USD péna la 140 mii USD,
sau aproximativ 17% din totalul familiilor. Persoanele din aceastd categorie,
numiti si "gulerasele albe”, lucreaza ca medici, profesori, au studii colegiale,
de obicei, in colegii mai putin prestigioase, dar si studii liceale. Ei au un trai
asigurat, dar nu-si pot permite vacante scumpe sau masini scumpe, nu-si pot
trimite copiii la colegii scumpe.

Familiile din clasa muncitoare au venituri anuale intre 22.500 USD si
54,999 USD si constituie aproximativ 30% din totalul familiilor din SUA. Ei
mai sunt numiti si "gulerase albastre”, si lucreaza la fabrici, in constructii, pe
pozitii, ce nu necesita o calificare inaltd. Au studii liceale, foarte putini detin
case proprii, sunt expusi riscului de somaj si cu toate ca nu trdiesc in saracie,
situatia lor financiara nu poate asigura o viata confortabila.

Din clasa inferioard fac parte familiile cu venituri pana la 22.500 USD si
constituie aproximativ 15% din familii. Multe din aceste persoane nu au studii
liceale, sunt someri sau angajati numai partial la locuri de munca semicali-
ficate sau necalificate, des inchiriaza apartamente, nu au propria casa, nu au
asigurare medicald.

Cercetatorii au ajuns la concluzia cd elementul-cheie al mobilitatii ascen-
dente in societatea americand contemporana este educatia. Indiferent de sta-
tutul socioeconomic al parintilor sai, copiii au mai multe sanse de a obtine un
post de munca bine platit, dacd au studii. Cu toate cd persoanele se pot deplasa
in sus pe scara socioeconomica, insa miscarea lor este destul de limitata. Ni-
meni nu poate porni din stratul inferior al scérii socioeconomice si sa ajunga
pana la stratul superior, si mai mult, in ultimii ani, gradul mobilitatii verticale
ascendente s-a micsorat, iar statutul multor persoane a decdzut, adicd s-a inre-
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gistrat o mobilitate descendentd. Comparand cercetarile cu cele din statele Eu-
ropei, s-a ajuns la concluzia cd in majoritatea economiilor dezvoltate ale Europei
si Scandinaviei exista un grad de mobilitate verticala mai inalt decat in SUA.
”Visul american nu existd, este mult mai probabil sa ramand doar un vis, daca
persoana nu provine din medii avantajate. Mobilitatea verticald permanenta
este mai mica in Statele Unite decét in alte democratii occidentale” [4, p. 252].

O cercetare ampla si inovativa realizatd in ultimii ani a stratificdrii sociale
a fost in Marea Britanie la comanda BBC (The Great British class calculator)
[12]. Spre deosebire de definirea traditionald a clasei prin ocupatie, bogatie
si educatie, cercetarea sustine cd aceasta este prea simplista si propune trei
directii de cercetare: economicd, sociala si culturald.Studiul a masurat capi-
talul economic - veniturile, economiile, valoarea locuintei;capitalul social -
numarul si statutul persoanelor cu care relationeaza; si capitalul cultural, de-
finit ca aria si natura intereselor si activitatilor culturale.Sondajul a continut
initialpeste 140 de intrebari grupate in trei compartimente: starea economica,
relatiile sociale si aspiratiile culturale. Peste 161.000 de persoane au luat parte
la cercetare si este cel mai mare studiu de clasd din Marea Britanie.39% din
respondenti considerd ca categoriile traditionale de clasesuperioara, medie si
inferioara sunt depasite. Cercetatorii au ajuns la concluzia ca populatia Marii
Britanii poate fi incadrata in prezent in sapte clase sociale.

John Prescott, liderul adjunct al Partidului Laburist, in 1997 a decla-
rat ca in Marea Britanie "acum suntem cu totii clasa de mijloc”. Profesorul
Mike Savage, sociologul principal al cercetdrii realizate, considerd ca pana la
sfarsitul anilor '90 a existat o optiune ca repartizarea pe clase nu mai este
actuala. Dar inegalitatile sociale si economice evidentiate de crizele financia-
re din ultimele decenii au restabilit interesul cercetatorilor fatd de problemele
stratificarii. Cu toata multitudinea de nuante subtile, clasa a fost definita istoric
prin tipul ocupatiei. Un constructor reprezenta clasa muncitoare, un profesor -
clasa medie, iar mostenitorii de averi - clasa superioara. Punctul forte al sonda-
jului de doi ani a fost cercetarea claselor in termeni mai largi, fiind incluse pe
langa “capitalul economic”, ,capital social” si ,,capital cultural”. Aceste concep-
te au fost dezvoltate in sociologia contemporana mai ales de cétre sociologul
francez Pierre Bourdieu. Ideea constd in faptul ca retelele sociale si activitatile
culturalesunt nu numai un indicator al apartenentei de clasd, dar si un factor
ce determind perspectivele mobilitatii la fel de mult ca si venitul. "De obicei,
clasa era determinata de céstigul pe care il obtinea persoana de luni pand vineri.
Acum este vorba despre modul in care sunt cheltuiti acesti bani in weekend ”,
spune Harry Wallop, cercetdtor al consumului in societatea moderna.
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Cel mai inalt nivel este elita—un grup privilegiat, distinct de celelalte sase
clase prin bogidtia sa. Acest grup are cele mai inalte niveluri din toate cele trei
categorii: economic, social si cultural. El constituie 6,0% din populatia tarii
cu varsta medie de 57 ani. Este cel mai bogat si privilegiat grup din Marea
Britanie: au cele mai mari venituri si au cel mai mare punctaj pentru factorii
sociali, culturali si economici. Multi au studiat in scoli private si universitati
de elita - 24% dinacest grup au fost educati in mod privat, mult mai mult decat
in orice altd clasa. Cei mai multi locuiesc in Londra si in regiunile de origine,
majoritatea provin din acelasi mediu foarte privilegiat. 97% dintre persoanele
din acest grup detin propria lor casa.

Clasa medie stabild - al doilea cel mai bogat grup, care a acumulat puncte
in toate cele trei categorii. Este cel mai mare grup, care a obtinut cel mai bun
rezultat pentru capitalul cultural. Constituie 25,0% cu varsta medie 46 de ani.
Este cea mai compactd si al doilea cea mai bogatd clasa:se bucurd de o gama
variata de activitati culturale, socializeaza cu un sir larg de persoane, lucreaza
in management sau in profesiile traditionale, majoritatea provin din clasa me-
die, majoritatea locuiesc in afara zonelor urbane.

Clasa medie tehnicd - un grup mic si distinctiv nou, care este in crestere,
dar are un nivel scazut al capitalului social si al celui cultural. Se distinge prin
apatie sociald si culturald. Constituie 6% cu varsta medie de 52 de ani. Este o
clasd micd, dar distinctiva si prosperd. Oamenii din aceastaclasa sunt social
activi, cu cerinte culturale inalte, cum ar fi muzica clasica, utilizeaza pe larg
retelele sociale. Multe persoane din aceastdclasa lucreaza in cercetare, educatie
si ocupatii tehnice. Ei tind sa locuiasca in suburbii.

Noii muncitori intermediari - un grup tanar, care este activ din punct de
vedere social si cultural, cu un nivel mediu de capital economic. El constituie
15,0% cu varsta medie 44 ani. Clasa este sociabild, are o multime de interese
culturale si se afld in mijlocul tuturor grupurilor din punct de vedere al bogitiei:
este securizat din punct de vedere economic, fird a mentine averi mari. Din
punct de vedere cultural este interesat de vizionarea activitatilor sportive, con-
certelor si foloseste activ retelele de socializare. Clasa nu are interese fatd de
cultura traditionald, cum ar fi muzica clasica si teatrul. In mare parte membrii
provin din mediul muncitoresc si locuiesc in centre industriale vechi.

Clasa muncitoare traditionald — cu punctaj scazut la toate formele de ca-
pital, dar nu cele mai joase. Membrii sdi au valori reprezentativ familiale, ex-
plicate prin faptul cd acest grup arecea mai mare varstd medie de 66 de ani.
Clasa constituie 14,0% si are un scor scazut pentru factori economici, sociali
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si culturali, dar au o oarecare securitate financiara: detin propria lor casa si
tind sd se mentina in comunitati. Clasa se bucura de activitatile culturale pre-
cum participarea in colective artistice sau practicarea sportului, folosesc activ
retelele sociale. Locurile de munca ale acestei clase includ soferii de camioane,
curatatorii, electricienii, si a.

Lucrdtorii serviciilor emergente — o clasd urband noud, tanara, care economic
este relativ saraca, dar are un capital social si cultural ridicat. Clasa constituie
19,0% cu varsta medie 34 de ani. Clasa este nesigurd din punct de vedere fi-
nanciar, cu scoruri mici in economie si venituri, dar ridicat in factorii sociali si
culturali: este cea mai tanara dintre toate clasele, au cel mai mare punctaj pentru
cultura, care include participarea la concerte, utilizarea retelelor sociale sijocu-
rile sportive. Este un grup urban, care traieste in locuri ieftine din orasele mari.
Socializeaza cu un numar mare de oameni. Locurile de munca din acest grup
includ bucatari, asistenti medicali auxiliari si asistenti in productie.

Proletariatul precar - cea mai saracd, cea mai defavorizata clasd, cu grad jos
atat al capitalului economic, cét si cel social si cultural. Constituie 15,0% cu
varsta medie de 50 ani.

Tind sd se socializeze cu persoane similare. Cele mai dese locuri de munca
sunt legate de asigurarea curdteniei si ingrijire. Gama de interese culturale nu
este prea diversificata. Locuiesc mai mult in zonele industriale vechi, departe
de centrele urbane. Peste 80% isi inchiriaza locuinta.

Conform acestor cercetari, functiile culturii s-au schimbat semnificativ in
societatea contemporana. Ea a devenit un instrument important in asigura-
rea dezvoltdrii durabile a societatii. Cultura, fiind o fortd economicd dinami-
cd si inovatoare, a devenit un sector important al activitatii economice, atéat
la nivel national, cat si la nivel global, contribuind la generarea noilor locuri
de munca, crednd beneficii si venituri, stimuland astfel cresterea economica
si producerea valorilor sociale. Astfel, industriile culturale si creative, care se
referd la persoane, organizatii si activitati implicate in crearea, producerea si
distribuirea de bunuri si servicii in domenii precum editarea, artele spectaco-
lului, audiovizualul, mestesugurile sau designul, au reprezentat in 2007 “apro-
ximativ 3,4% din PIB-ul global si au costat aproape 1,6 trilioane de dolari SUA,
aproape dublu incasirilor din turismul international pentru acelasi an. Intre
anii 2000 si 2005, bunurile si serviciile comerciale din industriile creative au
crescut in medie cu 8,7% anual” [13, p. 25].

Cultura, de asemenea, este un factor intersectorial, care influenteaza dez-
voltarea fiind un instrument, care adauga valoare activitatilor din alte domenii
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precum sdnatatea, protectia mediului, guvernarea, educatia. Cultura contribu-
ie semnificativ la coeziunea si pacea sociald. Oferind un spatiu creativ pentru
exprimare, cultura favorizeaza manifestarile atat individuale, cat si colective,
care se afld intr-un proces continuu de reinterpretare a traditiilor si patrimo-
niului cultural national, astfel creand conditii pentru o intelegere mai buna si
respectare a diversitatii sociale si culturale. "Coeziunea sociala si dialogul in-
tercultural sunt factori importanti ai dezvoltarii, deoarece genereaza incredere
si incluziune sociala a minoritatilor, contribuie la construirea unor societati
stabile si durabile” [14, p. 5].

In concluzie se poate de afirmat ci:

1. Societdtile contemporane au depdsit modelul simplist de stratificare
traditionala in trei clase si necesita noi abordari prin includerea mai multor
caracteristici.

2. Modul de viata si sistemul de valuri, componente importante ale catego-
riei culturale, sunt indicatori care influenteazd stratificarea sociala, la fel ca si
categoriile economice si cele sociale.

3. Dezvoltarea dimensiunii culturale poate contribui semnificativ la
cresterea capitalului cultural si asigurarea mobilitatii ascendente in societate.

Modul de viatd si cadrul valoric al populatiei Republicii Moldova

In anul 2017 a fost realizatd cercetarea petrecerii timpului liber si a ca-
drului valoric al populatiei Republicii Moldova. Studiul a avut loc in cadrul
proiectului ,,Constituirea clasei mijlocii in conditiile transformarii societatii
si asocierii Republicii Moldova la Uniunea Europeand” (2015-2018), realizat
de citre Sectia Sociologie si Psihologie Sociald a ICJPS a ASM. In cadrul
anchetei a fost inclus un pachet de intrebari care au avut scopul de a deter-
mina consumul cultural, petrecerea timpului liber si valorile impartasite de
catre respondenti. Anchetarea a fost realizatd pe un esantion reprezentativ
de 1179 de persoane, de la 18 ani in sus, selectate non-aleatoriu, pe cote pe
intreg teritoriul Republicii Moldova.Cercetarea a scos in evidentd mai multe
probleme care pot fi rezolvate printr-o reformare si implicare activa a siste-
mului cultural. Astfel, 55,1% din respondenti au mentionat ca citesc carti in
timpul liber foarte rar sau deloc, doar 11,7% citesc carti in fiecare zi $i 16,2% -
cel putin o datd pe saptamana. Mai multi preferd sd-si petreacd timpul in
compania muzicii, astfel in fiecare zi asculta muzicd 43,9% si cel putin o data
pe saptamana - 25,3%(Tabelul 1).
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Tabelul 1. Repartizarea raspunsurilor cu privire la petrecerea timpului liber

In | Celputin | Cel putin Mai
fiecare| odatain | o datain rar Deloc

zi |saptamana| luna

% % % % %
Citesc carti 11,7 16,2 17,0 30,4 | 24,8
Ascult muzica 43,9 25,3 11,4 13,9 | 5,5
Folosgsc _1nternetvu!, stau pe retele 47.9 18,2 6.4 105 | 17
de socializare, ma joc la computer
Ma duc la cafenea, bar, pizzerie, 2.9 12,5 214 334 | 299
restaurant
Ma 1ntalqesc cu prieteni, rude, 10,9 341 254 261 | 34
cunoscuti
Fac. diferite gctwlte}p artls_tlvw (desenez, 22 55 9.7 186 | 64
scriu versuri, prozd, muzica, etc.)
Ma ocup de lucru manual (crosetez, 52 8.5 9.1 206 | 567
brodez, sculptez, tes etc.)
Ma duc la cinema, concerte, expozitii | 0,3 1,9 13,9 40,5 | 43,4
Fac sport, particip la activitati sportive | 7,9 12,6 8,1 24,9 | 46,5
Ma ocup prin gospodarie 51 22,7 11,3 10,2 | 4,8
M4 duc la biserica/adunare religioasa | 2,7 15 23,1 41,6 | 17,6
Ma plimb 32,1 22,4 12,3 23,4 | 9,8

Sursa. Cercetarea sociologica prin anchetare.

Tendinta crescanda de petrecere a timpului liber in spatiul virtual este con-
firmata si de rezultatele anchetarii. 47,9% din respondenti folosesc interne-
tul, stau pe retelele de socializare sau se joc la computer in fiecare zi si 18,2%
- cel putin o data pe saptamana. Doar 17,0% din cei anchetati nu folosesc
deloc internetul. Este un element care influenteazd semnificativ socializarea
comunitétilor. Doar 15,4% din respondenti frecventeaza in fiecare zi sau cel
putin o datd pe siptiménad localuri de tip cafenea, bar, pizzerie, iar 45,0% pre-
fera sd se intalneascd cu prietenii si cunoscutii. Putini sunt si persoanele care
fac diferite activitati artistice: 7,7% realizeaza in fiecare zi sau cel putin odata
pe sdptaména si 64,0% nu au nici o activitate de creatie. Asemanadtoare este
situatia si in privinta ocupatiei cu anumite mestesuguri: 13,7% preferd sa se
ocupe de indeletnicirea preferatd (crosetare, brodare, sculptura s.a.) in fiecare
zi sau odata pe sdaptamana, iar 56,7% nu au nici o indeletnicire preferata.

Putini au fost respondentii care au mentionat petrecerea timpului liber la
cinema, concerte si expozitii. Doar 2,2% au mentionat cé frecventeazd aceste
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localuri de cultura in fiecare zi sau odatd pe saptimana, iar 40,5% o fac foarte
rar, in timp ce 43,4% nu au vizitat deloc. 9,5% din respondenti au mentionat ca
sunt membri activi ai unor cluburi de dans, colective muzicale, de teatru sau
sport. Este o problemd majora a politicilor culturale in asigurarea accesului la
produsele si serviciile culturale pentru toatd populatia tarii.

Vizionarea programelor televizate este una din ocupatiile principale in pe-
trecerea timpului liber. 46,1% din respondenti includ televizorul in fiecare zi.
Este de remarcat si faptul ca 11,5% au refuzat cu totul de a privi emisiuni TV.
Cei mai multi dintre respondenti - 59,7% - petrec in fata televizorului cate
1-2 ore in zilele de lucru §i 47,9% - pand la 3 ore in zilele de odihna. Stirile sunt
cele mai vizionate tipuri de emisiuni: 73,1% din respondenti sunt interesati
mult sau foarte mult de ele, 47,6% sunt interesati de filme, 39,3% - de emisiuni
politice, 24,0 - emisiuni de divertisment si doar 17,7% - de emisiuni de arta si
cultura (Tabelul 2).

Tabelul 2. Repartizarea raspunsurilor cu privire
la preferintele emisiunilor televizate

. Foarte | Nu stiu/
Foarte Asa si . . ’
Mult 57| Putin | putin/ non
mult asa ’ ; .
’ deloc | raspuns
% % % % % %

Stiri 43,1 30,0 18,7 5,2 2,8 0,2
Filme 17,9 29,7 37,8 9,4 4.6 0,6
Emisiuni politice 15,1 24,1 24,6 17,0 17,7 1,5
Emisiuni de divertisment 8,1 16,0 | 41,7 18,5 14,9 0,9
Emisiuni de artd si culturd 4.8 12,9 | 30,7 25,6 23.0 2,9
Detective 11,7 20,5 30,3 15,0 19,1 3,5

Sursa. Cercetarea sociologica prin anchetare.

Modelele invechite de prestare a serviciilor si organizare a timpului liber
al populatiei determind gradul scdzut de consum al activitatilor culturale, in
special in lunile de iarna si in zonele rurale: numarul scizut al vizitatorilor de
biblioteci si muzee, ineficienta activitatii caselor de cultura si institutiilor tea-
tral-concertistice, pierderea conexiunii dintre domeniile educatie si cultura.
Spre regret, cercetdri sistemice cu privire la consumul cultural in Republica
Moldova nu sunt. Biroul National de Statisticd in rapoartele sale nu include
categoria cultura in structura cheltuielilor de consum al populatiei, aceasta
fiind generalizata la compartimentul "Alte”.
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Tendintele de descrestere a consumului cultural sunt confirmate si de alte
cercetari. O informatie in acest sens prezinta Barometrul Opiniei Publice din
noiembrie 2015 [15], cercetare realizatd pe un esantion de 1160 de persoane.
Raspunsurile la intrebarea chestionarului: ” Cat de des, pe parcursul ultimelor
12 luni, ati participat la urmatoarele activitati culturale?” sunt prezentate in

Tabelul 3.
Tabelul 3. Repartizarea raspunsurilor cu privire
la participareala activitati culturale

In medie,| In medie,
odata odata pe
peluna | siptaména

Nu stiu /
Nu raspund

O singura | De

Deloc dati 2-3 ori

Ati fost la teatru 799%| 9.7% 6% 2.4% 0.1% 2.1%
Ati fost la cinema 80.5%| 6.5% 84% | 2.3% 0.2% 1.9%
Ati fost la concert 57.1%| 17.7% 20% 3% 0.8% 1.3%
Ati fost la muzeu 789%| 10.1% | 7.6% | 1.2% 0.1% 2.1%
Ati fost la bibliotecd 759%| 4.7% 6.7% | 52% 4.3% 3.1%

Ati vizitat locuri cul-
turale din Republica

o v .. 47.9% 17.1% 25.6% 6.1% 1.7% 1.6%
Moldova (manastiri,
zone culturale)
Ati participat la eveni-
mente culturale comu- |54.1%| 17.6% |22.8% 3% 0.5% 2%

nitare

Sursa: Barometrul Opiniei Publice [15]

Circa 80,0% din populatia tarii nu a fost deloc macar la una din institutiile
culturale: teatru, muzeu, bibliotecd sau cinema. Sunt indicatori, in situatia
cand in fiecare primadrie activeaza cel putin o casa de cultura si o bibliotecd. Si
doar jumadtate din populatia tarii a vizitat careva locuri culturale sau au parti-
cipat la evenimente culturale comunitare.

Studierea cadrului valoric al populatiei a scos in evidentda urmatoarele as-
pecte: 79,4% considerd importante si foarte importante studiile pentru a asigu-
ra o mobilitate ascendentd in Republica Moldova, in acelasi timp 88,1% consi-
derd ca sunt importante si foarte importante existenta anumitor relatii, 84,0% -
banii sau starea materiala, 77,2% - provenienta dintr-o familie cu un inalt
nivel de bunastare, 76,0% - apartenenta de anumite partide, 69,4% considera
cd mita poate asigura ascendenta si doar 67,3% opteaza pentru inteligenta,
creativitate, iar 62,4% - pentru spiritul de initiativd, munca (Tabelul 4).
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Tabelul 4. Repartizarea raspunsurilor cu privire
la aspectele pentru mobilitatea ascendenta

Mai Mai Putin/ .
Foarte N N ; Nu stiu/
. curand | curand | deloc .
impor- | . . . non ris-
tante |iMPpor- neimpor-| impor- puns
tante tante tante
% % % % %
Studiile 46,4 33,0 10,4 7,0 3,2
Relatiile 64,8 23,3 4.2 2,3 53
Conex1}1n11e politice, apartenenta 495 26,5 10,5 48 8.7
de partid
Coincidenta, norocul 20,5 29,1 23,8 17,0 9,6
Intel}gen‘ga, creativitatea, 353 32,0 18,0 9.1 5.7
ambitia
Banii, bunistarea 60,6 23,3 5,8 3,6 6,7
Spiritul de initiativa, munca asidua | 29,5 32,9 20,1 9,8 7,6
Prov.emeAn‘ga dintr-o famlhe 437 335 12,0 3.6 71
cu nivel inalt de bunastare
Mita, coruptia 49,1 20,3 9,3 9,3 12,0

Sursa. Cercetarea sociologica prin anchetare

Laintrebarea directd fatd de importanta anumitor valori pentru respondenti
au fost evidentiate ca importante si foarte importante (clasificate dupa
V. Serbanescu [16, p. 7]): valori fizice - sanatatea — 98,8%, familia — 96,0%,
pacea — 95,8%; valori economice: banii, bundstarea materiald - 93,6%, munca
- 91,8%, responsabilitatea — 86,2%, spiritul de intreprinzator — 62,7%; valori
spirituale/intelectuale: dragostea — 89,8%, cinstea, onestitatea — 89,7%, priete-
nia - 87,6%; nivelul de studii si cultura — 86,3%, credinta — 79,2%; valori civice:
dreptatea — 92,4%, libertatea — 87,0%, drepturile omului - 86,9%, spiritul de
intrajutorarea — 86,3%, solidaritatea — 76,9%, patriotismul - 74,9%, prestigiul
social — 73,6% (Tabelul 5). Niste valori foarte importante pentru existenta si
prosperarea unui stat in conditiile actuale, precum patriotismul si spiritul de
intreprinzétor, se claseaza printre ultimele locuri in scara valorica a societatii.

In baza celor prezentate putem concluziona:

1. Modul de viata al populatiei este tot mai mult influentat de dezvoltarea
tehnologiilor informationale. Numarul populatiei care se informeaza si petre-
ce timpul liber in spatiul virtual nu mai rar de o data in sdptamana depaseste
70,0%.
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Tabelul 5. Repartizarea raspunsurilor cu privire la cadrul valoric al populatiei

Foarte | Impor- | Putin im-| Nueste | Nu stiu/
impor- | tanta | portantd | impor- | non ras-
tanta tanta puns
% % % % %

Sanatatea 87,4 11,4 0,3 0,2 0,7
Viata de familie, copiii 80,2 15,9 1,9 1,3 0,8
Banii, bunastarea materiala 49,5 44,1 4,7 0,5 1,1
(etucatia b tome formelecy | 49| 45| 95 3 L
Dragostea 56,3 33,5 7,6 1,4 1,1
icn‘zfe‘gf;tzl;’gitea’ spiritul 21,6 | 411 28,3 4,0 5,0
Munca 46,1 45,6 6,6 0,8 0,8
Cinstea, onestitatea 59,2 30,4 7,5 1,9 1,0
Prietenia de incredere 47,3 40,3 8,7 2,1 1,6
Independenta, libertatea 50,7 36,3 9,2 2,8 1,0
dR:fgr?gsabllltatea, sentimentul 07 435 9.8 2.0 2.0
Solidaritatea 29,4 47,5 16,2 2,6 472
Bunatatea, spiritul de intrajutorare 40,9 45,5 10,1 2,0 1,6
progl oo emimenlde | 50| sye| 2| as|
Dreptatea 59,0 33,3 5,7 0,7 1,3
Credinta religioasé 43,0 36,2 11,7 7,4 1,7
Patriotismul 29,8 45,1 17,2 53 2,5
Pacea 73,2 22,6 3,1 0,4 0,7
Justitia, drepturile omului 53,2 33,8 7,7 40 1,4

Sursa. Cercetarea sociologica prin anchetare.

2. Televiziunea este principala sursd de informare a populatiei. Emisiunile
de stiri sunt cele mai preferate pentru 73,1% din telespectatori.

3. In acelasi timp, consumul cultural este in scidere, astfel, circa 80,0% din
populatie nu a fost deloc la cinema, teatru, muzeu, biblioteca.

4. Cadrul valoric al populatiei Republicii Moldova se deosebeste de cel din
tarile dezvoltate, unde studiile sunt principalul aspect al mobilitatii sociale
ascendente. Pentru moldoveni principalele aspecte sunt relatiile (88,1%) si
banii (83,9%) si doar apoi studiile (79,4%).

5. Valori precum patriotismul si spiritul de antreprenor sunt putin apreciate
in societatea din Republica Moldova, ce constituie o problema pentru asigurarea
dezvoltarii durabile a tarii.
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Problemele domeniului cultural in Republica Moldova

Prioritatea de bazd in activitatea tuturor guvernelor din perioada de
independenta a fost si ramane dezvoltarea economica a tarii. Factorii de baza,
care pot contribui esential la aceastd dezvoltare, conform Strategiei Nationale
de Dezvoltare "Moldova 2020”, aprobatd in 2012, sunt acumularea de capital,
dezvoltarea calificirii fortei de munca si cresterea productivitatii (asimilarea
noilor tehnologii, managementul eficient). Atentia principala a fost orientata
permanent spre primul factor. Tocmai datorita tempoului inalt de acumula-
re a capitalului (in mediu - 8,2%, datele a. 2010) s-a produs cresterea eco-
nomicd. Desi intr-o mdsura mai mica cresterea PIB-ului a fost conditionata
si de cresterea productivitatii muncii (4,7% anual, datele a. 2010). Dinamica
fortei de munca, dimpotriva, a avut repercusiuni negative asupra indicatorilor
cresterii economice. Tendintele imigrationiste, conturate in aceasta perioada,
au determinat descresterea indicatorilor activitétii in economia nationala de la
60% la 44%. Forta eficienta de muncd in ultimii zece ani, de pand la adoptarea
strategiei nationale, s-a redus in proportie de 2,8% anual. Aceastd tendinta a
continuat si mai tarziu.

Cultura a fost considerata o sferd de consum putin importanta pentru dez-
voltarea economica a tirii. ’Domenii ca sdndtatea, cultura, protectia sociald,
protectia mediului au o importanta decisiva in dezvoltarea durabild a tarii’,
dar ”Strategia nationald de dezvoltare este orientata spre cresterea bugetului
in vederea promovarii unor politici adecvate in aceste domenii ca rezultat al
dezvoltarii economice” [17]. Sub aspect strategic, cultura nu este considerata
factor al cresterii social-economice, ci doar al dezvoltarii durabile. Identifi-
cand drept element, care stagneaza dezvoltarea tarii, productivitatea joasd a
fortei de muncd, legata de migrarea inalta si calificarea joasa, autorii strate-
giei nu considerd cultura un domeniu, care ar putea sa contribuie eficient la
solutionarea acestor probleme. Or tocmai cultura, dupd cum se mentioneaza
in Legea Culturii nr. 413 din 27.05.1999 este domeniul care formeaza “totali-
tatea modelelor de gandire, simtire si actiune din sferele materiald si spirituala
ale societatii si produsul valoric al acestora”[18].

Un impediment important in dezvoltarea tarii raimane, in continuare, scin-
darea sociala dupd mai multe criterii: national (regiunile Transnistria si Gaga-
uzia), social (procentul scazut al clasei medii, care reprezinta baza societatii),
ideologic (absenta dialogului si a tolerantei). Rolul culturii in coeziunea sociala
si in crearea unei societati civile este, in acest sens, definitoriu si nici unul dintre
instrumentele statului nu este mai eficient decat cultura. Integrarea in baza unei
platforme culturale de stat poate deveni factor important al dezvoltarii.
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Ineficiente sunt si masurile luate de guvern pentru eradicarea coruptiei.
Coruptia s-a extins la toate nivelurile statului in sistemul judiciar, in structuri-
le de drept, impiedicdd dezvoltarea economica, punand in pericol securitatea
statului. Tocmai coruptia este considerata cea mai grava problemd a Republicii
Moldovei de catre partenerii de dezvoltare, in particular, de Departamentul de
Stat al SUA, Uniunea Europeand etc. Cauze importante, care influenteazd ex-
tinderea coruptiei in Moldova sunt atitudinea pasiva a societdtii, schimbarea
valorilor moral-spirituale, care s-a produs in ultimii doudzeci de ani. Situatia
poate fi redresata prin implicarea activa a educatiei prin cultura.

In perioada de la obtinerea independentei, in Republica Moldova au fost
elaborate citeva documente de politici culturale. Insd scopul si sarcinile sta-
bilite prin fiecare dintre aceste documente nu au fost atinse, ele fiind preluate,
formal, dintr-un document in altul. Cauza de baza a esecului politicilor cul-
turale din acest spatiu este atitudinea de neglijare, traditionala, a puterii fata
de rolul culturii in dezvoltarea socioeconomica a térii, sustinerea materiala si
financiara in baza principiului “oferim domeniului culturii ce a ramas”.

In 2013 a fost aprobata Strategia de dezvoltare a culturii "Cultura 2020% care
are drept scop “asigurarea unui mediu cultural viabil, prin crearea unui cadru
adecvat de politici publice, formarea unui sistem functional de conservare si pu-
nere in valoare a patrimoniului cultural, promovarea creativitatii, dezvoltarea in-
dustriilor culturale, eficientizarea managementului cultural, pentru cresterea ca-
litatii vietii cetatenilor, a spiritului de tolerantd si a coeziunii sociale” [19, p. 33].

In document au fost formulate, pentru prima oari, misiunea si viziunea po-
liticilor culturale. In acest fel, misiunea este "de a asigura sectorul cultural cu un
cadru de politici coerent, eficient si pragmatic, pornind de la prioritati” [19, p. 33].

Viziunea presupune crearea pana in anul 2020 a unui “sector cultural con-
solidat, independent si creativ, cu un patrimoniu cultural protejat si integrat
in politicile publice nationale si regionale, inclusiv in activitatile de dezvoltare
durabila: educationale, sociale, economice, turistice si de mediu” [19, p. 33].

Pentru atingerea scopurilor Strategiei, Ministerul Culturii a elaborat Pla-
nul de actiuni privind implementarea Strategiei de Dezvoltare a Culturii ,,Cul-
tura 20207, Programul national de informatizare a sferei culturii pentru anii
2012 - 2020 si doud documente de propunere de politica publica: Eficientizarea
institutiilor teatral-concertistice din Republica Moldova[20] si propunere de
politicd publica privind modernizarea si eficientizarea activitatii muzeelor[21].

Strategia’Cultura 2020” a stabilit urmatoarele obiective generale pentru
dezvoltarea domeniului, care sunt in deplina concordanta cu tendintele con-
temporane internationale ale politicilor culturale:
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o Salvgardarea patrimoniului cultural national in toata diversitatea lui;

 Asigurarea circulatiei reale si virtuale a produsului cultural;

o Cresterea ponderii economice a sectorului cultural si a industriilor creative;

o Cresterea contributiei sectorului cultural in dezvoltarea coeziunii sociale.

Elaborarea noii strategii sectoriale pentru perioada 2021-2030 trebuie sd
tind cont si de situatia actuala in domeniul culturii, de deficientele strategiei
anterioare, dar si de cadrul valoric al populatiei. Cultura este domeniul care
nemijlocit are in responsabilitatea sa formarea valorilor de baza ale societatii.
In perioada aprilie-mai 2018, autorul a realizat cercetarea "Problematica si
cdile de eficientizare a politicilor culturale in Republica Moldova”. Ancheta-
rea a avut loc pe un esantion de 60 persoane, reprezentanti din diferite sec-
toare culturale, din institutiile culturale rurale si urbane, reprezentanti ai
administratiilor publice centrale si locale, cercetatori si administratori ai do-
meniului. 33,3% din respondenti cu experientd de activitate in domeniu mai
mare de 26 de ani, 47,7% - de 6-25 de ani si 18,3% péna la 5 ani.

Dupa gradul de studii, respondentii s-au repartizat astfel: studii medii de
specialitate — 11,7%, licentiat — 41,7%, masterat — 31,7% si postuniversitare —
15,0%. Majoritatea sunt cu studii din domeniul culturii si artei — 70,0%,
stiinte sociale, politice si juridice — 11,7%, din stiinte economice si inginerie -
cate 5,0%.

60,0% din respondenti activeazd in calitate de administratori ai diferi-
tor institutii de cultura, 16,7% sunt cercetdtori si angajati ai institutiilor de
invatamant, 13,3% reprezinta sectorul neguvernamental, 5,0% - sunt liber
profesionisti si 3,3% - angajati ai administratiilor publice.

In privinta gradului de informare cu privire la prevederile strategiei
“Cultura 2020” 58,3% considera ca sunt informati deplin sau mai curand
informati si 30,0% sunt mai curand neinformati sau deplin neinformati. In
acelasi timp 40,0%, sunt satisfacuti de rezultatele implementarii si 51,7% sunt
nesatisfacuti.

Analiza datelor sociologice si statistice permite de a face concluzia despre
principalele probleme in implementarea Strategiei "Cultura 2020”- ineficaci-
tatea, adicd gradul jos de realizare a obiectivelor stabilite si ineficienta, gradul
inalt al eforturilor depuse in raport cu rezultatele obtinute, al politicilor cul-
turale implementate in perioada 2013-2018. Concluzia este confirmata si de
ancheta expertilor, 53,4% din care considera ca eficienta politicilor culturale
este joasd la nivel central si 56,6% estimeazd gradul jos la nivel local.

Printre cauzele centrale care faciliteaza existenta problemei sunt evidentiate
mentinerea sistemului de finantare preluat de la modelul socialist, anacronic,
care nu face fata cerintelor actuale ale economiei de piata; administrarea
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defectuoasda a domeniului si institutiilor de cultura; dezinteresul populatiei
fata de activitatea institutiilor de culturd, precum si implicarea slaba a acesto-
ra in viata social-economica a societatii si comunitatilor; absenta unei platfor-
me de conlucrare permanenta cu societatea civila.

Referindu-se la sistemul de finantare existent in Republica Moldova, 86,7%
din respondenti considera ca el nu este ajustat la cerintele economiei de piata
si doar 6,7% au o altd parere. Sistemul de finantare reprezintd un domeniu
care necesitd reforme organizationale, fara cheltuieli suplimentare, dar care
ar duce la schimbari majore in modul de activitate a organizatiilor culturale.
Cele mai multe organizatii care activeaza in domeniul culturii reprezinta sec-
torul de stat si cel municipal. Activitatea acestora este finantatd, in principal,
din bugetul de stat si cel municipal. Bugetul culturii nu este stabil, iar o baza
legislativa in acest sens lipseste. Respectiv, metodologia de calcul al bugetului
alocat culturii depinde de factorul politic. Mecanismul existent de finantare a
institutiilor culturale nu conditioneaza concurenta, factor principal al econo-
miei de piata, si nu motiveaza dezvoltarea. Bugetele, atat central, cét si local,
sunt orientate spre sustinerea institutiilor si nu spre sustinerea activitatii cul-
turale. Jar daca consumatorul principal al resurselor din bugetul local sunt
casele de cultura si bibliotecile, pentru bugetul central acestea sunt institutiile
teatral-concertistice. Renovarile caselor de culturd realizate in ultimii ani
(reparatii de intretinere — 45% din cele necesare, reparatii capitale — 22%) si
cresterea cheltuielilor pentru intretinerea institutiilor teatral-concertistice nu
duc la rezultate vizibile. Concluzia care se impune este ca cresterea finantarii
nu implica direct schimbarea calitativa a rezultatelor activitatii institutiilor
culturale, nici la nivel central, nici la nivel local. Pentru eficientizarea politici-
lor culturale nationale este necesar de modificat sistemul de finantare.

Indiferent de nivelul de aplicare, central sau local, gradul de nemultumire
de administrarea domeniului este mare - 81,7% sunt nemultumiti de admi-
nistrarea la nivel central si 88,0% - la nivel local. O problema necesara de
solutionat este administrarea institutiilor culturale, mai ales institutiile teatral-
concertistice (ITC), care consuma peste 40% din bugetul cultural central. Desi
in ultimii 4 ani finantarea a crescut, indicatorii activitatii economice, numarul
spectatorilor si a spectacolelor a ramas la acelasi nivel. Cresterea finantarii ITC
n-a contribuit la cresterea indicatorilor activititii acestor institutii. In 2014 bu-
getul a fost marit cu 12,8%, comparativ cu 2013, insd ca rezultat numarul con-
certelor a scizut de la 537 (in anul 2013) la 468 (in anul 2014), numarul specta-
torilor s-a redus la 458 de mii, iar a spectacolelor - dela 2461 la 2396. Aceasta
stare de fapt este rezultatul problemelor acumulate: finantarea institutiilor, si
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nu a activitatii acestora, lipsa concurentei in obtinerea subventiilor, nivelul
scdzut al pregitirii managerilor.

Strategia de dezvoltare a culturii ,,Cultura 2020, referindu-se la relatia cul-
turd — educatie, defineste cultura drept factor determinant in domeniul educa-
tiei si al formarii cetdtenilor tarii. O astfel de conceptie a politicilor culturale
presupune schimbadri atdt in domeniul pregatirii cadrelor, cat si la implica-
rea culturii in procesul educational. In plan economic este important sa se
inteleagd trecerea, care se produce in UE de la industria grea spre o industrie
creativa (care presupune noi locuri de munca, noi tehnologii etc.), iar in plan
social, faptul ca cultura reprezintd un factor al coeziunii sociale si al autoiden-
tificdrii, aspect deosebit de important pentru societate. In acelasi timp, dintre
instrumentele de promovare a culturii, educatia este mijlocul cel mai la inde-
mana, cel mai putin costisitor si de cea mai lunga duratd. Analiza starii de fapt
in domeniul cultura - educatie a permis identificarea unor probleme a céaror
solutionare este prioritara in cadrul politicilor culturale:

o lipsa unui sistem eficient de pregatire si asigurare cu cadre calificate in

domeniul managementului culturii;

o lipsa legdturilor cross-curriculare intre cultura si alte discipline.

70,0% din experti considerda ca institutiile sunt foarte putin orientate
spre participarea la solutionarea problemelor si necesitdtilor comunitatilor/
societatii la nivel central, precum si la nivel local. Pentru a imbunatéti situatia
in directia respectiva, 61,7% din respondenti considerd necesara implicarea
mediului profesionist cultural in elaborarea deciziilor despre politicile
culturale, 56,7% - consultarea populatiei la etapa de elaborare a politicilor
culturale, 51,7% - prioritizarea problemelor din domeniu conform cerintelor
populatiei, 48,3% - cresterea rolului institutiilor de culturd in dezvoltarea du-
rabila a societdtii/comunitatii, 33,3% - consultarea societatii civile in procesul
de elaborare a politicilor culturale, 23,3% - elaborarea politicilor in baza
cercetarilor stiintifice.

In baza celor mentionate pot fi realizate urmitoarele concluzii:

1. Sistemul de finantare nu corespunde cerintelor economiei de piatd, nu
face fata provocarilor interne si externe moderne, este instabil si dependent de
regimul politic.

2. Statul continud sa ramand unica sursa de finantare a culturii, mecanis-
mele de finantare existente nu asigura transparenta si motivatia organizatiilor
in activitatea culturala, nu exista instrumente de atragere a investitiilor parti-
culare si internationale in domeniul culturii.
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3. Sistemul de selectare si numire a managerilor institutiilor culturale nu
este transparent, nu tine cont de capacitatile candidatilor si este sub influenta
politicului, managerii institutiilor nu sunt motivati pentru imbunatatirea re-
zultatelor activitatii institutiilor.

4. Nu exista un sistem de formare profesionald continua a administratori-
lor institutiilor culturale.

5. Politicile culturale si activitatea institutiilor de cultura slab tin cont de
preferintele populatiei.

Actiunile prioritare de dezvoltare a politicilor culturale

Prioritatile dezvoltarii politicilor culturale au fost identificate in cadrul
anchetei expertilor conform coeficientului mediu calculat din rdspunsurile
respondentilor, 1- foarte important, 10 - putin important. Optiunile expertilor
s-au distribuit dupa cum urmeaza: imbunatatirea sistemului de finantare a
institutiilor de culturd — 2,71; cresterea eficientei activitatii institutiilor si in-
treprinderilor de culturda - 3,45; crearea unui sistem de perfectionare profe-
sionala continud in managementul cultural - 3,62; formarea si promovarea
unui sistem de valori nationale pentru asigurarea coeziunii sociala - 3,72; dez-
voltarea potentialului cultural regional si local - 3,88; dezvoltarea cadrului
legal in domeniu - 4,0; formarea unui mecanism de conlucrare permanenta
cu societatea civila — 4,04; asigurarea accesului egal la valorile culturale pe in-
treg teritoriul tarii — 4,27; elaborarea si crearea conditiilor pentru dezvoltarea
sectorului comercial - 5,13.

Pentru reformarea sistemului de finantare a culturii, 55,0% din experti
considerd cd este necesard trecerea de la finantarea institutiilor la finantarea
activitatilor, 53,3% - imbunatatirea mecanismului de motivare financiard a
managerilor corelat cu rezultatele activitatii institutiilor de culturd, 46,7% -
crearea unui mecanism de formare continua a functionarilor si managerilor
din organizatiile si institutiile de culturd, 45,0% - imbunatatirea sistemului de
selectare si numire a managerilor institutiilor de cultura.

Imbunititirea sistemului de finantare a domeniului cultural in opinia
expertilor sunt instituirea unei norme legale de finantare a culturii la toate ni-
velele: local, raional, central — procent constant pentru cultura din cheltuielile
publice(75,0%) ,53,3% opteaza pentru cresterea responsabilitatii functionarilor
publici pentru cheltuirea banilor destinati culturii strict conform bugetului
aprobat, 53,3% - pentru introducerea scutirilor fiscale stimulente de crestere a
donatiilor private si sponsorizarilor, 53,3% - cresterea cunostintelor in dome-
niul administrarii financiare pentru managerii din culturd, 31,7% - dezvolta-
rea parteneriatelor public-privat.
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Imbunititirea administrarii domeniului cultural poate fi realizata prin:
crearea unui sistem de formare continua a functionarilor si managerilor din
organizatiile si institutiile de cultura (46,7%), imbunatatirea sistemului de se-
lectare si numire a managerilor (45,0%), implementarea managementului de
performant in toate institutiile de culturi (38,3%). In opinia respondentilor,
mai putin poate influenta imbundtétirea calitdtii de administrare cresterea
responsabilitdtii managerilor fata de rezultatele activitatii institutiilor din sub-
ordine (28,3%), cresterea imputernicirilor Ministerului Culturii in adminis-
trarea institutiilor de cultura raionale si locale (23,3%) si crearea consiliilor de
administrare (la toate nivelele) cu participarea reprezentantilor comunitatilor
si organizatiilor neguvernamentale (20,0%).

Cresterea implicérii populatiei in dezvoltarea si implementarea politicilor
culturale poate fi asiguratd, in opinia expertilor, prin consultarea permanenta
a grupurilor interesate si profesionale in privinta proiectelor elaborate (70,0%),
implicarea institutiilor de cultura in rezolvarea problemelor comunitatilor
(48,3%), participarea reprezentantilor societatii civile la elaborarea bugetelor
anuale in domeniul culturii (46,7%), largirea ofertei de servicii prestate de ca-
tre institutiile de cultura (43,3%), informarea si asigurarea accesului populatiei
la proiectele documentelor de politici culturale (35,0%).

Pentru atingerea scopurilor strategice este necesara consolidarea eforturi-
lor statului si ale societatii civile in vederea solutionarii problemelor priorita-
re. Luarea in consideratie a intereselor nationale comune necesita aplicarea
unor metode democratice de realizare, si nu autoritar-birocratice. O politica
eficienta este asiguratd prin aplicarea in sectorul cultural a unor noi conditii
de administrare care ar stimula activitatile antreprenoriale, prin eficientizarea
managementului institutiilor de cultura, prin asimilarea pietei serviciilor cul-
turale, tindndu-se cont de cerintele cetétenilor si de sarcinile statului.

Concluzii si recomandari

» Stratificarea sociald contemporana este mai largd decat cea traditionald
si este constituitd din trei clase: superioara, medie si inferioara. Variabile im-
portante in determinarea apartenentei la o clasa sunt legate de mediul social si
cultural in care se afla persoana.

» Capitalul cultural, la fel precum si capitalul social si cel economic, este
nu numai un indicator al apartenentei de clasa, dar si o componenta impor-
tanta in asigurarea mobilitétii sociale ascendente.

» Modul de viata care include relatiile de comunicare, petrecerea timpului
liber si cadrul valoric sunt componente importante ale capitalului cultural,
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care pot fi cercetate si influentate pentru dezvoltare prin modelul de politici
culturale implementate.

» Politicile culturale in Republica Moldova sunt ineficiente si ineficace,
fiind orientate spre solutionarea problemelor interne ale domeniului si mai
putin spre participarea in solutionarea nevoilor populatiei.

» Pentruaasigura o mobilitate sociala ascendenta in conditiile de tranzitie
in Republica Moldova este necesar de revizuit politicile culturale, prioritatile
fiind accentuate pe reformarea sistemului de finantare, eficientizarea manage-
mentului domeniului §i organizatiilor culturale, crearea sistemului de formare
continua al angajatilor in conformitate cu cererile economiei de piatd, afinita-
tea domeniului cultural si a celui educational.
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CONCLUZII S| RECOMANDARI

Sinteza cercetdrilor sociologice prezinta principalele concluzii ce rezultd
din investigatiile de teren si documentarile efectuate de colaboratorii Centru-
lui de Sociologie si Psihologie Sociald a Institutului de Stiinte Juridice, Politi-
ce si Sociologice angajati in proiectul institutional de cercetdri fundamentale
15.817.06.13F ,,Constituirea clasei mijlocii in conditiile transformarii societatii
si asocierii Republicii Moldova la Uniunea Europeand ”, care scot in evidenta
factorii ce au produs schimbidri in echilibrul dinamic al mediului social si au
conditionat modificari in structura de clasa.

Volumul este structurat in doua parti: Extinderea clasei de mijloc in Repu-
blica Moldova prin incluziune sociald si Consolidarea coeziunii sociale - factor-
cheie al formdrii clasei de mijloc. Continutul acestor compartimente reflecta
doua aspecte fundamentale si complementare ale vietii sociale, nevoile cotidi-
ene ale oamenilor, intelegerea societatii in care traim. Volumul demonstreaza,
o datd in plus, cd clasa de mijloc reprezinta motorul si veriga cea mai impor-
tantd in complexul reformelor socioeconomice si politice.

Primul compartiment - Extinderea clasei de mijloc in Republica Moldova
prin incluziune sociald — demonstreaza faptul ca atat pozitia clasei de mij-
loc, cat si perspectivele cresterii acesteia depind de dezvoltarea coordonata si
consecventa a unui intreg sistem de institutii, vectorul cdrora va impulsiona
dezvoltarea socioeconomica si politicd a tarii. De aceste institutii depinde cét
de mult reformele vor deschide usile spre accederea in clasa de mijloc; ce fel de
mecanisme de mobilitate ascendenta vor fi aplicate prin care grupurile sociale
vor accede spre clasa de mijloc.

Somajul, inflatia, gestionarea incorectd a resurselor, politicile guverna-
mentale ineficiente, dezvoltarea economica deficientd, coruptia in structurile
administrative, evaziunea fiscala, delapiddrile banilor publici de catre inaltii
functionari ai statului reprezinta cauzele primare ale nivelului jos de trai al
majoritatii populatiei. Procesele de stratificare declansate in structura societatii
din Republica Moldova au condus spre polarizarea economica a claselor, stra-
turilor si grupurilor sociale, favorizand inegalitatea sociala. Demoralizati si
demotivati, oamenii fug din tard, declansdndu-se fenomenul depopulirii, in
special a comunitétilor rurale. Exodul personalului medical si al cadrelor di-
dactice afecteaza subsistemele sociale, cu consecinte multiple asupra diverse-
lor domenii de activitate. Inegalitatea sociala conduce la excluderea unei bune
parti din populatie, care in anumite conditiisocioeconomice ar putea face
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parte din clasa medie. Rezultatele cercetarilor confirma ipoteza potrivit careia
grupurile vulnerabile ramén a fi destul de largi in conditiile economiei sub-
dezvoltate, somajului extensiv, salariilor mici si accesului limitat al populatiei
la servicii de calitate. Studiile sociologice privind factorii excluziunii sociale a
persoanelor cu dizabilitati; marginalizarea sociald a copiilor din mediul rural
si a familiilor cu trei si mai multi copii; problemele sociopsihologice ale copi-
ilor cu paérinti plecati peste hotare; comportamentul delincvent la copiii stra-
zii; reintegrarea sociala a persoanelor private de libertate; populatia varstnica;
persoanele fara addpost din Chisindu constata cd aceste grupuri vulnerabile
sunt si cele mai expuse riscului marginalizarii si a excluderii sociale.

Analiza sociologicd a excluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati releva
cd, in pofida eforturilor depuse in ultimii ani in vederea racordarii strategiilor
si politicilor nationale la principiile Conventiei ONU privind drepturile per-
soanelor cu dizabilitéti, acest grup de persoane continua s rimana exclus din
viata politicd, economicd, sociala si culturala.

Amploarea pe care a luat-o fenomenul migratiei loveste asupra copiilor -
grupul social cel mai vulnerabil. Studiul asupra valorilor adolescentilor cu
parinti plecati peste hotare identifica faptul ca asemenea valori, precum sd-
ndtatea, viata asiguratd material, viata activd, lucrul interesant sunt mai putin
accesibile, situatie ce poate duce la aparitia nelinistii, la un impact negativ
asupra potentialului intelectual, la cresterea nivelului de anxietate. Diferenta
dintre prioritatea valorilor si accesibilitatea acestora indica asupra dezechi-
librului in relatiile emotional-personale ale adolescentilor. Valorile grupului
social primar - familia, prietenii apropiati — sunt esentiale in formarea unei
personalitdti integre. Familia oferd dragoste si reprezinta resursa de baza pen-
tru copii, iar lipsa temporard sau de lunga duratd a parintilor poate duce la
intensificarea conflictelor interne.

Studiul de caz privind excluziunea sociala a copiilor din mediul rural releva
necesitatea elaborarii unor programe si proiecte ce ar putea conjuga eforturile
actorilor sociali in mobilizarea valorificarii capitalului uman si deschiderea
noilor perspective in comunitati.

Familiile cu trei si mai multi copii sunt afectate de tendintele de accentuare
a inegalitdtii in societate, fapt ce le plaseaza intr-o situatie de marginalizare
sociala. Analiza seriilor de date statistice evidentiaza faptul caRepublica Mol-
dova se inscrie in tendinta globala de diminuare a rolului familiei in societate.
Consecintele acestui fenomen sunt cresterea ratei divortialitatii, recdsatoriilor,
concubinajului, gospodariilor monoparentale, scaderea fertilitatii si amplifi-
carea migratiei.Datele statistice confirma ca familiile cu trei si mai multi copii
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sunt cele mai afectate din punct de vedere economic, fiind expuse riscului de a
trdi o viatd la marginea societatii.

Persoanele private de libertate reprezinta un grup social-vulnerabil deo-
sebit de dificil, care inglobeaza in sine toate deficientele societdtii moderne
din Republica Moldova. Rezultatele cercetarii indica asupra faptului ca soci-
etatea nu este deschisd pentru participare activa si implicare in reintegrarea
sociald a persoanelor ex-detinute. Ei continud sa fie etichetati, marginalizati si
discriminati sub diverse forme. Constatarea statistica ca aproape jumatate din
ex-detinuti revin in penitenciare indicd asupra nivelului precar de integrare
in societate, cd societatea nu le ofera sanse reale de a duce o viata umana cu
demnitate. La aceasta se adauga lipsa de sprijin material, emotional si psiho-
social adecvat, o educatie precard care nu mai corespunde cerintelor moderne
a pietei fortei de munca.

Cresterea numarului populatiei varstnice este o tendintd atestata nu numai
la nivel mondial, dar si in Republica Moldova. Aceasta situatie la nivel de tara
se agraveazd ca rezultat al emigrarii masive a populatiei apte de munca, dar si
declinului fertilitatii. Multi dintre cei considerati batrani, fiind astfel exclusi
din viata sociald, ar putea ramane activi, aducand un aport pentru societate si
prin aceasta simtindu-se mai impliniti. Din perspectiva procesului de consti-
tuire a clasei medii este important ca persoanele in etate sd-si pastreze statutul
social dinainte de pensionare (sd nu devina subiectii unei mobilitati sociale
descendente) si un nivel al calitatii vietii satisfacator. Promovarea si sustinerea
unei ,,imbatraniri active” ar putea influenta pozitiv starea socioeconomica atét
a persoanelor in etate, cat si a membrilor mai tineri din familiile lor.

Persoanele fard adapost reprezintd un alt grup social, care apare si se extin-
de ca rezultat al discriminarii la angajare, la serviciile de sdnatate, la o justitie
corectd. Construirea unor punti de comunicare, de solidaritate si intrajutorare
intre comunitatile de persoane fara addpost si cetatenii domiciliati ar pune
bazele unei societdti integrate, mai coezive si mai solidare si astfel ar contribui
la prevenirea marginalizarii grupurilor de persoane vulnerabile.

Din concluziile formulate sunt deduse urmatoarele recomandri:

 adoptarea si implementarea unor masuri eficiente din partea organelor

de resort in solutionarea problemelor de ordin economic, credndu-se
conditii favorabile de incluziune sociala pentru toate grupurile social-
vulnerabile;

o eliminarea deprivarii multidimensionale a persoanelor cu dizabilitati;

» combaterea excluziunii politice si economice a persoanelor cu dizabilitati

prin promovarea incluziunii sociale;
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o imbunatdtirea calitatii vietii si a nivelului de trai a persoanelor cu
dizabilitati;

o implementarea programelor de suport psihologic oferite copiilor care
au parinti implicati in procesul de migratie;

» implicarea activa a tuturor actorilor sociali in procesul instructiv-edu-
cativ al copiilor ramasi temporar fira supraveghere parinteasca;

o+ dotarea tehnico-materiald a institutiilor de invataméant pentru acorda-
rea suportului copiilor care au parinti implicati in procesul de migratie;

« incurajarea programelor ce au drept scop prioritar valorificarea capita-
lului uman in mediul rural;

« politicile guvernamentale urmeaza sa prevind procesul de intensificare a
inegalitatilor sociale si a marginalizarii familiilor cu trei si mai multi copii;

o elaborarea cadrului normativ privind reintegrarea persoanelor private
de libertate in perioada detentiei si post-detentiei, care sd corespunda
necesitatilor reale ale detinutilor;

« crearea Centrelor de reintegrare a detinutilor sau Centrelor de pregatire
pentru eliberarea condamnatilor din detentie, in care acestia vor fi pla-
sati si pregatiti inainte de eliberare;

« persoanele varstnice sa aiba acces la servicii de sdnatate de calitate si la
servicii de suport social;

 antrenarea in procesele socioeconomice comunitare a tuturor categori-
ilor sociale;

o aplicarea unor masuri care sd incurajeze suportul social in randurile per-
soanelor fara adapost si intre acestia din urma si persoanele domiciliate.

Al doilea compartiment al lucrarii - Consolidarea coeziunii sociale -
factor-cheie al formadrii clasei de mijloc - include rezultatele cercetarilor soci-
ologice empirice care au permis formularea unor concluzii relevante.

Timp de aproape treizeci de ani, tranzitia de la regimul autoritar de coman-
da, bazat pe economia planificatd, centralizatd pe verticald, spre un sistem de
dezvoltare a statului pe principii democratice, cu o economie libera de piata, a
fost insotita de turbulente economice, de instabilitate si incertitudini politice,
care au schimbat structura sociald, determinénd tensiuni in relatiile dintre oa-
meni, grupuri si institutii sociale.

Analiza transformarilor produse in urma realizarii reformelor, a imple-
mentarii politicilor de dezvoltare si a documentelor de planificare strategica
demonstreaza ca strategiile, planurile de dezvoltare, programele de moderni-
zare lansate in mare parte nu au raspuns asteptarilor. Majoritatea oamenilor
constata ca viata lor nu s-a imbunatatit in ultima perioada. O parte a esecurilor
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poate fi atribuita calitatii documentelor de planificare strategica. Partea slaba
a acestora consta in:

o focalizarea excesiva pe fenomenul cresterii economice. Aceastd abordare a
dus la substituirea dezvoltarii nationale prin procesul de crestere economica.
Astfel, bundstarea social umana a fost considerata un produs ce se formeaza de
la sine in urma cresterii economice. In acest context, omul a fost privit ca re-
sursa a unui mecanism de accelerare a cresterii economice si nu ca principalul
beneficiar al unei cresteri economice care sa fie durabila din punctul de vedere
al consumadrii resurselor naturale, incluziva sub aspect social si geografic si
echitabild ca impact asupra viitoarelor generatii;

o stabilirea arbitrard a prioritdtilor de dezvoltare. De cele mai multe ori
prioritatile au fost formulate intr-o maniera ,,dezumanizata”, cu un accent pu-
ternic pe dezvoltarea sistemelor si infrastructurii tehnice si fard a demonstra
la modul practic cum cei mai defavorizati oameni din societate ar fi urmat sa
beneficieze de aceste progrese;

o calitatea limitatda a datelor si indicatorilor. Datele folosite la planificarea
dezvoltarii nu intotdeauna au asigurat o detaliere suficienta a fenomenelor ana-
lizate, inclusiv din cauza dezagregarii limitate pe gen, varsta, regiune, etnii etc.
Acest fapt nu a dat posibilitatea de a identifica care sunt inegalitétile si cum
grupurile vulnerabile beneficiaza de rezultatele dezvoltérii, precum si care sunt
acele masuri de politici pentru a imbunatati situatia celor mai nevoiasi.

Elaborate pe principii tehnocrate, preluate partial de la vechiul regim,
documentele de planificare strategicd n-au avut efecte scontate, implementa-
rea lor fiind constransa de calitatea generala a cadrului de politici, de mediul
institutional, de procesele administrative si rutinele birocratice, de deficitul
de resurse umane, profesioniste si resurse financiare adecvate pentru a finanta
prioritatile de dezvoltare. Reformele tranzitiei in Republica Moldova n-au asi-
gurat cresterea bunastarii majoritatii cetatenilor, calitatea vietii lor, a viitorului
familiei si al copiilor, pacea, linistea, intelegerea intre oameni, stabilitatea so-
ciald, securitatea fizica personald, o pozitie favorabila in ierarhia sociala, ac-
cesul la marfuri de consum cotidian, starea de sanatate. Statul a pus pe umerii
cetdtenilor infiptuirea reformelor, proclaménd libertéti de initiativd, de aso-
ciere si activitate economicd, insa fara a le asigura sustinerea, prin formarea
de fonduri ale investitiilor de stat, de mecanisme si instrumente de stimulare
a afacerilor, de securitate si protectie a capitalului uman si financiar. Astfel, o
mare parte din populatie este pusa in situatii dificile de a-si asigura existenta.
Desi sunt semne de reducere a inegalititilor socioeconomice si tendinte
de crestere a Produsului Intern Brut (PIB), structura sociala nu cunoaste o
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schimbare care ar conduce spre consolidarea stratului social de mijloc si la
formarea clasei mijlocii. In urma interactiunii mai multor factori de ordin
social, economic, politic, geopolitic, psihologic si cultural-istoric, constatam
cd marimea straturilor sociale oscileazd in jurul urmatorilor indicatori: 4%
din populatie se autopozitioneazd in stratul social de sus; 13% considerd ca
reprezinta stratul de mijloc; 40% se afla mai aproape de stratul de mijloc, iar
43% se autopozitioneaza in stratul social de baza, din care 29% se considera in
stratul inferior, unde isi duc existenta in lipsuri permanente, iar 15% in stratul
foarte scdzut, adica persoane aflate sub limitele saraciei. Stratul inferior si cel
al persoanelor cu nivel foarte scazut de viatd alimenteazd existenta grupelor
vulnerabile social, care permanent sunt amenintate de excluziune sociala.

Privatizarea haoticd a bunurilor mobile si imobiliare, lichidarea intreprin-
derilor, iar prin urmare si a locurilor de munca, cresterea somajului si extinde-
rea migratiei, imbatranirea populatiei, prosperarea coruptiei si a criminalitétii
in anii tranzitiei post-socialiste au creat conditii favorabile pentru sporirea
numerica a persoanelor fara adapost - un grup cu vulnerabilitate ridicatd. Lip-
sa unei asistente sociale adecvate, excluziunea si discriminarea sociald sunt
manifestdri care fac sd se mentind in societate grupul persoanelor fira ada-
post, cultivad in randurile acestora sentimentele unei existente zadarnice, care
ii marginalizeaza si mai mult.

Experienta mondiald confirma faptul ca businessul mic si mijlociu repre-
zintd un element important al economiei de piata, fara implicarea caruia nu
se poate dezvolta nici economia, nici omul ca personalitate, nu se pot coagula
nuclee ale grupelor sociale mari, care elaboreaza si infaptuiesc politici sociale
de echitate si bunastare, cultiva un trai rezonabil si o viata calitativa, care sunt
catalizatori ai solidaritatii si coeziunii sociale. Cercetarile noastre dovedesc ca
in Republica Moldova intreprinderile micului business se confrunta cu un sir
de obstacole ce impiedicd procesul lor de dezvoltare. Rezultatele cercetarilor
sociologice indicd asupra faptului cd cei mai multi antreprenori mentioneaza
existenta problemelor economice: financiare, de obtinerea creditelor ieftine,
sistemul de impozitare imperfect, lipsa pietelor de desfacere, preturile inalte
ale materiei prime si la agentii termici, lipsa unor politici de protectie a pietei
autohtone si de concurenta loiala. Au fost identificate drept probleme: cadrul
juridic, barierele administrative, birocratia, coruptia, lipsa sustinerii din par-
tea statului etc. Adoptarea si implementarea unor masuri eficiente din partea
organelor de resort vor contribui la grabirea dezvoltdrii economice si sociale,
vor stimula crearea conditiilor favorabile de incluziune sociald a tuturor gru-
purilor si categoriilor marginalizate.
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Mediul de resedintd este un factor important in contextul analizei
vulnerabilitatii privind excluderea sociald a populatiei. In mediul rural din
Republica Moldova este redusa oferta locurilor de munca, iar veniturile sunt
mici, in mare parte ele provin din munci agricole.Grupurile social vulnera-
bile din spatiul rural au specificul lor, fiind marcate de infrastructura rurald,
de situatia geografica, de gospodarirea casnicd, de accesul limitat la bunuri
si servicii. Pentru aceste grupuri social vulnerabile riscurile de a fi excluse
social sunt multiple pentru cd intreaga comunitate poate fi expusa riscului
de a fi marginalizata. In spatiul rural in ansamblu mortalitatea depaseste na-
talitatea. Numarul familiilor cu trei si mai multi copii e in scddere. Spatiul
rural este supus unei duble migratii care se manifestd simultan: sat — oras si
sat - tard de peste hotare si migratia pe trepte sat - oras, cu stabilire provizo-
rie in mediul urban si navete periodice oras-sat-oras, apoi migrare/emigra-
re peste hotare. Migratia tinerelor familii in tdrile occidentale (Franta, Italia,
Portugalia) deschide sanse sporite pentru emigrarea lor definitivd in aceste
tari, unde existd sisteme sigure de protectie sociald ce incurajeaza substantial
natalitatea si educatia noilor generatii. Supus unor atare circumstante, spatiul
rural trece printr-o depopulare ritmica cu urmari grave si de lungd durata.
Sistemele educational si cultural traditionale sufera metamorfoze profunde,
ce conduc spre instrainarea populatiei rurale de ceea ce-i alimenta alta-data
identitatea, averea si farmecul péstrarii unui patrimoniu mostenit in timp de
generatiile precedente. Se inchid scolile in satele cu copii putini si se comasea-
za invatamantul local, dispar de la sine caminele sau casele de cultura. Pare,
la prima vedere, cd spatiul rural trece in disperarea sa, furat incet si afectat de
o molima grea, pe un drum fara de speranta, al pierzaniei. Totusi, in interio-
rul ei, comunitatea rurald, formatd in esenta ei din agricultori contine energii
conservate secole la rand, care nu vor lasa ca ea sa dispara. Aceste energii sunt
stapanite de-a lungul veacurilor de catre cei pe care oamenii ii numesc obstea
satului si care reprezinta structurile sociale perene ale mediului rural: biserica,
scoala, inteleptii si gospodarii satelor, cei pe care azi ii consideram societate
civild. In spatiul rural asistim la un fenomen caracteristic pentru toati repu-
blica: clasa politica devine tot mai tanard, mai feminizata si mai profesionali-
zatd, insa ramane a se mentine in grupdari ermetizate si corporatiste, dominate
de interese inguste, calauzite de viziuni subordonate intelegerilor directionate,
unilaterale si nu de interesul national, ceea ce genereaza lipsa unitatii politice
intre participantii la procesul social. Astfel, raméne nevalorificat, amenintat
de a se risipi un capital uman fraged, dar care nu-i lipsit de sperante - copiii
din familiile social vulnerabile. Interferenta si sincronizarea factorilor politici
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locali, istorici, culturali, psihologici, care urmeaza sa se producd in urma ela-
bordrii unor programe si proiecte laborioase ar putea conjuga eforturile acto-
rilor sociali comunitari si mobilizarea lor la valorificarea capitalului uman cu
eforturi locale si cu sustinere din afara.

Stratificarea sociala contemporand este determinatd de variabilele cultu-
rale ale mediului social, iar capitalul cultural nu este numai un indicator al
apartenentei de clasa, dar si o componentd importanta in asigurarea mobilitatii
sociale ascendente. Modul de viatd, care include relatiile de comunicare, pe-
trecerea timpului liber si cadrul valoric sunt componente importante ale ca-
pitalului cultural si care, la randul sdu, poate fi influent in dezvoltarea unui
model de politici culturale. Modelul de politici culturale dezvoltat in Repu-
blica Moldova, preluat din perioada sovieticd, intr-o masura oarecare asigura
sustinerea si supravietuirea patrimoniului cultural, dar nu este in stare sd faca
fatd provocarilor economiei de piata, intretinerii si evolutiei infrastructurii
culturale, realizarii obiectivelor strategice de dezvoltare. Ineficienta si inefica-
citatea politicilor culturale in Republica Moldova constd in orientarea lor spre
solutionarea problemelor interne ale domeniului si mai putin spre participa-
rea in solutionarea nevoilor populatiei. O cauza importantd ce provoaca stag-
nare in evolutia proceselor culturale este mentinerea sistemului de finantare
necorespunzator cerintelor actuale. Sistemul existent de finantare a culturii
conduce laadministrarea defectuoasa a domeniului;dezinteresul populatiei
fata de activitatea institutiilor de culturd, precum si implicarea slabd a acestora
in viata social-economica a societdtii si comunitatilor; absenta unei platfor-
me de conlucrare permanentd cu societatea civila. Schimbarea sistemului de
finantare presupune crearea mecanismelor de sustinere financiara a culturii,
care ar motiva producerea si cresterea calitdtii serviciilor culturale, ar dezvolta
creatia, concurenta si ar asigura eficienta si eficacitatea politicilor culturale.

Cercetarile efectuate ne demonstreaza cd persoanele cu nivel de cultura
si de educatie scazut, cu venituri reduse si autopozitionati in partea de jos a
ierarhiei sociale atesta rezultate cu indicatori mai mici in ceea ce priveste co-
eziunea si integrarea sociald decét persoanele care se pozitioneaza in straturi
ierarhic superioare. Rezultatele unui sondaj de opinie, realizat in noiembrie
2018 pe un esantion reprezentativ si stratificat de citre Asociatia Sociologilor
si Demografilor din Republica Moldova (ASDM), au fost comparate cu datele
similare ale altor cercetari facute pe parcursul ultimilor ani (2016-2018) de
ASDM si alte echipe de cercetare din Moldova. Au fost analizate urmatoarele
componente ale coeziunii sociale: apartenentd / identitate sociala, solidaritate
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sociald, incredere, non-discriminare si incluziune sociala. Datele cantitative
obtinute prin sondaje de opinie au fost coroborate cu analiza datelor calitative
ale unor focus-grupuri realizate in 2016.

Respondentii la sondajul de opinie din 2018 exprima perceptia unei coezi-
uni slabe a societétii noastre. Sentimentul de incredere fatd de semeni este si
el foarte scazut (73% dintre respondenti considera cd societatea noastra este
putin, foarte putin sau deloc unitd). Solidaritatea nu este considerata ca atare
de respondenti o valoare dominanta in cercetarea realizata in 2016. Totusi,
definitd partial prin ,spiritul de intrajutorare”, solidaritatea poate fi considera-
td o valoare dominantd (74% dintre respondenti). La fel, potrivit rezultatelor
sondajului de opinie realizat in noiembrie 2018, sentimentul de apartenenta
a respondentilor la tara si la cultura lor este destul deridicat (respectiv, 72,4%
si 56,4%). Respondentii sondajului din 2018 atestd de asemenea o foarte
micd incredere in ceilalti cetdteni ai Republicii Moldova (doar 22,4% dintre
respondenti au considerat ci pot avea incredere in semenii lor). In sfarsit, ma-
joritatea respondentilor (78,5%) considera ca nu au fost discriminati din moti-
vul apartenentei sociale, etnice sau religioase, iar 16,3% s-au simtit discriminati
cel putin o datd in ultimul an de la aplicarea chestionarului, ceea ce constituie,
potrivit autorilor, un procent destul de ridicat.

Aceste rezultate sunt congruente cu datele calitative obtinute in focus-gru-
puri, realizate in 2016. Participantii la focus-grup vorbesc despre un spirit de
solidaritate scazut in societate si in comunitatile lor, constatind necesitatea
unei solidarititi mai ridicate. In cadrul focus-grupurilor au fost expuse un sir
de exemple pozitive de acte de solidaritate in comunitatea lor. Totodata, sca-
derea nivelului de solidaritate este asociata cu lipsa coeziunii in societate, cu
bundstarea materiala scazutd a populatiei si cu absenta unei conduceri compe-
tente si de bund- credinta.

In baza concluziilor sintetizate, formulim urmatoarele recomandiri:

o statul si organizatiile societatii civile ar trebui sa se implice in fortificarea
coeziunii si constiintei de coeziune sociala in societatea din Republica Moldo-
va prin formarea unui cadru de identificare civicd, de natura sa apropie diferite
segmente de cetdteni, dincolo de diferentele etnice, sociale, de gen sau varsta;

o elaborarea unui proiect de tard - unui cadru de trai comun - la care ar
subscrie si ar contribui toti cetatenii; astfel, un asemenea proiect, inclusiv pro-
cesul de elaborare a acestuia, ar putea constitui o bazd democratica de formare
si consolidare a coeziunii sociale;

o ridicarea nivelului de bunastare al populatiei ar fortifica gradul de in-
credere in guvernare si ar spori nivelul de cultura si activism civic, o coeziune
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sociala mai puternica;

o nivelul ridicat de coeziune sociala, inclusiv prin componentele sale de
baza (identificarea, solidaritatea, increderea sociala, la care putem adauga si
participarea civica si politica si incluziunea sociala), ar contribui la un nivel
sporit de dezvoltare si de bunastare economica si sociala;

o increderea ,pe orizontald”, intre cetateni, poate fi ridicata printr-o
justitie corecta, care ar incuraja un comportament corect si loial intre cetateni
si ar impiedica proliferarea cazurilor de coruptie si impunitate;

« increderea ,pe verticald’, intre cetdteni si institutii, poate fi sporita prin
cresterea transparentei institutionale si printr-o informare mai eficienta pri-
vind beneficiile aduse pentru comunitate de respectivele institutii;

o solidaritatea si incluziunea sociala pot fi incurajate si sporite prin ma-
suri si politici indreptate cdtre acceptarea mutuala si intrajutorare: campanii
de informare si solidaritate sociala, crearea unei infrastructuri institutionale
incluzive, o politicd fiscalda echitabild si constient asumatd de contribuabili

(prin transparenta si informare), stimularea activismului civic si politic.
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CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

The summary of sociological researches presents the main conclusions
resulting from the field investigations and documentations conducted by the
Centre of Sociology and Social Psychology of the Institute of Legal, Political
and Sociological Research under the institutional Project of fundamental
researches 15.817.06.13F ,The establishment of the middle class within the
context of social transformation and association of the Republic of Moldova
to the European Union”, which highlights the factors altering the dynamic
balance of the social environment and conditioned changes in class structure.

The volume is structured in two parts: Expansion of middle class in the
Republic of Moldova by social inclusion and Strengthening social cohesion - a
key-factor for the rise of the middle class. The two compartments mirror two
fundamental and complementary aspects of social life: the daily needs of the
people and understanding the society we live in. This volume proves, once
again, that the middle class represents the engine and the most important
chain in the complex social, economic and political reforms.

The first part - Expansion of middle class in the Republic of Moldova
by social inclusion - makes a point that both the positioning of the middle
class, as well as the prospects for its growth depend on the coordinated and
consistent development of an entire system of institutions, which will drive
the socio-economic and political development of the country. It depends on
these institutions to which extent the reforms will make it easier to enter the
middle class; what upward mobility mechanisms will be applied to enable
social groups toenter the middle class.

Unemployment, inflation, mismanagement of resources, inefficient gov-
ernment policies, poor economic development, corruption in administrative
structures, tax evasion, misappropriation of public money by senior officials
of the State are the primary causes of the low standard of living of the majority
of the population. The stratification processes initiated in the structure of the
society of the Republic of Moldova have led to the economic polarisation of so-
cial classes, layers and groups, thus favouring social inequality. Demoralised and
demotivated, people flee the country, triggering the phenomenon of depopula-
tion, especially in rural areas.The exodus of medical staff and teachers affects
the social subsystems, with multiple consequences on various fields of activity.
Social inequality leads to the exclusion of a great part of the population, which
under certain socio-economic conditions could be part of the middle class. The
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research results confirm the hypothesis that vulnerable groups remain quite
large given the underdeveloped economy, wide unemployment, low wages and
limited access to quality services. The following sociological studies show that
vulnerable groups involved are most exposed to marginalisation and social
exclusion: factors of social exclusions of persons with disabilities; social mar-
ginalization of children from rural areas and of children with three and more
children; socio-psychological issues of children with parents who left abroad;
old population; and homeless persons from Chisinau.

The sociological analysis of the social exclusion of persons with disabilities
reveals that, despite the efforts made in recent years to align national strategies
and policies with the principles of the UN Convention on the Rights of Persons
with Disabilities, this group of people continues to be excluded from political,
economic, social and cultural life.

The magnitude of the migration phenomenon has hit children - the most
vulnerable social group. The study on the values of adolescents with parents
who left the country shows that values, such as health, prosperity, active life,
interesting work are less accessible, a situation that may lead to an increased
anxiety and may impact negativelyon intellectual potential. The difference
between the priority of values and their accessibility points to a misbalance in
the emotional-personal relationships of teenagers. The values of the primary
social group - family, close friends — are essential in forming an integral
personality. Family offers love and represents the basic resource for children,
so thata temporary or long-term absence of parents may lead to an increase of
internal conflicts.

The case study on the social exclusion of children from rural areas points
to the need to develop programs and projects that would bring together the
efforts of social actors in making use of human capital and opening new
perspectives in communities.

Families with three and more children are affected by the trends in the
increased inequality in society, which puts them in a situation of social
marginalisation.The analysis of statistical data series highlights the fact that
Republic of Moldova is part of the global trend in diminishing the role of
family in society. As a result, there is an increase of the divorce rate, remarriage,
cohabitation, one-parent homes, decreased fertility and amplification of
migration. Statistical data confirm that families with three and more children
are the most economically affected, thus being exposed to the risk of being
marginalised.
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Persons deprived ofliberty representa particularly difficult social vulnerable
group, which encompasses all the shortcomings of the modern society of
Moldova. The results of the research showthat society is not open for active
participation and involvement in the social reintegration of ex-detainees.They
are still labelled, marginalised and discriminated against in various forms.
The statistical finding that almost half of the ex-detainees return to prison is
illustrative of their troublesome integration in society, and of the fact that the
society does not grant them real chances to have a decent life. This adds up
to the lack of adequate financial, emotional and psycho-social support, poor
education which no longer meets the demands of today’s labor market.

The increase in the number of the elderly population is a confirmed trend not
only in the world, but also in the Republic of Moldova.This is aggravated by the
massive emigration of the working population, as well as by a decline in fertility.
Many of those considered old, being thus excluded from social life, could remain
active, contributing to society and thereby feeling more fulfilled. Therefore, as
regards the process of forming the middle class, it is important for the elderly
to maintain the social status they enjoy prior to retirement (so as not to become
subject to a downward social mobility) and a satisfactory quality of life. Promoting
and sustaining an “active aging” could positively influence the socio-economic
status of both older people and younger members of their families.

The homeless represent another social group, which emerges and extends
as a result of discrimination in employment, health services, and fair justice.
Building communication, solidarity and support bridges between homeless
communities and citizens living in homes would lay the foundations for an
integrated, more cohesive and more supportive society and thus help prevent
the marginalisation of vulnerable groups.

Stemming from the above conclusions, the following recommendations
shall be considered:

o adopting and applying effective measures by the relevant bodies in
solving economic issues, thus creating favourable conditions of social
inclusion for all socially vulnerable groups;

o eliminating multidimensional deprivation of people with disabilities;

« fighting political and economic exclusion of persons with disabilities by
promoting social inclusion;

o improving life quality and the standard of living of persons with
disabilities;

« implementing psychological support programs targeting children with
parents involved in the migration process;
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« active involvement of all social actors in the training and educational
processes of children temporarily left without parental supervision;

« providing technical support to educational institutions, in order to help
children with parents involved in the migration process;

 stimulating programs aiming primarily at making use of human capital
in rural areas;

« governmental policies should prevent further social inequalities and
marginalization of families with three and more children;

 developing a legal framework on the reintegration of persons deprived
of liberty in detention and post-detention period, that would fit their
real needs;

o establishing of reintegration Centres for the detainees orof apreparing
Centres the release of prisoners, where they would be placed and
prepared before their release;

» granting old people access to quality health services and to social
support services;

« involving all social categories in social and economic community-
related processes;

« applying incentives in providing social support among the homeless, as
well as between the latter and people living in homes.

The second compartment of the work - Strengthening social cohesion - a
key-factor for the rise of the middle class - presents the results of the empirical
sociological research that enabled for the relevant conclusions to be drawn.

For almost thirty years, the transition from the authoritarian regime,
based on planned economy, centralised vertically, towards a system of state
development on democratic principles, with a free market economy, has been
accompanied by economic turbulence, instability and political uncertainties,
which changed the social structure, causing tensions in the relations between
people, groups and social institutions.

The analysis of the transformations that followed the reforms, the
implementation of development policies and the strategic planning documents
show that the strategies, development plans, modernisation programs launched
did not meet the expectations, to a large extent. The majority of the people
state that their lives did not change for the better, lately. The quality of strategic
planning documents may be blamed for a part of failures. Their weak points
are as follows:

o excessive focus on economic growth. Such an approach hasled that national
development being replaced by economic growth. Thus, human social welfare
was being considered a self-created product as a result of economic growth.
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In this context, people weretreated as a resource of a mechanism accelerating
economic growth and not as the main beneficiary of an economic growth that
would be sustainable from the point of view of the consumption of natural
resources, that including from a social and geographical point of view and that
would also be equitable in terms of its impact on future generations;

o arbitrary setting of development priorities. Most of the priorities were
formulated in a’dehumanized” manner, with a strong focus on developing
systems and technical infrastructure and without demonstrating in practical
terms how the most disadvantaged people in society would have benefited
from these advances;

o limited quality of data and indicators.The data used in development
planning have not always provided sufficient detail of the phenomena
analysed, including due to the limited disaggregation by gender, age, region,
ethnicity, etc.This fact, in turn, did not make it possible to identify what the
inequalities are and how the vulnerable groups benefit from the results of the
development, as well as what are the policy measures to improve the situation
of the neediest.

Drafted on technocratic principles, partially inspired from the old regime,
the strategic planning documents did not have the expected outcomes, their
implementation being contingent upon the general quality of the policy
framework, the institutional environment, administrative processes and
bureaucratic routines, the scarce human, professional and financial resources
to provide a financial support to development priorities. Transition reforms in
Moldova have not brought an increase to the well-being of most citizens, the
quality of their life, the future of the family and children, peace,understanding
between people, social stability, personal physical security, a favorable
position in the social hierarchy, access to daily consumption goods, and
health condition.The state has burdened citizens with the accomplishment of
reforms, proclaiming freedom of initiative, association and economic activity,
but without providing them with support, by establishing state investment
funds, mechanisms and instruments to stimulate business, security and
protection of human and financial capital. Thus, a large part of the population
is put in difficult situations to ensure their existence. Although there are signs
of a decrease in social and economic inequalities and a trending growth of
the GDP, there are no changes in the social structure that would enable the
social layerbeing strengthened and the middle class being established.As a
result of the interaction of several social, economic, political, geopolitical,
psychological and cultural-historical factors, we find that the size of the social
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layers oscillates around the following indicators: 4% of the population is self-
positioned in the upper social layer; 13% consider it represents the middle
layer; 40% are closer to the middle layer, and 43% are self-positioned in the
basic social layer, of which 29% are considered in the lower layer, where they
live in permanent deficiencies, and 15% in the very low layer, that is people
below the poverty line. The lower layer and that of the people with the very
low level of life feed the existence of socially vulnerable groups, which are
constantly threatened by social exclusion.

The chaotic privatization of movable and immovable property, the
liquidation of enterprises, and consequently also of jobs, the increase of
unemployment and the extension of migration, the aging of the population,
the ,,prosperity” of corruption and criminality in the years of the post-socialist
transition created favorable conditions for the numerical increase of the people
without shelter - a group with high vulnerability. The lack of adequate social
assistance, social exclusion and discrimination are manifestations that make
to maintain in the society the group of homeless people, cultivating among
them the feelings of a futile existence, which marginalizes them even more.

World experience confirms that small and medium business is an important
element of the market economy, without the involvement of which neither
the economy nor the human being as a personality cannot develop, cannot
coagulate the nuclei of the large social groups that develop and implement
social policies of equity and well-being, cultivate a reasonable and a quality
life, which are catalysts of solidarity and social cohesion. Our research
demonstrates that in the Republic of Moldova small businesses faces a series of
obstacles that hinder their development process. The results of the sociological
research indicate that most entrepreneurs mention the existence of economic
problems: financial, of obtaining cheap credits, imperfect tax system, lack of
sale markets, high prices of raw materials and thermal agents, lack of protection
policies of indigenous market and the lack of the fair competition.

They were identified as problems: legal framework, administrative
barriers, bureaucracy, corruption, lack of state support etc. The adoption
and the implementation of effective measures by the relevant bodies will
contribute to speeding up the economic and social development, will
stimulate the creation of favorable conditions for social inclusion of all
marginalized groups and categories.

The environment of residence is an important factor in the context of
vulnerability analysis regarding the social exclusion of the population. In the
rural area of the Republic of Moldova, the supply of jobs is reduced, and the
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incomesaresmall, mostlycomingfromagriculturalwork. Thesociallyvulnerable
groups in the rural area have their specific characteristics, being marked by
the rural infrastructure, the geographical situation, the home household, the
limited access to goods and services. For these socially vulnerable groups, the
risks of being socially excluded are multiple because the entire community
may be exposed to the risk of being marginalized. In the rural area, as a whole,
mortality exceeds birth. The number of families with three and more children
is in declining. The rural area is subjected to a double migration that manifests
simultaneously: village - city and village - country abroad and migration on
steps, village - city, with provisional establishment in the urban environment
and periodic shuttles city-village-city, then migration / emigration abroad. The
migration of young families to the western countries (France, Italy, Portugal)
opens up greater chances for their definitive emigration to these countries,
where there are safe social protection systems that substantially encourages
the birth and education of new generations. Under such circumstances, the
rural area is going through a rhythmic depopulation with serious and long-
term consequences. Traditional educational and cultural systems undergo
profound metamorphoses, leading to the alienation of the rural population
from what once fed them the identity, wealth and charm of preserving a
patrimony inherited by the previous generations. The schools are closed in the
villages with few children and the local education is merged, the culture houses
disappear by themselves. It seems at first sight that the rural space passes in its
desperation, stolen slowly and afflicted by a heavy plague, on a hopeless road.
However, inside her, the rural community, formed in its essence by farmers,
contains conserved energy for centuries, which will not let it disappear. These
energies are possessed throughout the centuries by those whom the people call
the village community and which represent the perennial social structures of
the rural environment: the church, the school, the sages and the householders
of the villages, those whom we today consider civil society. In the rural area
we are witnessing a characteristic phenomenon for the whole republic: the
political class is getting younger, more feminized and more professionalized,
but it remains maintained in hermetic and corporate groups, dominated
by narrow interests, guided by visions subordinated to directed, unilateral
agreements and not by the national interest, which generates a lack of unity
between the participants in the social process. Thus, it remains undervalued,
threatened by waste of a fragile human capital, but not without hope - children
from socially vulnerable families. The interference and synchronization of the
local political, historical, cultural, psychological factors, which will occur after
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the elaboration of laborious programs and projects, could combine the efforts
of the community social actors and their mobilization in the valorisation of
human capital with local efforts and with outside support.

Contemporary social stratification is determined by the cultural variables
of the social environment and the cultural capital is not only an indicator
of class membership, but also an important component in ensuring upward
social mobility. The way of life, which including communication relationships,
leisure and the value framework are important components of cultural capital
and can be influential in developing a cultural policies model. The model of
cultural policies developed in the Republic of Moldova, taken over from the
Soviet period, to some extent ensures the support and survival of the cultural
heritage, but is not able to face the challenges of the market economy, the
maintenance and the evolution of the cultural infrastructure, the achievement
of the strategic development objectives. The ineffectiveness of cultural policies
in the Republic of Moldova consists in their orientation towards solving the
internal problems of the field to the detriment of participation in solving the
needs of the population. One of the main causes of stagnation in the evolution
of cultural processes is the maintenance of a financing system inadequate to
the current requirements. In the current form, it leads to the mismanagement
of cultural processes, towards the lack of interest for cultural institutions and
low rates of social-economic engagement within communities, as well as the
absence of a permanent cooperation platform with civil society. The change of
the financing system implies the creation of mechanisms for financial support
of the culture, which would motivate the production and the increase of the
cultural services’ quality, would develop the creation, the competition and
would ensure the effectiveness of the cultural policies.

Research shows that people with low levels of culture and education, with
low incomes and self-positioned at the bottom of the social hierarchy attest
results with lower indicators in terms of cohesion and social integration than
those who are in higher hierarchical layers. The results of an opinion poll,
conducted in November 2018 on a representative and stratified sample by the
Association of Sociologists and Demographers of the Republic of Moldova
(ASDM), were compared with the similar data of other researches done during
the last years (2016-2018) by ASDM and other research teams in Moldova.
The following components of social cohesion were analyzed: belonging / social
identity, social solidarity, trust, non-discrimination and social inclusion. The
quantitative data obtained through opinion polls were corroborated with the
analysis of the qualitative data of some focus groups made in 2016.
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The respondents to the 2018 opinion poll express the perception of a weak
social cohesion of our society. The feeling of trust towards peers is also very
low (73% of the respondents consider that our society is little, very little or
not at all united). Solidarity is not considered as such a dominant value in the
research conducted in 2016. However, partially defined by the “spirit of mutual
help”, solidarity can be considered a dominant value (74% of the respondents).
Similarly, according to the results of the opinion survey conducted in
November 2018, the sense of belonging of the respondents to the country and
their culture is quite high (respectively, 72.4% and 56.4%). The respondents
of the 2018 survey also show very little confidence in the other citizens of the
Republic of Moldova (only 22.4% of the respondents considered that they can
trust their fellow citizens). Finally, the majority of the respondents (78.5%)
considered that they were not discriminated on the grounds of social, ethnic
or religious affiliation, and 16.3% felt discriminated against at least once in the
last year after conducting the poll, which according to the authors, it is a fairly
high percentage.

These results are congruent with the qualitative data obtained in focus-
groups, accomplished in 2016. The participants in the focus-group speak
about a low solidarity spirit in society and in their communities, finding the
need for higher solidarity. Within the focus groups were exposed a number of
positive examples of acts of solidarity in their community. At the same time,
the decrease of the level of solidarity is associated with the lack of cohesion in
the society, with the low material well-being of the population and with the
absence of a competent and trustworthy leadership.

Based on the synthesized conclusions, we formulate the following
recommendations:

» representative institutions of the state and civil society should be
involved in strengthening social cohesion and awareness in the society of the
Republic of Moldova by forming a framework for civic identification, so as
to bring different segments of citizens closer, beyond ethnic, social, gender
differences or age;

o drafting of a country project - a common living framework - to which
all citizens would subscribe and contribute; such a project, including its
elaboration process, could be a democratic basis for training and strengthening
social cohesion;

o raising the level of well-being of the population would strengthen the
degree of confidence in the government and increase the level of culture and
civic activism, which would lead to a stronger social cohesion;
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o the high level of social cohesion through its basic components
(identification, solidarity, social trust and inclusion, civic and political
participation etc.) would contribute to an increased level of development and
economic and social well-being;

 “horizontal” trust,among citizens, can be built through fair justice, which
would encourage loyal behavior among citizens and prevent the proliferation
of corruption and impunity;

o 7vertical” trust, between citizens and institutions, can be increased by
institutional transparency and by more efficient information on the benefits
brought to the community by the respective institutions;

« solidarity and social inclusion can be encouraged and enhanced by
measures and policies aimed at mutual acceptance and help: information
campaigns and social solidarity; the creation of an inclusive institutional
infrastructure, a fair fiscal policy and consciously assumed by taxpayers
(through transparency and information); stimulating civic and political
activism.
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