A\

I

-

le actiunii civice: dezvoltarea comunitara

Victor Moraru
Tatiana Socolov

Resursele actiunii civice:
dezvoltarea comunitara

<

e

_

..

P

R
.\ -

>
%
o
o
o
»
©
E
o
2
=
-
—
<
ot
o
=
-
é.,

Chisinau, 2022




Victor Moraru
Tatiana Socolov

Resursele actiunii civice:
dezvoltarea comunitara

Inovatii sociale

Chisinau, 2022



CZU

Seria ,Inovatii sociale”
(coordonatori prof. Victor Moraru, prof. Georgeta Stepanov)

Recomandat pentru publicare de Consiliul Stiintific al Institutului de
Cercetari Juridice Politice si Sociologice

Recenzenti:

Acad. Alexandru Rosca

Prof. univ,, dr. hab. Constantin Solomon,
Prof. univ,, dr. hab. Pantelimon Varzari

Descrierea CIP a Camerei Nationale a Cartii

Victor Moraru, Tatiana Socolov. Resursele actiunii civice: dezvoltarea
comunitard. Chisinau: ICJPS, 2022. (Seria ,Inovatii sociale”).

© Victor Moraru, Tatiana Socolov, 2022
© ICJPS, 2022



Resursele actiunii civice: dezvoltarea comunitard

CUPRINS
SPIRITUL DEMOCRATIEI PARTICIPATIVE .....oooieieenneeeseeeeseeesseeessseessseeees 4
Capitolul 1. FENOMENUL DEZVOLTARII COMUNITARE:
REPERE CONCEPTUALE ...t snesserseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnees 11
1.1. Dezvoltarea comunitara: interpretari si caracteristici
(6 13 0010 o PP 12
1.2. Valoarea actiunii civice: oportunitati pentru
Republica MOLdOVa ....ceeeereeeeeesneeeesseesssssssesssesssesssessssssssesssssssssseees 28
1.3. Experienta occidentala a dezvoltarii comunitare.........ccoeeeneees 37
1.4. Mass-media in contextul transformarilor democratice............. 47

Capitolul II. VALENTELE POLITICE ALE DEZVOLTARII

COMUNITARE ....etrtetreeeesesetneesssssesssessssssssssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssans 64
2.1. Semnificatiile politice ale cetdteniei active.......comeneeneeenneeseennens 65
2.2. Capitalul social ca premisa a partiCiparii.....cooemeesseessmessmeessnessnns 81

2.3. Dimensiunea participativ-politica a dezvoltarii
COMUNIEATE oeuieeriieressesessesssessssessessssessssesss s s sess st ssssssssssssssssssssssssnas 101

Capitolul I1I. FACTORUL MEDIATIC IN PROCESUL

DEZVOLTARIT COMUNITARE ....ovoossvvvrnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenss 119
3.1. Actiunea comunicativa in cadrul schimbarii
EYo Yo T2 B 010 11 oL OO 119
3.2. Identitatea jurnalismului COMUNILAT .....cceerrererreeresererreersesenanes 132
3.3. Problemele dezvoltarii comunitare in paginile presei din
Republica MoldOVa......crreersssssesssssssessssssssssssssesssessssssesanes 149
TNCNEIETE ovvveeeeecesnsseeeeeeesssssssssssseessssssssssssesssssssssssssesssssssssssessssssssssssessssns 167

123 10) VU= i 1 3 ST 171



Victor Moraru, Tatiana Socolov




Resursele actiunii civice: dezvoltarea comunitard 5

SPIRITUL DEMOCRATIEI PARTICIPATIVE

Fenomenul ,dezvoltarii comunitare» In Republica Moldova
se afla intr-un proces de devenire. Se produce, de fapt, integra-
rea acestui fenomen 1n procesul general al transformarilor care
au cuprins societatea moldoveneasca. in acest context, stimula-
rea atitudinilor participative ale cetatenilor se Inscrie firesc in
perspectivele dezvoltarii societatii, determinand imperativul
trasarii unor obiective precise si al formularii unor concluzii de
rigoare, necesare si utile pentru aprofundarea proceselor trans-
formatoare.

Reprezentand, cu adevarat, o inovatie in viata societatii si o
expresie a desfasurarii reale a proceselor democratice, notiunea
de ,dezvoltare comunitara” vizeaza promovarea initiativelor
locale, a creativitatii individuale si de grup, a cooperarii, drept
principiu diriguitor al vietii, Intru valorificarea eficientd a poten-
tialului uman si multiplicarea acestuia.

Punctele de reper ale procesului dezvoltarii comunitare rezi-
da 1n implicarea cetatenilor in identificarea problemelor strin-
gente ale comunitatii careia 1i apartin; In participarea la luarea
deciziilor; asumarea responsabilitatilor; eficientizarea aportului
personal la solutionarea problemelor emergente; cooperarea
eforturilor; utilizarea judicioasa a resurselor locale; crearea par-
teneriatelor; fortificarea societatii civile; participarea la diferite
tipuri de instruire; antrenarea in elaborarea, realizarea si asigu-
rarea viabilitatii proiectelor si programelor implementate.

Astfel, In conditiile In care notiunea de ,proiect” devine o
chintesenta a actiunii social-politice, fie la nivel national, fie la
nivel local, populatia comunitatii devine, prin lansarea si antre-
narea in diferite proiecte, sensibilizata la oportunitatea initie-
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rii In procesele decizionale, isi asuma examinarea problemelor
stringente aparute 1n viata cotidiana a comunitatii, obtine acces
la stabilirea prioritatilor, se obisnuieste sa argumenteze si sa ie-
rarhizeze necesitatile, sa-si planifice activitatile, sa-si coopere-
ze eforturile, sa utilizeze rational resursele locale, sa gaseasca
finantatori externi, sa gestioneze proiectele respective. Exista
deja rezultate reale si exemple concrete ale desfasurarii reusite
a actiunilor, menite sa contribuie la reusita procesului de ,dez-
voltare comunitard” n cadrul localitatilor rurale din republica.
Ceea ce conteaza, in primul rand, insa sunt nu atat realizarile
concrete, la nivel de sat sau raion, fara a subaprecia, catusi de
putin palpabilitatea reala a rezultatelor, fie si de proportii mai
putin semnificative, deocamdata, cat iurmarile sociale ale feno-
menului In desfasurare, efectele care pot fi intrevazute dincolo
de anumite rezultate concrete.

Consideram important a sublinia ca, prin consecintele so-
ciale pe care le comporta, fenomenul ,dezvoltarii comunitare”,
dezvoltandu-se in albia traditiilor deja incetatenite in Occident,
apare marcat de un sens profund al acelei valori fundamenta-
le pe care o reprezintd in viata societatii democratia. Am putea
afirma ca dezvoltarea comunitard, asa cum este ea interpretata
la noi, dar nu numai la noi, poarta in sine un germene necesar al
democratiei. Este evident ca afirmarea lastarilor democratici nu
este simpla. latd de ce ni se pare firesc a evidentia, in contextul
evolutiei democratice, orice manifestare a spiritului participa-
tiv, care este esentiala pentru dezvoltarea comunitard, pentru
dezvoltarea societatii. Tocmai spiritul participativ este cel care
marcheaza constientizarea de catre individ a conditiei sale so-
ciale si contribuie la depasirea stereotipiei comportamentale, la
depasirea psihologiei dependentei, a aspiratiilor paternaliste,
promovate, prin traditie si inertie, In raport cu statul.
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Democratia, se stie, nu poate fi importata, de parca ar fi o mar-
fa oarecare, ea poate doar sa se autopropulseze, dar cu conditia
sa existe contextul favorabil. Prezenta spiritului participativ re-
prezintd, indiscutabil, un astfel de context. Spiritul participativ
este antonimul apatiei sociale si, in definitiv, al apatiei politice,
al acelei apatii care determina lipsa de interes a omului fata de
chestiunile care-1 privesc in modul cel mai nemijlocit. in acest
sens, antrenarea cetatenilor in viata societatii, atat la nivel local,
cat si la nivel national este, asadar, esentiala pentru afirmarea
principiilor democratice.

Corect iInteleasda, participarea semnifica, In viziunea unui
clasic al stiintei politice, Giovanni Sartori, ,,a lua parte personal
intr-un mod voit” la o actiune. In explicatia elementara a poli-
tologului, participare nu inseamna doar ,a fi parte din (simplul
fapt de a fi implicat intr-o imprejurare oarecare) si cu atat mai
putin, o stare involuntara de ,a fi facut parte din”. Participarea
este o autopunere in miscare, fiind astfel chiar opusul lui ,a fi
pus in miscare” (prin vointa altcuiva), adica opusul mobilizarii
[222, p. 120]. Tocmai intr-un astfel de context se ingemaneaza
cunoscutele atributii ale participarii, cum sunt autocontrolul,
autoimplinirea si autoeducarea.Teoria generald a democratiei
nu a neglijat niciodatd participarea, conceputa ca o implicare
personald, activa, calificand-o drept ,esenta a microdemocrati-
ilor”. Dar legatura directa dintre micro- si macrodemocratie este
evidentd, prima constituind o premisa, un fundament al starii
democratice.

Si atunci, daca acceptam participarea intr-un sens ingust, cu
intelesul doar de manifestare sporadica a cetateanului, exprima-
ta fie nemijlocit in cadrul comunitatii, fie prin participarea sa la
alegeri, sensul participarii este diminuat la maximum. Or, demo-
cratia nu poate fi redusa doar la darea votului in favoarea unei
clase de politicieni profesionisti. Cum nota acelasi G. Sartori, ,a
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vorbi despre simplul act electoral ca despre participare este mai
mult decat o figura de stil, si ne transmite, indiscutabil, o sem-
nificatie slaba si diluata a termenului” [222, p. 121]. Nu poate
nicidecum sa fie considerat simplul semn aplicat in cerculetul
din buletinul de vot, decizia fiind deseori bazata pe un slogan
auzit intamplator, drept o adevarata participare politica. Mani-
festarea spiritului participativ are loc prin actiuni constientizate
si concrete, si tocmai incadrarea reala in viata comunitatii ofera
astfel de posibilitati.

John Stuart Mill, in lucrarea sa ,Consideratii asupra guver-
ndrii reprezentative”, indica asupra avantajului obtinut prin
participarea, fie chiar produsa nu atat de des, a cetateanului la
rezolvarea problemelor de ordin public. ,Aici el este chemat sa
se ocupe de chestiunile care reprezinta nu doar interesele sale
inguste, aici, In cazul confruntarii intereselor, el nu se poate con-
duce de simpatii personale; la fiecare pas el trebuie sa aplice in
practica principiile si normele valabile pentru binele public. Re-
spectiv, el gaseste alaturati, in aceste activitati, persoane predis-
puse mai mult pentru aceste idei si pentru aceasta cauza; o astfel
de tangenta va dezvolta in el atat intelegerea, cat si sentimentul
pentru interesele colectivitatii. Va invata sa simta ca face parte
dintr-o colectivitate si ca interesul public reprezinta si intere-
sul sau” [283, p. 47]. Se desprinde, foarte convingator, din aceste
randuri ale ganditorului englez, importanta participarii popula-
tiei la rezolvarea problemelor publice.

In fond, participarea trebuie consideratd un element inerent
al oricarei societati care pretinde sa se defineasca drept demo-
craticd, de rand cu alte valori universal recunoscute. Desigur,
aceasta participare, la care ne referim (individuala sau realizata
in cadrul unui grup), nu presupune incidenta directa si imediata
asupra proceselor decizionale publice. In lipsa prerogativei de
traducere directa in acte de ordin juridic, importanta ei rezida
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in influenta care se produce asupra proceselor de luare a deci-
ziilor, venind ,de jos” si asigurand o mai mare eficienta actiunii
autoritatilor.

In mod cert, democratia participativa reprezinta un subiect
neunivoc, continuand sa ramana deocamdatd, in multe privinte,
dupa cum recunosc politologii notorii, ,0 notiune confuza” [222,
p. 118] (G. Sartori), ,0 notiune vaga” [101, p. 258] (D. Held), in-
trucat este complicat a-i determina cu precizie limitele (,,auten-
ticitatea ei aflandu-se in raport invers proportional cu numarul
participantilor” [222, p. 120]), a-i defini locul intre democratia
directa si cea reprezentativa (unii cercetatori conferindu-i sta-
tutul de ,tertium genus” intre cele douda modele de democratie
[125, p. 184]).

Daca 1nsa cei mai reputati politologi actuali gasesc in de-
mocratia participativa un fnsemn sigur al ,implicarii civice si
al sociabilitatii” [191, p. 167], interpretand angajamentul civic,
implicarea civica drept premisa a participarii politice, daca mai
multi autori notorii arata ca procesele democratiei participati-
ve comporta decizii mai bune, o moralitate mai buna, un grad
sporit de autoactualizare a individului, care intr-un alt regim era
tratata cu superioritate, o eficienta mai pronuntata, o colabora-
re organizationala dezvoltatd, daca prin intermediul participarii
este promovata o ,logica a egalitatii” [52, p. 130], in acest fel,
principiile si idealurie unei democtatii (respectarea demnitatii
persoanei, protectia minoritatilor in fata unor decizii arbitrare)
gasindu-si o exprimare adecvatd, atunci eventualele prejudicii
ce ar putea s-o insoteasca nu-si gasesc confirmare.

Democratia participativa apare, astfel, nu atat ca o alternati-
va a democratiei representative, ci, mai degrabd, o completare
a acesteia, o sursa importantd, capabild sa-i imprime mai multa
substanta. Prin democratie participativa, raspunzand exigente-
lor democratice, se produce antrenarea societatii civile in des-
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fasurarea politicilor publice. Asocierea reprezinta motorul acti-
unii de participare a cetatenilor, un vehicul al solidarietatii si al
responsabilitatilor asumate in comun. Democratia participativa
este viabila atunci cand se integreaza intr-un tesut democratic
civil, capabil sa faca din asociere libera un protagonist al dialo-
gului - dialogul reprezentand cel mai important instrument al
democratiei (dar si, dupa caz, al conflictului) - cu administratia
publica, cea care obtine, astfel, la randul sau, o energie fortifica-
ta si renovata de impulsul participativ. Asocierea participativa
nu rezida, bineinteles, doar in asociere politico-partidica, fun-
damentalad pentru procesele institutionale, ci se configureaza in
calitate de o dimensiune deosebitd, axata pe promovare socialg,
culturala, ecologica etc,, si pe extinderea drepturilor si garanti-
ilor sociale. Caracteristicile democratiei participative, in fond,
apropie viata institutionala de nevoile cetatenilor, contribuie la
optimizarea eficacitatii sferei publice, la consolidarea legaturii si
stabilirea unei relatii mai directe dintre cetatean si administra-
tia publica. Asa cum baza democratiei participative este una de
ordin local, avem toate temeiurile ca s-o consideram o resursa
importanta in viata unei comunitati pentru dezvoltarea local3,
educatia civica si coeziunea sociala.

Campul democratiei participative, circumscris constructiei
perseverente a cotidianului, nu este limitat prin anumite stan-
darde riguroase, fiecare comunitate cautand propriile instru-
mente si mecanisme pentru afirmarea propriei identitati, pen-
tru conceperea, punerea In practica si aplicarea initiativelor
participative.



Capitolul I.
FENOMENUL DEZVOLTARII COMUNITARE:
REPERE CONCEPTUALE

Actualitatea subiectului abordat este determinata de faptul ca
transformarile radicale ale raportului dintre stat si individ care
se produc in Republica Moldova implica modificarea esentiala a
circumstantelor de manifestare a personalitdtii umane si de an-
trenare in viata social-politica. Complexitatea acestor transfor-
mari impulsioneazad imperativul adaptarii adecvate la exigentele
perioadei de tranzitie: atat oamenii, cat si institutiile resimt - ca
o conditie fundamentala de supravietuire, adaptare si atingere
a obiectivului afirmarii - necesitatea de a dobandi acea capaci-
tate sau disponibilitate care sa contribuie nu doar la depasirea
dificultatilor, ci sila constientizarea necesitatii de asumare a res-
ponsabilitatii civice, urmate de implicarea in gestionarea trans-
formarilor de ordin politic, social, economic, cultural.

In contextul respectiv, fenomenul dezvoltirii comunitare, ca
proces obiectiv ce determind implicarea activa a cetdtenilor in
identificarea si solutionarea problemelor ce le influenteaza co-
munitatea, obtine o semnificatie deosebita, fiind o expresie a
desfasurarii reale a proceselor democratice, o premisa a parti-
ciparii politice. Acest proces constituie o realitate absolut noua
pentru Republica Moldova. Devine oportuna studierea si promo-
varea actiunii complexe de edificare a unei culturi civice moder-
ne, bazate pe constientizarea de catre fiecare cetatean a rolului
ce 1i revine in societate, pe Intelegerea profunda a faptului ca
asumarea responsabilitatii personale in activitate, in luarea de-
ciziilor, In manifestarea atitudinii fata de problemele reale mar-
cheaza de acum Tnainte principiile cardinale ale vietii.
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1.1. Dezvoltarea comunitara: interpretari si
caracteristici definitorii

Lansarea propriu-zisa a notiunii de dezvoltare comunitara
dateaza cu inceputul secolului XX, cand in SUA (tara de pionierat
in desfasurarea cercetarilor si activitatilor practice in domeniu)
a fost publicata lucrarea lui Frank Farrington ,Community deve-
lopment: making the small town a better place to live in and a
better place in which to do business” [75]. Termenul ,,dezvoltare
comunitard” a cunoscut o larga utilizare dupa cel de-al doilea
razboi mondial, cind au fost facute Incercari insistente de a ela-
bora conceptul dezvoltarii comunitare si de a-l interpreta din
perspectiva teoretica.

Principalele componente ale conceptului de comunitate au
fost dezvaluite, In special, de cercetatorii nord-americani. Pe par-
cursul anilor, dezvoltarea comunitara a fost supusa examinarii
din diferite perspective: participativa, decizionald, educational3,
de imbunatatire comunitard, de coordonare, de integrare a efor-
turilor etc. Cercetarile intreprinse s-au bazat pe experienta acu-
mulata in domeniile stiintei politice (Robert Dahl, David Held,
Jon Elster s.a.), sociologiei (Max Weber, Anthony Giddens, Amitai
Etzioni s.a.), filosofiei (Jiirghen Habermas s.a.), psihologiei (Bur-
rhus F. Skinner s.a.). Un important punct de reper pentru eluci-
darea resurselor dezvoltarii comunitare este oferit de examina-
rea problemelor capitalului uman si ale capitalului social (Pierre
Bourdieu, Francis Fukuyama s. a). De remarcat c3, in ultimii ani,
importanta examinarii fenomenului dezvoltarii comunitare este
semnalata si in studiile cercetatorilor din spatiul post-sovietic
(Igor Kokarev, Veaceslav Glazacev, Olga Zaharcenko s.a.), din Ro-
mania (Elena Zamfir, Dumitru Sandu, Sorin Cace s.a.).

Fenomenul dezvoltarii comunitare implica necesitatea con-
siderarii unei serii de concepte, al caror ansamblu configurea-
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zad un tablou complex si, in multe privinte, neunivoc al realitatii
social-politice. Un concept primordial, in contextul mentionat,
este comunitatea. Intelegerea modului in care functioneazi
aceasta, perceperea circumstantelor ce stimuleaza consensul
sau interesul comun, evidentierea motivatiilor participarii ce-
tatenesti contribuie la identificarea elementelor definitorii ale
evolutiei social-politice a societatii contemporane.

Aristotel afirma ca oamenii se aduna intr-o asezare comuni-
tara pentru a se bucura de asociere reciproca, a-si satisface ne-
cesitatile de baza si a gasi sensul vietii. Anume comunitatea a
permis indivizilor sa-si asigure existenta, oferind sansa de a se
manifesta, in limitele traditiilor si moravurilor locale, pe masu-
ra capacitatilor si preferintelor fiecaruia. Se observa, in acelasi
timp, ca ,,absenta spiritului comunitar, ingredient indispensabil
coerentei actiunii colective, conduce la anomalii socale” [272,
p. 116].

Mai multe surse definesc comunitatea tinand cont de urma-
toarele elemente: (1) oamenii (2) din cadrul unei regiuni ge-
ografice (3) implicati in interactiuni sociale si (4) care au una
sau mai multe legaturi psihologice unul cu altul si cu locul unde
traiesc [37, p. 6]. Referitor la limitarea teritoriala opiniile cerce-
tatorilor se divizeaza. Unii considera ca aceasta este esentiala
in definirea comunitatii, altii Tnsa neaga faptul ca teritoriul ar
trebui sa fie un element al comunitatii [103, p. 117]. Definirea
hotarelor geografice sau conceptuale ale unei comunitati este
dificila, notiunea accentuand un sistem social omogen, precum
ar fi o zond administrativa definita sau un grup de persoane cu
interese comune. Abordarea prin prisma interactiunii sociale si
a celei politice sugereaza ca oamenii se conditioneaza reciproc
si sunt interdependenti unul fata de altul. Interactiunea sociala
presupune existenta intreprinderilor, scolilor, bancilor, spita-
lelor, autoritatilor publice locale etc., de care populatia depin-
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de [269, p. 16]. Se considera ca retelele structurilor respective
formeaza o configuratie ce mentine comunitatile [109]. Acestea
isi au propriul specific, determinat de influentele exercitate de
modul de viata al membrilor lor: traditiile nu pot fi neglijate ori
subestimate. Asadar, asezarea umana sau comunitatea nu confi-
gureaza doar ,,0 simpla colectie de case” [32, p. 33], ci o organi-
zare umana, sociala si cultural3, care are si valente politice.
Definitiile vehiculate in literatura de specialitate trateaza co-
munitatea drept ,forma complexa de organizare umana aflata la
granita dintre formal si informal, concretizata prin relatii socia-
le/interpersonale, stabilite intre persoane care ocupa un spatiu
precizat si intre care s-a creat o concordanta de: valori, atitudini,
limbaj, traditii, Interese comune, mod de a se comporta, actiune,
identitate comuna”, formatiune sociala rezistenta in timp, reu-
nind un numar relativ restrans de indivizi, avand un backgro-
und cultural si statusuri sociale asemanatoare, ce locuiesc pe o
suprafata putin extinsa si intre care exista relatii de cooperare
bine stabilite si persistente, reusindu-se prin aceasta exerci-
tarea unui control social eficient la nivelul grupului respectiv”
[272, p. 124], ,grupare functionala de indivizi care traiesc intr-o
anumita localizare geografica la un moment dat, impartasesc o
cultura comuna, sunt aranjati intr-o structura sociala si exprima
o constiinta a unicitatii lor, precum si a identitatii separate ca
grup” [140, p. 27].
Dimensiunile comunitatii, transmise prin simboluri si reu-
nind sisteme de idei si comportamente invatate, sunt:
e politica (distribuirea puterii, influentarea si luarea decizii-
lor);
e institutionala (cai prin care oamenii interactioneaza unii cu
altii);
e economica (modalitati, mijloace de producere si alocare a
bunurilor si serviciilor);
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e tehnologica (capital, instrumente, abilitati);

e valorica (structura de idei despre bine si rau, frumos si urat,
corect si gresit, ce justifica actiunile intreprinse);

e de perceptii si credinta (structura de idei despre natura,
univers, lume etc.).

Printre functiile indeplinite de comunitate sunt cele de pro-
ductie-distributie-consum, socializare, control social, participa-
re si suport reciproc.

In publicatiile aparute in Republica Moldova este intalni-
ta definitia comunitatii drept formatiune sociala ,rezistenta in
timp, compusa dintr-un numadr relativ restrans de oameni care
locuiesc pe o suprafata putin extinsa, dispun de mediu cultural
si statut social similar si intre care exista relatii de cooperare
bine stabilite, persistente si suficiente pentru exercitarea unui
control social eficient la nivelul grupului respectiv” [132, p. 10].
Corespunzator, definirea conceptului de comunitate se axeaza
pe diferite filiere:

e spatiala (comunitatea este prezentatd drept asezare umana

marginita teritorial);

e temporalad (comunitatea trebuie sa ddinuie in timp);

e cantitativa (numarul de persoane ce alcatuiesc o comuni-
tate);

e structurala (apartenenta etnica, confesionala, nivelul de
scolarizare, statutul social mostenit sau dobandit, nivelul
veniturilor, aspiratiile etc.);

e relationald (intre membrii comunitatii exista legaturi baza-
te pe interese comune si pe normele de viata);

e functionala (comunitatea indeplineste anumite functii In
raport cu indivizii ce o reprezinta; cele mai importante sunt
cea de socializare si de control social).

Astfel, comunitatea ca produs social se defineste in termenii

structurii existente si reflecta caile pe care necesitatile comune
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sunt satisfacute prin crearea structurilor organizatorice publi-
ce si private. Comunitatea ca proces social, ce nu se bazeaza pe
apropierea geografica, subliniaza efortul social de a crea o co-
munitate prin eforturi comune si interes comun. De observat,
in acest context, importanta conceptului de ,solidaritate”. Dupa
cum a indicat Zygmunt Bauman, ,daca e sa existe o comunitate
intr-o lume a indivizilor, poate sa fie doar (si trebuie sa fie) o
comunitate tesuta impreuna cu impartasirea si cu grija mutuald”
[11, p. 111].

Teoriile dezvoltarii comunitare trateaza comunitatea in ter-
menii unui sistem conventional: oamenii dispun de forme de
organizare formale si neformale pentru interactiuni sociale si
politice. Comunitatea este acolo unde traieste omul, unde schim-
barile politice, sociale si economice contureaza si influenteaza
mediul sau. Nu intamplator, cercetatorii observa c3, in defintiv,
comunitatea este ,0 referinta mai mult pentru viitor, decat pen-
tru trecut” [255, p. 16]. Deci, comunitatea poate fi considerata
drept un organism viu care traieste si se modificd in permanen-
ta, fiindu-i proprie o dezvoltare sui-generis.

Cat priveste ,dezvoltarea”, cel de-al doilea termen al sin-
tagmei ,dezvoltarea comunitara”, niciun alt cuvant nu a fost
utilizat mai frecvent de un numar atat de mare de oameni, in
atat de multe tari ale lumii [110, p. 462]. Din punct de vedere
istoric, dezvoltarea este tratata sub aspect social-evolutionist,
ilustrand interpretarea etapelor de dezvoltare ale societatilor
moderne in calea lor marcata de industrializare si urbanizare.
Prezinta interes, in acest context, raspunsul la Intrebarea, daca
societatile si comunitatile mai putin dezvoltate trec prin ace-
lasi proces prin care au trecut candva societatile si comunitatile
deja dezvoltate.

Ca un concept normativ, ,dezvoltarea” este similara cu ,im-
bunatdtirea”, Insemnand transformare orientata spre distribui-
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rea mai balansatd a bunurilor sociale, precum si alte dimensiuni
ale schimbarilor pozitive produse in viata oamenilor. In aceasti
ordine de idei, dezvoltarea ar trebui privita, potrivit lui Dome-
nico Fisichella, drept ,schimbare sociala si culturala rapida care
reuseste sa pastreze semnificatia comunitatii” [78, p. 108]
Dezvoltarea in sens de crestere implica transformarile din
punct de vedere tehnologic si economic, bazandu-se pe avan-
sarea prosperitatii economice. Interpretarile schimbarii sociale
in stiintele social-politice se axeaza pe o perspectiva specifica a
conceptului de dezvoltare. Cercetatorul nord-american Alejan-
dro Portes sugereaza ca, pe masura ce dezvoltarea progreseaza,
devin pronuntate unele aspecte adaptive ce sporesc capacitatea
sistemului de a supravietui In mediul sau si ,elimind sentimen-
tele de complex national si dependenta externa” [186, p. 56].
Dezvoltarea ca schimbare se concentreaza mai mult pe trans-
formarile din punct de vedere politic, social si psihologic produ-
se in societate si in comunitati. In acest caz, dezvoltarea poate fi
tratata ca o schimbare sociald planificatda sau directionatd, de-
terminatad de unele politici promovate de clasa politica. De fapt,
chiar de la origini puterea a aparut din necesitatea gestionarii
si organizarii normative a colectivitatii umane si s-a afirmat pe
parcursul istoriei ca un instrument de reglementare a intregu-
lui ansamblu de relatii existente in orice societate [13, p. 228].
Dezvoltarea ca schimbare sociala mai iTnseamna si punerea in
actiune a unei pozitii ideologice distincte pentru restructurarea
ordinii sociale si economice in scopul atingerii rezultatelor do-
rite, fiind Intemeiata pe o viziune societald, ce nu intotdeauna
este identica pentru toti: pentru unii, transformarea planifica-
td a unei societati sau comunitati poate insemna dezvoltare, iar
pentru altii contrariul. Totusi, dupa cum constata cercetatorii,
,acceptarea si promovarea schimbarilor in societatea moldove-
neasca va determina, cu certitudine, si alte stari ale societatii,
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cum ar fi: transformarea, dezvoltarea si, bineinteles, progresul

social” [48, p. 46].

Pe parcursul deceniilor, au fost facute mai multe incercari
de a preciza conceptul dezvoltirii comunitare. In linii generale,
dezvoltarea comunitara a fost tratata de cercetatori drept:

e implicarea voluntara activa in procesul de imbunatatire a

vietii din comunitate [183, p. 8];

e participarea oamenilor afectati de schimbare la producerea
acesteia, comunitatea intelegand procesul de solutionare a
problemei [258, p. 34];

e incercarea intentionata a membrilor unei comunitati de a
lucra impreuna pentru a dirija viitorul acesteia [14, p. 59];

e implicarea oamenilor, coordonarea si integrarea tuturor
eforturilor orientate spre imbunatatirea conditiilor de trai
[123, p. 67];

e un proces in care un numar tot mai mare de oameni dintr-o
anumita regiune sau mediu iau decizii responsabile, al ca-
ror impact este Imbunatatirea conditiilor de viata ale unora,
fara prejudicierea conditiilor de viata ale altora [169, p. 64];

e un proces de luare a deciziilor locale si de dezvoltare a pro-
gramelor menite sd transforme comunitatea intr-un loc
mai bun pentru trai si activitate [106, pp. 14-15];

e actiuni ce deschid si mentin canale de comunicare si coope-

rare Intre grupurile locale [268, p. 10];

o abordare educationald, ce contribuie la sporirea nivelului

constiintei locale, marirea Increderii si abilitatii comunita-

tii in ceea ce priveste identificarea si solutionarea proprii-

lor probleme [50, p. 43];

e un proces educational menit sa ajute adultii dintr-o comu-
nitate sa-si solutioneze problemele prin intermediul luarii
deciziilor In grup si prin intreprinderea actiunilor in comun
[122, p. 29];
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e anumite Imbunatatiri, ca rezultat al eforturilor depuse de
grupuri comunitare, fiecare dintre acestea fiind un semn
distinctiv al dezvoltarii comunitare ce satisface necesitatea
umana [67, p. 43].

Printre cele mai vehiculate definitii ale conceptului in cauza
sunt cele propuse de Ronald Warren si Irwin Sanders. R. War-
ren defineste dezvoltarea comunitara drept un proces de ajuto-
rare a oamenilor din comunitate sa-si analizeze problemele, sa
exercite o autonomie extinsa pe cat este posibil, sa promoveze
o identificare a cetateanului cu propria comunitate [262, p. 7].
[. Sanders prezinta dezvoltarea comunitatii drept (1) proces, (2)
metod3, (3) program si (4) miscare [216, p. 5].

Dezvoltarea comunitara ca proces avanseaza pe etape de la
0 anumita stare sau conditie la urmatoarea, implicand o suc-
cesiune de schimbari: de la starea cand una sau cateva persoa-
ne-lideri din cadrul sau din afara unei comunitati iau decizii
pentru toti membrii comunitatii la starea cand oamenii insisi
iau decizii referitor la identificarea si solutionarea problemelor
comune; de la starea de cooperare minima la cea de cooperare
maxima; de la starea cand participarea este nelnsemnata la cea
cand gradul participarii este pronuntat; de la starea cand toate
resursele si specialistii vin din exterior la starea cand sunt utili-
zate la maximum propriile resurse etc., oamenii schimbandu-se
din punct de vedere social si psihologic. Procesul, in definitiv,
poate fi negativ sau pozitiv pentru comunitate, in functie de
scopul urmarit si de criteriile de care se conduce cei care fisi
asuma luarea deciziilor.

Irwin Sanders a mentionat in lucrarile sale ca dezvoltarea co-
munitara a rezultat din doua forte majore: dezvoltarea economi-
ca si organizarea comunitara [216, p. 2]. Dezvoltarea economica
tine de cresterea productivitatii, dezvoltarea intreprinderilor
economice, planificarea actiunilor ce imbunatatesc situatia eco-
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nomica a unei localitati. Organizarea comunitard, la randul ei,
se manifesta prin activitatile desfasurate In mod asociativ sau
in grup, instruirile publice, investigarea dorintelor si necesita-
tilor membrilor comunitatii etc. Astfel de actiuni au drept scop
imbunatatirea procesului de luare a deciziilor la nivel de comu-
nitate, precum si imbunititirea calititii vietii membrilor ei. In
definitiv, situatiile respective deschid noi perspective pentru
participarea politica, asa cum ,implicarea cetatenilor In politica
nu se limiteaza doar la actul votarii, iar votarea nu constituie n-
totdeauna mijlocul cel mai eficient de influentare asupra proce-
selor politice. Exista si o alta clasa de activitati participative: oa-
menii care sunt mai activi din perspectiva unor anumite forme
de participare tind a fi implicati mai mult in procesul de luare a
deciziilor”. Se confirma, astfel, faptul ca ,exista o relatie directa
intre gradul de participare in cadrul familiei, scolii, locului de
munca si a apartenentei la o asociatie voluntara si participarea
in procesul politic” [214, p. 89].

Practic, la baza oricaror activitati comunitare sta beneficiul
comun si perspectivele de viitor, intruchipate in optiuni per-
sonale, sociale si politice. Fiecare persoana implicata in soluti-
onarea unei anumite probleme este convinsa sau intuieste c3,
in urma atingerii scopului propus, se va imbunatati si calitatea
vietii. In permanenti ,omul isi croieste planuri pentru viitor,
este torturat de remuscari pentru cele facute in trecut, lucreaza
astazi sub fnraurirea celor prevazute pe maine si a celor Intam-
plate ieri, este Intr-o vesnica agitatie” [197, p. 241].

Sintetizand, dezvoltarea comunitara ar putea avea una din
urmatoarele definitii de ansamblu: (1) un grup de oameni (2)
dintr-o comunitate (3) care ajung la decizia (4) de a initia un
proces de actiune sociald (5) pentru a-si schimba (6) situatia
economica, sociald, culturala sau de mediu [37, p. 12].
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Dupa Arthur Dunham, dezvoltarea comunitara reprezinta
procesul constientizat de interactiune sociala si tehnica specifi-
ca, ce are cel putin unul din obiectivele enumerate:

e obtinerea si mentinerea unui echilibru intre necesitatile si

resursele unei comunitati;

e ajutorarea oamenilor in tratarea mai eficienta a probleme-
lor si atingerea scopurilor propuse prin sprijinirea lor in ce
priveste dezvoltarea, consolidarea si mentinerea capacita-
tilor de participare, autocontrol si cooperare;

e producerea transformarilor in cadrul relatiilor comunitare
si de grup, precum si la nivel decizional [68].

Intr-o alti interpretare este evidentiat procesul prin care,
uneori, cu ajutorul unui facilitator, o comunitate isi identifica
anumite probleme prioritare si se implica in rezolvarea lor, fo-
losind resurse interne [3, p. 6]. De mentionat c3, in ,Declaratia
de la Budapesta”, facuta publica pe 12 martie 2005, dezvoltarea
comunitara este definita drept,imputernicirea comunitatilor te-
ritoriale”, inclusiv a celor bazate pe interese comune sau create
pentru solutionarea unor probleme specifice sau promovarea
initiativelor sociale, stimulent ce ,amplifica capacitatea locuito-
rilor ca cetateni activi uniti in grupuri de vecinatate, organizatii
si coalitii, precum si a acestor institutii obstesti, necomerciale,
neguvernamentale sa lucreze Impreuna cu autoritatile asupra
schimbarilor pozitive din teritoriu” [30]. Or, e recunoscut ca par-
ticiparea este ,cheia in procesul de definire si realizare a dezvol-
tarii” [20].

Literatura de specialitate, deseori, a interpretat dezvoltarea
comunitara intr-un sens ingust, cu referirea acestui concept doar
la tendinta de imbunatatire a conditiilor de viata in comunitate,
de sporire a calitatii serviciilor sociale. Mult mai productiva este
viziunea mai larga, ce dezvaluie implicatiile politice ale dezvol-
tarii comunitare, raportand-o la participarea cetatenilor drept
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premisa a activismului politic, germene al oranduirii democrati-
ce. Aceastd reprezentare nu a aparut din senin, o convergenta de
viziuni, treptat, a Incorporat dezvoltarea comunitara care, ,insu-
mand contributiile individuale si statale In producerea bunasta-
rii s-a afirmat initial in calitate de strategie ce urmeaza politicile
sociale, iar mai tarziu, ca un domeniu autonom al asistentei so-
ciale si al politicilor sociale” [180, p. 9]. Dezvoltarea comunitarg,
prin urmare, reprezinta un proces obiectiv de imbunatatire a
calitatii vietii, serviciilor sociale existente, precum si de creare
a unor servicii comunitare noi, pe de o parte, si de influentare
a deciziilor politice, declansare a activismului politic, pe de alta
parte.

La baza dezvoltdrii comunitare sta o resursa deocamdata
slab exploatata in Moldova - comunitatea si efortul comunitar.
Desi 1n plan istoric, dezvoltarea comunitara viza comunitatile
afectate de penurie extrema din tarile sarace si unele comunitati
izolate din tarile dezvoltate, in prezent proiectele de dezvoltare
comunitara devin tot mai frecvente si in societatile dezvoltate
orientate spre descentralizare. Ele au ca obiectiv nu doar reabi-
litarea institutiilor de menire colectiva, dar si crearea capacitati-
lor de actiune comunitar3, care reprezinta cu totul altceva decat
capacitatile solicitate de actiunea economica in contextul econo-
miei de piata. Odata constituite, ele reprezinta ,resurse continue
ale viitoarelor programe de interes comunitar” [271, p. 24].

Noua filosofie consta in crearea unui parteneriat multiplu,
stabilit intre segmentele comunitatii, inclusiv sectorul neguver-
namental, oamenii de afaceri, autoritatile publice. Autoritatilor
publice locale le revine rolul de stimulare a imbinarii democra-
tiei reprezentative cu cea participativa, de Ingemanare a activi-
tatilor publice standarde cu activitatile comunitare in vederea
credrii spatiului adecvat participarii comunitare. Autoritatile
publice au misiunea de a fi cat mai transparente cu privire la
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activitatile desfasurate, elaborarea si utilizarea bugetului, pre-
zentarea ddrilor de seama in fata cetatenilor, organizarea audi-
erilor publice, concursurilor de proiecte etc., demonstrarea pri-
oritatii interesului comun in fata interesului politic. Problema
constd in disponibilitatea reprezentantilor autoritatilor publice
de a adopta abordari noi. Or, ,obiectivitatea, impartialitatea si
profesionalismul exista doar in cazul in care ei (reprezentantii
serviciului public - n. n.) sunt independenti si protejati de presi-
uni politice excesive” [162, p. 19]. Dependenta exagerata a admi-
nistratiei de presiunea politica, dupa cum arata practica socialg,
si dupa cum constata politologii, pericliteaza stabilitatea statu-
lui, micsoreaza capacitatea administrativa a acestuia si calitatea
serviciilor publice.

Prin urmare, dezvoltarea comunitara este un proces continuu
in care, atat membrii comunitatii, cat si institutiile guvernamen-
tale si neguvernamentale sunt preocupate de identificarea, ana-
lizarea si solutionarea problemelor ce afecteaza comunitatea.
Mai mult ca atat, ele se organizeaza pentru gasirea unor solutii
pertinente si isi asuma roluri si responsabilitati in sustinerea
solutiilor identificate [23], dincolo de aceasta, promovand inte-
resele sociale, care mai apoi se pot configura in decizii politice.
Intelegerea si aprecierea rolului dezvoltarii comunitare si opor-
tunitatilor in context politic este, deseori, ,punctul initial” al
transformarii sociale [173, p. 114]. Este importanta perceptia fe-
nomenului atat ca proces, desfasurat la nivelul unei comunitati,
dar si ca rezultat [56, p. 16], dobandit in consecinta.

Printre principalele caracteristici ale dezvoltarii comunitare
pot fi evidentiate:

e implicarea cetatenilor in identificarea problemelor strin-

gente ale comunitatii si in procesul decizional;

e participarea majoritatii la solutionarea problemelor de in-

teres comun;
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e delegarea si asumarea responsabilitatilor pentru deciziile
luate;

e folosirea eficienta a resurselor locale si a investitiilor stra-
ine;

e mentinerea succeselor inregistrate si multiplicarea lor;

e conlucrarea comunitdtii cu autoritatile publice locale, raio-

nale, centrale etc.;

dezvoltarea capacitatilor comunitare si utilizarea lor;

schimbul de experienta si replicarea practicilor pozitive;

e comunicarea participativa etc.

Efectele dezvoltarii comunitare se manifesta prin avansarea
constiintei politice, consolidarea capitalului social, fortificarea
societatii civile, instituirea unor structuri de reactionare rapida
la necesitatile comunitatii, stabilirea relatiilor interpersonale
tolerante. Rezultatele concrete se resimt in cresterea nivelului
economiei locale, crearea si mentinerea serviciilor sociale calita-
tive, sporirea nivelului de trai, afirmarea personalitatii etc.

Pentru o dezvoltare comunitara eficienta sunt binevenite uti-
lizarea la maximum a capacitatilor comunitare primare (resurse
umane si materiale din comunitate, aflate sub controlul aceste-
ia); secundare (capacitati aflate in interiorul comunitatii, dar
controlate din exterior); potentiale (resurse din afara comuni-
tatii ce pot fi atrase). O importanta primordiala in acest context
revine capitalului uman si capitalului social ca resurse nemateri-
ale ale dezvoltarii comunitare. Diverse programe investitionale
isi propun anume incurajarea si fortificarea potentialului local
de dezvoltare. In general, interventiile comunitare se produc
prin extinderea participarii cetatenesti (dezvoltarea capacitati-
lor de asociere etc.), stimularea economica (crearea intreprinde-
rilor mici si mijlocii, realizarea proiectelor generatoare de venit
etc.), prestarea serviciilor (sociale, educationale etc.).
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Fara a subestima importanta domeniului economic, progra-
mele de dezvoltare comunitara se axeaza pe domeniul social,
pornind de la ideea ca stagnarea dezvoltarii locale este cauzata
nu doar de lipsa resurselor economice, dar si de lipsa competen-
telor de identificare si utilizare a acestora. Caracteristice pentru
dezvoltarea comunitara sunt oferirea si acceptarea asistentei
tehnice In contextul manifestarii cooperarii, autoajutorului, de-
pasirii conflictelor, credrii parteneriatelor comunitare si inter-
comunitare, adicd a unor aspecte ce se refera In mod direct la
fenomenul participarii civice.

Analiza si evaluarea grupurilor comunitare este fundamen-
tala pentru dezvoltarea comunitara. Aceastd abordare pune ac-
cent pe asigurarea disponibilitatii informatiei despre oameni si
mediul lor social. Este importanta, In acest sens, considerarea
catorva paradigme vehiculate in literatura de specialitate: pa-
radigma faptelor sociale, ce se bazeaza pe datele colectate prin
intermediul sondajelor de opinie, chestionarelor, interviurilor;
paradigma definitiilor sociale (exemplificatd de Max Weber si
de alti teoreticieni), concentrata pe actiunea sociald; paradigma
comportamentului social, care, potrivit lui B. F. Skinner [234], se
refera la schimbarile comportamentale.

Modalitatea de colectare a datelor este foarte vastd, scopul
urmarit constand in identificarea mediului social in ansamblu
si a fortelor sau factorilor ce promoveaza sau limiteaza trans-
formarea, dezvoltarea capacitatilor si activitatilor comunitare
ce contribuie la Imbunatatirea calitatii vietii, ameliorarea atmo-
sferei sociale etc. Formele diverse de colectare a datelor sunt
parte a procesului de dezvoltare comunitara: organizatiile ob-
stesti, grupurile de cetateni si comunitdtile pot sa-si evalueze
necesitdtile si sa-si determine directia necesara pentru produ-
cerea schimbarii dorite. Fireste, procesul de colectare a datelor
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constituie o componenta de baza a dezvoltarii comunitare, dar
nu si obiectivul acesteia. In general, asteptarile observabile ale
comunitatilor (la nivel national si international) Tndreptatesc
eforturile depuse Intru a-si asigura suficienta informatie ce ar
permite comunitatii sa constientizeze situatia in care se afla si
sa perceapa perspectivele spre care se indreapta.

Evolutiile permanente impun un nou cadru pentru ideile des-
pre societate, ramanand actuala intrebarea lui Ronald Warren,
formulata in ,The Community in America” [262, p. 52] despre
cum ar putea fi inteles si analizat acest vast, complex, multidi-
mensional, interdependent proces al schimbarii. Este importan-
ta, In acest context, dupa cum se vede, interpretarea dezvoltarii
comunitare ca proces.

Expertii in dezvoltarea comunitara si-au polarizat atentia si
asupra tipului de schimbare structurald, care este esentiald pen-
tru modificarea sistemului de alocare sau distribuire a resurselor.
Schimbarea structurii sociale, actiunea sociala, schimbarea social3,
conflictul sunt, in general, termenii des utilizati In acest context.
Reiesind din varietatea studiilor de caz, istoriilor de succes sau de
esec, pot fi evidentiate elemente importante ale teoriei despre ac-
tiunea sociald: paradigma respectiva scoate in evidenta faptul ca
propriu-zis comunitatea este recunoscuta ca o creatie umana sus-
ceptibila de a fi schimbata conform directiilor stabilite de proprii
sai membri.

Dezvoltarea comunitara nu duce lipsa de ,substanta” nece-
sara pentru formularea postulatelor de ordin teoretic, Incadra-
te de mai multi cercetdtori in teoria generald a dezvoltarii. De
remarcat, ca in mai multe studii referinta la dezvoltarea comu-
nitard sau la alte tipuri de dezvoltare inclina spre privilegierea
in cadrul ei a conceptului de dezvoltare [170]. Wayne Oberle
si colegii sdi, de exemplu, recurg, in aceasta ordine de idei, la
concepte elementare, divizate in trei categorii mari ce vizeaza:
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comportamentul de grup si organizational, schimbarea sociala
planificatd, valorile si etica schimbarii.

Comportamentul individului depinde in mare masura de
structura grupului sau organizatiei din care face parte, iar de
comportament depinde intreprinderea actiunilor colective ca
masura de producere a transformadrilor sociale. Printre determi-
nativele de baza ale acestui proces se numara:

e structura sociala (reteaua de interactiune sociala si modele
de comportament ce pot fi schimbate prin interventia so-
ciala);

e schimbarea sociala (schimbarea semnificativa a unei struc-
turi sociale, ce poate fi planificata);

e entitatea sociala (indivizii, grupurile, organizatiile, comuni-
tatile sau alte structuri ce poseda o identitate distinctiva);

e interactiunea sociala (doi sau mai multi indivizi coopereaza
pentru a realiza obiective comune);

e identificarea (recunoasterea grupului, ceea ce-i permite in-
dividului sa actioneze);

e structura interstitiala (forma organizationala de grupuri
umane, care castiga puterea socialda simultan cu dezvolta-
rea lor).

n ultimele decenii, dezvoltarea comunitari a ajuns a fi o for-
ta vitala, accentul deplasandu-se de pe dezvoltarea economica
pe abordarea holistica a consolidarii capacitdtilor comunitare.
Mentinerea acestui accent depinde de curajul, viziunea si initia-
tiva cetatenilor, fiindca este mult mai usor sa astepti solutii de la
guvern, decat si te bizui pe fortele proprii. In final, scopul dez-
voltarii comunitare, indiferent de problema pe care se centrea-
z4, este crearea unor capacitati locale, astfel ,incat comunitatea
sa dobandeasca puterea de a-si identifica, analiza si rezolva pro-
blemele fara nici o interventie din afard” [193, p. 1].
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Se stie ca bunastarea depinde atat de efortul individual, cat si
de politicile social-economice ale statului. O strategie nationala
de dezvoltare comunitara ar putea asigura, in mare masura, pro-
ducerea acesteia si ar contribui la transformarea comunitatilor
locale in subiecti activi ai rezolvarii problemelor colective. Toc-
mai din perspectiva dezvoltarii comunitare ar putea fi abordate
mai multe probleme de importanta majora la diferite niveluri -
local, national, international - si in Republica Moldova, pentru
care dezvoltarea comunitara reprezinta un fenomen nou, dar nu
si strain.

Evident, atunci cand se vorbeste despre dezvoltarea comu-
nitara nu trebuie avuta in vedere o schema impusa din afara, ci
un proces participativ de dezvoltare sociald, un ansamblu de ac-
tiuni prin care efortul membrilor comunitatii este conjugat cu
cel al administratiei publice in vederea Imbunatatirii situatiei
economice, sociale si culturale a colectivitatii, fortificaind vointa
oamenilor si, prin aceasta, oferindu-le un control sporit asupra
mediului In care traiesc si un surplus de bundstare materiala si
sociala.

1.2. Valoarea actiuii civice: oportunitati pentru
Republica Moldova

In opinia lui Max Weber, spiritul intreprinzator al omului si
dorinta lui nestavilita de a obtine in viata un statut social avan-
sat, o reputatie favorabila, satisfactie morala, dar si bunastare
materiala s-au manifestat in toate epocile, in toate tarile lumii,
pretutindeni, unde pentru aceasta aspiratie a existat si exist3,
intr-un fel sau altul, posibilitate obiectiva [264, p. 8]. O astfel de
posibilitate, in mod efectiv, ofera implicarea cetatenilor in pro-
cesul dezvoltarii comunitare. Acest proces se manifesta prin
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participarea benevola a cetatenilor la identificarea necesitatilor
comunitatii careia 1i apartin, participarea lor activa in luarea de-
ciziilor, cooperarea eforturilor si eficientizarea aportului perso-
nal la solutionarea problemelor emergente

Constituirea Republicii Moldova ca stat independent, lansa-
rea unor transformari radicale de ordin social-politic si econo-
mic a marcat Inceputul afirmarii unor conditii prielnice pentru
descatusarea proceselor politice si sociale, stimularea actiunii
civice individuale si colective. Implementarea principiilor eco-
nomiei de piata a determinat renuntarea la gestionarea soci-
al-economica strict centralizata, solicitand depdsirea lipsei de
initiativa si apatiei sociale si politice, renuntarea la psihologia
dependentei, promovata de regimul sovietic pe parcursul de-
ceniilor. In consecint3, statul nou-format a purces la edificarea
unei societati bazate pe principii democratice, pe informatie si
pe cunoastere si, in acelasi timp, la educarea unor cetateni ac-
tivi, cu o noua mentalitate si atitudine fata de sine si de cei din
jurul lor.

Procesul transformarilor a comportat Tnsa mari Incercari
pentru populatia tdrii: tranzitia la economia de piata s-a soldat
cu o criza social-economica profunda. Imediat dupa obtinerea
independentei, Produsul Intern Brut s-a micsorat cu circa doua
treimi (comparativ cu o treime sau mai putin in alte republici ale
fostei Uniuni Sovietice). Distrugerea sistemului de relatii eco-
nomice existent in fosta URSS a dus la aparitia obstacolelor in
calea circulatiei marfurilor si accesului statelor independente la
pietele recent constituite. O ruptura a relatiilor economice s-a
produs si In interiorul tarii, ca urmare a dezlantuirii conflictului
transnistrean. In aceste conditii complicate, Moldova a trebuit
sa solutioneze, bizuindu-se pe resursele si potentialul propriu,
o serie intreaga de probleme complicate de ordin politic, econo-
mic si social.
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In perioada de trecere de la economia centralizati si planifi-
catd la cea de piatd s-au produs mai multe reforme de anvergura:
a fost efectuata privatizarea in masa, liberalizate preturile, pusa
in circulatie valuta nationald, s-a procedat la crearea unui nou
sistem bancar s.a. Totodatd, prognozele initiale ale economisti-
lor despre consecintele reformelor demarate asupra dezvoltarii
sociale au fost departe de realitate, deoarece nu s-a tinut cont de
nivelul de pregatire a agentilor economici si a populatiei pentru
activitate In conditiile economice schimbate. Lipsa experientei
in efectuarea reformelor sistemice, instabilitatea politicii inter-
ne, dezintegrarea teritoriala au determinat comiterea unor gre-
seli strategice si au condus la obtinerea unor rezultate ce nu au
corespuns asteptdrilor populatiei si puterii.

Numai in perioada 1990-1996 volumul productiei industri-
ale si agricole s-a micsorat de circa doua ori, cel al investitiilor
capitale - de mai mult de sapte ori. Primele semnale ale diminu-
arii crizei si relansarii economice s-au inregistrat in 1997, cand
PIB-ul a crescut cu 1,6 %, iar nivelul inflatiei s-a redus pana la
12%.

in 1998 criza financiari din Rusia a afectat dureros Moldova,
in conditiile in care exportul moldovenesc spre pietele rusesti
constituia aproximativ 60 % din volumul total. In 1998-1999
PIB-ul din nou s-a redus cu 10 %, volumul productiei industriale
- cu 25 %, al productiei agricole - cu 20 %, iar volumul importu-
lui si exportului s-a micsorat cu aproximativ 50 %. Apogeul cri-
zei s-a Inregistrat in 1999, cind PIB-ul a constituit doar 34 % din
nivelul anului 1990, volumul productiei industriale - 32 %, al
productiei agricole - 50 %, al investitiilor capitale - doar 11 %.

Stabilizarea situatiei pe pietele din Est, cresterea cererii in-
terne pe seama remitentelor provenite din munca cetatenilor
moldoveni peste hotare, scaderea inflatiei au conditionat re-
lansarea economiei. In perioada 2000-2003 PIB-ul a crescut cu
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24,1%, productia industriala - cu 54,1 %, investitiile capitale -
cu 21,5 %. De mentionat c3, in urma reformelor efectuate, secto-
rul nestatal a devenit dominant, avand o pondere de 75 % in PIB.
Cu toate acestea, nu s-a ajuns la o crestere economica stabila si
pe termen lung, persistand anumite riscuri, cum ar fi structura
pronuntat agrara a economiei si insuficienta industriei prelucra-
toare, proportiile fluxurilor emigrationale, decalajul in dezvolta-
rea capitalei In raport cu celelalte regiuni ale tarii, toate acestea
fiind determinate de degradarea industriei si a infrastructurii
oraselor mici, pozitia dominanta in structura economiilor regio-
nale a sectorului agrar cu o eficienta scazutg, lipsa conditiilor si
resurselor necesare pentru dezvoltare.

Mai profunda si mai dramatica decat criza economica a fost
criza sociala. Disponibilizarea masiva, inflatia Tnaltd, micsorarea
cheltuielilor de stat pentru necesitatile sociale au redus sursele
de venit ale populatiei, capacitatea de cumparare, posibilitatile
de obtinere a indemnizatiilor, compensatiilor, serviciilor socia-
le gratuite. In toate regiunile tirii a scazut natalitatea si durata
de viat3, a crescut mortalitatea. In pofida acestor circumstante,
o relansare economica s-a facut simtita pe parcurs in domeniul
social (marirea salariilor, pensiilor, cheltuielilor din bugetul de
stat In domeniile educatiei si sanatatii).

Oricum, perioada anilor "90 ai secolului trecut a fost insotita
de cresterea saraciei care, intai de toate, Inseamna nivel scazut
de venituri, consum si ocupare a fortei de munca, alimentatie
insuficienta sau de calitate joasa, stare precara a sanatatii, acces
redus la educatie, participare limitata la luarea deciziilor, posi-
bilitate restransa de a influenta propriul nivel de trai. De fapt,
problemele generate de sardcie si globalizare reprezinta provo-
cari majore ale secolului XXI, impactul lor fiind resimtit atat in
comunitatile din societatile postindustriale, cat si in cele in curs
de dezvoltare.
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Actiunile oportune In acest sens pot fi rezumate la urmatoa-
rele:

e concentrarea activitatilor comunitare asupra dezvoltarii
sociale si economice, fortificarea societatii civile si sporirea
participarii civice si politice;

e amplificarea practicilor ce pot contribui la conjugarea echi-
tatii sociale si economice;

o focalizarea eforturilor asupra extinderii drepturilor femei-
lor, copiilor si barbatilor;

e crearea oportunitatilor pentru populatia dezavantajata;

e finantarea eficientd a abordarilor de reducere a saraciei
[266, p. 4]

De mentionat cd, reducerea sardciei constituie, in acest con-
text, o prioritate indiscutabild, cu atat mai justificata, cu cat dife-
renta dintre veniturile cetitenilor continui si creasca. In acest
scop, in decembrie 2004, Parlamentul Republicii Moldova a
aprobat Strategia de Crestere Economica si Reducere a Saraciei
(SCERS). Prioritatile strategiei au fost raportate la obiectivele de
dezvoltare a republicii pe termen lung, ce corespund standarde-
lor si practicilor acceptate atat pe plan international, cat si nati-
onal: dezvoltarea durabila si social orientatd, reintegrarea tarii,
integrarea europeana.

SCERS se axa pe Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului, asu-
mate de Republica Moldova in anul 2000, prin aceasta tara an-
gajandu-se in eradicarea sardciei extreme si a foamei, asigurarea
fnvatamantului primar, promovarea egalitatii intre sexe si spri-
jinirea femeilor, reducerea mortalitatii infantile, imbunatatirea
starii de sanatate pre/postnatald, combaterea infectiilor HIV/
SIDA, malariei si a altor boli, asigurarea durabilitatii mediului
etc. Un document ce reprezinta cadrul politic al dezvoltarii lo-
calitatilor rurale a fost Programul National ,Satul moldovenesc”.
Respectiv, au fost evidentiate mai multe prioritati (moderniza-
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rea economiei, reintegrarea teritoriald a tdrii, Imbunatatirea
calitatii vietii, consolidarea societatii, integrarea europeand)
si intentii (revizuirea politicii fiscale, asigurarea stimulentelor
economice pentru intreprinderile mici si mijlocii, facilitarea ac-
cesului la credite cu o rata accesibila a dobanzii, majorarea pen-
siilor si pachetului de servicii medicale garantate, introducerea
impozitului unic In agricultura etc.) [193].

Studiile actuale ale specialistilor in economie indica asupra
faptului ca tranzitia spre o economie bazata pe principiile pietei
libere a reprezentat un traseu sinuos cu unele progrese, dar si
cu multe esecuri. Se constata ca ,dupa 30 de ani de la obtinerea
independentei, avem o economie transformata, in care se atesta
si asemanari cu tdrile Tnalt industrializate. Totusi, desi Moldova
reuseste sa diminueze discrepantele in ceea ce priveste PIB per
locuitor comparativ cu tarile din Uniunea Europeana (UE), deca-
lajul ramane a fi enorm, iar convergenta se produce foarte lent”
[249]. In anul 2021 Economia Republicii Moldova a inregistrat
o serie de cresteri, dar si o serie de aspecte negative cauzate in
special de criza pandemica. Oricum, se atesta cresterea Produ-
sului intern brut (PIB) cu 10,3% In primele noua luni ale anului
fata de aceeasi perioada a lui 2020 [49]. A scazut si rata saraciei
- de la 15,7 la suta in 2020 la 10,8 la suta in 2021. De cealal-
ta parte, inflatia ramane una din cele mai acerbe din Europa, in
martie 2022 fiind inregistrata o crestere anuala a preturilor de
22,16 la suta.

»,Razboiul din Ucraina, indica expertii, loveste In economia
Republicii Moldova la fel ca si in economiile majoritatii tarilor
din regiunea Europei si Asiei Centrale, care asteaptd in anul
2022 o recesiune de 4,4 la suta. Partea buna este ca partenerii
internationali se arata dispusi sa finanteze suplimentar Repu-
blica Moldova pentru a depasi dificultatile cauzate de razboiul
din tara vecina si sunt siguri ca Guvernul de la Chisinau va reusi
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sa faca reformele pe care si le-a propus pentru a dinamiza dez-
voltarea economiei si a putea rambursa datoriile acumulate in
perioada de criza” [36].

In acest context, important este daci cetdtenii inteleg si ac-
cepta strategiile propuse, daca ceea ce guvernarea considera
prioritate coincide cu preocuparile lor. Cetateanul simplu judeca
despre schimbari dupa calitatea serviciilor de care beneficiaza,
infrastructura de care se foloseste, felul cum a fost tratat de au-
toritatile publice locale sau nationale, cand a interactionat cu
acestea etc. Participarea cetatenilor in procesul de implemen-
tare a politicilor rdmane a fi o directie prioritara in asigurarea
succesului reformelor lansate pe parcursul anilor.

Abordand problema dezvoltarii comunitare din perspectiva
implicarii administratiei publice, distingem interventii la nivel
national (politici generale), regional si raional (politici specifi-
ce), local (politici focalizate pe probleme concrete si programe
eficiente de solutionare a acestora). La nivel national, legislatia
si normele ei de aplicare sunt elementele esentiale ale concepe-
rii si dezvoltarii de politici. Veriga de mijloc, care este mai aproa-
pe de comunitdtile locale, este nivelul regional si raional. Acto-
rii locali insa sunt cei mai indicati sa identifice si sa ierarhizeze
prioritatile, sa contribuie la solutionarea problemelor aparute.
Respectiv, pentru o dezvoltare eficienta a comunitatilor locale
este foarte importanta conlucrarea dinamica intre verigile sus-
mentionate, conjugarea actiuniulor intreprinse la nivel national
in ceea ce priveste imbunatatirea activitatii administratiilor pu-
blice locale, descentralizarea administrativa, utilizarea finante-
lor publice locale etc. Politica puterii trebuie elaborata ,in con-
tact cu comunitatile si tindndu-se cont de dezvoltarea lor” [277,
p. 142], deoarece Imbinarea principiilor comunitare si nationale
este o conditie obligatorie pentru ,dezvoltarea si Innoirea siste-
mului de organizare a statului si Intregii societati” [279].
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Este evident, pentru implementarea strategiilor si progra-
melor nationale, sunt necesare resurse considerabile atat in-
terne, cat si externe. Banca Mondiala este institutia financiara
internationald, ce sustine Republica Moldova in promovarea
reformelor economice, reducerea saraciei si ridicarea nivelului
de trai al populatiei, Incepand cu anul 1992. Actiunile ei sunt
urmate de Departamentul pentru Dezvoltare Internationala al
Guvernului Regatului Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord
(din 1993), Agentia Suedeza pentru Cooperare si Dezvoltare
Internationala (din 1996), guvernele Japoniei, Germaniei, ale
altor tari partenere. Sursele financiare externe sunt gestionate
prin intermediul mai multor proiecte in derulare, printre care
Fondul de Investitii Sociale din Moldova, Educatie de Calitate
in Mediul Rural, Educatie pentru Toti, Reforma Autoritatilor
Publice Locale, Dezvoltarea Participativda a Comunitatilor s. a.
Printre proiectele enumerate, cel mai insemnat proiect orientat
spre dezvoltarea comunitara este FISM. Studierea experientei
acestuia, precum si a altor organizatii cum ar fi IDIS , Viitorul”,
Centrul ,Contact”, Programul ,Pas cu Pas”, Centrul ,Pro Comu-
nitate” s.a. permite sa facem unele constatari si concluzii favo-
rabile referitor la procesul de dezvoltare comunitara atestat in
Republica Moldova.

In conditiile social-politice si economice actuale, dezvoltarea
comunitara este un germene al schimbarii de mentalitate si de
comportament, un stimulent pentru manifestarea initiativei.
Configurarea unei mentalitati noi apare determinata de lega-
tura indispensabila dintre solutionarea unei nevoi stringente si
implicarea membrilor comunitatii In acest proces. Desi dinami-
ca adaptarii la conditiile generate de circumstantele perioadei
de tranzitie Inregistreaza anumite rezultate favorabile pentru
majoritatea cetdtenilor, cel mai anevoios, totusi, se produce
schimbarea modului de a percepe si a aprecia adecvat ceea ce se
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intampla in jur, mentalitatea reprezentand ,rezultatul unuiinde-
lungat proces educational” [264, p. 45].

Practica acumulatd permite constatarea faptuli ca incet, dar
sigur elementele dezvoltarii comunitare se afirma in spatiul pu-
blic. Doar 1n cadrul Proiectului FISM, peste 50 % din comunitati-
le rurale si urbane din Moldova au realizat proiecte locale sau se
afla in proces de implementare a acestora. Totodatd, peste 100
de comunitati, beneficiare de investitii prin intermediul FISM,
au demonstrat performante inalte in domeniul respectiv, cele
mai active dovedindu-se a fi comunitatile din zona centrala a re-
publicii. Printre principalele tendinte ale dezvoltarii comunita-
re atestate poate fi mentionata afirmarea spiritului participativ
(In toate localitatile beneficiare de investitii cel putin 30 % din
populatia adulta a participat la identificarea problemelor strin-
gente si solutionarea acestora), incurajarea cetateniei active, in
localitati fiind create asociatii obstesti, diversificarea participa-
rii comunitare (activitatile devenind mai complexe), s-a produs
imbunatatirea comunicarii In cadrul comunitatii.

Incercirile, ficute pani in prezent, de a colecta si disemina
experientele pozitive inregistrate de diferite comunitati locale,
desi nu sunt de ordin spectaculos, prezinta oricum interes si aju-
ta la crearea opiniei asupra procesului de dezvoltare comunita-
ra, atestat in Republica Moldova. Ziaristii sunt acei, care trebuie
,sa fie in stare sa ordoneze ideile, faptele si tot ceea ce este nou
si progresist in ecuatia eficientei, sa dea efect mobilizator celor
mai bune exemple de solutionare a problemelor” [96, p. 40], iar
mass-media, la randul lor, reprezentand resursele ce pot motiva
si impulsiona oamenii sa amplifice potentialul actiunii civice, sa
actioneze spre binele personal si al intregii comunitati.
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1.3. Experienta occidentala a dezvoltarii comunitare

Experienta statelor ce au sustinut si au implementat princi-
piile dezvoltarii comunitare prezinta dovezi ale faptului cat de
benefica pentru dezvoltarea acestor tari a fost sprijinirea desca-
tusarii gandirii cetdtenilor, inocularea increderii in fortele pro-
prii, promovarea spiritului democratiei participative. Fenome-
nul dezvoltarii comunitare in Statele Unite ale Americii (tara de
pionierat in domeniul vizat) ofera argumente incontestabile in
acest sens.

Datele ce fixeaza calea parcursa de dezvoltarea comunitara in
America, de la primele eforturi de autoajutorare prin interme-
diul organizarii comunitare si a actiunilor de ordin social pana
la starea actuald, reprezinta o cronologie a afirmarii rolurilor ce
revin membrilor comunitatii, organizatiilor obstesti, institutii-
lor educationale, guvernului, relevand influenta acestora asupra
dezvoltarii tarii atat la nivel local, cat si in ansamblu. Aceasta
experienta este de un real folos pentru preluare, bineinteles, in
termenii ce tin cont de contextul realitatilor din tara noastra.

Cele mai timpurii comunitati din America, de fapt, au fost
conduse In mod autoritar, obiectivul primar fiind supravietui-
rea. Cu toate acestea, in 1830, cand Alexis de Tocqueville a facut
inconjurul tarii, se manifestau deja, destul de evident, semnele
democratiei. Tocqueville a recurs la fraza ,arta asocierii” pentru
a descrie inclinatia americanilor spre acociere civilg, a oferit ar-
gumente despre rolul acestora In viata comunitara, interpretata
din perspectiva filosofica si sociala, observand ca americanii, in-
diferent de varsta, conditiile de trai, nivelul de pregatirea au fost
intotdeauna creatori de asociatii. Ei deveneau membri nu doar
ai asociatiilor comerciale si industriale, ci si a miilor de asociatii
religioase sau de alta naturg, foarte generale sau foarte specifice,
extrem de mari sau foarte mici. Tocqueville a remarcat ca ame-
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ricanii se adund pentru a organiza sarbatori, fonda seminare,
construi biserici, distribui carti si trimite misionari la antipozi.
In acest mod iau fiint spitale, scoli, penitenciare s.a. Astfel, daci
in Franta, In diriguirea oricdrei initiative se angajeaza guvernul,
in Anglia - vre-un magnat local, In SUA acest lucru si-1 asuma o
asociatie [254].

Crearea Comisiei Viata Rural3, instituita de Roosvelt in 1908,
a fost rezultatul recunoasterii necesitatii de Imbunatatire a
conditiilor de trai in mediul rural. Recomandarile Comisiei au
motivat Departamentul SUA pentru Agricultura si colegiile din
domeniul respectiv sa se implice mai activ in viata americanilor
de la tara, in 1914 fiind organizat Serviciul de Extensiune Coo-
perativa, care a avut o influenta benefica asupra dezvoltarii co-
munitare. Programele bazate pe necesitatile locale s-au bucurat
de sprijin pe Intreg teritoriul SUA, prin aceasta explicandu-se
cresterea numarului de proiecte comunitare. Implicarea localni-
cilor in identificarea necesitatilor si in elaborarea programelor
de satisfacere a acestora s-a dovedit a fi esentiald pentru obtine-
rea progreselor. Totodatd, a fost realizat ca pentru mobilizarea
comunitatii este importantd cooperarea activa a liderilor locali
si implementarea proiectelor bazate anume pe comunitate.

Miscarea comunitard organizata isi are inceputurile In Mis-
sissippi, extinzandu-se treptat si asupra altor state din sudul
Americii. In anii ‘20 ai secolului trecut aici au fost create primele
cluburi comunitare, orientate spre cresterea bunastarii oameni-
lor nu doar din comunitati anumite, dar si din vecinatate. Clu-
burile comunitare alegeau liderii locali, elaborau planurile de
activitate, colectau fonduri, organizau evenimente publice etc.

Desi de la bun inceput Serviciul de Extensiune Cooperativa
a acordat multa atentie dezvoltarii comunitare, abia la mijlocul
anilor ‘50 ai secolului trecut au fost intreprinse actiuni reale
pentru institutionalizarea dezvoltdrii comunitare ca program
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de importanta nationald. Mai multe state (Georgia, Mississippi,
New York s.a) au intreprins actiuni de organizare comunitarg,
sustinute din granturi oferite de Agentia pentru Dezvoltare a
SUA.

Este semnificativ faptul ca una dintre primele carti consacra-
te dezvoltarii comunitare a fost scrisa de cercetatorul american
Frank Farrington. Lucrarea purta titlul ,Dezvoltarea comunitara:
sa facem dintr-un oras mic un loc mai bun pentru trai si afaceri”
[75]. Aceasta carte, in care locul central revenea problemei initi-
ativei locale, a fost conceputa ca un manual/ghid in organizarea
comunitard, accentele plasandu-se pe aspectele economice, or-
ganizarea de afaceri, activitatea comerciala, rolul si importanta
prestatorilor de servicii, si a fost adresata locuitorilor oraselor
cu o populatie mai mica de 10 mii de locuitori. Ideile expuse s-au
dovedit a fi utile si pentru orase mai mari (fireste, din perspec-
tiva viziunilor de azi, consideratiile lui F. Farrington asupra dez-
voltarii comunitare apar destul de inguste).

Un punct de cotitura pentru America rurald a fost mecaniza-
rea agriculturii si rezultatul acesteia, exprimat in migrarea lu-
cratorilor de la ferme, in special, dupa cel de-al doilea Razboi
Mondial. In situatia creats, Departamentul pentru Agricultura
din SUA si Serviciul de Extensiune Cooperativa au recunoscut
oficial In 1956 necesitatea legiferarii muncii de dezvoltare ru-
rala, care din 1961 a constituit unul din punctele de reper ale
administratiei presedintelui Kennedy. Resursele financiare si
educationale necesare au fost asigurate, iar una din conditiile
de acordare a granturilor pentru implementarea proiectelor co-
munitare si regionale a fost elaborarea de comitetele cetatenesti
locale si oficialii guvernamentali a planurilor de dezvoltare.

In 1967 dezvoltarea comunitara devine unul dintre cele pa-
tru programe majore ale Serviciului de Extensiune Cooperativa.
Totodatd, au inceput sa fie promovate mai insistent conceptele
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dezvoltirii comunitare. In 1994 Serviciul de Stat de Cercetare
Cooperativa si Serviciul de Extensiune Cooperativa au fost con-
topite in Serviciul de Stat pentru Cercetare, Educatie si Extensi-
une Cooperativa, astfel fiind evidentiate ca domenii prioritare
de activitate la nivel national sustinerea familiei si a tineretului,
dezvoltarea comunitatilor.

Facand o trecere in revista a istoriei dezvoltarii comunitare In
SUA, nu pot fi trecute cu vederea actiunile similare, desfasurate
siin alte tiri ale lumii. In 1908, de exemplu, poetul indian Rabin-
dranat Tagore a indemnat tinerii sa conlucreze pentru bunasta-
rea satului, iar In 1914, cu ajutorul englezului Leonard Elmhurst,
Tagore a creat Institutul rural, antrenat mai tarziu in dezvoltarea
programelor nationale de dezvoltare comunitara. Guvernul bri-
tanic si cel francez au initiat dezvoltarea comunitara in multe
regiunii ale Africii.

Pentru a defini scopul si sensul activitatilor de dezvoltare ru-
rala, britanicii au organizat in 1948 Conferinta de la Cambridge
si au conferit dezvoltarii comunitare statut de termen oficial.
Aceasta conferinta a definit dezvoltarea comunitara ca pe o mis-
care menitd sa promoveze conditii de viata mai bune pentru in-
treaga comunitate cu participarea activa a acesteia si, daca este
posibil, din initiativa comunitatii, iar In cazul in care o astfel de
initiativa nu survine spontan, cu utilizarea tehnicilor de stimula-
re a acesteia. Totodatd, a fost mentionat si faptul ca dezvoltarea
comunitara cuprinde toate formele de imbunatatire, include in-
tregul spectru de activitati de dezvoltare, fie ele intreprinse de
guvern sau de organe neoficiale. La o alta Conferintd, cea de la
Ashridge, aceasta definitie a fost precizatd, aparand in formula:
,0 miscare ce promoveaza conditii de viata mai bune pentru in-
treaga comunitate si participarea activa din partea comunitatii”
[44]. Mai tarziu, Administratia pentru Cooperare Internationala
a SUA a propus propria definitie a dezvoltarii comunitare, ra-
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manand esentiale, In formularea ei, Imbunatatirea conditiilor de
viata si initiativa local3, la ele adaugandu-se resursele externe si
cele din partea guvernului.

Una dintre cele mai influente organizatii in dezvoltarea co-
munitara a fost Asociatia pentru Extensiune a Universitatii Na-
tionale. La prima conferinta a Asociatiei, in 1915, a fost accentu-
ata importanta serviciilor comunitare neformale, iar In 1919 a
fost recunoscut termenul de ,,comunitate umana”, depasindu-se
cadrul fizic sau geografic limitat in interpretarea lui. Incepand
cu 1924, in dezbaterile academice a fost legiferat termenul “dez-
voltare comunitara”. In 1948, in cadrul Asociatiei a fost creat un
comitet de organizare comunitara care, in 1955, a fost succedat
de sectia Dezvoltare Comunitara. In 1960, printre membrii aso-
ciatiei erau universitdtile Michigan, Wisconsin, Indiana, Nebras-
ka, Washington, Utah, Minnesota, statele Michigan, Pennsylva-
nia, Purdue, Kansas, Michiganul de Nord, Illinois de Sud s.a.

Un efect de mare rasunet In istoria dezvoltdrii comunitare
l-a avut studiul efectuat de catre Baker Brownell, axat pe deter-
minarea potentialului de revitalizare a oraselor pe cale de dis-
paritie in regiunea de nord-vest a tdrii la sfarsitul anilor 1940.
Rezultatele studiului au fost generalizate in cartea ,Renasterea
oraselor mici” de Richard Poston [188], consacrandu-1 pe autor
drept expert notoriu in domeniul dezvoltarii comunitare. Una
din constatdrile acestei lucrari releva faptul ca, desi grupurile
de discutie 1n orasele vizate nu erau organizate pentru actiune,
ele au Intreprins totusi activitati ce au salvat localitatile lor de la
disparitie inevitabila.

Mai tarziu, R. Poston a fost invitat sa conduca Biroul Dezvol-
tare Comunitara din cadrul Universitatii din Washington, unde a
realizat un program stiintifico-practic vast, bazat pe experienta
consultantilor ce lucrau In comunitatile mici de pe intreg teri-
toriul statului. Abordarea dezvoltarii comunitare era indreptata
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spre elucidarea chestiunilor legate de participarea cetateneasca
la identificarea si implementarea proiectelor care determinau
viata comunitara. La sugestia colaboratorilor Biroului, mai mul-
te proiecte implementate in comunitati au inclus si conotatii de
dezvoltare economica.

In 1959, in cadrul Universititii Illinois de Sud a fost creat In-
stitutul de Dezvoltare Comunitarg, iar In 1974 a demarat Pro-
gramul lui William Biddle la Colegiul Earlham din Richmond
(Indiana). Studiile post-universitare in domeniu au inceput a se
axa pe experienta comunitard practica, recurgandu-se pe larg la
instruirea persoanelor implicate nemijlocit In procesul de dez-
voltare comunitara.La Inceputul anilor '60 ai secolului trecut, un
alt colegiu - Colegiul Springfield din Massachusetts a instituit
un Program de masterat in Liderismul comunitar si dezvoltare,
accentul fiind plasat pe problemele activitatii In grup, pe organi-
zarea si dezvoltarea comunitara.

Un program de sprijin al dezvoltarii comunitare, promovat de
Universitatea Missouri, a fost lansat la mijlocul anilor ‘50 ai se-
colului trecut. Primii trei agenti de dezvoltare rurala au fost pla-
sati in teritoriu in 1956, cu finantare din partea Agentiei pentru
Dezvoltare a Statelor Unite, iar In 1960, numarul lor a crescut
panai la 10. In acelasi an, a fost creat Centrul de Dezvoltare Co-
munitard in Columbia, denumirea caruia a fost schimbata apoi
in Departamentul de Afaceri Regionale si Comunitare din cadrul
noii Scoli de Servicii Sociale si Comunitare. In 1975, in urma
extinderii, aceasta scoala s-a transformat in Colegiul de Servi-
cii Publice si Comunitare. Schimbarea de structuri si denumiri
reflectd dinamica dezvoltarii comunitare din acea perioada. As-
tdzi un numadr impunator de institutii propun studii si grade uni-
versitare In dezvoltarea comunitara, domeniul fiind in continua
cautare de cunostinte noi si de aplicare in practica a principiilor
deja cunoscute. Contributia colegiilor si universitatilor ameri-
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cane constd In faptul ca ele s-au axat pe dezvoltarea umana ca
mijloc de realizare a dezvoltarii comunitare.

Ideea implicarii institutiilor educationale In promovarea dez-
voltarii comunitare s-a raspandit rapid. Timp de aproape 10 ani,
din 1945 pind in 1953, Fundatia Kellogg a subventionat un pro-
iect de cercetare in aceasta directie. Mai tarziu, si Fundatia Mott
a sprijinit activitati similare. O directie de amplificare a dezvolta-
rii comunitare a fost antrenarea scolilor 1n activitati extrascolare
in interesele comunitatii. Cinci comunitati mici din Michigan, de
exemplu, au folosit pentru prima data granturile fundatiilor Kel-
logg si Mott, utilizand procesul educational pentru solutionarea
problemelor locale. Prin activitati educationale au fost identifi-
cate si folosite rational resursele naturale, umane, tehnologice si
institutionale [230, p. 17]. In 1974, in SUA a fost adoptati Legea
cu privire la Dezvoltarea Educatiei Comunitare, legiferand astfel
suportul financiar, acordat pentru educatie comunitara depar-
tamentelor de stat pentru educatie si sistemelor scolare locale.
De remarcat cd, datorita suportului din partea Fundatiei Mott,
in Republica Moldova au functionat 22 de scoli comunitare ca
raspuns la necesitatile stringente de a contribui la solutionarea
problemele copiilor aflati in situatie de risc in actualele conditii
socioeconomice [38, p. 17].

0 alta miscare caracteristica pentru America, denumita , Casa
comunitard”, se refera mai mult la interactiunea dintre organi-
zarea comunitara si activitatea sociala. Ea a avut importanta
pentru orasele mari. Prima casa comunitara din lume a fost cre-
ata intr-o regiune aglomerata a Londrei in 1884, iar in 1887 a
fost fondata o casa comunitara similara in orasul New York, si
mai apoi - faimoasa Hull House din Chicago. Casele comunitare
aveau menirea de a-i ajuta pe imigranti sa se integreze in so-
cietate. Una dintre prioritati era ,americanizarea” prin oferirea
cursurilor de limba engleza, servicii de ingrijire si de recreare,
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acces la biblioteci, centre si cluburi comunitare etc. Odata cu
reducerea numarului de imigranti, rolul caselor comunitare s-a
diminuat.

Proiecte de amploare in Chicago, Rochester, Kansas City, Ca-
lifornia de Sud s.a. au fost implementate de Fundatia Alinsky.
Eforturile depuse au fost orientate spre incurajarea oamenilor
sa participe la procesul decizional, spre cautarea cailor de asu-
mare a puterii de catre grupurile defavorizate. Saul Alinsky a in-
sistat asupra faptului ca puterea de decizie poate fi obtinuta prin
participare organizata [4, p. 125].

Principiile dezvoltarii comunitare rurale s-au extins treptat
si asupra localitatilor urbane. Primul oras din SUA in care a apa-
rut o structura de dezvoltare comunitard, devenind apoi nucleul
sustinerii participarii cetdtenesti, a fost Kansas City. Actualmen-
te multe orase au departamente/agentii abilitate sa gestioneze
surse financiare oferite de diverse programe guvernamentale si
granturi acordate pentru dezvoltarea comunitara (participarea
cetateneasca este una dintre cerintele ce trebuie respectate de
entitdtile ce beneficiaza de finantare federald).

Multe dintre programele propuse pentru solutionarea pro-
blemelor din comunitatile urbane au facut insa ,lucruri mai mult
pentru oameni, decat cu oamenii” [21, p. 184], materializandu-
se in blocuri de locuinte, asezate pe terenuri pustii, pentru oa-
meni care nu doreau sa trdiasca acolo. Cunoscutul proiect Pru-
itt-Igoe, realizat in anii 1953-1955 1n St. Louis, a fost etichetat
drept cel mai nereusit bloc locativ din SUA si la mijlocul anilor
1970 a fost demolat. Greseala a constat in directionarea acestor
programe spre solutionarea unor probleme, fara a fi luata in sea-
ma oportunitatea lor, interesele populatiei si implicarea activa
a comunitatii, societatea fiind considerata impersonald, egocen-
trica si sterild. Imbunataitirea comunitara insa ,solicitd resurse
si implicarea tuturor grupurilor comunitare” [21, p. 185].
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Pe timpurile Administratiei Presedintelui Johnson a fost im-
plementat un set de programe federale, ce ofereau asistenta co-
munitatilor. Agentiile de actiune comunitara au fost create pe in-
treg teritoriul tarii, iar bugetul Oficiului Oportunitati Economice
se estima la mai multe miliarde de dolari, utilizati de 10 agentii
guvernamentale pentru programe nationale urgente, orienta-
te, In particular, spre instruirea resurselor umane, planificarea
familialda, combaterea poluarii aerului si apei, luptei cu saracia,
cercetdrii In domeniul educatiei s.a. Succesorul Oficiului Opor-
tunitati Economice a fost Administratia Serviciilor Comunitare.

In primul catalog al Programelor Federale de Asistentd Na-
tionald au fost identificate peste 1100 programe de granturi.
Proliferarea acestora chiar a influentat capacitatea utilizarii lor
eficiente, ceea ce a servit drept motiv pentru guvernele locale si
grupurile de cetdteni de a solicita schimbarea procedurilor de
finantare. In orase au fost create departamente de dezvoltare
comunitara pentru administrarea programelor de granturi, iar
in state — comisii sau consilii responsabile de planificarea regi-
onala.

Ca raspuns la necesitdtile aprofundarii dezvoltarii comu-
nitare, a fost constituitd Societatea de Dezvoltare Comunitar3,
organizatie promotoare a activitatilor de cercetare in teren, de
imbogatire a practicii existente, impartasire a cunostintelor si
experientei acumulate. Societatea n cauza ofera in prezent posi-
bilitati pentru schimb de idei si experienta, pentru publicarea si
diseminarea informatiei despre dezvoltarea comunitara, pentru
burse si cercetari, actiuni de advocacy in cadrul programelor co-
munitare, activitati de promovare a intereselor cetdtenesti, toate
acestea fiind considerate esentiale pentru o dezvoltare comuni-
tara eficienta.

Exemplul SUA demonstreaza probant faptul ca dezvoltarea
comunitara a aparut ca o resursa fundamentald a evolutiei so-
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cial-economice a tdrii, a avansarii fenomenului participarii de-
mocratice. Politicile sociale si economice au influentat, dupa
cum indica expertii [27], dezvoltarea relatiilor dintre institu-
tiile publice si organizatiile nonprofit, in consecintd, serviciile
au devenit bazate pe comunitate. Respectiv, activitatea sociala
se dezvolta 1n sensul asumarii unei responsabilitati semnificati-
ve In determinarea rolurilor schimbatoare ale sectoarelor public
si nonprofit, bizuindu-se pe participarea in grup si pe procesele
comunitare, unind necesitatile private si publice.

Inviatimintele democratiei participative au o semnificatie
deosebita pentru dezvoltarea societatii. Existda deja exemple
relevante, materializate in proiecte comunitare finalizate, apar
structuri, menite sa faciliteze miscarea societatii In acest sens:
instituirea, de exemplu, pe langa Consiliile Raionale, a Centrelor
de Resurse pentru Gestionarea Investitiilor, a caror competenta
tine de sustinerea dezvoltarii comunitare, monitorizarea proce-
sului de implementare a proiectelor locale, diseminarea practi-
cilor pozitive prin intermediul mass-mediei, etc. [179].

In acest context, este cu adevirat judicioasi ideea ci studie-
rea la nivel international si preluarea interventiilor sociale ino-
vative ,a devenit o necesitate” [83]. In urma examinarii exem-
plelor internationale pot fi obtinute o serie de Invatdminte reale,
evidentiate, dupa cum urmeaza:

¢ intelegerea mai buna a sistemelor economice, politice si de

bundstare sociala de alternativa;

e aprecierea mai pronuntatd a diverselor culturi;

e expunerea unor optiuni alternative a abordarii probleme-

lor economice si sociale;

e posibilitati sporite pentru inovatie si schimbare in practica

si educatie [220].

Extragerea din experienta SUA (si din alte experiente re-

levante) a elementelor rezonabile pentru a fi implementate si
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in spatiul nostru apare, astfel, drept un imperativ al timpului.
Procesul de dezvoltare comunitarad in Republica Moldova se afla
inca intr-o faza initiala. Societatea in ansamblu Incepe a deprin-
de sa identifice problemele stringente cu care se confrunta, sa
ierarhizeze necesitatile, sa-si planifice activitatile, sa-si coope-
reze eforturile, sa utilizeze rational resursele locale, sa gaseasca
finantatori externi, aplicand diverse propuneri de proiecte etc.
[235, p. 13]. Atat experienta pozitiva, cat si cea negativa, acumu-
lata in localitatile republicii, urmeaza sa fie studiata cu atentie si
adusa la cunostinta unui numar cat mai mare de oameni.

1.4. Mass media in contextul transformarilor
democratice

Presa, radioul, televiziunea, Internetul luate la un loc contu-
reaza sistemul comunicarii de mas3, o sfera dinamica in care ge-
neralizarile, explicatiile, previziunile sunt supuse in permanen-
ta monitorizarii specifice, iar dezvoltarea mass-mediei ,este tot
mai mult asociata cu directia, filosofia si practica jurnalismului
,constructiv”, precum si cu cea a jurnalismului ,pentru schim-
bare sociald” [158, p. 148], asigurand o adevarata conlucrare si
cooperare dintre institutia mediatica si audienta ei, din perspec-
tiva faptului ca textele jurnalistice , trebuie sa ajute si sa provoa-
ce cetateanul ca el sa-si faca concluziile necesare despre viata lui
personald, dar si despre cea publica, despre locul si rolul lui in
comunitate [246, p. 46]. Institutiile mediatice opereaza in exclu-
sivitate in sfera publica, productia lor fiind disponibila teoretic
pentru o pluralitate de destinatari. Ele reprezintd un segment
esential al societatii din punctul de vedere al executarii puterii
simbolice, putere, care in opinia mai multor cercetatori prezin-
ta o semnificatie cel putin egalad cu puterea economica, politic3,
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coercitiva. Functiile de baza ale mass-mediei, definite de Harold
D. Lasswell [115], care se mentin si azi, variind la diferiti autori,
sunt cele de supraveghere a realitatii, si, implicit, de relatare a
evenimentelor ce se produc in societate, de corelare a elemen-
telor societatii, de interpretare a sensului evenimentelor, de so-
cializare.

Mijloacelor de comunicare de masa le revine un rol deosebit
de important in dezvoltarea continua a societatii. Ele sunt pro-
motorii transformarilor, mediatorii experientelor edificatoare
din diverse domenii. Prabusirea regimului totalitar a condus la
inlaturarea cenzurii ideologice, consfintirea prin lege a dreptu-
rilor cetatenesti fundamentale cum sunt libertatea cuvintului si
a presei, accesul la informatie. De asemenea, a fost suspendat
controlul statului asupra mass-mediei, spatiul postcomunist
lansandu-se in tranzitia de la o societate inchisa spre o societate
deschisa [157, p. 77-78]. Or, una din conditiile esentiale ale efici-
entei democratiei este un schimb viguros de idei si opinii.

Obiectivul general al mass-mediei din Republica Moldova, in
anii revirimentului, a devenit promovarea adevarului si asigu-
rarea pluralismului de opinii in vederea construirii democratiei
active. Acesta a generalizat un sir de misiuni sociale noi ale jur-
nalismului, printre care: promovarea valorilor democratice, cre-
area legaturilor sociale, medierea realitatii, construirea si asigu-
rarea dialogului social etc. Ca urmare, s-au modificat si functiile
comunicationale ale mass-mediei, fiind orientate sa raspunda,
Intai de toate, la nevoi societale. Astfel, mass-media moldove-
neasca si-a adjudecat cele cinci functii de baza (de informare,
de interpretare, de socializare, de culturalizare, de divertisment),
definite, de Comisia internationalda de studiere a problemelor
comunicarii UNESCO, ca prioritare intr-o societate democratica.
In acceptia UNESCO, exprimati intr-unul din documentele sale
programatice (Indicateurs de développement des médias, Paris:
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UNESCO, 2008) ideea media drept platforma pentru dezbateri
democratice reuneste o mare varietate de functii, avand drept
sarcina de a reprezenta: un canal de informare si educatie care
sa permita cetatenilor sa comunice unii cu altii; un instrument
de diseminare a ideilor si informatiilor; un element care remedi-
aza asimetria fireasca a informatiilor, contribuie la solutionarea
pasnica a conflictelor pe cale democraticd; un mijloc prin
care societatea poate sa se cunoasca si sa dezvolte un sens al
comunitatii, contribuind la intelegerea valorilor, obiceiurilor si
traditiilor; un vehicul al expresiei culturale si al coeziunii cultu-
rale in interiorul si intre natiuni; un , caine de paza”, veghind asu-
pra promovarii transparentei vietii publice, stimuland vigilenta
sociald in raport cu cei care exercita puterea, denuntand coruptia
si vulnerabilitatile administratiei publice.

Din moment ce In Republica Moldova, ca si in alte tari ale
fostului bloc socialist, in care s-a afirmat denuntarea mode-
lului propagandist (centrat pe atotputernicia emitatorului,
pe instrumentalizarea fatisa a mass-mediei) in favoarea unui
model cognitiv, bazat pe capacitatea de utilizare a mesajelor
si satisfactiilor unui receptor devenit consumator de produse
politico-mediatice, selectionate Intr-un mod activ, mass-media
a avut sansa de a realiza cu adevarat misiunea de mediere in
cadrul sferei publice, devenind un suport al schimbarii, o supa-
pa a eliberarii energiei latente a maselor. De mentionat faptul
ca in Republica Moldova acest proces s-a produs treptat, fiind
sincronizat cu desfasurarea reformelor inovatoare, secundand
aparitia si consolidarea vectorului de miscare spre democrati-
zarea societatii. Tocmai pentru aceastd, practic, noua societate,
s-a confirmat drept valabild observatia lui Jiirghen Habermas:
,Viata institutiilor politice nu deriva din fort3, ci din recunoas-
tere... Puterea legitima apare doar printre acei ce-si fac convin-
geri comune prin intermediul unei comunicari libere si spon-
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tane”. Afirmarea noilor realitati social-economice, precum si a
noilor atitudini politice a demonstrat foarte clar ca democrati-
zarea societatii trece in mod inerent prin democratizarea si plu-
ralismul comunicarii, mass-media avand aici un rol cu adevarat
crucial. Conteaza, in acest sens, asistenta mass-mediei in ela-
borarea strategiilor de pozitionare pentru activarea retelelor
de relatii pe principii noi [156, pp. 382-383]. Iata de ce mass-
media a devenit o miza strategica, capabila sa integreze si sa
influenteze ansamblul vietii sociale.

Demersul inovativ al mijloacelor de comunicare din Repu-
blica Moldova s-a circumscris evolutiei generale a constiintei
sociale iIn perioada de tranzitie, demonstrand un efort real de
potentare a ei. Logica dezvoltarii evenimentelor a imprimat insa
mass-mediei, mai ales in faza initiala a procesului democratiza-
rii, anumite trasaturi specifice, in fond, explicabile si proprii, de
altfel, si altor tari ale arealului.

Printre factorii, asadar, ce au determinat rolul deosebit al
mass-mediei In noile circumstante sociale, de asta data domi-
nate de o puternica aspiratie spre alte orizonturi decat cele im-
puse de vechiul regim, poate fi evidentiat, in primul rand, prin-
cipiul libertatii de expresie, o conditie sine qua non a oricarei
societati democratice, implementarea careia a fost favorizata de
transformarile social-politice de anvergura. Setea de cunoastere,
de comunicare manifestata de auditoriu a fost, astfel, un mobil
important care a determinat traiectoria evolutiei ulterioare a
mass-mediei.

Impactul mijloacelor de comunicare de masa este studiat de
cercetatori din diferite domenii: politologi, economisti, socio-
logi, psihologi etc. In viziunea mai multor politologi mass-media
este un element activ al proceselor politice desfasurate intr-o
societate democratica, ,un filtru prin care se formeaza viziunea
despre lume” [157, p. 27]. Rolul mijloacelor de comunicare de
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masa este unul vadit, atunci cand vorbim despre medierea din-
tre stat si societatea civila, sfera politica si sfera civila.

Expertii atribuie mass-mediei , controlul public asupra pute-
rii politice”, ,mobilizarea cetatenilor”, ,libera concurenta a idei-
lor” [184, p. 217]. Anume mass-media reprezinta spatiul unde se
desfasoara polemici si ,batalii” inevitabile pentru promovarea
anumitor interese de sus in jos si viceversa, mass-media fiind
creatoarea unei sfere de comunicare intre cetateni si putere, re-
venindu-i astfel rolul deosebit in configurarea si functionarea
unui spatiu public multistructurat si interactiv, in care mijloace-
le de comunicare obtin statutul de instrument al dialogului si al
dezbaterii publice Intre interesele sociale si politice, indeplinin-
du-si misiunea de mediere simbolica, de informare, de interpre-
tare a realitatii, de vizualizare a politicii [159, p. 10].

Studiile asupra sferei mediatice ofera o viziune complexa
asupra culturii, politicii, vietii sociale si economice din socie-
tate si asupra modului si motivului pentru care acestea se pot
schimba. Relatia mass-mediei cu ideologiile, sistemele legislati-
ve, structurile puterii ,,a Imbracat forme extrem de diferite”, si in
nici un moment al istoriei, In nici o tara nu poate fi identificat un
singur sistem normativ corespunzator unui rol unic al acestora
[42, pp- 99-100].

In ultimele decenii cercetdtorii domeniului mediatic au incer-
cat sa extinda viziunile pe care se bazeaza intelegerea legaturii
guvern-presa-public, pornind de la ideea relatarilor jurnalistice
drept ,oportunitati pentru a introduce indicatori ai schimbarii
sociale si provocarii ideologice, transformand stirile in locul
potential al transformarii culturale” [16, p. 23]. Traditional sunt
evidentiate doud modele: liberal-pluralist si critic. Modelul libe-
ral-pluralist concepe mass-media ca un punct esential de lega-
tura dintre guvern si popor, de conduita institutionald prin care
oamenii constientizeaza autoguvernarea democraticd. Mass-
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media ofera canale pentru competitia sau lupta pentru putere
intre grupuri, discutia libera si publica a chestiunilor vitale, re-
prezinta mijlocul necesar pentru formularea si initierea unor
transformari sociale. Modelul critic, In contrast, trateaza mass-
media ca pe un set de institutii prin care elita exercita puterea
asupra maselor, reprezentand mijlocul de reproducere a ideolo-
giei dominante. Pentru guvern scopul este de a-si proteja si for-
tifica pozitia sociala si puterea prin interpretarile ce faciliteaza
acceptarea intelesurilor preferate de guvernanti [84, p. 148].

In absenta unui jurnalism de factura adecvata, bazat pe fap-
te, procesul decizional este ,el Insusi falsificat” [200, p. 247]. In-
formatia este ,,combustibilul discursului public” [93, p. 15], iar
pluralitatea de opinii da nastere la dezbateri fierbinti, sanatoase
si productive, legate de o societate libera si de indivizi care se
autoguverneaza. Uneori in cadrul dezbaterilor publice, aduna-
rilor generale ale comunitatilor, in timpul discutiilor intermina-
bile si incandescente asupra identificarii problemei prioritare a
comunitatii, drept argument principal in favoarea unei sau altei
decizii, apare referinta la mass-media. Intr-un cuvant, dup cum
mentiona Tocqueville [254, p. 203], mass-media ofera cetateni-
lor canale prin care ,sa converseze zilnic fara a se vedea si prin
care sa facd pasi Impreuna fara a se Intalni vreodatd”.

Statutul presei in calitatea sa de cel mai important furnizor de
informatii in mecanismele complexe ale deciziei politice de tip
democratic, decizie implementata de participarea cat mai larga
si cat mai intensa a celor condusi n cadrul proceseloir de ges-
tionare a afacerilor publice, este impartasit aproape unanim de
teoreticieni si practicieni. Formele concrete insa prin care acesta
se realizeaza sau nu se realizeaza trezesc numeroase discutii.

Unii experti, in urma analizei legaturilor comunitare, suge-
reaza ca adunadrile si forumurile publice nu sunt cele mai potri-
vite metode de participare pentru toti, In special, pentru persoa-
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nele care fac primii pasi spre integrare in comunitate [243, p.
232]. Mass-media este intr-un fel ,intermediarul”, ,mediatorul”
ce poate ajuta la formarea comunitatilor, in care oamenii sa-si
impartaseasca mai eficient perceperile problemelor existente,
viziunile despre caile posibile de optimizare a vietii In comuni-
tatile carora le apartin, sa-si exprime opiniile, sa polemizeze, sa
ajunga la consens in ceea ce priveste actiunile ulterioare. Prin
aceasta este adusa o contributie semnificativa la fortificarea so-
cietatii civile si afirmarea potentialului democratic al participa-
rii, in masura in care jurnalismul poate deveni eficient din punct
de vedere politic pentru o transformare a democratiei formale
in una materiala, adica in masura in care poate influenta decizia
politica in sensul realizarii unei societati libere [99, p. 75].

Cercetarile efectuate asupra activitatii mass-mediei dezvalu-
ie capacitatea comunicarii de masa de a influenta schimbarea,
constrangerile si oportunitatile realitatii social-politice, pre-
cum si natura culturii sociale. Ele reflecta un proces in tranzitie,
transformare si adaptare politica, sociald, economicd, culturala
si individuald, ofera date si informatii despre posibilitatile si
realitdtile privind rolul mediei in urmarirea scopurilor sociale,
politice si economice, In educarea indivizilor care incearca sa in-
teleagd noile conditii si care vor sa participe la edificarea socie-
tatii. Mass-media ar putea chiar sugera directiile spre care se in-
dreapta procesul de transformare. Cercetatorii, atragand atentia
la faptul ca societatile se modifica [206], converg de obicei in
opinia cd mass-media apare In postura de agent al schimbarii
sociale.

Or, mijloacele de comunicare in masa nu doar manifesta
intenta de a reproduce realitatea, prin simpla reflectare a eve-
nimentelor si proceselor de atunci, ci contribuie, de rand cu alte
institutii, la faurirea acelei realitati. Prin comentariile si inter-
pretdrile pe care le lanseaza in circuitul informational, media
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isi adjudeca hotarat, si In baza unor principii noi, asimilate pe

parcurs, un rol esential in modelarea opiniei publice, schimba-

rea starii de spirit din societate si reorientarea cursului actiunii
sociale, valorificarea oportunitatilor de stimulare a dialogului

social [155, p. 140],

Unii experti califica media drept ,a patra putere”, ce ofera
control si echilibru fata de puterile instituite, altii considera ca
media depind de structura de putere. Exponentii teoriei depen-
dentei mediatice cautad sa clarifice relatia dintre media si alte in-
stitutii, precum si rolul lor puternic functional prin care, alaturi
de celelalte functii adaptive si integrative, mass-media solutio-
neaza problemele legate de riscul ambiguitatii in interpretarea
schimbarii sociale [58, pp. 315-316]. Exista mai multe concepte
generale despre rolul fundamental al mass-mediei intr-o socie-
tate: revolutionar, dezvoltationist, autoritarist, al responsabili-
tatii sociale. Pe baza acestora sunt dezvoltate modele ale evoluti-
ei mass-mediei in tranzitie. Modelul lui Michael Gurevitch si Jay
Blumler [94, p. 269-289] cuprinde principalele preocupari ce
tin de autonomizare, pluralism, diversitate, precum si de natura
si sensul profesionalismului jurnalistic - ,de a sluji publicului”
[184, p. 238]. Conceptele respective, fiind esentiale pentru cele
mai multe definitii ale societatii civile si ale culturii politice, sunt
puncte de reper in elucidarea relatiei mass-media - diferite in-
stitutii.

Postulatele vizand transformarea mass-mediei in contextul
schimbarilor societatii constau, in linii mari, in urmatoarele:

e supravegherea mediului sociopolitic, oferind informatii
despre evenimentele ce influenteaza pozitiv sau negativ
bunastarea cetatenilor;

e stabilirea agendei, identificarea problemelor si fortelor ce
le-au determinat sau le pot rezolva;

e oferirea platformei pentru sustinerea deslusita si edifica-
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toare de catre politicieni si purtatori de cuvant a cauzelor si
grupurilor de interese;

e mentinerea dialogului dintre o mare varietate de abordari,
precum si dintre detinatorii puterii si public;

e punerea la dispozitie a mecanismelor pentru responsabi-
lizarea oficialitatilor fata de modul in care isi exercita pu-
terea;

e stimularea cetdtenilor sa invete, sa aleaga si sa se implice
in procesul politic in loc doar sa-1 contempleze sau comen-
teze;

e opunerea rezistentei bazate pe principii ferme fata de efor-
turile de a submina independenta mass-mediei, integrita-
tea si capacitatea de a servi publicul;

e respectarea publicului tintd ca potentiala audienta, intere-
sata si capabila sa dea sens mediului politic In care traiesc.

Juirghen Habermas transforma, din perspectiva politicii parti-
cipative [98, p. 378], punctele mentionate 1n obligatia mass-me-
diei de a se considera mandatarul unui public, a carui dorinta
este sa deprinda a-si pastra independenta fata de presiunile po-
litice si sociale, a fi receptiva la problemele si propunerile publi-
cului, a le prelua, sporind critica si confruntand procesul politic
cu solicitari clare de legitimare.

Caracterizand rolul mass-mediei in societatea de tranzitie,
literatura de specialitate evidentiaza urmatorul fapt: ,Mass-me-
dia au fost un substitut pentru toate structurile absente din so-
cietatea romaneascd, mai mult in 1990 si mai putin dupa aceea,
insa in mod repetat in zilele noastre: un substitut al puterii si
al opozitiei fata de aceasta, un substitut pentru o clasa politica
care a fost educata abia recent si incomplet, un substitut pentru
sistemul de justitie adesea slab si ineficient si pentru anumite
organe sovaitoare de investigatie” [164, p. 254]. Se poate spune
ca, daca este jucat efectiv rolul de substitut, mass-media trebuie



56 Victor Moraru, Tatiana Socolov

sa atinga grupuri mari de oameni si nu segmente de audienta
relativ mici, izolate prin buletine de stiri, analize si comentarii
dintr-o perspectiva politica distincta. Rolul in cauza implica fap-
tul ca mass-media isi asuma un rol reformator intr-o perioada
de tranzitie. Cu toate acestea, probe concludente in acest sens
sunt insuficiente.

Unii cercetatori sustin ca presa nu a jucat decat un rol limitat
in procesul de democratizare a societatilor postcomuniste si nu
a fost cauza, ci mai mult efectul unor transformari [93, pp. 122-
123]. Se astepta de la aceste mass-media, de la jurnalisti sijurna-
lismul lor sa serveasca drept catalizatori, modele, promotori si
vehicule pentru toate schimbarile din societate. Aceasta astepta-
re a fost una rezonabila, mai ales daca se considera ca mass-me-
dia pot juca un rol instrumental in resocializare si modernizare
prin invatarea de noi moduri de a participa la viata politica si
socioeconomica si prin incurajarea noilor aspiratii individuale si
nationale. La fel de importanta a fost si speranta ca mass-media
isi vor Indeplini obligatiile intr-o maniera diferita de cea puter-
nic politizata, propagandistica a modelului comunist, folosind o
abordare si un limbaj jurnalistic de asemenea diferit.

Spre regret, se observa o destul de slaba influenta a presei
asupra schimbarii comportamentului politicienilor, acceptarea
intereselor politice si chiar complicitatea cu politicienii intr-un
proces de politizare accentuata a presei, pierderea echilibrului
si echidistantei, complacerea in diferite combinatii partizanale.
Astfel, nu mass-media determina natura mediului politic sau
politica exercitatd, ci invers, iar jurnalismul partinitor continua
a fi practicat In sfera mediatica. Drept urmare, natura presei si
a jurnalismului sunt influentate si modelate de cultura politica
fmpartasita de elitele politice, elitele mass-mediei si public, fara
ca modelele occidentale ale presei democratice sa poata fi in-
fluente si definitive in configurarea peisajului realitatii, sa con-
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tribuie eficient la formarea opiniilor, atitudinilor, convingerilor,
valorilor, modurilor de actiune si modelelor de comportament.

lar diferitele teorii construite pentru a explica sau Indruma
mass-media In tranzitie (teoria materialista - democratizarea se
face prin privatizare, idealista - mass-media responsabile si in-
dependente construiesc societatea civila si teoria standard, im-
plicand separarea presei private de cea publica sub egida puterii
politice) nu si-au indeplinit misiunea, deoarece se intemeiau pe
asteptari utopice. Caracterul incomplet al teoriilor referitoare la
rolul social al presei sugereaza ca nu exista nici un cadru teore-
tic valid care sa defineascd modul de constituire si functionare a
unei prese pe deplin independente. In consecint, nici mass-me-
dia occidentale, nici mass-media postcomuniste nu pot fi jude-
cate din perspectiva Ingust-normativa (a unor roluri stricte) si,
mai ales, din cea utopica (a unei presupuse puteri de a fi cauza
schimbarilor sociale si politice). Astfel, mass-media, desi oricum
influentate de societate, nu o influenteaza direct pe aceasta, ci
servesc drept vehicule pentru institutiile, organizatiile, asocia-
tiile si liderii politici, socioeconomici, culturali care incearca sa
influenteze societatea [93, p. 229]. In acest context, nu par deloc
nefondate asertiunile cercetatorilor care indica asupra calitatii
deficiente a mediei, asupra neajunsurilor persistente, constand
in ,informarea partiala si distorsionata, motiv care pericliteaza
capacitatea cetateanului de a adopta decizii pertinente si coe-
rente” [134].

In primul deceniu al secolului trecut, cand se atesta inceputul
dezvoltarii comunitare ca proces benefic, ziarele erau cea mai
valoroasa sursa de stiri, care mai apoi a fost stramtorata de audi-
ovizual, constituindu-se un sistem de comunicare de masa ,,mai
mult sau mai putin stabil” [58, p. 132], ce ,si-a facut un obicei
din a publica stiri politice, nu numai straine, dar si interne, si nu
numai nationale, ci si locale” [184, p. 30].
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Dezvoltarea presei, radioului, televiziunii, internetului a
semnalat extinderea rolurilor sociale ale acestora in domeniile
institutionale centrale ale vietii sociale, cuvantul tiparit sau di-
fuzat prin intermediul radio si TV fiind considerat drept cana-
lul cel mai viabil prin care pot fi raspandite informatiile. Cu cat
societatea incepe a fi mai complexd, cu atat mai necesare devin
mijloacele de comunicare de masa pentru atingerea consensului
social, coordonarea activitatilor politice si economice nationale,
mobilizarea cetatenilor, alte scopuri sociale, inclusiv cele ce tin
de dezvoltarea comunitara.

Jjurnalul Societatii Dezvoltarea Comunitara” (Community
Development: Journal of the Community Development Society)
[45] a fost prima editie specializata si practic unica de acest fel,
creata In SUA de societatea cu aceeasi denumire Tn 1969 ca ras-
puns la necesitatile aprofundarii dezvoltarii comunitare, in cali-
tate de promotoare a cercetarilor in teren, imbogatirii practicii
existente, impartasirii cunostintelor si experientei acumulate.
Societatea nominalizatda propune si in prezent posibilitati pen-
tru schimb de idei si experientd, actiuni de advocacy in cadrul
programelor comunitare, publicarea si diseminarea informati-
ilor din domeniul dezvoltarii comunitare, obtinerea burselor si
initierea cercetarilor, promovarea intereselor cetatenesti, toate
acestea fiind considerate esentiale pentru o dezvoltare comu-
nitara eficientd. Examinarea tematicii materialelor publicate in
JJurnalul Societatii Dezvoltarea Comunitara” scoate in evidenta
teme majore intre care autoajutorul, asistenta tehnica, conflictul
s.a. De mentionat c3, in primii ani de existenta, dar si pe parcurs,
publicatia plaseaza articole ce vizeaza conceptul dezvoltarii co-
munitare, documenteaza ce, unde, cand s-a produs sau se pro-
duce in domeniul dezvoltarii comunitare. Articolele reflecta asu-
pra modelelor existente de dezvoltare comunitara, rezultatelor
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cercetdrilor efectuate in domeniu, interventiilor practice, fiind
un adevarat forum pentru cetateni, reprezentantii mediului aca-
demic, guvernului, persoane interesate. in paginile revistei sunt
prezente discutiile in domeniu desfasurate la intrunirile de nivel
national si international, este abordata filosofia strategiilor de
dezvoltare comunitard, participarea civica, evaluarea necesitati-
lor sau identificarea problemelor; instruirea, conflictul, serviciile
comunitare, modelul ideal al comunitatii etc. Tematica priorita-
ra este participarea cetateneasca centrata pe lucrul cu oamenii,
facandu-i sa fie implicati in procesul de dezvoltare comunitara.
Esential se considera a le ardta cetatenilor cum sa se descurce
cu problemele ce 1i afecteaza, a-i Invdta cum sa depaseascd anu-
mite situatii, sustinand ca doar prin luarea deciziilor proprii si
implementarea acestora in realitate, ei pot sa invete cum sa-si
imbunatateasca comunitatea. O arie tematicd majora tine de
participarea civica. Articolele se concentreaza asupra intrebarii
de ce necesitatile oamenilor trebuie identificate, cum pot fi ele
identificate si cum poate fi extinsd in urma Intreprinderii aces-
tor actiuni participarea civica. Este destul de ampla tematica
relatarilor: evaluarea serviciilor comunitare, leadership-ul, mo-
nitorizarea, politicile publice etc. De asemenea, cu regularitate
sunt publicate rezultatele cercetarilor in domeniu efectuate in
diferite tari. In Republica Moldova, prima si unica editie speci-
alizata In domeniul dezvoltarii comunitare este buletinul infor-
mativ , Alternative Rurale”, editat pe parcursul anilor de Fondul
de investitii Sociale

Din momentul initierii in tara noastra a etapei de tranzitie si
pana In prezent s-a largit constant gama celor care influentea-
za direct sau indirect mass-media si a celor despre care acestea
informeaza. Este important de mentionat, in contextul respec-
tiv, unele aspecte ale interactiunii mass-mediei si comunitatilor
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constituente ale societatii. Astfel, mijloacele de comunicare de
masa:

e informeaza despre politicile promovate, organizeaza dez-
bateri pe marginea acestora, propun noi initiative, contri-
buind la promovarea intereselor comunitatilor;

e comunica despre activitatea diferitelor organisme interna-
tionale, oferind comunitatilor noi oportunitati de coopera-
re si dezvoltare;

e comenteaza si sensibilizeaza asupra necesitatilor comuni-
tatilor, facilitdnd delimitarea intereselor individuale de cele
generale si, totodata, incadrarea lor in politicile nationale;

e promoveaza exemple probante din domeniul dezvoltarii
comunitare, favorizand replicarea acestora, constientiza-
rea necesitatii de a participa, de a se implica, de a contribui
moral sau material etc.;

e creeaza 0 anumitd opinie publica despre dezvoltarea comu-
nitara.

Respectiv, reflectarea in mass-media a intereselor comunita-
tilor, diseminarea practicilor pozitive existente permite analiza
si explicarea unui fenomen absolut nou pentru Republica Mol-
dova - dezvoltarea comunitara, In context spatial-temporar.

Din cele expuse mai sus, distingem cateva roluri esentiale ale
mass mediei In procesul de dezvoltare comunitara. Unul dintre
acestea, cel de informare, este atunci cand publicului i se comu-
nica despre elaborarea anumitor politici, despre noi oportuni-
tati de dezvoltare, modalitatea de participare la distribuirea in-
vestitiilor externe etc. Fiind nu doar o simpla copiere a realitatii,
relatarile mediei comporta o percepere sau intelegere specifi-
ca a problemei existente [203], iar perceperea realitatii este o
premisa logica pentru exprimarea parerilor si luarea deciziilor
[241]. Prin impulsionarea de a actiona spre satisfacerea intere-
selor proprii, prin ,promovarea unei noi tehnologii comunita-
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re” [277, p. 96] se produce influentarea si asupra procesului de
dezvoltare comunitard, urmat de participarea la luarea si imple-
mentarea deciziilor, inclusiv politice.-

Existd insa si exemple ce demonstreaza ca majoritatea acto-
rilor politici din spatiul postcomunist isi interpreteaza rolurile
nu atat in baza cunostintelor, a profesionalismului de a influen-
ta obiectul politic, cat al posibilitdtilor de a-1 manipula si de a
se bucura de legitimitate din partea acestuia [215, p. 164]. Se
sustine, si pe buna dreptate, ca partidele politice, ,confruntate
cu problemele pe care nu le pot intelege si de care se tem, tind sa
combine propriul esec, dand societatea libera pe mina dusma-
nului sau totalitarist” [225, p. 50].

Prin intermediul mass-mediei, in special celei de nivel nati-
onal, s-au facut si se fac incercari de diferite partide politice de
a-si asuma anumite merite pentru gazificarea localitatilor, ali-
mentarea cu apa potabila, renovarea drumurilor, scolilor etc.,
ignorand tacit meritul nemijlocit al comunitdtilor. Cei care nu
posedad informatia veridica sau nu au incredere in fortele proprii
si in posibilitatea Imbunatatirii calitatii vietii prin implicarea
personald, se lasd dusi in eroare. Cat priveste comunitatile re-
spective, ele sau nu au acces pentru a-si exprima opinia in media
sau nu au interes pentru a face aceasta.

Un alt rol, am putea spune decisiv al mass-mediei, este cel de
construire a realitatii politice si sociale. Spre deosebire de trecu-
tul nu atat de Indepartat, cand mass-mediei de la noi {i revenea
rolul de transmitere a informatiei dorite si acceptate de pute-
re, doar statul de drept acorda mediei posibilitatea de a depasi
statutul de simplu releu de comunicatii dirijate [229, p. 12]. In
aceasta situatie mijloacele de comunicare de masa apar ca su-
biecti activi ai proceselor ce se desfasoara in societate, produ-
catori de imagine, promotori de interese. Unii cercetatorii sub-
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liniaza ca ,jurnalistii au devenit mai importanti ca politicienii”
[184, p. 30].

in fond, auditoriul nu stie totul dupa cum i se pare, dar ,nu-
mai ceea ce i se spune” [152, p. 110]. Adevarul mediatic este, in
esentd, un produs al jurnalistilor, ce promoveaza anumite inte-
rese urmand si interesul propriu sau competenta limitata, si ac-
cesul redus al acestora la informatie se soldeaza cu denaturarea
neintentionata a realitatii. Excluzand din materialele publicate
sau difuzate, voit sau din neglijenta, participarea comunitara
la solutionarea unor probleme stringente, mass media creeaza
imagini improprii. A dovedi contrariul este, practic, imposibil,
deoarece, daca in legdtura cu un eveniment, mass-media spun
,este adevdrat”, ,va ramane stabilit ca este adevarat, chiar daca
nu este” fiindca se considera adevarat , ceea ce mass-media acre-
diteaza ca atare” [192, p. 49]. De-a dreptul dramatic este faptul
ca nimeni - nici grupurile sociale, nici societatea, nu dispun de
instrumente mediatice capabile sa rastoarne o imagine pe care
mass-media o impun. Societatea, institutiile ei pot sa nu accepte
o interpretare, dar ,perceptia sociala propriu-zisa este prepon-
derent dominata de ceea ce publica si difuzeaza media” [64, p.
281]. Tocmai de aceea ramane valabilda asertiunea: societatea
trebuie ,sa dezvolte un model autohton de jurnalism pluralist,
care sa permita diferitelor conceptii sa concureze” [242, p. 78].

Unii cercetatori afirma ca mijloacele de comunicare ar putea
reprezenta societatea civild [207, p. 37]. In acest mod se sustine
ca mass media independente reprezinta si un element, si un pro-
motor al societatii civile. De fapt, daca societatea civila poate fi
vazuta ca fiind ,atat cauza, cat si efectul de a se informa”, atunci
mass-media cu adevarat independente sunt societatea civila
[200, p. 6].

Totusi, este necesar ca mass-media sa devina mai responsa-
bila din punct de vedere moral si profesional fata de publicul
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lor, sa furnizeze informatii corecte, echilibrate si complete, care
sa permita cetatenilor sa dezbata probleme, sa-si formeze con-
cluzii si sa ia decizii. Mass-media trebuie sa-si educe publicul
in ceea ce priveste utilizarea informatiilor, sa respecte anumite
standarde ce fac documentarea si relatarea utile pentru cetateni.
Doar facand acest lucru mass-media poate facilita in mod hota-
rat procesul de democratizare, care poate fi considerat o resursa
a dezvoltarii comunitare. Mijloacele de comunicare trebuie sa
reflecte si sa serveasca democratia In proces de afirmare, fara
iluzii, plasand libertatea individuala si societatea mai presus de
orice. Totodata, mediei, 1i revine o sarcina dificila de a-i comu-
nica populatiei ca democratia nu ofera inca o ameliorare econo-
micd imediatd; ca fara o dezvoltare a economiei nu se va putea
ajunge la o mai mare echitate sociala, cu toata imbunatatirea
situatiei pe care o comportd; ca, in fine, succesul unei societati
nu este un rezultat al actiunilor statului si nici al celui mai bun
dintre guverne, dar a efortului unit al Intregii societati. Pentru
moment ins3, indiferent de rolul informational, educational, for-
mator de opinie, organizator de agendd, exercitat de jurnalisti,
se profileaza o concluzie potrivit careia ei il exercita in cea mai
mare parte, fara sa vrea, Intamplator.

Ramane actuala necesitatea de a redefini rolul perceput si cel
real ale mediei. Mostenirile, politica, cultura si insasi caracterul
noilor institutii si proceselor sociale sunt elemente esentiale
pentru definirea naturii, rolului si efectelor noi ale jurnalistilor
si jurnalismului n perioada actuala.



Capitolul I1
VALENTELE POLITICE ALE DEZVOLTARII COMUNITARE

Fenomenul dezvoltarii comunitare in Republica Moldova se
integreaza in mod manifest in procesul general al transforma-
rilor ce au cuprins societatea moldoveneasca. Privita din per-
spectiva asimilarii practicilor democratice in viata cotidiana a
societatii, manifestarile dezvoltarii comunitare reprezintd, cu
adevarat, o expresie a desfasurarii reale a proceselor democra-
tice. Tocmai dezvoltarea comunitara ofera ,principiile si valorile
de baza ce tin de drepturile omului, implicarea socialg, egalita-
tea si stima pentru diversitate, precum si cunostintele concre-
te si deprinderile de activitate practica” [30, p. 2], democratia
demonstrandu-si eficienta cu precadere, dupa cum recunosc
expertii, atunci cand cetatenii au posibilitate sa influenteze pro-
cesul de elaborare si implementare a politicilor [276].

Abordata dintr-o perspectiva concretd, dezvoltarea comuni-
tara se refera, in primul rand, la participarea cetatenilor la so-
lutionarea problemelor stringente ce le afecteaza comunitatea
si se manifesta in cadrul unor actiuni clare: identificarea pro-
blemelor prioritare si ierarhizarea acestora dupa gradul de im-
portanta, luarea deciziilor, planificarea participativa, colectarea
de fonduri, elaborarea si implementarea proiectelor si progra-
melor, identificarea si utilizarea judicioasa a resurselor locale,
contribuirea prin munca, bani, voluntariat, prin evaluarea rezul-
tatelor obtinute, asumarea responsabilitatilor, trasarea unor noi
perspective de dezvoltare a comunitatii, asocierea in organizatii
obstesti s. a.
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2.1. Semnificatiile politice ale cetateniei active

Succesul antrenarii cetatenilor n activitati ce au drept obiec-
tiv pimordial beneficiul societatii, precum si sensibilizarea lor
in raport cu problemele comunitatii in mare parte depinde si de
nivelul de informare a acestora, un rol important in , motivarea
comportamentelor participative” revenind mass-mediei [111,
p. 133] care, prin furnizarea informatiei despre politicile oficia-
le, dar si despre evenimentele de ordin local, directioneaza aten-
tia cititorilor de la subiectele cu caracter individual spre pro-
blemele politice si comunitare, ajutind nu doar la intelegerea
modalitatilor de participare, dar si la constientizarea necesitatii
obiective a acestei participari. Mijloacele de comunicare de
masa stimuleaza fluxul informational, sensibilizeaza asupra pro-
blemelor, incurajeaza cetatenii sa devina mai interesati in solu-
tionarea acestora, precum si in expunerea opiniilor personale,
organizarea discutiilor In grup etc. Mass-media se profileaza, in
aceste circumstante, drept o forta care poate contribui la afirma-
rea democratiei, aducandu-si contributia plenara la stimularea
participarii civice, fortificarea comunitatilor, formularea si mo-
dificarea politicilor in favoarea lor, consolidarea societatii civile
etc. Anume mass-media poate asigura terenul informational si
de dezbateri, necesar pentru transformarea idealului comunitar
in realitate.

Participarea, Inteleasa aici drept un ansamblu de activitati,
orientate spre promovarea sau mentinerea anumitor interese,
de rand cu alte valori universal recunoscute, trebuie considerata
un element substantial al oricarei societati care se doreste a fi
democratica. De remarcat, ca teoria generald a democratiei nu a
neglijat niciodata participarea, conceputa ca o implicare perso-
nala, activa, calificind-o drept ,esenta a democratiilor”.
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In cercetdrile politologilor contemporani conceptul ,partici-
parii”, racordat la conceptul ,democratizarii”, ocupa un loc in-
semnat. Astfel, se contureaza ca democratia participativa rezida
in participarea directa la actele democratice si, pana la urma,
inseamna autodeterminare, care confera sens si perspectiva ac-
tiunii sociale asumate de cetatean. Tocmai de aceea, acceptarea
participarii cu Intelesul doar de manifestare sporadica, expri-
mata fie nemijlocit In cadrul comunitatii, fie prin participarea
la alegeri, diminueaza vadit semnificatia participarii. Or, demo-
cratia/participarea democratica nu poate fi redusa doar la darea
votului in favoarea unei clase de politicieni profesionisti. Mani-
festarea adevaratului spirit participativ are loc prin actiuni con-
stientizate si concrete. Tocmai In cadrul comunitatii aceasta par-
ticipare obtine caracteristici palpabile, valorand mult mai mult
decat un concept doar teoretic. Includerea cetatenilor in viata
comunitatii le ofera posibilitati de a participa, adica de a contri-
bui nemijlocit la producerea transformarilor in diferite domenii
ale vietii comunitare, cum ar fi administratia publica localg, pro-
tectia mediului ambiant, dezvoltarea antreprenoriatului, mis-
carea asociativa etc. In aceastd ordine de idei, participarea nu
poate fi nicidecum redusa la simpla relatie ,ales-alegator”, cum
mai este interpretatd de unii politicieni, care ar dori sa vada in
democratia participativa doar un ,instrument de gestionare te-
ritoriald”, continutul ei fiind, In realitate, mult mai amplu.

Cu certitudine, ,pentru a exista un regim democratic, nu e
suficient, de fapt, sa se produca votarea, iar daca in multe tari
se voteaza, numai in unele dintre ele se voteaza urmand si res-
pectand anumite reguli si conferind votului anumite functii” [78,
p.313].

Despre democratie se poate vorbi in mod justificat, In vizi-
unea lui Robert Dahl, doar daca exista certe garantii instituti-
onale, printre care libertatea de a constitui organizatii si de a
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adera la ele, libertatea de expresie, dreptul la vot, eligibilitatea
in functii publice, sursele alternative de informatie. Ar putea fi
invocat In acest sens si potentialul democratizator al presei, ra-
dioului, televiziunii racordat cu libertatea de expresie si dreptul
la informatie. Performanta institutionala depinde in mare masu-
ra de unitatea sociala, factorul cel mai important in explicarea
unei bune guvernari fiind ,masura in care viata sociala si politi-
ca dintr-o regiune se apropie de idealul unei comunitati civice”
[191, p. 137]. Incontestabil, atunci cand oamenii intentioneaza
sa ajunga la un consens si sa ia decizii publice intr-un mod chib-
zuit, e necesar sa li se ofere posibilitatea de a participa, de a-si
expune parerea, de a se implica in discutii, de a-si exprima votul.
Asigurarea sanselor egale 1n ,,a-si face vocea auzita” ii Incurajea-
za si 1i motiveaza sa participe.

Abordarea dezvoltarii comunitare deschide o noua perspec-
tiva, determinata anume de principiile democratiei participa-
tive. Intr-un fel, se produce reintoarcerea la conceptul antic de
democratie: ideea de democratie participativa este relansata
prin revitalizarea comunitatilor locale in cadrul organizarii sta-
tale existente. Este cert, itinerarul parcurs de-a lungul anilor
de aceastd idee a fost unul sinuos. Astfel, societatea medievalg,
dupa cum indica unii autori, a considerat ierarhia ordonata a
apartenentei si a autoritatii monarhice drept o conditie naturala
legitimata de ,legea eterna” [233, p. 13]. Odata cu declinul so-
cietatii feudale, ,natura si limitele autoritatii politice, legislatia,
drepturile si supunerea au devenit o preocupare a gandirii poli-
tice europene” [101, p. 39]. Pe la sfarsitul secolului XVI a inceput
sa prinda radacini traditia constitutionala liberald, care a deve-
nit o forta dominant3, ce trata statul drept cadru instrumental
legal si institutional care permitea indivizilor sa-si traiasca viata
ordonat si, in acelasi timp, urmarea satisfacerea intereselor lor
pe o piata libera.
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Printre promotorii democratiei liberale se numara Thomas
Hobbes si John Locke. Ei au fost preocupati, in particular, de sta-
bilirea faptului in ce masura statul poate utiliza monopolul asu-
pra puterii de constrangere in reglementarea comportamentului
indivizilor. Necesitatea institutiilor democratice, argumentata in
lucrarile ganditorilor liberali Jeremy Bentham si James Mill, con-
std In protejarea persoanelor guvernate. Dar democratia protec-
toare a indepartat cetitenii de la gandirea politica si practica. In
schimb, puterile statului, libertatea individului de a-si urma pro-
priile interese, separarea dintre executiv si legislativ au devenit
preocupdrile centrale ale teoreticienilor si practicienilor liberali.

Modelul democratiei europene se bazeaza pe participarea
tuturor actorilor comunitari. Ca reflectare perfecta In practi-
ca a principiilor democratiei participative, autoritatile publice,
institutiile media, sectorul neguvernamental etc. promoveaz3,
implementeaza si dezvolta Tmpreund programe, proiecte sau
interventii la nivel macro- si microsocial, legitimate de valorile
fundamentale cum sunt toleranta, Increderea, participarea pu-
blica etc.

Prin participarea majoritdtii la identificarea, implementa-
rea si asigurarea viabilitatii unor proiecte comune se fortifica
societatea civilg, iar potentialul participarii va fi democratic in
masura in care poate deveni eficient din punct de vedere politic
pentru o transformare a democratiei formale in una materialg, a
democratiei libere in una sociald, adica in masura in care poate
influenta decizia politica In sensul realizarii unei societati libere
[264].

n acest context, directionarea fondurilor de dezvoltare catre
comunitatile defavorizate vizeaza, in primul rand, capacitatea
comunitatilor in general. Absorbtia si utilizarea acestora in be-
neficiul comun depinde esential de coeziunea actorilor comu-
nitari, de nivelul dezvoltarii economice si sociale, potentialul
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uman, mediul urban sau rural s.a. Producerea transformarilor
este oferitd mai ales de dimensiunea participarii si implicarii
civice - conditii primordiale pentru o dezvoltare comunitara
de amploare. Exista Insa problema accesului la sursele de in-
formare. Multe comunitati denota vulnerabilitati in acest sens
sau informatia ajunge la ele cu mare intarziere. Deseori publicul
nu este informat ori, mai bine zis, se produce dezinformarea: In
reflectarea procesului de dezvoltare comunitara, de exemplu,
meritele anumitor actori sociali ori finantatori si realizarile co-
munitatilor sunt atribuite partidelor politice, mass-media con-
stituind, in acest caz, ,una din componentele mecanismului de
conditionare, care deseori activeaza in concordanta cu partidele
»colonizatoare” [78, p. 336], care monopolizeaza spatiul politic.

Totodata, fluxul informational si mediul complex in care tra-
ieste omul, face ca reactiile lui sa fie verificate si orientate cu
ajutorul constiintei. Prin participare, constiinta ,este supusa
unui proces continuu de forjare, sporind in acelasi timp umanul
din noi” [208, p. 13], adica acel element care se caracterizeaza
prin sporirea increderii, responsabilitatii, extinderea libertatii,
recunoasterea faptului cd nivelul existentei trebuie depasit me-
reu, constiinta reprezentand ,un instrument” ce are miraculoasa
proprietate de a se dezvolta si a se perfectiona prin Intrebuinta-
re [197, p. 243].

Modalitatile de participare a populatiei sunt marcate de dife-
rite niveluri de implicare: cu o implicare nesemnificativa (popu-
latia este doar informata despre anumite actiuni) si cu un grad
mai Tnalt de implicare (sunt create conditii pentru exprimarea
opiniei si antrenarea in luarea deciziilor, ceea ce inseamna si
includerea publicului in elaborarea politicilor). La primul nivel
existd oportunitatea dezbaterilor pentru toate partile implica-
te, iar la cel de-al doilea apare delimitarea puterii in procesul
de luare a deciziilor. Participarea la focus-grupuri, adunari co-
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munitare, ateliere de lucru, mese rotunde, seminare, conferinte
etc. indica actiunile menite sa adune oamenii Impreuna pentru
a discuta, a se informa, a elabora strategii adecvate pentru situ-
atii concrete. Este vorba, cu alte cuvinte, de un public concret,
,solicitat In permanentd pentru a se exprima si a actiona In-
tr-un mediu, pe care-1 recunoaste ca apropriat, cu vocea sa, cu
experientele sale, cu proectele sale, ritmurile si culorile sale. Un
public real, de persoane, de cetateni, intelesi ca fiinte autonome,
exigente, inteligente si purtatori de o identitate dinamica” [178,
p. 17]. Un public de ,inclusi” pe deplin.

Luarea deciziilor publice la nivel local prin participarea ce-
tatenilor este una din caile de recapatare de catre ei a increderii
in puterea de a influenta hotararile ce le vizeaza soarta. Aceasta
practica este elementul cheie al unei bune guvernari si o cale
sigurd de dezvoltare a democratiei la nivel local. Tocmai In acest
caz se produce crearea si implementarea unor politici care sa
promoveze participarea publica la procesul decizional. De obi-
cei, daca persoanei i se ofera posibilitatea sa-si exprime pare-
rea si sa voteze pentru decizia finala, ea accepta sa contribuie in
continuare la solutionarea problemei.

Este cert ca participarea publica in procesul de luare a decizi-
ilor este determinata de conditiile reale si de tehnicile participa-
tive utilizate, de rezultatele intermediare ce pot spori rezultatele
pe termen lung, de succesele obtinute. Printre conditiile circum-
scrise contextului social si politic se numara competenta civi-
ca a participantilor, autonomia comunitard, consensul asupra
reprezentdrii, densitatea grupurilor de interese si diversitatea
acestora, experienta de comunicare in grup si In afara grupului,
increderea sau neincrederea ce persista in cadrul colectivitatii,
constrangerile legale, proiectele in curs de desfasurare, resurse-
le materiale, prezenta liderilor puternici, sprijinul acordat aces-
tora din partea cetatenilor etc. Importanta grupurilor de initiati-
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va, alcatuite din persoane cu influenta ce se bucura de autoritate
si respect (precum si sustinerea traditiilor, cum ar fi, bundoars,
asa-numita ,claca”) este incontestabila pentru solidarizarea co-
munitatii, iar Intr-un context mai extins - pentru calitatea pro-
ceselor democratice.

Una din caracteristicile democratiei, dupa cum se stie, este
competitivitatea. Se afirma, astfel, ideea ca o comunitate este al-
catuita din mai multe parti si in relatiile dintre ele nu poate fi
exclus conflictul ce apare ca element constitutiv al politicii. Deci,
comunitatii i se recunoaste si i se atribuie un caracter pluralist.
In acest sens criteriul competitivitatii il include pe cel al plura-
lismului, desi poate exista o configuratie pluralista a comunitatii
ce nu include elementul competitiv. Paradigma democratica ia
in vedere un factor constitutiv al experientei politice - conflictul.
Mai mult ca atat, se admite ca nu intotdeauna si In mod obliga-
toriu conflictul are o influenta distructiva asupra comunitatii, or,
din contrastul de interese si de orientari pot rezulta consecinte
pozitive, Intelegdndu-se prin aceasta ca interesele particulare
contribuie la constituirea interesului general.

Deoarece democratia este pluralista si competitivd, in cadrul
acesteia politica este doar una din dimensiunile experientei in-
dividuale si colective si nu acopera Intreaga experientd de viata
a oamenilor si a societatii. Tocmai de aceea 1i revine sa respecte
si sa garanteze autonomia sociald, culturala, economica, famili-
ala, fara a reduce si dezradacina acel pluralism social care ali-
menteaza si Isi gaseste expresie in pluralism politic. Democratia
admite conflictul ,,in presumptio ca acesta ar fi capabil sa expri-
me si potentialitati pozitive, adica utile pentru colectivitate” [78,
p. 293].

Intr-o societate democratici oamenii au dreptul de a se aso-
cia si elabora mecanisme si proceduri adecvate pentru dome-
niile In care doresc sa activeze. Activind impreuns, ei pot crea
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conditiile pe care si le doresc. Cheia satisfacerii principalelor
necesitati umane este tocmai participarea membrilor comuni-
tatilor la solutionarea problemelor locale: cele mai importante
realizari in asigurarea cu locuinte, cu produse alimentare, imbu-
natatirea sanatatii etc. nu au survenit In urma eforturilor centra-
lizate nationale si internationale, ci anume in urma eforturilor
oamenilor, care au facut mai mult pentru a se ajuta pe sine Insisi,
dupa cum arata experienta americana [248].

Spre deosebire de democratia anticilor, cand fiecare se sim-
tea identificat cu ,noi”, democratia moderna ofera posibilitatea
pentru fiecare de a se simti ,,eu”. Cetatenia activa si implicarea
membrilor comunitatilor in identificarea si solutionarea proble-
melor comune raman a fi generatoare ale democratiei participa-
tive si, implicit, ale dezvoltarii comunitare.

Notiunea de cetdtenie activd a devenit vehiculata frecvent in
discutiile si practicile politice din diferite tari ale lumii. Ea sem-
nifica, de fapt, o dezvoltare manifestd, diametral opusa moduri-
lor de guvernare in care cetatenii au un rol pasiv, si este absolut
necesara pentru elaborarea cu succes a politicilor publice, re-
prezentand ,resursa” activismului civic si a bunastarii oricaror
teritorii - si bogate, si sarace [277, p. 49]. Virtutile cetateniei ac-
tive merita a fi analizate atent in contextul modalitatilor de reor-
ganizare a statului, relatiilor dintre societatea civila si domeniul
politic. In particular, trebuie sesizati legitura dintre felul cum
este condusa societatea si activitatea institutiilor politice impli-
cate in acest proces.

In sistemul elen de autoguvernare guvernantii erau in acelasi
timp si guvernati [101, p. 18]. Participarea directd la Ekklesia
era parte integrald a vietii Atenei. Vicisitudinile istorice, ce au
condus la transformarea politicilor medievale, sunt extrem de
complexe si au avut o influenta semnificativa asupra dezvoltarii
conceptelor de baza ale democratiei. Aceasta Insa nu inseamna
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ca cetateanul activ a fost inlaturat din istorie sau din gandirea
politica. Aspectele democratiei clasice s-au manifestat pregnant
in Europa in secolele XII-XIV prin formarea oraselor-republici
situate 1n regiunile de centru si de nord ale Italiei.

Opinialiberald, promovata initial, precum cala Inceputul soci-
etatii capitaliste prevala o separare stricta dintre sferele privata
si public3, a fost revizuita ulterior. Simon Schama, intr-un studiu
al societatii olandeze din secolul XVII, a incercat sa demonstreze
ca etosul vietii de burghez se baza pe achizitii individualiste, dar
si pe sensibilitatea civica, influentata de valorile crestine [223].
In orice caz, autorii care au promovat traditia liberald au recu-
noscut importanta cetateniei active. Dominarea politicilor libe-
rale nu a exclus viata civica din inceputurile societatii moderne
sau idealul cetateanului activ din gandirea filosofica, chiar daca
se recunoaste ca natura si complexitatea diferentiata a societa-
tii moderne ,se indreapta spre proeminenta domeniului privat”
[259, p. 218]. Adica statul modern nu este pe deplin favorabil
formei de democratie participativa practicata in polis-ul antic.

Extinderea participarii publice la guvernare este un proces
indelungat si depinde In mare masura de nivelul de maturita-
te a statului. Abia spre sfarsitul secolului XX, cetatenia activa a
inceput sa apara In demersul politic din Marea Britanie, si doar
acum cativa ani si in cel din Moldova. Politicienii au recunoscut
valoarea implicarii mai directe a oamenilor In institutiile politice
si in procesul de luare a deciziilor.

Potrivit lui Ralf Dahrendorf [53, p. 12], cetdtenia activa este
0 necesitate a viitorului, oamenii Insa ,modifica acest termen
dupa propriile interese”. Discutiile nu se limiteaza la stabilirea
drepturilor, responsabilitatile si obligatiunile cetatenilor deve-
nind, de asemenea, parte componenta a dezbaterilor politice.
Protagonistii promovadrii drepturilor au accentuat importanta
cetateniei active pentru realizarea echilibrului dintre drepturi
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si obligatiuni, aceasta venind ca o continuare logica a unei poli-
tici consecvente si contribuind la reducerea poverii de pe umerii
statului si majorarii contributiei de bunuri publice din partea
sectorului privat.

Ganditorii de centru-stanga, de asemenea, au pus in discu-
tie cetatenia activa, pentru a apara de uzurpare mecanismul co-
lectiv al vietii publice. Autori notorii ca Michael Walzer priveau
,cetatenia comunitara” drept un raspuns critic la neoliberalism
[259]. Paul Hirst [104, pp. 156-181] a promovat viziunile demo-
cratice radicale ce se bazau pe cetdtenia participativa si demo-
cratia asociativa, mentionand ca schimbarile impun guvernarea
sa caute noi cai de actiune in ce priveste solutionarea diverselor
probleme.

Mediul politic schimbator al anilor 1980 din Europa a ser-
vit drept context pentru sporirea interesului fatda de implica-
rea comunitard. O serie de initiative politice s-au transformat
in programe reformatoare considerabile. Importante structuri
sociale au fost reduse sau au disparut definitiv. Sectorul public
a fost supus presiunii de a-si asuma responsabilitati financiare
si manageriale. Un exemplu elocvent in acest sens l-a prezen-
tat, de exemplu, Marea Britanie. O examinare mai aprofundata
a experientei acumulate In acest domeniu scoate in evidenta
importanta guvernului central pentru viata sociala. In cazul im-
plicarii comunitare, tocmai autoritatilor publice, In calitate de
exponent al puterii executive si de detinator al resurselor sem-
nificative, le revine un rol primordial In crearea oportunitatilor
pentru cetdtenia activa.

Pe parcursul anilor '80-'90 ai secolului trecut guvernul en-
glez, bundoarg, a fost preocupat de extinderea semnificatiei ce-
tateniei active. Initial, eforturile guvernului de a implica cetate-
nii s-au concentrat pe politica urbanad, iar mai apoi implicarea
comunitara a figurat si In alte domenii ale politicii, in special, In
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cel al reformei serviciilor guvernamentale locale. Interventia gu-
vernului a oferit posibilitatea manifestarii cetateniei active sau
a ceea ce in contextul unor astfel de initiative politice a devenit
cunoscut ca implicare comunitara. Treptat, comunitatea loca-
13 devine recunoscuta drept partener, fiind accentuat faptul ca
guvernul trebuie sa faciliteze, dar nu si sa efectueze un control
direct [59, p. 205].

Relnvierea vietii comunitare si civice se produce prin in-
termediul retelelor locale, cetateniei active si dezvoltarii
responsabilitatii individuale [73, p. 78]. Se observa ca decizia
luatd de sine statator implica sentimentul de demnitate si res-
pect [274, p. 38]. Cercetatorul Anthony Giddens mentioneaza, in
acasta ordine de idei cd odata cu extinderea individualismului
,ar trebui sa survind si extinderea obligatiunilor individuale”
[87, p. 65]. Notoriul sociolog a scos in evidenta, de asemenea, ne-
cesitatea stabilirii parteneriatului dintre stat si societatea civila
ca o conditie fundamentalad pentru revigorarea vietii asociative
si a coeziunii din intreaga societate, ca o forta de contracarare a
individualismului excesiv, promovat de capitalismul global mo-
dern.

Caracteristic pentru aceasta remodelare ideologica este inte-
resul fata de ideile comunitare de care au dat dovada figuri po-
litice influente, cum a fost Tony Blair. In timpul primului termen
de guvernare a lui Blair au fost Intreprinse eforturi considerabi-
le pentru a transforma convingerile in politici concrete, materia-
lizate prin lansarea mai multor programe, inclusiv Noua Afacere
pentru Comunitati (1998) si Schema parteneriatului comunitar
(2001). Prin intermediul primului program se prevedea aloca-
rea timp de noua ani a 800 milioane de lire sterline pentru 17
regiuni ale Marii Britanii, considerate ca fiind aflate in situatie
defavorabila. Cea mai remarcabila parte a acestei initiative a fost
modul in care parteneriatele functionau si stabileau noi scopuri:
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cetatenii si comunitatile trebuiau sa participe la revizuirea mo-
dalitatii de prestare a serviciilor si la stabilirea performantelor
pentru viitor.

Imbunatatirea standardelor serviciilor publice prin interme-
diul structurilor institutionale si al modurilor de prestare a ser-
viciilor centrate pe cetdtean au devenit, In circumstantele create,
o prioritate. Principala strategie de modernizare a guvernarii lo-
cale a fost Best Value, ce prevedea nu doar imbunatatirea cost-
eficientei, ci si a calitatii serviciilor, rezervand membrilor comu-
nititilor un rol substantial in procesul de luare a deciziilor. in
1999 autoritatile locale si prestatorii de servicii au fost obligati
prin lege sa consulte opinia utilizatorilor. Ar fi util de conside-
rat aceasta practica benefica si pentru Republica Moldova, unde,
practic, este ignorata consultarea cetatenilor in ceea ce prives-
te calitatea serviciilor de care beneficiazi. In acelasi context, de
remarcat ca pentru Republica Moldova una din caile accesibile
spre avansare ar putea fisi transferul mai multor responsabili-
tati din sfera sociala catre asociatiile obstesti.

Cetatenia activa nu poate fi privita in mod simplist ca un pro-
dus secundar al privatizarii sau al reformarii sectorului public.
Activitatile politice 1si au propria dinamica si ratiunea distincta,
fiind legate de modul in care societatea este condusa si de schim-
barile structurale in guvernare. Relatia societate civila - institu-
tii politice este un element foarte important in acest sens. Michel
Foucault ardta ca implicarea comunitara este o masura eficienta
de reglementare sociali. In centrul analizei lui a fost conceptul
»guvernamentalitate” - un neologism, introdus de cercetator, ce
imbina guvernul si conceptul unei mentalitati specifice, carac-
teristice activitatii statale in societatea contemporana. Bazan-
du-se pe gandirea politica a secolului XVI, M. Foucault cultiva o
abordare distincta a functionarii guvernului si puterii politice
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in societatea contemporana si propunea ca guvernul modern sa
adopte o serie de practici In conformitate cu termenul ,guverna-
mentalitate” a statului [79, pp. 109-134].

Autorii, care au adoptat conceptul lui Foucault, au descris
programe si tehnici prin intermediul carora rationamentele des-
pre guvernare devin transformate in interventii practice. Unul
dintre domeniile ce prezinta interes In acest sens graviteaza in
jurul comunitatii. Comunitatea se configureazd, astfel, drept o
preocupare a clasei politice. Noua abordare a relatiei individ -
stat se bazeaza pe ideea autoguvernarii, care subliniaza ca auto-
ritatile sunt chemate sa guverneze nu doar state, dar si pe sine
insele, fiind creat cadrul necesar pentru libertatea de actiune a
cetatenilor care pot actiona si gandi uneori altfel decat prevad
autoritatile [57].

Pentru unii autori, ,guvernare prin comunitate” inseamna
diverse strategii guvernamentale si practici, orientate spre dez-
voltarea si utilizarea posibilitatilor comunitare. Nikolas Rose, de
exemplu, mentioneaza ca cetatenia activa defineste noi modali-
tati de participare, imputernicire locala si angajare a populatiei
in procesul de luare a deciziilor cu privire la propriile destine,
considerand-o a fi ,,auto-motivare, auto-responsabilitate si auto-
incredere” [204, p. 332]. Incurajarea cetateniei active care, de
fapt, este un mijloc de guvernare, promoveaza un tip particular
de moralitate personala pentru comunitati, indivizi si guverne.
Se considera [47] ca imputernicirea prin intermediul cetateniei
active sporeste responsabilitatea si reduce dependenta fata de
stat a comunitatilor in ce priveste solutionarea problemelor si
prestarea serviciilor. Din perspectiva autorilor citati, cetatenia
activa este privita ca o strategie a guvernarii, ce ofera o masura
eficientd pentru mentinerea ordinii in societate. In acest context,
guvernul utilizeaza practicile existente bazate pe comunitate in
scopul guvernarii sau nu se implica In dezvoltarea si incurajarea
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acestora. Organizatiile comunitare constituie un ,instrument
de lucru in dezvoltarea comunitara”, sansa de declansare a unui
»proces de integrare nu numai la nivel de politici si masuri eco-
nomice, ci si in profunzime, la nivelul mentalitatilor si atitudinii
oamenilor din comunitati” [172].

Alte studii evidentiaza importanta structurilor politice pen-
tru crearea contextului participdrii comunitare. Astfel, pornind
de la exemplul unei localitati [128], a fost posibil de observat ca
in trei decenii numarul asociatiilor obstesti aici s-a dublat. Moti-
vul a constat 1n oferirea de granturi si de scheme de dezvoltare
a comunitatii de catre institutiile politice, care au un rol semnifi-
cativ in mentinerea si stimularea ,vibratiei civice”

Asadar, implicarea comunitara si participarea cetateneasca
trebuie abordate in cadrul unor parametri clari, care determina
redirectionarea resurselor si puterii. Interesul fata de cetatenia
activa devine semnificativ si sub aspectul relatiilor dintre socie-
tatea civila si institutiile politice. Societatea civila, reprezentata
de institutii si organizatii civice, constituie temelia unei demo-
cratii functionale, in care ,informarea este temelia societatii civi-
le”, o chezasie a succesului [277, p. 168]. Impactul informarii, la
randul sau, depinde de masura in care ea corespunde cerintelor
auditoriului si cat de frecvent este difuzata informatia [278].

Institutiile societatii civile sunt necesare in tarile cu o puter-
nica traditie democratica, dar mai ales - in tarile unde democra-
tia abia se afirma. Dincolo de aspectul institutional, societatea
civila este formata din cetdteni care, asociati sub diferite forme,
participa la viata publica si influenteaza politicile guvernamen-
tale, se implica in luarea deciziilor privind dezvoltarea sociala
sau in actiunile de interes public. Acestea reprezinta o multitu-
dine de centre de putere, un sistem al puterilor non-statale, ce
actioneaza ca mecanism reglator pentru societatile democratice,
avand dreptul si datoria de a influenta deciziile politice, econo-
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mice sau de interes public, de a monitoriza activitatea instituti-
ilor statului si modul de solutionare a revendicarilor, de a cola-
bora cu structurile implicate in administrarea societatii pentru
a gasi solutiile potrivite si a ameliora continuu calitatea vietii. In
opinia lui Francis Fukuyama [82, p. 11], o societate civila den-
sa este vazuta aproape universal ca o conditie necesara pentru
democratia liberala moderna (in expresia lui Ernest Gellner, ,,nu
este societate civild, nu este democratie”). Tocmai societatea ci-
vila, capabild sa se organizeze, serveste la echilibrarea puterii
statului si la protejarea indivizilor de puterea statului.

Organizatiile obstesti intervin pe langa factorii de decizie,
promovand si aparand drepturile si interesele grupurilor de ce-
tateni pe care {i reprezinta. Bundoard, iIn comunitatile care cola-
boreaza cu Fondul de Investitii Sociale din Moldova, asociatiile
parintilor si pedagogilor au facut ,ca scolile din mai multe sate
sa se transforme in centre comunitare” [38, p. 18].

Pentru clasa politica, ideea cetateniei active este semnifica-
tiva datorita rolului ce-i revine in ,retorica politica si In calcule-
le strategice” [136, p. 118], implicarea civica fiind un ,puternic
determinator al nivelului dezvoltarii socio-economice”, cu efect
asupra bunastarii sociale si performantei institutionale: daca o
societate este puternica, ,economia este puternica. Daca o socie-
tate este puternica si statul este puternic” [191, p. 198].

In lunga perioada de tranzitie, societatea civild practic se re-
descopera in tarile cu traditie democratica si se descopera in
spatiul est-european, inclusiv in Republica Moldova [135, p. 78].
In prezent sectorul asociativ din Republica Moldova numara mai
mult de 8 mii de organizatii obstesti, dintre care aproximativ ju-
matate activeaza la nivel national, iar cealalta jumatate la nivel
local. In ultimul deceniu organizatiile ce activeazi in domeniul
dezvoltarii comunitare au Inregistrat o evolutie spectaculoas3,
depasind cota de 14 % din total (date Inregistrate pentru anul
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2009). Din alte domenii, 24,7 % din organizatii activeaza in do-
meniul social, iar 22,4 % - in domeniul educatiei.

Consolidarea societatii civile prin Infiintarea mai multor or-
ganizatii obstesti cu scopuri bine definite, care sa acopere o pa-
letad diversa a activitatilor sociale, constituie o necesitate pentru
impulsionarea cetdteniei active si revigorarea intregii societati,
imprimand nuante noi democratiei participative ,ca mod de
afirmare a cetateanului activ, singura modalitate de consolidare
a sistemului democratic”. Totodata, intensitatea societatii civile
nu consta doar in gradul de monopolizare a interactiunilor din-
tre stat si indivizi, ci in capacitatea de a le utiliza in Incercarea
de a influenta politicile publice. Organizatiile civice sunt din ce
in ce mai mult interesate sa se implice nu doar in formularea
politicilor publice, ci si In evaluarea lor. Este o tendinta fireasca,
pentru ca ,democratia participativa, sistemul de educatie, di-
namica si obiectivitatea mass-mediei sunt, in opinia expertilor,
solutii pentru regasirea cetateniei pierdute” [181, p. 29], pentru
afirmarea vocatiei civice a cetdteanului. Abordarea legaturii gu-
vernare - cetafenie activa permite dezvoltarea in continuare a
ideilor despre comunitate si cetdatenia activa drept strategii ce
ajutd la o guvernare mai eficienta.

Reiesind din cele expuse mai sus, putem constata ca idealul
cetateniei active s-a dovedit a fi foarte influent in gandirea poli-
ticd moderna. Chiar daca formele democratice actuale de guver-
nare, in mare parte datorita complexitatii societatii industriale,
au tins sa fie structurate mai mult in jurul democratiei repre-
zentative decat a celei participative, cetatenia activa in forma ei
de implicare comunitara se manifesta drept una dintre cele mai
promitatoare dezvoltari politice pe parcursul ultimilor decenii,
constituindu-se Intr-o sursa inepuizabild pentru amplificarea
proceselor democratice.
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2.2. Capitalul social ca premisa a participarii

Miscarea ascendenta a societatii este determinata de initiati-
va creatoare si de dorinta oamenilor de a schimba lucrurile spre
mai bine. In spatele succesului ori nereusitei unei actiuni sociale
se afla omul, individualitatea si personalitatea sa. Este adevarat,
omul prin Tnsasi natura sa acceptd, dupa cum a notat Max Weber,
,Sa trdiasca pur si simplu”, ,asa cum este obisnuit” [264, p. 35].
Respectiv, de cele mai dese ori un individ se implica intr-o anu-
mita activitate doar In momentul, cand apare necesitatea soluti-
onarii unei probleme ce il afecteaza nemijlocit, imediat si la nivel
elementar (nu are apa potabila, acces la drum, conditiile de in-
struire la scoala frecventata de copiii sai sunt insuportabile etc.).
Pe de alta parte, implicarea se produce atunci cand individul se
simte capabil a influenta luarea deciziilor, Intelege necesitatea
participarii, este responsabil pentru viitor. La abordarea senti-
mentului participativ nu pot fi neglijate nici momente de ordin
strict psihologic: individul doreste, constient sau inconstient, sa
fie luat In seama, indiferenta semenilor fata de persoana sa este
posibil sa-1 ofenseze si sa-1 indeparteze, pe cand atentia ce i se
acorda il deschide spre comunicare si cooperare.

Identificarea si analiza conditiei umane in societatea con-
temporand, a relatiei complexe ce se stabileste intre individ si
societate au focalizat, in ultimele decenii, atentia cercetatorilor
din sfera stiintelor sociale si politice asupra conceptelor ,capi-
tal uman” si ,capital social”. Este semnificativ impactul acestora
asupra elucidarii problematicii dezvoltarii comunitare si a mo-
dului in care pot reprezenta ele premisele actiunii individuale si
colective participative.

Capitalul uman, conform celor mai recente abordari, inclu-
de totalitatea cunostintelor, priceperilor, experientelor, compe-
tentelor si motivatiilor caracteristice personalitatii, ce asigura
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mai multe oportunitati de angajare in cAmpul muncii, acces mai
mare la informatie, posibilitati sporite de afirmare etc. Exami-
narea conceptului ,capital uman”, definit de Gary Becker [12] si
de Theodore W. Schultz [228] drept cunostintele si capacitati-
le acumulate de un individ sau de un grup de indivizi, a permis
focalizarea atentiei cercetatorilor asupra aspectelor de ordin
organizational-cultural al dezvoltarii. Din aceasta perspectiva
capitalul uman inglobeaza capitalul educational si capitalul bi-
ologic, elemente ,puternic semnificative” pentru dezvoltarea
economica si socialad. Aceste abilitati ale indivizilor se manifesta
constant si sunt valorificate pe piata muncii in schimbul resur-
selor economice.

Initial, cei mai insistenti cercetatori ai problemei [12; 41; 91;
147; 189; 202; 270] s-au concentrat pe studiul relatiilor din-
tre capitalul uman si veniturile obtinute din munca. In viziunea
acestora, veniturile indivizilor cresc in functie de gradul lor de
educatie. Persoana cu un grad mai inalt de educatie, obtinand
venituri mai mari, isi poate permite un spectru mai amplu de
activitati, inclusiv de cunoastere si informare. S-a constatat ca si
in Republica Moldova gradul de informare a cetatenilor cu veni-
turi mai mari este aproape dublu fata de gradul de informare al
celor cu venituri modeste: cetdtenii cu venituri mici, preocupati
de obtinerea unor venituri suplimentare, acorda mai putin timp
informarii [193, p. 16].

In aceasti ordine de idei, un nivel de instruire mai inalt pre-
supune si o flexibilitate mai mare n adaptarea la conditiile spe-
cifice de pe piata muncii. Stocul de capital uman insa poate de-
grada sub influenta sardciei si se poate intra intr-un cerc vicios,
generator de sdrdcie permanentd, pentru ruperea caruia nu este
suficient doar efortul individual.

Rolul central in directionarea formarii si dezvoltarii capita-
lului uman revine guvernarii. Bugetele publice sunt principalii
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finantatori in acest sens, cheltuielile private fiind si ele destul de
importante. Investirea in capital uman devine, astfel, o decizie
politica. Abordarile capitalului social, In mod traditional, iau in
considerare multiplele lui manifestari. De exemplu, atunci cand
investitiiile Tn educatie apar ca o prioritate pentru indivizi si o
asigurare in fata riscurilor generate de somaj si saracie, drept
consecinta, numarul locurilor de munca Inalt apreciate a sporit
in raport cu atitudinea fata de muncile necalificate [55, p. 17].
Companiile, la randul lor, pot obtine profit, investind in educatia
angajatilor, efectele fiind evidente: salariatii devin mai creativi,
au o independenta decizionala mai mare, pot reactiona mai efi-
cient, lansand solutii optime 1n anumite situatii etc.

In prezent, se promoveazi notiunile de structura socio-ino-
vatoare si de capital uman inovator, reprezentat de specialisti
din domeniile stiintelor reale si tehnice, tehnologiilor de mar-
keting si management, oameni intreprinzatori [273, pp. 5-6].
Utilizarea eficienta a capitalului uman inovator contribuie la
progresul intregii societiti. Intre nivelul de multiplicare si solici-
tare a acestuia Insa exista o mare discrepanta. Referitor la Repu-
blica Moldova, se atesta deficitul de angajare in campul muncii
a specialistilor, preponderent a celor tineri, si exodul masiv al
acestora peste hotare. Aspectul pozitiv consta in afirmarea uno-
ra dintre ei pe plan profesional, acumularea unor noi experiente
si aplicarea lor la bastina. Totodata, si aspectul negativ este unul
deosebit de pronuntat, deoarece conduce la pierderea calificarii
si degradarea capitalului uman.

Problema migratiei, In acest context, continua a fi extrem de
actuald [154; 160; 161]. Persoanele care decid sa migreze sunt,
de obicei, mai dotate de capital uman, iar miscarea lor se produ-
ce cu precadere din zonele sarace catre cele dezvoltate, ceea ce
afecteaza in mod direct capitalul uman la nivel comunitar, indu-
cand discrepante de la o colectivitate la alta. Efectele pe termen
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lung ale acestor inegalitati se resimt in planul dezvoltarii comu-
nitatilor.

Relatia capital uman - resurse materiale - dezvoltare comu-
nitara apare destul de evidenta sub aspect teoretic si empiric.
Societatile mai bogate dispun de un nivel de educatie mai Tnalt
si prezinta o stare de sanatate mai buna. Decalajele existente,
sub aspectul venitului si al capitalului uman, au capacitatea de
a se reproduce pe plan regional si comunitar. Comunitatile mai
sarace au, In general, o populatie mai slab educatj, iar regiunile
mai bogate sunt, de regula, cele care atrag o forta de munca mai
calificatd, devenind si mai dispuse spre crestere si tinzand sa de-
vina si mai bogate. Asa cum arata Pierre Bourdieu si Jean Claude
Passeron [24, p. 71], structurile socio-culturale se reproduc asa
incat nivelul de educatie atins depinde de nivelul educational al
parintilor.

Legatura dintre capitalul uman si capacitatea de identificare/
valorificare a potentialului intern, de atragere a investitiilor din
exterior este una importanta. Pentru republica noastra, limita-
td in rezerve naturale, problema dezvoltarii capitalului uman
este una deosebit de arzadtoare. De remarcat ca tocmai capitalul
uman, in contextul dezvoltarii comunitare, este resursa nemate-
riala necesara pentru transformare.

Impactul investitiilor asupra dezvoltarii capitalului uman se
manifesta la nivel individual, de grup si comunitar. Aici pot fi
mentionate urmatoarele aspecte:

la nivel individual:

e motivarea personalitadtii de a se implica (informarea, con-
sultarea opiniei, participarea la luarea deciziilor contribuie
la afirmarea personalitatii, stimuleaza activismul, aparitia
increderii In fortele proprii etc.);

e acumularea de noi cunostinte si deprinderi, in special ma-
nageriale si de gestionare a surselor financiare (pregatirea
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si implementarea proiectelor locale solicita eforturi in de-
savarsirea cunostintelor organizatorice, administrative, de
control etc.);

perfectionarea profesionald (participantii la implementa-
rea proiectelor isi imbogatesc cunostintele, insusesc noi
specialitati etc.);

accesul la informatie si la diverse tehnologii moderne (ob-
tinerea accesului la informatie diversa ofera posibilitatea
aplicarii unor tehnologii avansate, utilizarii materialelor de
constructie si utilajelor noi etc.);

extinderea competentelor in domeniul relatiilor de piata
(organizarea concursurilor pentru procurarea bunurilor si
serviciilor etc.).

la nivel de grup:

crearea grupurilor neformale - comitete, consilii, grupuri
de initiativa s.a. (odatd cu implementarea proiectelor, co-
munitatile obtin o experienta de creare a comitetelor de
dezvoltare ad-hoc pentru solutionarea unor probleme con-
crete);

dezvoltarea institutionalad (deseori comitetele de dezvolta-
re se transforma in organizatii neguvernamentale cu diver-
se domenii de activitate);

extinderea experientei de interactiune in grup si preluarea
rolului de lider (activitatea In comun conduce la perfecti-
onarea abilitatilor de comunicare si interactiune, aparitia
spiritului de echipa, optimizarea dirijarii echipei si organi-
zatiei prin ajustarea conducerii la situatii concrete, trans-
miterea si preluarea rolului de lider etc.);

colaborarea si cooperarea in grup si intre diferite grupuri
comunitare (activitatile in comun formeaza priceperi si de-
prinderi, practici de dezvoltare a parteneriatelor comunita-
re si intercomunitare);
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e stimularea creativitatii si inovatiei (dezvoltarea capitalului
uman presupune in sine dezvoltarea creativitatii si inovati-
ei, iar In procesul de solutionare a problemelor se produce
transmiterea experientei la nivel de actori comunitari si in-
tre comunitati, suplinirea ideii initiale si dezvoltarea ei etc.).

la nivel de comunitate:

e dezvoltarea capacitdtilor manageriale si de planificare ale

autoritatilor publice locale si ale altor actori comunitari;

consolidarea societatii civile;

stabilirea parteneriatelor eficiente;

constientizarea necesitatii dezvoltarii comunitare durabile;

imbunatatirea calitatii serviciilor sociale;

preluarea experientelor pozitive si a inovatilor;

e evaluarea potentialului local si generarea de noi investitii.

Capitalul uman, am putea concluziona, reprezinta una din
componentele dezvoltarii atat la nivel societal, comunitar, de
grup, cat si individual, capitalul educational, starea de sanatate
si veniturile curente fiind puternic corelate.

O ulterioara aprofundare a problematicii capitalului se da-
toreaza conceptului ,capital social”, inteles drept ,resursa ce
favorizeazi actiunea” [6, p. 66]. In literatura de specialitate, ,ca-
pitalul uman” si ,capitalul social” apar, practic, strans corelate,
interdependenta lor fiind extrem de puternica.

Conceptul ,capital social” a inceput sa fie folosit frecvent In
anii ‘90 ai secolului XX. Initial, acest concept a fost introdus de
specialisti In stiinte politice. Abordarea capitalului social repre-
zinta, in opinia politologilor, un instrument euristic: ,a se foca-
liza asupra rolului capitalului social inseamna a recunoaste ca
tendinta si capacitatea de cooperare, exprimata de membrii unei
anumite societati, influenteaza in mod semnificativ caracterul
dezvoltarii economice si politice, urmate de aceasta societate”
[121, p. 5].
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in consecinta, ,capitalul social” a devenit, In unele acceptii,
ca cea a lui Alejandro Portes [187], un fel de antidot pentru bo-
lile ce afecteaza societatile. Pot fi evidentiate citeva aspecte ale
acestuia:

e interactiunea individului cu alte persoane, care detin resur-

sele pe care si le doreste;

e identificarea cu grupul de apartenenta pentru dezvoltarea

relatiilor sociale si producerea bunurilor comune;

e integrarea sociald, cu accentul pe modalitatea de constitui-

re a solidaritatii sociale.

In ultimele doud decenii ale secolului XX conceptul vizat a
fost puternic influentat de viziunile lui Pierre Bourdieu si James
Coleman. Pierre Bourdieu a oferit prima abordare sistematizata
a tipurilor de resurse de care poate dispune un individ, in care
include capitalul social ca fiind distinct de cel economic si de cel
cultural. Cercetatorul a definit capitalul social drept ,agregarea
resurselor actuale sau potentiale, legate de posesia unei retele
durabile de relatii de responsabilitate si recunoastere reciproca
mai mult sau mai putin institutionalizate”, mentionand ca
existenta unei retele de legaturi este produsul unor ,strategii de
investire individuale sau colective, constiente sau inconstiente,
menite a stabili sau a reproduce relatii sociale utilizabile pe ter-
men lung sau scurt” [25, p. 249].

Ca si P. Bourdieu, J. Coleman a accentuat convertibilitatea
capitalului social, remarcand ca acest tip de resursa nu apartine
actorilor sociali, ci, iIn mod intrinsec, structurii de relatii dintre
actori [40, p. 304]. Pentru ]J. Coleman, care a impus conceptul in
sociologia mondiald, conferindu-i o vizibilitate deosebita, capi-
talul social inseamna:

e obligatiile, asteptarile si increderea in structurile sociale;

e potentialul de informatie inclus In relatiile sociale;
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e normele si sanctiunile presupuse de institutionalizarea re-

latiilor sociale.

Capitalul social, o caracteristica a structurilor sociale in care
sunt antrenati membrii societatii, asigura accesul la bunurile
publice si resursele de care dispun alti membri ai comunitatii
implicati in aceleasi retele sociale. Modul concret de formare
a capitalului social consta, pe de o parte, In participare si aso-
ciere, iar pe de alta parte, In investirea de incredere in indivizi,
institutii si In respectarea normelor sociale [40, p. 315].

Spre deosebire de P. Bourdieu, care definea capitalul social,
insistand asupra dependentei acestuia de interactiunile person-
ale ale individului, J. Coleman a sugerat dependenta capitalului
social individual de existenta si garantarea bunurilor publice,
de capitalul social al membrilor societatii. Structurile sociale
ce inlesnesc formarea capitalului social sunt pentru J. Coleman
retelele sociale complete (spre deosebire de retelele incomplete
cu relatii putine intre indivizi, unde normele si sanctiunile nu
pot fi eficiente, iar Increderea in structura sociala este redusa),
organizarea sociala adecvata tinind de asociere si participare.

Studiilor politologice le este datorata contributia importan-
ta la definirea capitalului social la nivel macrosocial, ca fiind o
caracteristica a intregii comunitdti sau natiuni. Pentru Robert
Putnam, capitalul social se refera la caracteristicile organizarii
sociale, cum ar fi increderea, normele, relatiile ce pot imbunatati
eficienta sociala prin facilitarea actiunilor coordonate. Majorita-
tea formelor capitalului social reprezinta resurse care ,mai de-
graba sporesc decat scad atunci cand sunt folosite si se epuizea-
zd atunci cand nu sunt folosite” [191, p. 190].

In studiul siu, devenit clasic, asupra eficientei administratiei
locale din Italia R. Putnam a constatat: capitalul social constituie
o preconditie a dezvoltarii economice si a guvernarii eficiente.
Mecanismele ce faciliteaza aceasta relatie deriva din proprieta-
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tile capitalului social, tratat ca o caracteristica a unei comunitati,
ce intdreste normele de reciprocitate generalizatd, faciliteaza
coordonarea si comunicarea, contribuind la transmiterea in-
formatiilor despre gradul de incredere al altor indivizi/grupuri,
mentine in memoria sociala amintirea colaborarilor de succes,
credand ,forma normelor reciprocitatii si a retelelor de angaja-
ment civic” [191, p. 187] in care pot avea loc colaborari viitoa-
re. Exemplele pozitive, in acest sens, promovate de presa, radio,
televiziune, ar putea, consideram, contribui la crearea ,formei”
identificate de Putnam.

Angajarea civicg, arata Putnam intr-o alta lucrare [190], este
cea care faciliteaza o guvernare eficienta, chiar daca nu o poate
substitui. O viata comunitara bogata, atragand participarea
majoritatii membrilor, nu numai ca impiedica aparitia haosului,
dar si contribuie la crearea bunului public, facilitind reproduce-
rea si dezvoltarea tuturor tipurilor de capital. Totusi, noteaza
cercetatorul, capitalul social nu reprezinta un panaceu universal
pentru rezolvarea maladiilor societatii, investitiile in dezvolta-
rea lui nefiind o alternativa, ci o parte complementara a unei
politici generale de dezvoltare a capitalului economic, uman si
social.

La definitiile capitalului social utilizate 1n stiintele politice si
sociale contemporane - atribut al relatiilor sociale pe orizontalg,
atribut al institutionalizarii retelelor sociale, stimuland actiunea
indivizilor si formarea bunului public, bun public in sine, accel-
erand sau franand dezvoltarea sociala - ar putea fi adaugata si
urmatoarea precizare: atribut al relatiilor sociale pe verticala.
Diferentele de interpretare tin de perspectiva din care se
face analiza si de nivelul la care se plaseaza explicatia. Pentru
P. Bourdieu, capitalul social este un atribut al microstructurii.
J. Coleman a explicat aceleasi realitati prin prisma functionarii
colectivitatii In ansamblu. R. Putnam, la randul sau, a reunit
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aceste doua puncte de vedere, cdutand sa explice modul in care
functioneaza institutiile in cadrul comunitatii, modalitatea de
instituire a acestora, implicatiile pe care le au la nivelul relatiilor
dintre indivizi.

0 alta definitie, sugerata In studiile politologice si economice,
tinde sa includa in capitalul social caracteristicile structurii
sociale ce contribuie la dezvoltarea economica si functionarea
statului, cu accent pe normele ce sustin institutiile guvernarii,
capitalul social devenind veriga de legatura dintre modelele
explicative economice si realitatea sociald. In cadrul testarii
legaturii dintre capitalul social si dezvoltarea economica, se
profileaza rolul acestuia in accelerarea eradicarii saraciei, fa-
cilitarea producerii de bunuri si prestarii de servicii, usurarea
tranzitiei si evitarea conflictelor [92, p. 18].

In esent, asadar, capitalul social reprezinti un mix de relatii
sociale, incredere si norme ale reciprocitatii cu consecinte la niv-
el individual (integrarea individului in societate, capacitatea de
a accesa resursele controlate de ceilalti) si la nivel colectiv (pro-
ducerea bunului comun, coeziunea sociald) [137, p. 48]. Reiesind
din cele expuse, este oportun sa mentiondm urmatoarele: capi-
talul social se preteaza a fi o caracteristica a structurii sociale,
constituindu-se drept atribut al relatiilor dintre actorii sociali,
mai exact al sistemului de norme ce guverneaza aceste relatii,
avand ca nucleu reciprocitatea si increderea iminente dezvoltarii
comunitare.De fapt, capitalul social a fost abordat inca de Alexis
de Tocqueville, Edward Banfield s.a., care au subliniat legatura
dintre participarea activa la viata comunitara si dezvoltarea
societatii, oferind material empiric pentru P. Bourdieu, ]. Cole-
man s.a. si deschizand calea pentru aprofundarile ulterioare ale
lui R. Putnam

Dezbaterile contemporane scot in evidenta mai multe functii
ale capitalului social:
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e factor al intensificarii participarii politice;

e catalizator al dezvoltarii sociale;

e sursd a controlului social (stocurile de capital social implica
incredere, solidaritate sociala, respectarea normelor stabi-
lite. Comportamentele deviante se soldeaza cu excluderea
din retelele sociale);

e acces la diferite resurse;

e instrument de economisire (capitalul social se poate con-
verti In capital de orice alt tip: indivizii bogati in capital so-
cial pot avea mai usor acces la piata muncii, imprumuturi,
educatie etc.).

Este relevantad evidentierea caracteristicilor ce fac din capi-
talul social un capital analog capitalului economic [202], care
poate satisface unele nevoi, este durabil, flexibil, substitui-
bil, supus uzurii etc. Capitalul social are caracter similar, fiind
produsul unor eforturi indelungate si avand o inertie deosebita
[107, p. 135], capabila a facilita obtinerea de servicii eco-
nomice, implicand anumite recompense sociale de integrare si
recunoastere, servind drept catalizator 1n ceea ce priveste in-
formarea indivizilor. Flexibilitatea capitalului social deriva din
posibilitatea de a fi utilizat pentru obtinerea unei game variate
de servicii (poate inlocui orice tip de capital, fie direct, fie prin
conversie).

In viziunea lui Robert Putnam, o trisitura specifici a capi-
talului social este faptul cd, in mod obisnuit, acesta este un bun
public, spre deosebire de capitalul conventional, care este de
obicei un bun privat [191, pp. 187-188]. Tocmai stocurile de
capital social conduc la echilibre sociale cu niveluri inalte de co-
operare, incredere, reciprocitate, angajament civic si bunastare
colectiva, definind prin aceasta comunitatea civica. Acesta nu
este singurul mod de clasificare a capitalului social. Cercetatorul
Paul Collier descompune capitalul social in ,capital social guv-
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ernamental” (se refera la institutiile guvernarii ce influenteaza
modul in care indivizii coopereaza formal pentru producerea
bunurilor publice) si ,capital social civil” (valorile, normele,
retelele neformale si participarea 1n asociatii, ceea ce determina
capacitatea indivizilor de a coopera) [41]. Consideram oportuna
aplicarea acestor abordari In examinarea capitalului social in
contextul dezvoltarii comunitare.

P. Collier, in consens cu R. Putnam, largeste sfera capitalului so-
cial asupra consecintelor sale pe planul functionarii institutiilor
organizadrii sociale. Potrivit lui Stephen Knack [112], cele doua
abordari sunt unite prin aceea ca ambele forme de capital, si
cel guvernamental, si cel civil, ajuta la asigurarea ordinii sociale
prin prevenirea problemelor create de actiunile colective.

O tipologie a capitalului social in functie de efectele sale in
planul dezvoltarii este oferitd de cercetatoarea Deepa Narayan.
Autoarea distinge capitalul social dintre grupuri (,bridging so-
cial capital”) si din interiorul grupului (,bonding social capital”).
Relatiile care stabilesc contacte intre grupuri se dovedesc a fi
productive in ce priveste dezvoltarea intregii comunitati. Grupu-
rile Inchise insd dezvolta un capital social de mentinere a coeziu-
nii grupurilor, care in absenta celui dintre grupuri se manifesta
ca un capital social de separare, cu efecte negative asupra
dezvoltarii [168, p. 1]. Michael Woolcock [270, p. 156] distinge
capitalul social de legatura (,linking social capital”), pe care il
identifica cu legaturile ce se stabilesc intre saraci si persoanele
care detin pozitii cheie ale institutiilor formale din cadrul sis-
temului social.

Este evident, capitalul social reprezinta un fenomen multidi-
mensional. Ca resursd, include relatiile sociale, accesul la aces-
tea, participarea si increderea. Asociationismul, toleranta, volun-
tariatul, participarea politica sunt privite fie drept componente,
fie drept efecte ale capitalului social [166]. Aplicand postulatul
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dat la analiza cazurilor concrete, F. Alders se refera la scopul
principal in munca sociala de cartier si mentioneaza necesitatea
oferirii posibilitatii locatarilor sa-si rezolve ei insisi problemele
printr-o colaborare activa, infiintarea unor organizatii proprii
»incat din interiorul lor sa se poata invata ,muncind”. Aparitia
unor interese comune conduce la crearea unor retele care ,au un
caracter concret, lucreaza practic si au origine proprie” [2, p. 77].

Distinctia lui R. Putnam intre incredere si relatii este ilustrata
de Pamela Paxton [175], diferentierea ,bridging”-,bonding”
este promovata de Deepa Narayan [168]. Ross Gittel si Avis Vi-
dal [89], de asemenea, fac o delimitare clara intre asa-numitul
,bridging” si ,bonding” capital, subliniind importanta acestora
pentru fortificarea relatiilor din interiorul comunitatilor si pen-
tru stabilirea legdturilor cu alte comunitati mai dezvoltate.

Analizele empirice au contribuit la acumularea unor cunos-
tinte valoroase privind formarea si utilizarea capitalului social
ca factor de accelerare a transformarilor la nivel de comunitate,
participarea comunitara constituind ,principalul vehicul” in cre-
area acestuia [88, p. 145]. John Field, de fapt, asociaza aderarea
la retele, impartasirea acelorasi valori cu esenta capitalului soci-
al [76, p. 44]. Pe de o parte, este mentionat rolul capitalului so-
cial ca resursa sau chiar putere si influent3, iar pe de alta parte,
conceptul devine relationat la capitalul uman.

Desi abordarile diferd, unele aspecte sunt utilizate, totusi, In
mod similar. Evidentierea legaturii dintre capital social si dez-
voltare este anticipata de studiul lui Edward Banfield asupra
satului Montegrano din sudul Italiei. Autorul a explicat dezvol-
tarea irelevanta a localitatii prin capacitatea redusda a comu-
nitatii locale In ceea ce priveste producerea bunurilor publice
[7, pp- 69-83]. Explicatia este construita in jurul lipsei de incre-
dere in indivizi sau grupuri din afara familiei. R. Putnam a argu-
mentat si el legdtura dintre eficienta structurilor administratiei
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locale din Italia si stocurile de capital social existente in regiuni-
le respective, mentionand ca stocurile de capital social conducla
echilibre sociale cu niveluri Inalte de cooperare, incredere, reci-
procitate, angajament civic si bunastare colectiva [191, p. 199].
Mai multe cercetdri au documentat asocierea semnificativa din-
tre nivelul capitalului social si gradul de dezvoltare a societatilor
de pretutindeni [168, pp. 6-7].

Manifestarile capitalului social pot avea atat efecte negative,

cat si pozitive [41, pp. 21-22], ce tin de:

e formarea bunurilor publice si actiunea colectiva (pe de o
parte, crearea bunurilor publice si functionarea institutiilor
publice 1i favorizeaza mai intai pe cei saraci, apoi pe mem-
brii mai instariti ai societatii, iar pe de alta parte, alegerea
liderilor formali ai comunitatilor se face, de obicei, din ran-
dul celor bogati in capital social si material).

e generarea de cunostinte (retelele sociale cuprind indivizi
cu acelasi nivel de cunostinte: cei care dispun de mai multe
informatii si cunostinte, prezintd niveluri de venit mai ri-
dicate si pozitii mai avansate In societate, si viceversa - cei
mai sdraci nu au un model de succes pe care sa-1 aplice. De
fapt, se constata ca retelele sociale ale celor saraci sunt mici
si tind a se limita spatial la proprii vecini [80];

e reducerea oportunitatilor (implicarea in diferite tranzac-
tii presupune existenta reputatiei. Prestigiul este asociat
cu accesul la tranzactii convenabile, iar lipsa de reputatie
- cu excluderea sociala. Mecanismul de integrare sociala
prin reputatie 1i dezavantajeaza pe cei saraci, dar, in acelasi
timp, le creeaza oportunitati pentru a iesi din saracie odata
cu obtinerea reputatiei).

Paul Collier, stabilind efectele pozitive si negative ale capi-

talului social, readuce in prim-plan distinctia argumentata de
D. Narayan cu privire la capitalul social ce leaga grupurile sociale
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intre ele, mentinand coeziunea si functionalitatea societatii, si
capitalul social ce separa grupurile, divizdnd societdtile. Ast-
fel, societatile puternic integrate dezvolta un capital social ce
catalizeaza producerea bunului public, favorizand participarea
si activismul civic, iar cele de tip insular sunt formate din grupu-
ri sociale ce interactioneaza extrem de redus si sunt conflictuale,
ceea ce contravine credrii eficiente a bunurilor publice.

Abordarile in ceea ce priveste cadile de promovare si dez-
voltare a capitalului social se axeaza pe trei directii principale:
promovarea incluziunii sociale, dezvoltarea retelelor existente,
concentrarea pe incredere si dezvoltare institutionala.

Prin capacitarea saracilor, atat la nivel microsocial (acorda-
rea ajutorului direct), cat si la nivel macrosocial (incurajarea
activitatilor In comun), se intervine In dezvoltarea retelelor
sociale. Expertii [126] sugereaza doua cai de facilitare a crearii
capitalului social:

e promovarea retelelor existente,

e sprijinirea Intreprinderilor mici si mijlocii, care fiind credi-
bile pentru comunitatea locald, se pot transforma in agenti
activi de dezvoltare a capitalului social comunitar.

Incluziunea sociala presupune aplicarea unor masuri con-
crete In promovarea valorilor tolerantei, asigurarea accesului
la informatie, educatie, descentralizarea etc. Descentralizarea,
bundoara, are ca efect plasarea centrului de putere mai aproape
de individ, facand ca deciziile politice sa fie mai evidente din
punct de vedere al participarii la crearea si gestionarea bunului
public, ceea ce se incearca actualmente si in Republica Moldova.
Transparenta actului decizional creste si, odata cu ea, sporeste
increderea in institutii si In indivizi.

Increderea este privita fie ca parte a capitalului social, fie ca
produs al acestuia. Sociologul Piotr Sztompka include increder-
ea in sfera capitalului social, argumentandu-i importanta pentru
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functionarea eficienta a statului si a institutiilor guvernarii, co-
laborarea in cadrul comunitatii, garantarea libertatilor individu-
ale, si construieste o teorie a dinamicii Increderii ca rezultat al
actiunii actorilor in mediul social in care acestia evolueaza [250,
p. 18]. Persistenta unor niveluri scazute de incredere, inclusiv
reducerea participarii la viata asociativa, se pot transforma in
culturi ale neincrederii, stoparea producerii bunurilor comune,
diminuarea colaborarii actorilor sociali, ceea ce s-a atestat 1n
perioada de tranzitie si in tara noastra. Multiplicarea capitalului
social ar echivala cu identificarea in cadrul comunitatii a tutu-
ror capacitatilor intelectuale, creative si materiale, ce pot fi mo-
bilizate pentru producerea transformarilor in favoarea intregii
comunitati [277, p. 155].

Increderea si capitalul social pot fi mentinute, revigorate sau
incurajate:

e la nivel macrosocial - prin legislatia formulata accesibil,
transparentd, persistenta in timp si consecventd, prin acu-
ratetea comportamentului clasei politice, pluralismul si li-
bertatea presei, comportamentul onorabil al persoanelor
publice, justitia ferma;

e la nivel individual - prin cresterea nivelului de educatie,
dezbaterea publica a transformarilor, viata de familie de-
centa etc. [250, p. 139]

Cele mentionate mai sus ofera posibilitatea confirmarii in-
terdependentei capitalului uman si a celui social, valoarea ca-
pitalului social fiind conditionata In mod direct de prezenta si
ponderea capitalului uman. Impactul se manifesta prin folosirea
rationald a resurselor umane si materialelor locale existente, va-
lorificarea eficienta a investitiilor externe si atragerea unor noi
investitii pentru realizarea scopurilor bine determinate. Existen-
ta capitalului uman si social la nivel de comunitate se soldeaza cu
instituirea unor parteneriate comunitare viabile, al caror rezul-
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tat reprezintd proiectele de succes, implementate spre beneficiul
intregii comunitati, precum si extinderea acestora sau initierea
unor proiecte noi din surse locale si/sau externe. Comunitatile
cu un capital uman si social sporit se caracterizeaza prin parti-
ciparea majoritatii la luarea deciziilor privind identificarea pro-
blemelor stringente, mobilizarea totala sau majoritara la soluti-
onarea acestora, asumarea responsabilitatilor pentru derularea
proiectelor, transparenta in activitate (panouri informative insta-
late la locuri vizibile, buletine informationale editate si distribui-
te, colaborare cu mass-media locale si nationale) etc.

Este utila aici referinta la experienta Romaniei. Potrivit lui
Dumitru Sandu [217, pp. 132-143], regimul comunist s-a carac-
terizat prin descurajarea relatiilor de asociere, aceasta tendinta
avand efecte si in timpurile post-comuniste. Un sir de sociologi
romani: loan Mihdilescu [144], Andra si Sebastian Lazaroiu
[118], Paula si Claudiu Tufis [257], Ionica Berevoescu [17], Luci-
an Pop si Cosma Rughinis [185] s.a constata oportunitatea utili-
zarii retelelor sociale si a vecinatatilor, remarcd impactul direct al
capitalului social asupra cresterii veniturilor si nivelului de trai.

In Republica Moldova, valorificarea conceptelor ,capital
uman” si ,capital social” urmeaza a fi continuatd, tindndu-se
cont de faptul ca participarea fiecarui individ la actiuni comu-
nitare reprezinta o focalizare pe ,resursele participarii, traduse
in capital social cu referire la incredere, asociere, retele, capital
material, cultura comunitara..., lider democratic, structura inte-
reselor comune” [171, p. 116]. Ingeminarea reusita a tuturor
acestor elemente, precum si promovarea prin canalele media-
tice a valorilor respective constituie, consideram, o premisa ho-
taratoare a unei dezvoltari comunitare adecvate. De mentionat,
in acest context, rolul semnificativ, revenit informarii cetateni-
lor, cdci, asa cum sugereaza expertii, ,beneficiarii de informatie
devin mai puternici si mai liberi, dacd sunt informati plenar si
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veridic despre starea reala din societate, despre problemele ce-i
framanta” [119, p. 94]. Tocmai de aceea, aspectele capitalului
uman si ale capitalului social examinate ne permit sa concluzi-
onam ca acele comunitati ce poseda un potential mai mare de
capital uman si social vor avea un acces mai mare la pres3, radio,
televiziune, Internet, vor avea mijloace de informare proprii, vor
dispune de mai multa informatie, oportunitati pentru dezvolta-
re, iar cetatenii vor avea mai multe posibilitati de implicare in
forme variate de actiune civica. De altfel, cercetatorii, antrenati
in incercarile de ,,a masura” capitalul social, adica a-l exprima in
cifre concrete, deseori recurg, n calitate de indicatori, la datele
cu privire la gradul de difuzare a presei in localitatile tarii [191;
196 s. a.]. Este adevdrat, crearea capitalului social, schimbarile
de mentalitate se produc foarte incet, dar aceasta ,este singura
cale spre a face ca democratia sa functioneze” [191, p. 208].

Detectarea legaturii pronuntate dintre gradul de dezvoltare a
capitalului social si derularea proceselor democratice este rele-
vanta. Se confirma In practicd importanta relatiei stabilite intre
capitalul social si calitatea democratiei. Majoritatea studiilor re-
cente in domeniu denota tocmai un asemenea itinerar investiga-
tiv - de la examinarea microinteractiunilor vietii cotidiene spre
abordarea de ansamblu a sistemului social (considerarea plura-
litatii factorilor si trasaturilor functionale, dezvaluirea efectelor
produse de capitalul social, descoperirea posibilitatilor autoor-
ganizarii societatii, si nu In ultimul rand, evidentierea implicati-
ilor de ordin politic ale capitalului social).

Asupra potentialului politic al capitalului social semnaleaza si
indicatorii dotarii cu capital social, propusi initial de Robert Put-
nam si utilizati frecvent in literatura de specialitate: numarul de
asociatii voluntare, numarul de cititori de ziare, procentajul par-
ticiparii la referendumuri, procentajul exprimarii votului prefe-
rential In cadrul alegerilor politice. Capitalul social, intr-un mod
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justificat, se manifesta si drept expresie a participarii politice: a
face parte dintr-o retea sociala comporta antrenare - mai mult
sau mai putin activa - In viata democratica a unei colectivitati.
Nu intdmplator, cercetatorii converg in opinia ca modelul in care
toti indicatorii capitalului social prezinta efecte semnificative
este cel care se refera la participarea politica colectiva. Fireste,
relatia dintre participarea asociativa si participarea politica nu
poate fi tratata In termeni univoci, daca se tine cont de diferen-
tele existente: structura organizatorica a asociatiilor, obiectivele,
formele de activitate etc. Dar chiar si fara a avea conotatii poli-
tice directe, continutul activitatilor de natura asociativa poate
avea efecte de o semnificativa relevanta politica, constituind, asa
cum s-a mentionat, o adevarata ,scoalda a democratiei”.

Apare, astfel, legitim a trata participarea asociativa drept o
forma a capitalului social sau a considera experientele asociati-
ve acumulate drept un indicator al capitalului social individual:
prin intermediul participarii, individul 1si apropriaza o serie de
competente, dar mai ales de relatii sociale ce fortifica capacitatea
lui civica si Inclinatia spre actiune politica (A se vedea tabelul 1).

Productivitatea acestui indicator, dar si a celor sus-numiti
pentru stabilirea relatiei capital social - participare politica este
atestata de mai multi cercetatori [213; 239].

Sensul de participare civica, de asumare a obligatiei civice, pe
care il genereaza capitalul social vizeaza realitati concrete, mul-
tiforme, operand in interiorul comunitatii, reprezentand acel
ferment, capabil sd contribuie, asa cum semnaleaza expertii,
la ,sporirea unui tesut de valori, norme, institutii si asociatii ce
stau la baza actiunii civice, caracterizate de solidaritate, Increde-
re, toleranta. Capitalul social stimuleaza tocmai acea modalitate
de participare la viata politicd, bazata pe dorinta de a promova si
apara interesele colective generale care de multe ori devin uni-
versale” [142].
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Tabelul 1. Indicatorii principali ai capitalului social

participativ

Indica- . . Conota- | Dimen-
Continut Comentariu . .
tor i tie siune
Asociati- | Numarul asocia- |Este un indicator Pozitivda |Nor-
onism tiilor raportatla |al vitalitatii societa- mativ-
numadrul popu- | tii civile structu-
latiei rala
Cultural |Procentajul po- |Cititorii presei dis- |Pozitivd |Cogni-
pulatiei dispuse |pun de un nivel de tiva
pentru lectura informatie mai inalt,
presei si de aceea sunt
mai bine pregatiti
pentru a participa
la luarea deciziilor
vizand comunitatea.
Lectura, informarea,
antrenarea in dez-
baterea probleme-
lor de ordin politic
reprezinta un semn
al constiintei civice
Interesul |Procentajul po- |Reprezinta o ilus- Pozitivd | Norma-
pentru |pulatiei partici- |trare tiva
proble- |pantela consul- |agradului de asu-
mele tari in legatura | mare
de ordin |cu probleme a obligatiilor civice
public de ordin public
(referendum,
alte consultdri
oficiale)
Participa-| Procentajul po- |Acordarea votului in | Ambigud | Norma-
rea la vot | pulatiei partici- |favoarea unei forte tiva
in cadrul |pante la alegerile | politice inca
alegerilor| politice nu semnaleaza
politice prezenta spiritului
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Respectiv, dotarea la nivel elevat cu capital social ofera posi-
bilitatea descoperirii valentelor sale de ordin politic, si o dova-
da in acest sens prezinta tdrile si regiunile in care sunt atestati
indicatorii cei mai Tnalti ai capitalului social (de exemplu, tari-
le scandinave), cu o democratie pe deplin functionala. Desigur,
trebuie luata in considerare reciprocitatea relatiei capital social
- politica. Daca se accepta identificarea politicii cu potentialul
actiunii colective, tocmai capitalul social denota oportunitatea
influentarii pozitive a institutiilor, fiind capabil sa ofere propu-
neri constructive si sa manifeste control asupra acestor institu-
tii, fortificand principiile democratice ale functionarii acestora.
Totodatd, si politica orienteaza retelele sociale, influenteaza
dezvoltarea locala si poate, prin actiunile sale, sa contribuie la
amplificarea capitalului social, afirmarea spiritului participativ
al cetatenilor.

2.3. Dimensiunea participativ-politica a dezvoltarii
comunitare

Dezvoltarea comunitara, atestata in Republica Moldova, se
manifestd, In primul rand, prin implicarea activa a cetatenilor In
elaborarea si implementarea diferitor proiecte, oferind posibili-
tatea de exprimare a opiniei si de adoptare a optiunii satisfaca-
toare pentru majoritatea participantilor. Pot fi remarcate doua
tipuri de dezvoltare comunitara:

¢ bazatd pe comunitate (proiecte ce implica activ beneficiarii
in identificarea problemelor stringente si in solutionarea
lor);

e dirijata de comunitate (o forma mai recentd, devenita unul
din principalele mecanisme pentru implementarea proiec-
telor in care comunitatile poseda controlul direct asupra
ludrii deciziilor si gestionarii investitiilor).
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Procesul mentionat are loc prin stabilirea prioritatilor de
dezvoltare direct din partea comunitatilor si oferirea posibilita-
tii identificarii In mod autonom a proiectelor si a potentialilor
beneficiari, consolidarea capacitatilor comunitatilor. Cetateanul
implicat obtine posibilitatea de a influenta In mod constient si
organizat politica local3, de a participa la luarea deciziilor, de a
deveni subiect al microeconomiei, de a se transforma din client
in partener al prestatorilor de servicii sociale.Totul incepe de
la ,transparentd, discutarea deschisa a problemelor cu repre-
zentantii autoritatilor publice, agentiilor si departamentelor,
incurajarea ludrilor de cuvant, exprimarea opiniilor, criticii si
propunerilor” [277, p. 145]. Examinarea participarii membrilor
comunitatilor la solutionarea problemelor stringente ofera posi-
bilitatea generalizarii experientei acumulate, inregistrarii unor
tendinte profilate, dezvaluirii anumitor trasaturi particulare ale
fenomenului 1n cauza.

De mentionat ca participarea comunitara poate avea mai
multe forme de manifestare. Informarea, consultarea, coopera-
rea, mobilizarea reprezinta doar unele dintre acestea:

e participarea informationald (intre comunitati si admini-
stratia publica, finantatori etc. se stabileste o comunicare
bilaterald);

e participarea consultativa (la luarea deciziilor se tine cont
de opinia comunitatii);

e participarea prin cooperare (o forma mai avansata de par-
ticipare In care comunitatea poseda puterea de decizie dar,
deseori, necesita sustinere din exterior);

e mobilizarea (antrenarea comunitatii intr-o activitate orga-
nizata de interes general asupra careia aceasta poseda con-
trolul).

Totodata, sub influenta factorilor culturali, sociali, economici

etc. pot aparea forme mult mai complexe de participare. In acest
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context, este importanta explorarea anumitor factori ce limitea-
za sau influenteaza comportamentul (informarea, inclusiv prin
intermediul mass-mediei, timpul liber, educatia si nivelul de stu-
dii, convingerile si practicile culturale, genul, apartenentele po-
litice etc.). Prevenirea si lichidarea marginalizarii si dominatiei
reprezinta factorul-cheie al unei participari de amploare. Este
cert ca luarea arbitrara a deciziilor la nivel local de un grup de
elita este la fel de reprobabila, ca si deciziile adoptate la nivel
fnalt fara consultarea persoanelor ce vor fi afectate de acestea.

In studiile sale Frank Laird [114], Daniel Fiorino [77] accen-
tueaza necesitatea utilizarii teoriilor despre democratie pentru
identificarea principiilor fundamentale ale participarii publice.
Stiven Daniels si Gregg Walker [54] pledeaza pentru eficientiza-
rea participarii pe calea invatarii prin colaborare. Peter Dienel
si Ortwin Renn [63] reliefeaza necesitatea structurarii valorilor.
Thomas Webler a lansat teoria participarii corecte (fairness) si
competente despre cum ar trebui sa fie participarea publica in
democratiile dezvoltate [265]. Urmandu-l pe Habermas, Webler
a identificat diferite tipuri de discursuri si a specificat criteriile
pentru buna functionare a fiecaruia din ele. Teoria respectiva a
fost utilizata mai recent de Gene Rowe si Lynn ]. Frewer [211,
p. 4], preocupati de evaluarea participarii.

Motivatia ce sta la baza actiunii individului poate fi determi-
natd de rationalitate sau de normele sociale, care de cele mai
multe ori ,coexistd intr-un paralelogram de forte ce determina
ifmpreuna comportamentul” [72, p. 106]. Jon Elster identifica
doua tipuri de norme ale cooperarii: (1) ,kantianismul cotidian”,
cand individul coopereaza ,dac3, si numai daca, cooperarea este
cea mai buna cale pentru fiecare” si (2) norma corectitudinii,
cand individul coopereaza, daca coopereaza majoritatea, pentru
individ fiind important a se patrunde de incredere ca actiunea
colectiva este rezonabila. O astfel de incredere, prin aspectele



104 Victor Moraru, Tatiana Socolov

sale cognitive, creeaza o atmosfera de consens, esentiala pentru
acceptarea si aplicarea in practica a deciziilor colective: indivi-
dul trebuie nu doar sa aiba incredere in ceilalti, ci si sa presupu-
na ca ceilalti au incredere in el [35].

Nivelul mai nalt de incredere, stabilit In comunitate, generea-
za premise mai bune pentru cooperare. Bundoara, comunitatile
din Republica Moldova, care deja poseda o experienta pozitiva,
sunt mai cooperante si mai active in initierea actiunilor colecti-
ve, iar in comunitatile, unde nu exista nici un exemplu anterior
de colaborare civica reusita, este mai dificila depasirea neincre-
derii si eschivirii. In fata problemelor ,,0oamenii de pretutindeni
cauta solutiile, In primul rand, in trecut” [191, p. 196]. Comuni-
tatile participante la implementarea proiectelor de interes co-
munitar, IntAmpina mai putine dificultati la colectarea contribu-
tiei proprii, utilizarea resurselor locale etc. Entuziasmul, generat
de succesele Inregistrate, serveste drept sursa de inspiratie la
abordarea colectiva a situatiilor emergente.

Este dovedit deja cad dilemele actiunii colective ,in orice soci-
etate impiedica Incercarile de a coopera pentru folosul reciproc”
[191, p. 199] si doar comunitdtile cu simtul cooperarii pot oferi
individului posibilitatea de a le depasi [10]. Potrivit lui R. Put-
nam, ,performanta tuturor institutiilor sociale depinde de felul
in care sunt rezolvate problemele”. Acolo unde institutiile sunt
cooperante, functionarea lor este mult mai eficientd. Daca insa
membrii comunitdtii nu sunt capabili sa-si asume angajamen-
te credibile unii fata de altii, ei risca sa piarda ,oportunitati de
castig pentru toata lumea” [191, p. 185].

Actiunea colectiva apare intr-un anumit context, generat de
mediul politic, social, economic si natural, ce ofera oportunitati,
dar implica si anumite riscuri. Normele si valorile dominante
in comunitate sunt determinante in structurarea intereselor si
influenteaza comportamentul, dand nastere la diferite tipuri de
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participare, reprezentate de persoane care: (1) depun eforturi
marcante, (2) au o implicare puternica, (3) au un rol important,
(4) au o implicare nesemnificativa sau (5) sunt sceptice si nu se
implica.

Elementele hotaratoare 1n explicarea actiunii colective tin de
sinteresele actorilor sociali” [143, p. 212], cooperarea fiind mai
usor de infaptuit intr-o comunitate ce detine un stoc substantial
de capital social ,, sub forma normelor reciprocitatii si a retele-
lor de angajament civic” [191, p. 190]. Conditiile pentru actiunea
colectiva ulterioard, pot fi create la etapa initiala de un grup mic
de oameni care, prin contributiile sale, de exemplu, la instituirea
unei editii periodice sau a unui post de radio local, mobilizeaza
si alte persoane.

in comunitatile, unde nivelul de incredere este mare, coo-
perarea dispune de spatiul necesar pentru afirmare. Acolo Insa
unde normele si retelele angajamentului civic lipsesc, ,perspec-
tiva actiunii colective pare sumbra... Escrocii, cei care se eschi-
veaza si grupurile conducdtoare fac rau multor societati” [191,
p. 206].

William Mishler si Richard Rose [150; 151], precum si Vin-
cenzo Memoli [139] explica nivelul redus al increderii, intalnit
in Europa de Est, printr-un complex de factori, inclusiv socializa-
rea, bunastarea, performanta economica a tarii si statutul social
al indivizilor. O alta explicatie deriva din caracterul paradoxal al
democratiei pentru care increderea este fundamentala, dar care
are la baza institutionalizarea neincrederii [251]. Referitor la
neincrederea cetdtenilor in institutii, se poate spune ca ea este
generatd de retragerea treptata a statului din rolul sau de actor
atotputernic. Costurile tranzitiei, esecurile acesteia, deteriora-
rea rapida si accentuata a nivelului de trai au condus la o scadere
a increderii acordate institutiilor, in special, celor ale guvernarii.
Este elocvent procentajul extrem de mare al raspunsurilor celor
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chestionati 1n cadrul efectudrii Barometrului Opiniei Publice in
noiembrie 2012 si in iunie 2021, care exprima atitudinea ne-
gativa si lipsa cvasi totala ori sporita a increderii cetatenilor in
institutiile statului: formula ,nu am deloc incredere” si ,nu prea
am incredere”, sumat ajung la cifre de 82,2 % / 79 % (partidele
politice), 78,4 % / 76 % (justitie), 79,3 % / 82 % (parlament),
752 % / 79 % guvern s. a. m. d. [9, p. 36; 8, p. 22]. De obser-
vat, ca atitudinea de neincredere persista, in pofida faptului ca a
trecut aproape un deceniu, s-a schimbat conjunctura politicd, au
avut loc schimbari in clasa politica, perceptia negativa a guver-
ndrii Insa a rdmas.

Finantatorii, de regula, prefera sa investeasca in comunitati-
le cooperante. Mecanismul utilizat, de exemplu, de fondurile de
investitii sociale s-a dovedit a fi un model dinamic, usor adap-
tabil la diferite conditii, participarea reprezentand un principiu
de baza, un proces prin intermediul caruia ,factorii de decizie
influenteaza si participad la exercitarea controlului asupra initia-
tivelor de dezvoltare, deciziilor si resurselor” [86, p. 12].

Intr-un raport de evaluare a impactului Proiectului FISM [65,
p. 26] se releva ca satisfactia fata de calitatea serviciilor prestate
de institutiile de menire sociala in rezultatul valorificarii investi-
tiilor a crescut simtitor, pe cand in localitatile ce nu au beneficiat
de investitii, institutiile de menire sociala s-au deteriorat in con-
tinuare. In cazul renovirii scolilor au fost imbunétitite conditii-
le instructiv-educative, s-au redus cheltuielile pentru incalzire si
numarul absentelor nemotivate, remarcandu-se schimbari pozi-
tive Tn atitudinea elevilor, dar si indici imbunatatiti la invatatura.
72,2 % din pdrintii chestionati au mentionat ca elevii sunt mult
mai motivati sa frecventeze lectiile. 49,7 la suta din ei au sustinut
ca rezultatele copiilor la Invatatura s-au Iimbunatatit simtitor.

Procesele participative reprezinta un domeniu nou pentru
Moldova, de aceea, o importanta deosebita revine constientizarii
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de catre cetdteni a valorii acestora In determinarea prioritatilor
de dezvoltare, implementarea si mentinerea proiectelor realiza-
te. Potrivit studiului privind impactul Strategiei de Crestere Eco-
nomica si Reducere a Saraciei (SCERS) asupra cetatenilor, 42,5%
din respondenti au declarat ca sunt dispusi sa se implice in pro-
cesul de solutionare a problemelor comunitatii [195, p. 20].

De multe ori, la etapa initiald, cand nu este inteles sensul
participarii, experienta si cunostintele determina modul de de-
clansare a procesului in cauza, informarea despre politicile de
stat, capacitatea de a lucra In comun, valorificarea adecvata a
abilitatilor manageriale etc. influenteaza forma si gradul de im-
plicare. Totodat3, participarea ramane a fi si un proces ce creea-
zad oportunitati de Invatare: initiativele de succes se dezvolta in
baza cunostintelor si abilitatilor practice, existente la nivel de
comunitate. Concomitent cu largirea si consolidarea experientei
practice, creste increderea in fortele proprii si evolueaza nivelul
participarii, iar Intelegerea de catre comunitate a problemelor
se aprofundeaza odata cu implicarea in solutionarea lor. Parti-
ciparea ,transforma comunitatea statica si neutra intr-o comu-
nitate dinamica si activd” [180, p. 23]. In contextul participarii
civice, indubitabil, sunt relevante aspectele ce tin de asistenta
tehnica, autoajutorul, liderismul comunitar, conflictul si consen-
sul, parteneriatele, planificarea strategica participativa.

Asistentei tehnice 1i revine misiunea de ajutorare a comuni-
tatilor. Accentul se plaseaza pe administrarea eficienta a progra-
melor comunitare, astfel incat beneficiile sa fie maxime. Putem
demarca doua arene de oferire a asistentei tehnice - internatio-
nala si nationala. La nivel international, prestatorul de asistenta
tehnica poate fi interesat in sustinerea tarilor mai slab dezvolta-
te nu doar din motive altruiste, ci si pentru obtinerea anumitor
beneficii, preintimpinarea sporirii cererilor de ajutor material,
protejarea intereselor nationale etc., iar recipientul accepta asis-
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tenta tehnica pentru a-si fortifica eforturile de dezvoltare soci-
ala si economica, securitatea si propria capacitate de evitare a
dependentei de alte natiuni. Responsabilitatea guvernului local
tine de identificarea directiilor strategice de dezvoltare, anga-
jarea comunitdtilor in implementarea programelor existente,
acumularea unor noi experiente, cunostinte si abilitati pentru
realizarea scopurilor propuse.

Stimulentul pentru oferirea asistentei tehnice poate fi impus
din exterior, negociat sau initiat de comunitate. Independent de
aceasta, in centrul atentiei se afla beneficiarul (individ, grup, or-
ganizatie, comunitate) implicat activ nu doar pentru a asigura
concordanta dintre necesitati si solutii, dar si pentru a castiga in-
telegere si reciprocitate. Republica Moldova beneficiaza de asis-
tentd din partea Comisiei Europene, Statelor Unite ale Americii,
Republicii Federale Germania, Suediei, Marii Britanii, Japoniei,
altor tari. Cat priveste efortul orientat spre dezvoltarea comuni-
tard, acesta a fost inregistrat preponderent in ultimul deceniu.
Primul proiect national ce si-a propus sa contribuie la amelio-
rarea calitatii vietii prin implicarea comunitara a fost Fondul de
Investitii Sociale din Moldova (si-a Inceput activitatea in 1999),
fiind urmat de proiecte similare mai mici. In prezent toate co-
munitatile din tara au acces la granturi ce le permit dezvoltarea
capacitatilor necesare pentru crearea bunastarii colective.

Investitiile externe au o importanta deosebita pentru com-
pletarea deficitului de resurse comunitare, stimularea crearii lo-
curilor de munca temporare si permanente. Asigurarea transfe-
rului de management al tehnologiilor investitionale in sectorul
comunitar este definita ca ,sursa esentiala a dezvoltarii social-
economice a comunitatilor in conditiile productivitatii si profi-
tabilitatii reduse a sectorului economic rural” [240, p. 4]. Aceas-
ta se poate referi In egala masura si la localitatile urbane mici.
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In acelasi timp, sursele investitionale sunt limitate si pot fi
atrase de comunitati numai in baza unei competitii. Nivelul de
competitivitate al comunitatilor reiese din gradul de compe-
tenta a liderilor comunitari, nivelul de dezvoltare si integrare a
sectoarelor comunitare, eficienta parteneriatelor comunitare,
posibilitatile interne de colectare a surselor financiare si trans-
parenta utilizarii acestora, identificarea corecta nu doar a resur-
selor financiare, ci si umane, managementul si calitatea servici-
ilor prestate.

Succesul depinde in mod evident de potentialul celor care
administreaza asistenta tehnica si de receptivitatea membrilor
comunitatii. Dificultatile intampinate constau in implicarea ple-
nara a comunitatii si asumarea responsabilitatilor. Lectiile insu-
site In rezultatul renovarii unei scoli prin implicarea comunita-
tii, de exemplu, sunt mult mai importante decat simpla reparatie
a acestea. Stimularea cresterii economice, sporirea veniturilor
si, ca impact, cresterea nivelului de trai a populatiei sunt imposi-
bile fara implicarea fiecaruia in luarea deciziilor si participarea
nemijlocita la indeplinirea lor.

In acest sens autoajutorul presupune ci oamenii impreuna
isi pot Imbunatati conditiile de viata. Aceasta este o abordare
atat teoretica, cat si practica a dezvoltdrii comunitare. Filosofia
autoajutorului este simpla: oamenii se pot ajuta pe sine insisi si
ei trebuie sa aiba posibilitatea de a face acest lucru. Ideea ca ce-
tatenii pot interveni in conturarea propriului destin, este aproa-
pe revolutionard pentru multe comunitati, obisnuite sa astepte
ajutor din afara. Deseori, in special, comunitatile mici, nu-si pot
identifica necesitatile, nu vad nici o solutie pentru redresarea
situatiei precare. Alteori indivizii 1si doresc lucruri irealizabile
fara a constientiza realitatea. Din aceste considerente, initierea
in dezvoltarea comunitara ,,nu este doar educatie pentru actiu-
ne, dar si educatie in actiune” [15, p. 10].
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Practica a generat mai multe idei in favoarea aplicarii autoa-
jutorului: comunitatea locala isi poate determina singura soarta
atata timp, cat nu are nevoie de resurse din exterior; oamenii
afectati de schimbare trebuie sa se implice plenar la toate etape-
le; cetdtenii nu se implica daca sunt apatici ori nu sunt afectati
de problemele comune; procesul de luare a deciziilor decurge
mai usor si se ajunge la consens cu putin conflict, cand se unesc
eforturile pentru a participa s.a.

Evident, exista premisa ca oamenii stiu cum sa participe In
afacerile civice (daca sunt constienti de realitatea existenta, ei
vor Incerca sa-si Imbunatateasca viata). Este important insa a
recunoaste ca oamenii pot fi constienti de situatia ce solicita
atentie, dar nu si siguri in capacitatea lor de a influenta schim-
barea. Asemenea domenii cum ar fi analiza si cercetarea actiunii
prin intermediul careia oamenii pot vizualiza modul in care pot
intreprinde activitati eficiente, merita o atentie deosebita.

0 valoare de baza a dezvoltarii comunitare este faptul ca ,0a-
menii au dreptul sa participe la luarea deciziilor cu un anumit
efect asupra bunastarii lor” [120, p. 4]. Cu parere de rau, conditia
mentionata de Donald Littrell, ,participarea in procesul public
de luare a deciziilor trebuie sa fie libera si deschisa tuturor par-
tilor interesate” [120, p. 9], nu intotdeauna se respectd. Daca
insa oamenii nu au avut oportunitatea de a participa la identi-
ficarea problemei, exista o probabilitate mare ca nu vor sustine
sau se vor opune transformarilor.

In comunititi existd numeroase grupuri si organizatii intre
care predomina relatii de tip orizontal-vertical, asimetrice si cu
diferenta de potential. De mentionat, ponderea liderului comu-
nitar, al carui tip ideal se caracterizeaza prin capacitatea de a
propune, organiza, Incepe o actiune, antrenandu-i dupa sine si
pe altii. Calitatile morale sunt esentiale pentru aplanarea si evi-
tarea conflictelor, promovarea unui spirit adevarat al dezvolta-
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rii comunitare. O sarcina dificila pentru liderii comunitari este
transformarea mijloacelor de informare in promotori ai opini-
ei publice comunitare incat ,s3 pulseze” viata comunititilor. In
schimb aceasta este ,0 cale sigura pentru succesul proiectelor
initiate” [277, p. 190].

Deoarece, in mare parte, dezvoltarea comunitara poate fi
considerata drept o transformare sociald planificata ce implica
sau conduce si la situatii de conflict, merita atentie si acest as-
pect. Cu atat mai mult, ca unii experti pledeaza insistent pentru
utilizarea conflictului ca interventie sociala consecventa. Lewis
Coser a identificat sase functii ale conflictului In societate. Ast-
fel, conflictul permite disensiunilor interne sa iasa la suprafata,
iar grupului sd se autorestructureze sau sa-si satisfaca interesul,
ofera mijloace de stabilire a fortei structurilor de putere, conso-
lideaza hotarele dintre grupuri, creeaza legaturi intre grupurile
slab structurate, actioneaza ca un stimulent pentru reducerea
stagnarii, poate modifica societatea si are efecte atat pozitive,
cat si negative asupra grupurilor si indivizilor [46, pp.- 151-158].
Dezvoltarea comunitara este deseori un element pacificator in
evitarea conflictului nedorit: participarea membrilor comunita-
tii la luarea deciziilor ce le afecteaza interesele mareste senti-
mentul lor de identificare cu comunitatea si le ajuta sa , castige o
noud imagine despre sine” [267, pp. 23-24].

Initierea parteneriatelor, deseori, este una din conditiile Tna-
intate de finantatori. USAID, FISM s.a. faciliteaza stabilirea unor
parteneriate comunitare viabile, a caror esenta este perceputa
de mai multi cercetatori drept , colectivitate care activeaza in co-
mun pentru a solutiona nevoile individuale ale fiecaruia in con-
textul larg al bunurilor publice” [33, p. 24]. In functie de scopul
propus, parteneriatele pot fi interne si externe, pe termen scurt
si pe termen lung, cu si fara finantare din exterior, fiind stabi-
lite In diferite domenii de activitate, Intre diferiti actori extra-
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comunitari si comunitari [238, pp. 7-11]. Participarea acestora
din urma la identificarea si solutionarea problemelor stringente
ajutd comunitdtile sa exploreze vastele posibilitdti de colabora-
re a administratiei publice locale, agentilor economici, societa-
tii civile, membrilor comunitatii, institutiilor si organizatiilor
in vederea planificarii actiunilor comune, colectarii mijloacelor
financiare, folosirii rationale a resurselor locale, distribuirii res-
ponsabilitatilor si obligatiunilor etc. Este de netagaduit faptul ca
anume conlucrarea Intre actorii comunitari contribuie la obtine-
rea unor efecte de sinergie si este oportuna pentru fiecare dintre
participanti, beneficiile reciproce stimuland cooperarea.

Desi uneori parteneriatul comunitar este impus de conditiile
de finantare externad, In cele din urma, se constientizeaza nece-
sitatea de a actiona in comun. Merita a fi evidentiat rolul agenti-
lor economici - o resursa de neinlocuit pentru comunitate. Din
aceste considerente, in mai multe tari ale lumii mobilizarea fon-
durilor private catre serviciile publice este sustinuta prin legis-
latie, fiind una din cerintele ,bunei guvernari” [26, p. 209].

Schimbul de experienta prin vizitarea localitatilor moldove-
nesti care au atins anumite performante in dezvoltarea comuni-
tara sau a tarilor cu o bogata experienta in domeniul respectiv,
ajutd la constientizarea necesitatii de implicare in viata comu-
nitatii. De obicei, in urma unor asemenea vizite, participantii se
pronunta pentru parteneriat, voluntariat, transparenta, sustine-
rea de catre sectorul privat a organizatiilor obstesti, asigurarea
unei comunicari eficiente, cooperarea intre diferite localitati
pentru solutionarea problemelor comune, aplicarea in practica
a descentralizarii puterii publice etc.

Activitatea In comun stimuleaza oamenii: acestia devin mai
toleranti, mai creativi, mai sociabili, depasesc incertitudinea,
nelinistea etc. Asocierea ii face pe membrii comunitatii mai res-
ponsabili si mai Increzatori in fortele proprii. Reuniti in asociatii



Resursele actiunii civice: dezvoltarea comunitard 113

obstesti sau de afaceri, grupuri de initiativa etc., ei sunt motivati
sa devina activi in viata publica si 1si asuma mai indraznet res-
ponsabilitdti in solutionarea problemelor comunitare.

Parteneriatele de succes sunt posibile doar in cazul recunoas-
terii egalitatii, identificarii in comun a scopului urmarit si con-
tribuirii de comun acord la atingerea lui. Componente esentiale
ale oricarui parteneriat, asa cum arata experienta acumulats,
pot fi considerate reciprocitatea si identitatea organizationalg,
ceea ce implica recunoasterea de fiecare partener a rolului ce fi
revine, asumarea anumitor riscuri, flexibilitate, sprijin moral si
material, compatibilitate si respect, siguranta obtinerii benefi-
ciilor, activitate benevola si lipsa constrangerilor [28, pp. 254-
255]. Temelia relatiilor In cadrul parteneriatului este aprecierea
la maximum a intereselor fiecarui partener si, pe cat este posibil,
deplina lor realizare. In caz contrar acestea nu vor fi relatii de
parteneriat ,concepute ca benevole, reciproc avantajoase si de
egalitate” [280, p. 10].

La momentul actual parteneriatul dintre administratia pu-
blica locala si societatea civila poate fi apreciat drept un mijloc
sigur de atragere si valorificare a investitiilor, precum si de men-
tinere a institutiilor renovate, de prestare calitativa a serviciilor,
de diversificare a activitatilor etc. Gratie acestei practici spores-
te numarul celor implicati in dezvoltarea comunitara - donatori
internationali, autoritati publice, ONG-uri, firme private, orga-
nizatii obstesti s.a. Totodata, pentru o dezvoltare durabila sunt
necesare strategii locale eficiente, care sa se Tncadreze In mod
adecvat in cele regionale si nationale. Statul trebuie sa sprijine
proiectele de implicare comunitara, care nu sunt altceva decat
»2agenti ai schimbarii”.

Prin intermediul participarii la procesul politic, ce nu se re-
duce doar la votare, cetatenii pot genera politici pe care apoi sa
le monitorizeze si sa le implementeze. Formarea acestora la di-
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ferite niveluri: local, regional si national nu este o idee noua, dar
faptul ca oamenii pot invata sa interactioneze cu administratia
publica pentru a forma o politica sociala la toate nivelurile, este
intr-un fel un aspect nou, incitant si, deocamdata, putin explorat.

Rezonabila in acest sens, planificarea strategica participativa,
un set de ,concepte, proceduri si instrumente”, precum si ,un
efort de a oferi decizii si actiuni fundamentale” [29, p. vii], poate
ajuta la facilitarea comunicarii si participarii, acomodarea inte-
reselor si valorilor divergente, luarea deciziilor, implementarea
proiectelor de succes, producerea schimbarilor, care oriunde ar
aparea ,determina alte schimbari” .

Comunitatile din Republica Moldova nu dispun de resurse
suficiente pentru a planifica de sine statator. USAID, FISM, BCI
s.a. faciliteaza procesul de planificare strategica, ,fiecare esec
de implementare” egaland cu ,un esec de formulare” [149,
p. 25]. Se stie ca planificarea functioneaza cel mai bine atunci
cand planurile generale ale unei strategii deja exista si nu
sprocesul trebuie sa introducda modificari semnificative” [149,
p. 176]. Totodata, planificarea este un proces social si este ne-
cesar de avut In vedere nu numai rezultatul direct, dar si acele
consecinte care in momentul planificarii par a fi secundare, iar
pe parcurs pot aparea ,pe prima pozitie” [275]. Este de apreci-
at rolul pe care planificarea strategica il poate juca in formula-
rea strategiilor de dezvoltare, chiar daca procesul de realizare a
acestora nu poate avea succes in mod automat.

Planificarea In numele comunitatii presupune intotdeauna o
participare substantiala din partea cetatenilor, este o realizare
comuna [29, p. 240] si functioneaza cel mai bine daca este bazata
pe comunitate, construieste capacitati si investeste cu fermitate.
Rezultatul final 1l constituie, in definitiv, consolidarea comuni-
tatii ajunse la consens in privinta problemelor stringente [148].

Experienta existenta demonstreaza ca un plan elaborat devi-
ne realist doar daca Intreaga comunitate participa la elaborarea
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si actualizarea lui, discutarea acestuia in focus grupuri, la adu-
narea generald a membrilor localitdtii, la audierile publice etc.
Situatiile Tn care opiniile cetatenilor nu sunt ascultate trezesc re-
pulsie si neincredere in institutiile publice, transformand exerci-
tiul democratic intr-o simpla formalitate. Ar trebui sa ingrijore-
ze starea de lucruri, constatata in anumite cazuri: doar un sfert
(24,4 %) din respondentii unui studiu sociologic au considerat
ca opinia lor este luata in calcul de autoritatile locale atunci cand
este vorba de dezvoltarea strategica a localitatii, iar 67,7 % au
exprimat parerea ca opinia lor conteaza in mica sau foarte mica
masurd, in timp ce 7,9 % s-au aratat total dezinteresati [195,
p. 21]. S-ar putea de conchis de aici ca o asemenea atitudine nu
poate sa nu aiba urmari si pe planul participarii politice (cel
putin, exprimarii votului), datele, de exemplu, cu privire la par-
ticiparea cetdtenilor la alegerile locale in anii 1995-2011 dez-
valuind o continua diminuare in aceasta perioada a participarii
cetatenilor la alegeri (Diagrama 1).

Diagrama 1. Participarea cetatenilor Republicii Moldova
la alegerile locale (%)
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Notd: Elaborat de autori [date utlizate din: Republic of Moldova Local
Elections, OSCE Election Observation Mission Report. Warsaw, 2007; Alegeri

locale in Republica Moldova. In: Business magazin, 2011, 19 iunie].
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Realitatile la care ne referim confirma faptul ca procesul de
implementare a principiilor dezvoltarii comunitare nu este unul
univoc si rectiliniu. Cu toate acestea, ar fi incorect de a nu lua in
considerare schimbarile deja vizibile, inregistrate n viata comu-
nitatilor tarii - acolo unde dezvoltarea comunitara a reusit sa se
manifeste. Ne referim atat la intelegerea dezvoltarii comunitare
intr-un sens mai ingust - proiectele comunitare implementate
(Cf.: Tabelul 2), dar si in sensul mai larg, vizand cresterea consti-
intei civice, drept suport al sporirii constiintei politice, ilustrand,
in acest caz, ideea enuntata de politologi despre relatia directa
dintre intensitatea implicarii

Tabelul 2. Implementarea proiectelor FISM

NF. pro- Nr. participan-
Nr. solici- . P Investitia ONG tilor la aduna-
Pe- < iectelor A I . .
. tarilor de . comunita- | inregis- | rile generale
rioada . imple- . . i,
finantare tilor (lei) trate ale comunita-
mentate .
tilor
1998 95 8 574 299 0 4650
2008 1511 855 108 (7)88 769 899 181

Sursa: Datele FISM

in activitati de ordin comunitar si deschiderea pentru parti-
cipare politica: ,atragerea grupurilor sociale si a indivizilor in
politica este conditionata de tendinta lor de a-si realiza cele mai
importante interese sociale” [219, p. 103]. O dovada in acest
sens o pot prezenta datele cu privire la cresterea indicatorului
de participare politica intr-o serie de comunitati in care au fost
implementate cu succes proiectele FISM de dezvoltare comuni-
tara (Diagramele 2, 3, 4).
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Diagrama 2. Participarea cetatenilor din Rublenita,
Soroca la alegerile locale (%)
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Diagrama 4. Participarea cetatenilor din Bugeac, UTAG la
alegerile locale (%)
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Dezvaluind formele participarii politice, mai multi autori,
determind o varietate Insemnata a acestora, inclusiv: semna-
rea petitiilor in favoarea desfdsurdrii de referendumuri sau de
adoptare/abrogare a legilor, participarea la mitinguri, sedinte
de dezbateri politice, participarea la marsuri si demonstratii, de-
dicarea timpului liber pentru activitdti in interesele unui partid,
sustinerea financiard a partidelor, dar in acelasi timp, si: munca
de voluntariat in interesele comunitdtii, adresarea cu petitii sau
reclamatii la autoritdtile publice, munca in organizatiile comu-
nitare asupra unor probleme concrete, scrierea corespondentelor
pentru ziare etc. [130, p. 240]. In acest context, putem conchide
ca dezvoltarea comunitara poate fi interpretata si ca un proces
cu conotatii politice, care poate constitui o premisa pentru ac-
tivizarea pozitiei civice si, in definitiv, a participarii politice in
deplinul sens al cuvantului.



Capitolul I11.

ROLUL FACTORULUI MEDIATIC
IN PROCESUL DEZVOLTARII COMUNITARE

Dificultatile inerente ce insotesc desfasurarea actiunilor cir-
cumscrise dezvoltarii comunitare provin, nu rareori, din insufi-
cienta de informare despre posibilitatile de dezvoltare si despre
experienta pozitiva existenta in domeniu. Din aceste conside-
rente, este actuald referointa la activitatea mass-mediei ca re-
sursa ce poate influenta transformarea prin contributia adusa la
formarea opiniei publice si la educarea populatiei, la motivarea
si mobilizarea cetdtenilor sa actioneze spre binele personal, al
intregii comunitati si al societdtii In ansamblu. Se preteaza, in
acest sens, investigarea modului de abordare a dezvoltarii co-
munitare de catre mijloacele de comunicare de masa si stabi-
lirea anumitor legitati in interpretarea acesteia. Eficientizarea
potentialului mass-mediei in sfera data are, In viziunea noastr3,
o importanta majora.

3.1. Actiunea comunicativa in cadrul schimbarii
social-politice

Dezvoltarea comunitarad reprezinta un proces de transfor-
mare sociala, racordat strans, asa cum arata practica vietii co-
tidiene, la fenomenul democratiei participative. In acest sens,
democratia participativa proiecteaza o perspectiva noua asupra
proceselor social-politice actuale. De remarcat ca prioritatea
acestei orientari a fost recunoscuta in spatiul european si chiar
fundamentata prin introducerea in , Tratatul de instituire a unei
constitutii pentru Europa” a unui Articol (47), intitulat ,Princi-
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piul democratiei participative”, care stipuleaza posibilitatea ce-
tatenilor si a asociatiilor reprezentative de a-si face cunoscute
opiniile si de a face schimb de opinii in mod public in toate do-
meniile de actiune ale Uniunii Europene, de a mentine un dialog
deschis, transparent si constant al institutiilor Uniunii cu asoci-
atiile reprezentative si cu societatea civila, de a desfatura ample
consultari ale partilor interesate. Se profileaza de aici rolul esen-
tial, acordat comunicarii, drept un punct de reper in dezvoltarea
democratiei participative si a societdtii moderne. Postulatul ,co-
municarea si participarea sunt doua fatete ale aceleiasi medalii”
este, practic, unanim recunoscut [51, p. 37].

Justificata, In acest context, apare recurgerea la termenul
»,comunicare participativa”, definitd drept ,actiune planificat3,
fondata, pe de o parte, pe procesele participative, iar pe de alta
parte, pe mass-media si comunicarea interpersonala, care faci-
liteaza dialogul dintre diferiti subiecti, reuniti in jurul unei pro-
bleme ori al unui obiectiv comun pentru a identifica si a realiza o
initiativa concretd, menitd sa solutioneze problema abordata ori
sa atinga obiectivul propus, si care sustine si Insoteste aceasta
initiativa” [20]. Orientata preponderent spre transformare soci-
ala, comunicarea participativa contribuie la recapatarea incre-
derii de catre persoanele lipsite anterior de dreptul la opinie ori
marginalizate in procesul de luare a deciziilor. In comunititile
sarace 1nsa nu s-a produs vreodatad asocierea comunicarii cu un
mijloc de imbunatatire a calitatii vietii [231, p. 11], desi tocmai
identificarea problemelor ce le afecteaza si luarea in comun a
deciziilor vizand solutiile eventuale, planificarea actiunilor pen-
tru realizarea scopului propus sunt momente esentiale in fortifi-
carea si mobilizarea comunitatii.

Fireste, aceste procese nu pot fi desfasurate in lipsa unei co-
municari adecvate. Tntregul ansamblu al relatiilor sociale, inde-
pendent de amploarea lor (micro- sau macromediu), poate fi
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considerata drept unul din manifestarile si rezultatele comuni-
carii interumane [283]. Respectiv, comunicarea, Ingemanata cu
participarea, constituie pilonul unui proces continuu, participa-
rea fiind imposibila fara comunicare [231, p. 11], fara exercita-
rea de catre membrii comunitatii a dreptului la exprimare.

Tocmai de eficienta comunicarii In mare masura depinde
ponderea rezultatelor inregistrate. Comunicarea participativa
fata-in-fata sau realizata prin intermediul mass-mediei, spre
deosebire de cea autoritard, ofera tuturor interlocutorilor posi-
bilitatea de a-si exprima opinia, de a-si satisface necesitatile de
informare, a face schimb de mesaje, a dezvolta cunostintele si
abilitatile, a impartasi aspiratiile, valorile si sentimentele, a fon-
da organizatii obstesti si a obtine puterea colectiva, a solutiona
problemele comune si a se bucura de succesele obtinute [231,
p.12].

Astfel se produce ceea ce Jiirghen Habermas califica drept
incorporare a dimensiunii comunicative ca dimensiune a vietii
sociale [131], si tocmai actiunea comunicativa - ,interactiunea
mijlocita simbolic” [98, p. 154], realizatd prin comunicarea ver-
bala, si anume prin ,eliberarea comunicarii” - contribuie la par-
ticiparea cetatenilor la procesul decizional, rationalizand cadrul
institutional si facilitand racordarea politicilor publice la schim-
barile sociale, acceptarea deliberarii si a persuasiunii ca modali-
tati de configurare discursiva a opiniei si a vointei, In procesul de
comunicare continutul ocupand locul principal [284].

In acest sens, asocierea democratici bazati pe o deliberare
public3, in sfera optiunilor colective, a unor cetateni egali si li-
beri [50], configureaza un concept discursiv al democratiei de-
liberative, pe care ]. Habermas [100] il considera baza unei teo-
rii normative a democratiei. Conceptul discursiv de democratie
este o forma a comunicarii publice politice, care trebuie sa se
opuna ,clientelizarii cetatenilor” si conformismului apolitic al
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acestora, cetateniei pasive, prin stimularea participarii active si
(auto) reflexive a cetatenilor la procesul decizional, mai ales in
conditiile democratiilor de masa social-statale [165, p. 32].

Comunicarea umana, se stie, se poate construi pe doua tipuri
de relatii:

1. directe (comunicarea interpersonald, ce se realizeaza in-
tre doua sau mai multe persoane care interactioneaza si
se influenteaza reciproc);

2.indirecte (comunicarea mediatd de un suport mai mult sau
mai putin complex din punct de vedere tehnologic sau de
un bun produs de un ansamblu de institutii, specialisti si
dotari tehnologice, ce include doua tipuri de relatii: comu-
nicarea mediata tehnologic, care uneste grupuri umane
mai putin numeroase si comunicarea de masa, care leaga
conglomerate sociale enorme) [42, p. 14].

Este evident, ca ambele tipuri de comunicare au un rol deci-
siv in procesul de dezvoltare comunitara. Ar fi de constatat, in
context, ca nivelul de reflectare de catre mass-media a procese-
lor din comunitate depinde de eficienta comunicarii in cadrul
comunitatii. Comunitatile mai comunicative sunt mai transpa-
rente si mai accesibile pentru jurnalisti. Acestia, la randul lor,
avand un mesaj clar din partea comunitatii, il pot dezvolta si face
accesibil pentru alte comunitati interesate.

Viabilitatea transformarilor sociale, in mare parte, depinde
de felul cum sunt percepute acestea in procesul de comunicare
de membrii comunitatii, de gradul de constientizare si de inter-
pretare de catre ei a rolului de agent al schimbarii pe care si-
poate asuma comunicarea aflata ,Intre constiinta si existenta” si
care contribuie la formarea constiintei oamenilor, determinate
de existenta lor [278]. Un exemplu elocvent in acest sens sunt
comunitatile ce au beneficiat sau beneficiaza de investitii din ex-
terior. Utilizand diferite modalitati de comunicare, ele reusesc sa
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organizeze adunari generale ale locuitorilor, sa selecteze cea mai
stringentd problema, sa colecteze partea lor de contributie etc.
Punctul nevralgic al unor atare activitati il reprezinta un grup
de initiativa, asumandu-si sarcina de informare si consultarea
membrilor comunitatii.

Comunicarea ajuta grupurile comunitare sa actioneze in co-
mun, sa coopereze Intre ele, sa-si dezvolte capacitatile. Dialogul
si actiunea colectiva sunt indispensabile pe calea producerii
unor transformari sociale intru binele tuturor membrilor comu-
nitatii. Jurnalismul, la randul sau, este chemat sa reflecte reali-
tatea, fiind obligat sa stimuleze dialogul pentru ca , dialogul este
parte a cdutarii adevarului” [64, p. 280].

Unii cercetatori abordeaza actiunea colectiva drept un set de
procese comunicationale ce implica stergerea hotarelor dintre
viata publica si privata [22]. Intersectarea intereselor personale
si a celor comunitare este inevitabila, deoarece omul se confrun-
ta In mod involuntar cu probleme stringente pe care nu le poate
solutiona de unul singur: reparatia unui drum, constructia unei
conducte de gaz, renovarea unei scoli etc., ceea ce presupune
crearea unor conditii imbunatdtite de trai pentru intreaga co-
munitate. Unele persoane constientizeaza de sine statator ne-
cesitatea implicarii n viata comunitatii, altele trebuie convinse
de acest lucruy, fiind necesare instruirea, comunicarea activa, asi-
gurarea accesului la materiale ilustrative concludente, provenite
atat din interiorul comunitatii, cat si din exterior.

in fond, asa cum a explicat Habermas, ,actiunea comunicativa
poate fi inteleasa ca un proces circular, in care actorul este atat
initiatorul ce controleaza situatiile prin actiuni responsabile, cat
si produsul traditiilor in care sta, al grupurilor de care apartine
si al proceselor de socializare 1n care creste” [98, p. 129].

Paradigmele comunicationale actuale exprimad coexistenta
formelor de comunicare ca suprapunere si paralelism simultan,
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incluzand diferite modalitati concrete de manifestare. Mecanis-
mul medierii (paradigmele comunicarii, de fapt, sunt paradigme
ale medierii) caracterizeaza dinamica si specificul actului comu-
nicational. Modificarile de esenta ale acestuia vizeaza nu atat
noutatile ca atare, tehnicile si mijloacele utilizate, cat modul in
care noutatile sunt asimilate, transformandu-se intr-o parte in-
tegranta a procesului comunicational-participativ. Mediul, care
la inceputuri era cel natural, cu trasaturi preponderent fizice,
obtine 1n societatea evoluata caracteristicile unui mediu comu-
nicational ca ansamblu al unor participari umane si al unor rea-
lizari tehnice, de aceea comunicarea este conceputa drept un act
cu reluari infinite pe o scala a complexitatii crescande.

Prin comunicare are loc avansarea nivelului de Intelegere, de
integrare si de modificare a semnificatiilor. Subiectului uman fi
revine sarcina interpretarii, formularii adecvate, atitudinii con-
stiente fata de greutatile existente. Comunicarea devine o di-
mensiune a existentei In care elementele unui comportament
fnalt participativ sunt evidente, iar functionalitatea paradigme-
lor ce definesc procesele comunicarii interpersonale si mediati-
ce implica o reorientare a participarii sociale spre exploatarea
modalitatilor comunicationale.

Un rol aparte 1i revine in acest context mass-mediei. Reali-
zarea unei mai bune informari prin mijloacele de comunicare
trebuie sa serveasca cetdteanului, sa contribuie la difuzarea pe
larg a rezultatelor activitatii si cunoasterii umane. Respectiv, co-
municarea realizatd prin intermediul mass-mediei conduce la
»,democratizarea responsabilitatilor” [253, p. 235],din contactul
cu media oamenii se regdsesc in fata propriei raspunderi pentru
solutionarea problemelor publice ce devin parte componenta a
vietii lor.

Evenimentele difuzate se integreaza in practica personalg,
facandu-i pe oameni mai realisti fata de ceea ce se intampla si
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atasati emotional de cele relatate. Solidaritatea, facilitata de
mass-media, apare ca un ,agent” al transformarilor sociale [177,
p. 202]. Respectiv, problemele contemporaneitatii apar tot mai
pronuntate 1n viata comunitatii, comunicarii revenindu-i un rol
esential in obtinerea rezultatelor dorite. Mass-media pot sa-si
asume un rol real de cdlauza, actionand in vederea depasirii sta-
rii de ,societate somnambulicd” in care ,cetdtenii sunt niste orbi
care merg pe stradd, pipaind pamantul cu un baston” [60, p. 21].

Comunicarea este primordiald atunci cand se profileaza ne-
cesitatea organizarii membrilor comunitatii la actiuni de interes
major. Ea poate comporta intelegere, empatie, stabilirea anumi-
tor relatii, dar mai poate fi utilizata si In scopuri propagandis-
tice, ideologice, de manipulare. Comunicarea poate fi un model
al democratiei, desi exista si riscul utilizarii ei drept metoda de
suprimare a spiritului democratic.

Relatia comunicare - comunitate reprezinta o problema de
interes aparte. John Dewey a propus madsurarea beneficiului
unei comunitati printr-un indicator ce estimeaza cat de nume-
roase si variate sunt interesele Impartasite constient si cat de
deplina si libera este interactiunea cu diferite forme de asociere,
propunand o corelare dintre o comunitate ,buna” si felul in care
aceasta tolereaza diversitatea de interese si de asociere. Potrivit
lui ]. Dewey, ,0amenii traiesc intr-o comunitate in virtutea lucru-
rilor pe care le au in comun, iar comunicarea este felul in care ei
ajung sa detind In comun aceste lucruri” [62, p. 5]. Conexiunea
comunicare - comunitate, pe care Dewey o considera atat de
importanta, este cruciala pentru functiile si scopurile instituti-
ilor mediatice, antrenate in sfera comunitara. ]. Dewey confera
comunicdrii un rol cu totul deosebit in realizarea transformarii
dintr-o societate (inteleasa drept o multime de oameni) intr-o
comunitate (In sensul unei entitati umane, unite prin valori, ati-
tudini, traditii, comportamente comune). Astfel, ,nu numai ca
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societatea continud sa existe prin transmitere, prin comunicare”,
ci este corect sa spunem ca ,ea exista in transmitere si comuni-
care.”

De remarcat ca, oricum, tensiunea dintre individual si social
este inevitabild. Dupa natura sa omul este social. Individualita-
tea Insa deseori vine in conflict cu dorinta de a fi parte a unui
grup, iar notiunile ,comunicare” si ,comunitate” sunt in ,ini-
ma” acestei tensiuni [224, p. 37]. Majoritatea cercetdrilor con-
sacrate fenomenului comunicarii interpersonale indica asupra
contributiei aduse de aceasta la crearea si mentinerea comuni-
tatii, fiind accentuata cooperarea drept latura esentiala a com-
petentei comunicationale.

Relatiile interpersonale si interactiunile sunt elemente con-
stituente ale comunitatii, fiind, in mod firesc, produse ale comu-
nitatii. Chiar dacd, in anumite circumstante, o comunitate poate
aparea din niste relatii interpersonale, odata formata, ea nu mai
este doar un simplu produs al acelor relatii. O comunitate are
caracteristici functionale si structurale distincte ce influenteaza
relatiile mentinute in contextul unei anumite comunitati, fiind
importanta considerarea metodelor prin care comunitatile in-
fluenteaza comunicarea si relatiile, precum si precizarea modu-
lui in care comunitatile noi sunt create din relatii interpersonale.

Opiniile vizand competenta comunicativa interpersonala se
bazeaza pe unul din doua modele: (1) abordarea functionald, in
care competenta este definita in termeni de rezultate dorite ale
comunicarii sau pe (2) utilizarea nivelului de complexitate drept
baza pentru definirea competentei. Comportamentul motivat de
comunicare este considerat mai avansat sau mai competent. Nici
unul din modele nu permite insa elucidarea completa a relatiei
comunicare — comunitate.

Modelele mentionate definesc rolul competentei pentru re-
latiile interpersonale si identifica abilitatile, comportamentele
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si trasaturile ce promoveaza anumite tipuri de relatii. La randul
sau, teoriile de dezvoltare a capacitatilor de comunicare inter-
personald, asemeni teoriilor de dezvoltare cognitiva, Incearca sa
explice cum abilitatile oamenilor progreseaza de la forme mai
simple la forme mai complexe, in care vorbitorul este chemat sa
tina cont de nivelul de informare al persoanelor din comunita-
te, de implicarea in treburile comunitatii, de autoidentificarea si
afectiunea lor pentru comunitate etc.

Comunicarea si comunitatea, de fapt, se fortifica reciproc.
Promovarea unui model optimizat al comunicarii ar permite ex-
plicarea aprofundatd a acesteia si ar contribui la sporirea efor-
turilor comunitatii indreptate spre imbunatatirea calitatii vietii.
Pentru aceasta trebuie de recunoscut ca realitatile comunitati-
lor difera de idealurile lor, iar comunicarea deseori se axeaza pe
aceste diferente. Un mare plus este faptul ca prin comunicare se
poate inlesni procesul de edificare a comunitatii, observand cum
sperantele, visurile, planurile, dezbaterile, dezacordurile, nego-
cierile, deziluziile, dezamagirile, frustrarile etc., In egala masura
cu sentimentul satisfactiei, fac parte din substanta comunicarii
in cadrul comunitatii.

Se poate constata ca demersul analitic privind fenomenul co-
municarii raportat la comunitate este mai mult unul impresio-
nist, decat de aprofundare. Oricum, cu o anumita aproximatie,
interpretarile respective pot fi grupate In pesimiste si optimiste.
Prima categorie, cea marcatd de pesimism, are drept punct de
reper Ingrijorarea pentru viabilitatea comunitatii in conditiile
in care se afirma societatile urban-industriale, cu prevalarea fe-
nomenului de mercantilizare a comunicarii. Acestea sunt privi-
te ca pericole la adresa comunitatii, care este conceputa ca un
fenomen natural, dependent de retelele de comunicare bilate-
rala [141]. Lucrarea lui Ferdinand Tonnies ,Gemeinschaft und
Gesellschaft” [256] este deseori citata ca o sursa clasica pentru



128 Victor Moraru, Tatiana Socolov

acest tip de gandire. In conformitate cu aceasti viziune, tranzi-
tia la economia de piata, industrializarea, urbanizarea, amploa-
rea tehnologiilor de producere in masa, precum si comunicarea
ameninta comunitatea, substituind-o.

A doua categorie a abordarilor privind comunicarea si comu-
nitatea, cea optimistd, impartaseste convingerea potrivit careia
comunitatea depinde de societate In general si difera de prima
sub aspectul pozitiei analitice si cel al tonalitatii evaluarii. Tot-
odatd, comunicarea este vazutd ca sursa primara de existenta
a comunitatii. Rezultatul unei asemenea interpretari ar putea
fi concluzia ca orice mijloc sau exemplu de comunicare poate
reprezenta o dovada a comunitatii. Daca facem abstractie de
aceasta, observam cum ideea optimista (comunicarea si comu-
nitatea sunt asociate pe motiv ca ambele au la baza bunul co-
mun) serveste frecvent drept punct de pornire pentru cercetato-
rii din domeniul comunicarii, chiar si in cazul documentarii unor
fenomene diferite, de exemplu, conflictul si lupta [176]. Ambele
pozitii vizavi de comunicare si comunitate impartasesc idei fun-
damentale: comunicarea este importanta pentru comunitate,
comunitatea si comunicarea sunt reciproc indispensabile. Cert
este cd aceasta interdependenta variaza in functie de mijloacele
de comunicare si de specificul comunitatii.

Relatia dintre comunicare si comunitate s-a aflat in atentia
cercetarilor empirice, efectuate de reprezentantii Scolii de so-
ciologie din Chicago, ca raspuns la nelinistile si scepticismul cu
privire la viabilitatea comunitatii In societatile moderne, in spe-
cial, In conditiile urbanizarii. Cercetarile s-au axat pe urmatoa-
rea idee: comunicarea este esentiald pentru desfasurarea pro-
ceselor efectuate in comun, iar comunitatea si comunicarea se
bazeaza, in mod traditional, pe ,comunalitate”, intrebarea cen-
trala vizand faptul daca ,comunalitatea” va supravietui sau nu in
tranzitia spre industrializare, urbanizare si modernizare. Studii-
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le mai recente au demonstrat ca interactiunile interpersonale si
retelele sociale de suport sunt necesare pentru fortificarea sen-
timentelor de apartenentd la comunitate. O parte a cercetarilor
au avut in vizor presa, fiind argumentat rolul acesteia in forma-
rea si mentinerea sentimentului de apartenenta la localitatea de
resedinta [244, pp. 37-69].

In ultimele decenii, cercetirile in domeniu s-au extins. Re-
zultatele obtinute au permis sa fie facuta o asociere intre sen-
timentele de apartenentd, identificare, implicare si comunicare,
in special, care tine de citirea ziarelor si discutarea noutatilor cu
vecinii, prietenii, colegii de serviciu, persoanele stabilite de mai
mult timp 1n localitate etc. Legdtura cu comunitatea devine un
rezultat variabil, dependent de densitatea retelelor locale, lectu-
ra ziarelor, intretinerea conversatiilor, timpul si atentia acordata
afacerilor si activitatilor locale, detinerea proprietatii private,
durata de resedinta etc. Or, comunicarea este mecanismul prin
care idealurile comunitare se transforma in realitate sociala. O
comunitate poate deveni prospera si atractiva prin eforturile
depuse pentru stabilirea unei comunicari eficiente intre mem-
brii ei si stimularea capacitatii de comunicare orientate spre
intreprinderea activitatilor de interes comun. Functia comuni-
cativa prevaleazd, cand este vorba de dezvoltarea ,calitdtilor
integrative ale comunitatii” [255, p. 10], atingerea consensului,
inlaturarea divergentelor etc.,, modeland in permanenta socie-
tatea in devenire [34, p. 13], care ar putea fi anume ceea ce se
numeste,comunitate”.

In literatura de specialitate se subliniazi cid pentru fortifi-
carea comunitatii trebuie propulsata o mai mare participare in
comunicarea comunitara directionata [210, p. 165]. Am spune,
comunicarea strategica, ce ofera informatia si cunostintele ne-
cesare pentru luarea deciziilor, mobilizarea socialad si politica,
cresterea bunastarii individuale si colective etc. Scopurile prin-
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cipale ale comunicarii strategice sunt managementul eficient al
implementarii proiectelor; educatia, invatarea, schimbarea de
comportament; stabilirea parteneriatelor si coalitiilor, mobiliza-
rea sociala si politica; dezvoltarea capacitatilor in vederea insti-
tuirii unor sisteme si practici comunicationale eficiente. In ulti-
mul timp, tot mai multe activitati de comunicare (diseminarea
informatiei, relatiile publice, publicitatea etc.) sunt introduse In
proiectele de dezvoltare, fiind recunoscuta importanta comuni-
carii strategice pentru:

e imputernicirea comunitatilor in a se reprezenta, a-si iden-
tifica propriile necesitati si resurse, a se implica In solutio-
narea conflictelor si in luarea deciziilor;

e promovarea unei culturi de diseminare a informatiei in
interiorul comunitatii si intre comunitati pentru invatare,
mobilizare, constientizare;

e extinderea participdrii persoanelor marginalizate la dialo-
gul public si activitatile comune;

e asigurarea schimbului de informatii privind design-ul si
managementul proiectelor comunitare;

e facilitarea educatiei si instruirii din perspectiva schimbarii
de comportament si atitudine;

e instituirea unor noi canale de comunicare in cadrul comu-
nitatii si in afara ei, etc.

Astfel, comunicarea este o combinatie de informatie diversa,
educatie, mobilizare, dezvoltare a capacitatilor, ajutand la stabi-
lirea relatiilor pe orizontala si pe verticalg, intreprinderea actiu-
nilor politice de sus in jos si viceversa, managementul procese-
lor comunitare in derulare, etc. prin acumularea de cunostinte si
instruire [163, pp. 1-27].

Pentru jurnalisti, evenimentele comunitare nu au intelesuri
nelimitate, ci sunt interpretate prin impartasirea experientelor
sociale, provenite din sursele locale. Totodata, comunitatile ete-
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rogene [18] tind a fi mai mari, cu o structura mai complexa si cu
o diversitate mai mare de idei, iar comunitatile omogene sunt
mai mici, cu o gama mai redusa a punctelor de vedere, cu mai
putine organizatii comunitare etc. Sarcina jurnalistului este de a
balansa Intre scopul publicatiei pe care o reprezinta, comunita-
tea locala si liderii acesteia. Printr-o asemenea interactiune jur-
nalistul devine facilitatorul dialogului social. Cercetatorii indica
asupra necesitatii promovarii unei comunicari corecte, invocand
»ecologia comunicarii comunitare” [81, p. 381], ce inspira ,in-
credere, da putere, stimuleaza la actiuni mai eficiente” [277,
p. 139].

In general, comunicarea prin intermediul mass-mediei se pre-
teaza a fi, atat In tarile prospere, cat si in cele in curs de dezvol-
tare, un mobil al dezvoltarii. Cercetarile asupra efectelor mass-
mediei conduc la intelegerea abilitatii ori incapacitatii acestora
de a influenta transformarea sociala si de comportament, inre-
gistrandu-se impactul difuzarii materialelor cu caracter social
asupra actiunii colective bazate pe comunitate. Interventia co-
municativa este abordata ca schimbare sociala strategica, cam-
paniile de comunicare reprezentand o forma de interventie so-
ciala, sugerata de faptul ca unele situatii reprezinta o problema
sociala ce merita actiune.

Monopolizarea de catre jurnalistii profesionisti a procesului
de comunicare in cadrul comunitatii sau vizdnd comunitatea
este inadmisibila, caci autonomia comunitatilor ar putea fi dimi-
nuatd. O comunitate insa poate fi considerata democratica doar
atunci cand 1si mentine abilitatea de a comunica pentru sine in-
sasi, respectand dreptul membrilor sai de a-si exprima opinia. A
vorbi in locul celor lipsiti de voce inseamna a-i reprezenta; a-i in-
curaja sa vorbeascad Inseamna a-i mobiliza, a-i lasa sa vorbeasca
ei insisi. In reflectarea vietii comunitare, activitatea mass-mediei
urmeaza sa se axeze tocmai pe promovarea acestor oportunitati.
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3.2. Identitatea jurnalismului comunitar

Una dintre actualele misiuni ale mass-mediei rezida in re-
flectarea si sustinerea proceselor de participare democratica,
implicit, In mobilizarea societatii la solutionarea problemelor
emergente. Aceste preocupari se incadreazd, de rand cu abor-
darea chestiunilor de anvergura nationala si internationala, in
strategia mediatica, orientata spre consemnarea, evidentierea si
stimularea practicilor participative de nivel local.

in fond, este vorba de o activitate mediatic3, minutioasa si
consecventd, de promovare a valorilor, dictate de noile circum-
stante in care se afla societatea. Axata pe sprijinul acordat as-
pectelor pozitive in desfasurarea initiativelor locale, atentia
mass-mediei se indreapta, in acest caz, spre cautarea cailor de
optimizare a interactiunilor sociale, implicarea cetatenilor in
identificarea si solutionarea problemelor ce afecteaza comuni-
tatile, descatusarea energiei creatoare a cetatenilor, in definitiv
- spre consolidarea elementelor democratiei participative, vita-
le pentru functionarea mecanismului social. Astfel de demersuri
mediatice se inscriu firesc n efortul general de fortificare a unui
fenomen, pe cat de nou, pe atat de important pentru realitatea
moldoveneasca -, dezvoltarea comunitara”, care vizeaza, in mo-
dul cel mai nemijlocit, tocmai promovarea initiativelor locale,
creativitatii individuale si de grup, cooperarii intru valorificarea
eficientd a potentialului uman si multiplicarea acestuia.

In acest context apare justificatd evidentierea unui sector me-
diatic specific, denumit ,jurnalism comunitar”, care secundeaza
propriu-zis procesul dezvoltdrii comunitare si coreleaza direct
cu acesta. De fapt, este acel jurnalism ce-si asuma drept sarcina
prioritara ,cultivarea vietii civice” [232, p. 6]. Esenta jurnalis-
mului comunitar (In alte acceptiuni - ,jurnalismul ,public” sau
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»civic”) a fost exprimata cu claritate in cuvintele notoriului ex-
pert in domeniu, cercetatorul nord-american Jay Rosen, in felul
urmator: ,utilizarea puterii pe care o are presa pentru atragerea
cetatenilor 1n viata publica” [205, p. 7].

O caracteristica fundamentala a presei comunitare este pro-
ximitatea spatiala si proprietatea acesteia de a reflecta, asemeni
unei oglinzi, viata comunitatii, surprinzand asa-zisul ,sens al lo-
cului”. Cercetatorii reliefeaza o serie de circumstante ce deter-
mind importanta presei comunitare, inclusiv pentru avansarea
sectorului mediatic si, nu in ultimul rand, asupra avantajelor pe
care le ofera jurnalistilor din perspectiva afirmarii profesiona-
le. ]. Lauterer, un cercetdtor si promotor activ al jurnalismului
comunitar, autorul unor studii In domeniu, inclusiv, al cartii
»,Community Journalism: Relentlessly Local” [117], mentionea-
za In mod deosebit faptul ca un ziarist profesionist trebuie in
mod obligatoriu sa-si inceapa cariera la un ziar al comunitatii,
pentru a insusi capacitatea de reflectare obiectiva a realitatii,
jurnalismul comunitar fiind ,A, B si C-ul” jurnalismului [117,
p. 1]. Educarea unor ziaristi profesionisti, cu simtul dezvoltat al
responsabilitatii pentru cunoasterea si transmiterea traditiilor
comunitatii, crearea imaginii ei veridice reduce riscul difuzarii
unor stiri eronate si tendentioase, ce pot avea un impact defavo-
rabil asupra atmosferei social-politice. Potrivit lui Lauterer, pro-
movarea jurnalismului comunitar este cu mult mai dificila decat
se crede. Dificild, deoarece ziaristul, care trebuie sa prezinte
impartial viata comunitatii careia i apartine, poate fi limitat in
actiuni sau poate fi influentat de anumite circumstante. Unele
din stirile publicate in paginile unui ziar comunitar pot produ-
ce efecte deranjante asupra membrilor comunitatii, si tocmai in
astfel de situatii ar putea fi cizelata maiestria profesionala, de-
prinderea obtinerii echidistantei, preciziei si claritatii in expu-
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nerea faptelor. Subiectele ce tin de destine umane sau diverse
incidente constituie o piatra de incercare, in infruntarea careia
ziaristul va deprinde sa renunte la spectacularizarea facila a re-
latarii, va Invata sa selecteze cu grija imaginile plasate in pagina
in vederea completarii vizuale a informatiei expuse.

Sunt elocvente tocmai in acest sens marturisirile practicie-
nilor, gen: ,Lucram pentru cititorii nostri. Ele sunt sursa noas-
tra de munca si interesul nostru principal. Nu lucram pentru
autoritati. Lucram pentru cititori si suntem foarte aproape de
oameni. Ne place sa fim aproape de oameni, sd mergem prin
oras, sa fim in piete, sa stim ce se intdmpla <...> Misiunea noastra
se concentreaza pe a-i ajuta pe cetateni, deoarece ne ocupam in
mod fundamental de asa probleme ca: incluziunea sociala, sa-
natatea, educatia, egalitatea de gen, criza climatica, tehnologia
pentru binele comun. Incercim si asigurdm acoperirea media-
tica a realitatii subreprezentate de alte canale media, explicim
probleme sociale complexe si ne concentram pe istoriile oame-
nilor si a organizatiilor care le rezolva” [174, pp. 6, 13].

Jurnalismul comunitar reprezinta practicile definite de aspi-
ratia mass-mediei de a fi cit mai aproape de nevoile si grijile comu-
nitatii, beneficiile constand in stabilirea unei comunicari eficiente
in cadrul comunitatii, in abordarea mai aprofundata a subiectelor
importante pentru cetateni, in sporirea credibilitatii mediei. Toate
acestea il apropie si de categoria advocacy journalism.

Conceptul ,jurnalism comunitar” (,community journalism”),
in viziunea noastra, reiesind, din obiectivele pe care si le trasea-
z3, se incadreaza plenar in conceptul mai amplu, ,jurnalism so-
cial”. Un argument 1n acest sens ar fi si inclinatia cercetatorilor
de a explica caracteristicile jurnalismului social prin privilegie-
rea subiectelor circumscrise problemelor ,bunastarii persoane-
lor, ocrotirii sanatatii, mediului inconjurator, pana la drepturile
omului, lupta cu nedreptatile, protectia minoritatilor s. a.”, prin



Resursele actiunii civice: dezvoltarea comunitard 135

Ltematica sociald, inspirata de sfera asociationismului, volunta-
riatului” [221, p. 11].

De remarcat c3, aici se regaseste, practic, problematica ce vi-
zeaza dezvoltarea comunitara. De altfel, Val Valcu, autorul unui
studiu despre jurnalismul social, referindu-se la ,jurnalismul
comunitar”, 1l echivaleaza si el cu ,jurnalismul social” [263]. To-
tusi, In viziunea noastra, ,jurnalismul comunitar” propriu-zis
dispune de anumite trasaturi distinctive care, fara a-l distan-
ta de categoria generica de ,jurnalism social”, ii rezerveaza un
loc aparte in panorama mediatica actuala. De mentionat insa
ca aceste trasaturi distinctive nu-1 plaseaza nicidecum in afara
principiilor fundamentale ale jurnalismului, fiindu-le circum-
scris In deplinda masura. Aceste principii vizeaza veridicitatea,
loialitatea, corectitudinea in verificarea faptelor, independenta
(In raport cu cei pentru care se scrie), autonomia in monito-
rizarea puterii, asigurarea campului liber pentru discutii (vi-
ziune critica, dar si cadutarea compromisului), publicarea unor
relatdri semnificative, interesante si relevante, expunerea no-
utatilor pe inteles si cu respectarea proportionalitatatii surse-
lor, exprimarea opiniilor proprii (inclusiv ale ziaristilor) [113,
p. 15]. Toate acestea - In contextul obligatiei asumate in vede-
rea asigurarii publicului cu informatie veridica si exacta, nece-
sara pentru functionarea unei societati cu adevarat democrati-
ce. Bineinteles, in cadrul practicarii jurnalismului comunitar se
tine cont de specificul aplicarii acestor principii in activitatea
cotidiana, subordonata efortului axat pe identificarea priorita-
tilor comunitatii, contribuirea la definirea acestora, motivarea
cetatenilor de a-si fixa si de a atinge obiective de importanta
sociald, promovarea limbajului accesibil si a cunostintelor ne-
cesare etc. Atributiile jurnalismului comunitar se manifesta si
in ,supravegherea” societatii, sustinerea interesului public, ofe-
rirea posibilitatii de exprimare persoanelor ,lipsite de voce”.
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In baza unor studii pertinente, s-a ajuns la concluzia ci:

- audienta prefera stiri locale (61% de respondenti ai unui
sondaj considera stirile din comunitate drept partea cea
mai importanta a unui ziar);

- stirile locale reprezinta cel mai urmarit compartiment al
presei, asa cum indica opinia a 62% din participanti la son-
daj;

- cititorii manifesta o mai mare incredere in presa locala
(75% din respondenti) [117, p. 8].

In baza acestor trasaturi, jurnalismul comunitar a fost definit
drept ,0 practica jurnalistica noua” sau un ,,nou model de jurna-
lism”, incetatenit in sfera mediatica incepand cu anii ‘80-90 ai
secolului trecut, in special, in SUA, iar apoi si In alte tari [221, pp.
40-45]. Asa cum s-a manifestat in sistemul mediatic din SUA sau
in Europa Occidentala, dar si, recent, in spatiul est-european,
jurnalismul comunitar se asociaza pentru mai multi cercetatori
cu notiunile de ,jurnalism civic” sau ,jurnalism public”, ca varie-
tati sau compartimente specifice ale jurnalismului social.

Pentru mai multi experti In domeniul mass-mediei, trasatura
cea mai importantd, definitorie, a jurnalismului comunitar rezi-
da in relatia directda manifestatd de acesta in raport cu comuni-
tatile determinate. Jurnalismul comunitar are un pronuntat ca-
racter local. Jock Lauterer insista tocmai asupra caracteristicii in
cauza [117]. Este judicioasa si opinia cu privire la includerea in
categoria jurnalismului comunitar nu doar a ziarelor ce servesc
comunitatile concrete, ci si a celor create In baza intereselor si
ideilor comune.

Se considera cd presa comunitara se deosebeste in mod
esential de cotidienele nationale, remarcandu-se prin tendinta
dominanta de a reflecta foarte amplu evenimentele locale, care
prezintd interes pentru comunitate, si de a ignora informatia
despre evenimentele de ordin national sau international, difu-
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zatd, de obicei, de alt tip de ziare. lar ziarele locale traditionale
sunt adesea vazute ca fiind In mod firesc ,apropiate cetatenilor,
permitandu-le sa se implice In probleme publice limitate din
punct de vedere geografic si punctuale din punct de vedere te-
matic, si incurajand integrarea comunitatii, iar site-urile de stiri
online hiperlocale in curs de dezvoltare sunt vazute ca potentiali
salvatori pentru industria de stiri in declin” [1, p. 65]-
Dezvoltarea jurnalismului comunitar este bine ilustrata
de practica jurnalistici nord-americana. Potrivit datelor unei
investigatii Intreprinse de cercetatorii din SUA, un numar foar-
te mare de institutii mediatice din presa nord-americana pot fi
calificate drept ,presa comunitard”: dupa unele estimari, pro-
centajul acestora poate constitui de la 85 la chiar 97 % [117,
p. 7]. Numai 15 % din cotidienele americane tin de categoria
asa-numitelor ,big dailies”, cu un tiraj mai mare de 50 000 de
exemplare, pe cand 71 % din presa americana sunt clasificate de
Asociatia Americana a Editorilor de Presa (ASNE) drept ,ziare
mici” [221, p. 41]. Este adevarat ca, de obicei, tirajele acestora
nu depasesc 25 000 de exemplare, dar tot atat de adevarat este
si faptul ca In ultimii ani ,piata marilor cotidiene este in recul, pe
cand presa independenta in micile orase cunoaste o adevarata
crestere... mii de publicatii ale comunitatilor castiga in competi-
tia pentru difuzare, pe cand gigantii aluneca spre declin” [251].
Este tocmai acea situatie care-i permite unui editor sa constate
cu satisfactie, referindu-se la succesul presei comunitare: , Nici-
odata fnca n-am fost mai optimist in privinta viitorului acesteia”
[252]. Explicatia oferita in legatura cu tendinta inregistrata este
destul de simpla, dar concludenta: astazi, ca si in anii precedenti,
lumea simte o adevarata foame pentru cunoasterea a ceea ce s-a
produs in spatiul local... Oamenii stiu ca ziarul oraselului lor le
va oferi acele stiri pe care ei sunt dornici sa le afle. ,9 104 ziare
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mici ajung la 108,9 milioane de cititori, tirajele lor sunt mici, dar
efectul este mare” [117, p. 6].

Realitatile universului mediatic american confirma aceste
tendinte: cercetarea ,Community Newspaper Readership Sur-
vey”, efectuata de colaboratorii Universitatii din Missouri, a scos
in evidenta ca 81 % din respondenti la intrebarile chestionarului
propus au mentionat ca citesc presa cel putin o data In saptama-
ng, iar 95 % dintre acestia acorda preferinta stirilor locale [116]
O astfel de atitudine a cititorilor este, intr-adevar, un barometru
semnificativ al starii , de sanatate” a presei comunitare.

Ce-i drept, existenta presei comunitare in SUA este, ca si in
toata lumea, marcata de incertitudine: ,din 2004, aproape 1 800
de ziare s-au inchis, parasind orasele si orasele americane - une-
ori Intregi regiuni, in urma lipsei de sustinere financiara. Si rit-
mul pierderii presei locale se accelereaza pe masura ce gigantii
tehnologiei absorb o mare parte din veniturile din publicitate,
care a sustinut candva industria media”, fenomenul obtinand ca-
lificativul de ,decimare a jurnalismului local” Intr-un raport al
PEN America din 2019 [124]. In pofida dificultitilor, destul de
incurajanta este una din solutii: ,peste 6 500 de fundatii filantro-
pice finanteaza initiative media 1n Statele Unite; dintre acestea,
aproape o treime au Inceput sa intreprinda astfel de actiuni in
ultimul deceniu” [124, p. 57]. Deci, nu putem afirma ca totul este
pierdut pentru jurnalismul local.

Asa cum atesta cercetarile, efectuate de mai multi experti, zi-
arele locale (din regiuni) difera substantial de presa cu arie de
difuzare nationald, de cotidienele ,mari” [108]. Identificarea si
abordarea tematicii de interes pentru comunitate, raspunzand
solicitarilor informationale ale publicului local, tendinta de a
aprofunda examinarea problemelor evidentiate si de a contribui
la solutionarea lor prin propuneri concrete in vederea modifi-
carii realitatii; adoptarea unei noi viziuni asupra audientei, con-
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cepute nu doar ca potentiali consumatori, ci drept un ansamblu
de protagonisti ai procesului de deliberare democratica, parte
activa si implicatd a unui context social-politic In dezvoltare, eli-
minand barierele indiferentei sceptice fata de politica; sondarea
opiniei publice pentru reactie neintarziata la temele relevante,
provenite de la populatia unui determinat teritoriu — sunt trasa-
turi ce configureaza specificul jurnalismului comunitar.

Scopul principal al acestuia este sa acorde putere celor fara
putere, adica celor exclusi din procesul politic, ignorati de gu-
vern si mass-media generaliste, care isi concentreaza atentia
asupra prezentdrii persoanelor influente. Mass-media locala
incearca sa intervina in situatiii reale, relatind despre viata ce-
lor care, de obicei, nu sunt prezentati de presa nationala si acor-
dand spatiu pentru discutii locale asupra subiectelor dureroase.
Ele se straduie sa creeze si sa mentind atat comunitatea, cat si
comunicarea in localitatea respectiva si sa fie institutii cu ade-
varat democratice. Experienta acumulata confirma ca eforturile
unui ziar local de a crea o democratie si comunitate locala prin
comunicare, pot avea efect si demonstreaza ca, in cazuri concre-
te, ziarul prin redactorul si colectivul sau poate fi cu adevarat un
agent al unei democratii puternice, difuzand informatia in asa
mod Incat oamenii sa aiba o patrundere constientizata a eveni-
mentelor. Democratia puternica implica politici participative.
Prin comunicare se creeaza comunitatile, comunicarea fiind ne-
cesara nu doar din partea profesionistilor, dar si a comunitatii
[102, pp. 37-38].

Mai multi cercetatori au sugerat ca asociatiile de oameni din
orasele mari pot fi diferite de cele din orasele mici. Numarul
crescand si densitatea populatiei separa oamenii dupa relatii-
le lor personale In grupuri impersonale. Strazile devin linii de
demarcare intre cartiere, iar spatiul - caracteristica primara a
membrilor unei comunitati - impasibil fata de trecutul si valori-
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le lor. Spatiul comun Tnsa poate crea o legatura intre oameni in
cazul cand trebuie sa se intruneasca pentru a rezolva o proble-
ma ce 1i afecteaza in egala masura. Totodata, aceste caracteristici
ale ,orasului in oras” influenteaza direct presa locala. In primul
rand, vecinii rareori se cunosc intre ei si, evident, le este straina
majoritatea locuitorilor din cartier. Desi ziarele nu pot inlocui
interactiunea fata-in-fatd, acestea pot sa asigure desfasurarea
unui forum prin intermediul caruia toti cititorii sa afle despre
interesele vecinilor si si-si exprime punctele de vedere. In al
doilea rand, in lipsa unei puteri efective, provocata, intai de toa-
te, de slabirea democratiei, rolul real al democratiei consta in
unirea grupurilor de oameni prin participare spre crearea co-
munitatilor cu scopuri si interese comune. Aceastd democratie,
bazatd pe consens, creeaza comunitatea si manifestarea ei este
primul pas spre o transformare sociala reald, in urma careia se
produce unirea oamenilor pentru a avea o viziune comuna si
solutii pentru depasirea problemelor [19]. Promovarea acestei
democratii revine, in masura substantiala, si presei locale.
Jurnalismul comunitar reprezinta practicile, definite de do-
rinta mass-mediei de a fi cat mai aproape de nevoile si grijile
comunitatii, beneficiile constand in stabilirea unei comunicari
eficiente la nivel de comunitate, abordarea mai aprofundata a
subiectelor importante pentru cetateni, sporirea accesibilitatii
si credibilitatii mass-mediei, asigurarea unui contact direct. De
altfel, unii autori au definit aceasta practica jurnalistica drept
Jjurnalism de accesibilitate”, articulat In diferite forme: teritori-
al - un ziar comunitar este, in fond, o institutie comunitara; per-
sonal - avandu-se In vedere caracterul relatiei jurnalistilor cu
membrii comunitatii; redactional - posibilitatea cetatenilor de a
avea contactul direct cu echipa redactionald; economic - pretul
redus, publicitatea locala, inlesnirea difuzarii; profesional - ca-
racterul democratic al practicilor jurnalistice [221, p. 43].
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La baza activitatii presei comunitare se afld postulatul, con-
form caruia mass-media sunt responsabile nu doar de abordarea
propriu-zisa a problemelor locale, ci si de facilitarea dezbaterii
active a acestora, insistand asupra solutionarii lor ulterioare. Zi-
aristii, stimulati sa aplice principalele valori si principii ale jur-
nalismului in procesul transformarilor sociale democratice, se
posteaza In rolul de persoane care ascultd diferite pareri pentru
a putea opera cu un spectru cat mai variat de opinii, pentru a in-
curaja dialogul activ, orientat spre sugerarea unor solutii impor-
tante. Gasirea si abordarea subiectelor de interes sporit, prezen-
tarea unor relatari captivante si articole marcate de elementul
analitic, asigurarea unei acoperiri mediatice ample a spatiului
local, facilitarea dezbaterilor raman a fi esentiale in actiunile in-
treprinse de presa comunitara.

Potrivit lui Wilbur Schramm, jurnalismul comunitar este o
extensie, 0o maturizare a proceselor comunicationale, initiate de-
cenii in urma, pentru a ajuta societatea sa evolueze si sa asiste
la cresterea rapida a productivitdtii in societate. Respectiv, se
pledeaza pentru folosirea eficienta a mass-mediei, deoarece toc-
mai aceasta are proprietatea de a extinde orizonturile, focaliza
atentia, spori aspiratiile, crea un climat favorabil pentru dez-
voltare, ajuta la schimbarea atitudinilor si practicilor, alimenta
canalele interpersonale de comunicare, conferi statut social, im-
pune anumite norme si contribui la formarea gusturilor [227,
pp. 127-144].

Presa comunitard este una dintre oportunitatile esentiale,
oferite publicului pentru a spori accesul cetatenilor la informa-
tie, la mijloacele de comunicare, pentru a asigura schimbul li-
ber de idei si experiente, implicit, pentru a promova schimbarile
benefice. Atunci cand mass-media se manifesta intr-un mod cu
adevarat democratic, ea serveste oamenilor, iar ei pot gasi un
rost esential In recurgerea la serviciile acesteia, imbunatatin-
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du-si, cu ajutorul ei, viata de zi cu zi si nivelul de trai, In gene-
ral, al comunitatii in care locuiesc. Pentru ca schimbarea sa se
produca Insa publicul trebuie sa participe la determinarea ori-
entarii mass-mediei, sa-i perceapa pe ziaristi drept parteneri ai
comunitatii. Tocmai de aceea, in cazul jurnalismului comunitar
nu poate fi nicidecum vorba despre o detasare a jurnalistilor de
protagonistii publicatiilor lor ori de problemele ce-i framant3,
de impersonalitate pronuntata, proprii, mai curand, presei de
nivel national.

Jurnalismul comunitar se bazeaza pe difuzarea unor mode-
le reale de angajare civica. Ele apar drept valabile, reiesind din
pozitia grupurilor In comunitate, pentru anumite categorii de
participanti: oficiali locali si lideri recunoscuti, lideri neformali,
care nu sunt figuri politice si reprezinta grupuri constituente ale
comunitatii, persoane ce se intalnesc cu regularitate in locuri-
le publice (biserici, evenimente comunitare, scoli etc.), cetateni,
aflati Intdmplator pe strada, in magazine etc., oameni preocupati
de grijile personale [61]. Activitatile jurnalistice In cadrul presei
comunitare denotd o atentie sporitd, acordata plasarii accentu-
lui pe constientizarea mesajelor difuzate, tratarii problemelor
reale si concrete (impreuna cu membrii comunititii). in vizorul
operatorilor mediei se afla problemele ce alcatuiesc agenda co-
munitara, care exprima prioritatile cetatenilor.

S-ar putea spune c3, prin actiunea sa, jurnalismul comunitar
poate schimba, de fapt, relatia traditionala, stabilita intre mass-
media si oameni: cetatenii Incep a se implica Tn mod direct in
identificarea si solutionarea problemelor asupra carora sensibi-
lizeaza mass-media si Incearca a-si aprecia capacitatea de a in-
fluenta schimbarile din comunitate. Acest impact se bazeaza pe
sentimentul de Incredere al membrilor comunitatii, fortificat de
mass-media, si pe constientizarea Tmbunatatirii interactiunilor
sociale In cadrul comunitatii, intre membrii ei si mass-media.
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O alta particularitate, care determina potentialul sui-gene-
ris al jurnalismului comunitar, se manifesta prin faptul ca, dez-
voltand relatiile cu cetatenii, ziaristii incep sa formeze o opinie
publica in centrul careia se afla comunitatea. Schimbarea de
paradigma il face pe ziarist sa asculte mai atent publicul si sa-i
transmita semnale de coparticipare. Aceasta este o adevarata
provocare pentru ziarist, pe de o parte, un examen al gradului
sdu de responsabilitate sociald, dar si, pe de alta parte, pentru
cetateni, care descoperd notorietatea proprie, oportunitatea
unei comuniuni consolidate, profund interesate, active si dis-
punand de prerogative In imbunatatirea calitatii vietii In comu-
nitate. Jurnalismul comunitar, tocmai acea forta, care ofera in
mod prioritar posibilitatea exprimarii cetatenesti, contribuie la
schimbarea mentalitatii, favorizate de angajarea civica [129].

De mentionat c3, jurnalistii, deseori, abordeaza comunitatea
ca pe un produs finit (nu ca pe un proces) si vad problema doar
in a-i face pe cetateni mai activi. Din perspectiva dezvoltarii co-
munitare ca proces, jurnalistii Insa ar trebui sa fie preocupati
de anticiparea evenimentelor si de promovarea spiritului de
angajament civic inainte ca participarea comunitara sa devina
o realitate sociala. Daca oamenii nu sunt patrunsi de ideea de a
conlucra, nu sunt disponibili ori capabili de a actiona impreu-
nad, atunci ei nici nu au o comunitate in care sa participe. Cerce-
tatorii americani au confirmat ca lectura presei are o influenta
semnificativa asupra implicarii comunitare [245] (cu referinta
la Republica Moldova, sondajele opiniei publice indica totusi
asupra unui nivel redus de lectura a presei: doar pentru 1,1 %
din respondentii Barometrului opiniei publice ziarele reprezinta
sursa prioritara de informare [8, p. 12]).

Implicarea dinamica a comunitatii In operarea mediatica de-
monstreaza o reciprocitate cu implicarea in viata comunitatii pe
care o manifesta jurnalismul comunitar. Presa comunitara este
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,si vehicul, si operator” [260, p. 30]. Integrata in viata comunita-
tii, ea reprezinta o veriga esentiald pentru interactiunea sociala
si consolidarea comunitara. Comunitatea, la randul ei, se implica
in planificarea, producerea si executarea sugestiilor generate de
presa comunitard, aceasta devenind o expresie a comunitatii.

Amplasata intr-o anumita comunitate, media serveste (de
rand cu alte modalitati de difuzare a informatiei de interes co-
munitar - buletine informative, editii speciale, foi volante etc.)
nevoilor specifice ale acesteia. Primatul ce-i revine rezida in ca-
pacitatea ei de a asigura acel forum, care permite membrilor co-
munitatii sa se simta importanti si siguri ca isi pot rezolva pro-
blemele.

Conexiunea mass media - comunitate are cateva repere sem-
nificative. Parametrii presei comunitare presupun:

e sa fie o afacere cu venit, piata de desfacere, identitate (me-
dia nu se vor limita la, si, mai curand, vor evita redifuzarea
materialelor din publicatiile nationale);

e sd aparting, cu precadere, si sa fie gestionata de grupuri co-
munitare;

e sd se bazeze nu doar pe voluntariatul membrilor comunitatii
(insuccesele deseori sunt cauzate tocmai din acest motiv);

e sd-si impuna vizibilitatea si accesibilitatea in fata membri-
lor comunitatii (media aflatd in afara campului de vedere
al membrilor comunitatii, nu reprezinta parte a constiintei
comunitare).

Asadar, identitatea jurnalismului comunitar se constituie din
mai multe elemente, derivate din diferenta de accente pe care o
adoptd, in raport cu jurnalismul de rang national. Preponderen-
ta devine perspectiva ce rezida in relatarea jurnalistului nu ,de
sus In jos”, ci Intr-o abordare specifica, centrata pe atentia, acor-
data vietii comunitare: miscarilor civice, ONG-urilor, probleme-
lor ce il preocupa pe cetateanul de rand [232, p. 16]. Trasaturile
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care marcheaza un text publicat in presa comunitara se axeaza,
asa cum atesta cercetatorii, pe utilizarea unui spectru mai larg
de surse, in afara de sursele traditionale oficiale, pe examinarea
mai amanuntita a proiectelor de politici publice si a urmarilor
lor posibile, reflectarea mai frecventa a situatiei minoritatilor
din comunitate, prezentarea scenelor din viata cotidiana, publi-
carea relatarilor despre istoria comunitatii, traditiile, realizarile,
aspiratiile cetdtenilor din comunitate s. a.

De remarcat cd, in plina desfasurare a procesului globalizarii,
numarul apologilor presei comunitare nu se reduce. Pentru unii
experti, media comunitare reprezintd, intr-un fel, viitorul jurna-
lismului [5, p. 14], o baza particulara pentru participarea civica
a cetatenilor, capabili, si cu ajutorul acestor mijloace de comu-
nicare, sa-si articuleze propria dezvoltare, sa-si promoveze ne-
cesitatile culturale si socio-economice. Mass-media comunitare
impartasesc aceleasi scopuri pe care si le traseaza audienta lor,
cum ar fi dezvoltarea comunitatii, furnizarea informatiei pen-
tru a asista comunitatea la imbunatatirea vietii de zi cu zi, dez-
baterea publica etc. Problemele existente ale sectorului presei
comunitare, care, intr-o anumita masura, vulnerabilizeaza ac-
tivitatea acesteia, tin, deseori, de caracterul ei incomod pentru
administratia publica. Pe de alta parte, nici functionarea presei
comunitare, dupa cum indica practica, nu este lipsita de carente,
care se manifestd in imitarea presei nationale, repetarea infor-
matiei difuzate de aceasta, insuficienta capacitatilor profesio-
nale, lipsa resurselor financiare si a echipamentului necesar, cel
mai mare neajuns ramanand totusi incapacitatea de a surprin-
de si de a promova continuturi noi. Specialistii presei locale, de
fapt, ,practicd un ritm de lucru, activitati, genuri si ,tipuri de
scriiturd” ce se deosebesc radical de cele ale jurnalistilor de la
marile cotidiene sau de la marile posturi de radio si televiziune”
[42, p. 192].
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Desfasurarea activitatilor jurnalistice Tn cadrul presei co-
munitare poate fi caracterizata ca un proces cu trei faze, care
se axeazd, respectiv, pe: sporirea constientizarii, abordarea pro-
blemelor existente (impreuna cu comunitatea), solutionarea
acestora. In faza de sporire a constientizirii, ziaristul se afl in
cautarea subiectelor ce ar prezentd un interes deosebit pentru
comunitate. Pentru a reusi Insa, el trebuie sa devina parte a co-
munitatii. Comunicarea cu cetatenii simpli, nu doar cu liderii co-
munitatii, faciliteaza cunoasterea in amanunte a starii de spirit
dominante, a detaliilor in legatura cu evenimentele ce marchea-
zd viata comunitatii, a aspiratiilor si a solutiilor pe care le pro-
iecteaza populatia locala.

In a doua faz, are loc identificarea problemelor, acestea al-
catuind o agenda comunitara ce contine prioritatile cetatenilor.
Mizand pe o asemenea agend3, ziaristul poate incepe elucidarea
in profunzime a viziunii membrilor comunitatii asupra proce-
selor ce au loc, sa contribuie la organizarea diverselor intruniri,
axate pe ceea ce intereseaza cel mai mult comunitatea, sa colec-
teze idei, sa faciliteze discutarea acestora, sa implice autoritatile
publice in dezbateri etc. Din toate acestea deriva cea de-a treia
faza - solutionarea problemei. Deoarece jurnalismul comunitar
este un proces continuu, faza de solutionare a unei probleme nu
este altceva decat un nou inceput: desi solutionarea unei proble-
me pare a fi o faza finala, de fapt, ea este doar un inceput al im-
plicarii comunitatii in rezolvarea propriilor probleme, o initiere
a unor proiecte noi.

Reiesind din realitatile obiective existente in Republica Mol-
dova, am putea evidentia manifestarea jurnalismului comunitar
autohton prin exemplele de produs mediatic al unor comunitati
(cu limite clar definite din punct de vedere geografic sau cre-
ate In baza aspiratiilor comune, si care promoveaza interesele
acestora si le satisfac necesitdtile informationale), incluzand
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atat presa traditionald, cat si institutii mediatice audiovizuale
locale. Media comunitare sunt publice sau private, difuzeaza
informatia intr-o singura limba sau in mai multe limbi, au tiraj
si periodicitate diversa. Multe dintre ele nu figureaza nici intr-o
baza de date oficiala. Printre cauzele principale ar fi si faptul ca
mai multe ziare nu sunt inregistrate oficial, iar posturile de radio
si televiziune nu au licentd de emisie.

Examinarea situatiei in domeniu ne permite sa afirmam ca,
desi editorii se confruntd cu multiple dificultati, in primul rand,
de ordin financiar, germenii jurnalismului comunitar exista: zi-
are comunitare apar, posturi de radio si televiziune comunitare
functioneaza. Pe agenda zilei, de rand cu problemele financiare
si de alt ordin, ramane insa calitatea materialelor publicate sau
difuzate, corespunderea lor doleantelor publicului vizat.

Din cele 113 de titluri de ziare existente in Republica Mol-
dova 1n anul 2020 (235 1n anul 2009) si 195 de reviste, potrivit
datelor Biroului National de Statistic [153 p. 55], o mare parte
dintre acestea sunt publicatii ale diferitelor organizatii, confesi-
uni, grupuri etnice s. a. Printre mijloacele de comunicare comu-
nitare propriu-zise, care s-au manifestat de-a lungul anilor, pot
fi mentionate ,Aici si Acum” (Parlita, Ungheni), ,Sipotenenii si
satul lor” (Sipoteni, Calarasi), ,Vatra Satului” (Zberoaia, Nispo-
reni) s.a. Tot la aceasta categorie trebuie incluse si ziarele mu-
nicipale (,Vocea Baltului”, de exemplu). Mult mai multe si mereu
in crestere sunt paginile Web ale comunitatilor locale: numai cu
suportul Fundatiei Soros au fost lansate sau sunt in proces de
finalizare 105 dintre acestea, scopul urmarit fiind crearea unor
retele comunitare de acces la informare si instruire.

Comunitatile, reiesind din necesitatile si posibilitatile lor,
folosesc diverse modalitati de informare a cetatenilor. Cele mai
frecvente sunt buletinele informative tiparite sau electronice,
editiile speciale, foile volante etc., cu volum, tiraj si periodicitate
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determinatd de necesitatile locale: ,El periodico” (Mingir, Han-
cesti),,Orizont” (Molesti, [aloveni) s.a. - editate cu fortele proprii;
»2Antonesti Curier” (Antonesti, Stefan Voda), ,, Terra” (Chiscareni,
Singerei) ,Scoala si comunitatea” (Viisoara, Edinet), ,Cheita Tri-
umfului” (Copceac, Stefan Voda), ,Tineri in actiune” (Cuhurestii
de Jos, Floresti), ,Monitorul de Ursoaia” (Causeni),,Carahasani-
Curier” (Stefan Voda) s.a. - editate din resurse locale si surse fi-
nanciare atrase din exterior [85, pp. 121-123, 145].

Printre posturile comunitare de radio ar putea fi mentionate
,Unda Talmazeana” (Talmaza, Stefan Voda), ,Radio local” (Chis-
careni, Sangerei), ,Radio Sangera”, ,Bas FM” (Basarabeasca), dar
si multe altele, care emit sau emiteau in raza comunitatii, fara a
avea licenta respectiva (Pascani, Cahul; Corlateni, Rascani; Vere-
jeni, Telenesti; Parlita, Ungheni s.a.). Pentru a acoperi necesita-
tile de informare a locuitorilor orasului Anenii Noi, a fost creat
radioul local , Temp”, care aborda aspecte de interes comunitar,
constituind un forum de dezbateri. A devenit o practica destul
de constructiva participarea activistilor locali media la sedinte-
le consiliului raional si cel ordsenesc, in felul acesta asigurand
transparenta procesului decizional.

Mai complicat pentru o comunitate in conditiile actuale este
intretinerea unui post de televiziune. Cu toate acestea, ,TVardi-
ta” (Tvardita, Taraclia), ,Info-M” (Carpineni, Hancesti), , TVK-24"
(Copceac, UTAG), ,Elita” (Rezina), ,Almaz” (Drochia), ,Flor-TV”
(Floresti) s.a. au Incearcat sa satisfaca necesitatile de informare
a membrilor comunitatilor vizate.

Cu certitudine, jurnalismul comunitar in Republica Moldova
se va dezvolta in continuare si ar putea cunoaste o crestere sub-
stantiala, sincronizata cu dezvoltarea economica a tarii si pro-
cesul de democratizare a societdtii. Comunitatile ce dispun de
resurse financiare ar putea sa-si permita si ziare, si posturi de
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radio si de televiziune proprii. Astfel, jurnalismul comunitar ar
putea sa se transforme din necesitate in realitate, acoperind vi-
dul informational resimtit astazi de diferite comunitati.

3.3. Problemele dezvoltarii comunitare in paginile
presei din Republica Moldova

Dezvoltarea comunitarad in Republica Moldova reprezinta un
proces in desfasurare. Dificultatile inerente ce il insotesc, provin
si din insuficienta de informare despre oportunitatile de dezvol-
tare si despre experienta pozitiva existenta in domeniu. Aceasta
din urma ar putea servi drept catalizator. Respectiv, atat expe-
rienta pozitiva acumulata deja, dar si cea negativd, urmeaza a
fi studiate cu atentie si aduse la cunostinta unui numar cat mai
mare de oameni, fiind un pas important in dezvoltarea continua
a societatii. Tocmai aici apare problema unei informari adecvate,
care poate contribui la extinderea practicilor pozitive, sporind
rolul benefic al mass-mediei in aprofundarea dezvoltarii comu-
nitare.

Un proiect de anvergura nu poate fi implementat cu succes,
daca populatia care il lanseaza si care urmeaza a depune efortul
necesar pentru a fi antrenata plenar intr-un asemenea proiect
nu are suficiente cunostinte pentru a-1 concepe si a-l realiza. Co-
respunzator, mass-media urmeaza sa prezinte lucrurile intr-o
maniera simpld (nu si simplistd) pentru a apropia potentialii
participanti de intelegerea sensurilor actiunii.

Este firesc ca tematica dezvoltarii comunitare sa-si gaseas-
ca un loc meritat iIn media. Pentru moment, cea mai solicitata
sursa de informare este televiziunea (51 %), urmata de internet
(23,2 %) si retele de socializare (6,3 %), presa tiparitd, radio si
mass-media online (7,6 %), constatare valabila atat pentru me-
diul rural cat si urban [8, p. 13]. De remarcat, ca in mediul rural,
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totusi, se atesta un acces mai limitat la presa scrisa. Cat priveste
autoritatile publice locale ca potentiala sursa de informare, ele
au o pondere mic3, desi ar trebui sa detina un rol important in
informarea populatiei prin centre de informare, publicatii loca-
le, radio, panouri informative etc., deoarece in definitiv, liberul
acces la informatie Inseamna ,anticoruptie, antisaracie, demo-
cratie” [133, p. 214].

Examinarea publicatiilor consacrate dezvoltarii comunitare
dezvaluie faptul ca prin informarea operativa si echidistants,
promovarea exemplului pozitiv al comunitatilor performante,
elucidat temeinic si diseminat impartial, mass-media poate avea
un rol semnificativ in recapatarea increderii in fortele proprii si
fnsusirea unor noi metode de solutionare a problemelor loca-
le. Totodatd, practica mass-mediei din republicd demonstreaza
ca modelele de dezvoltare comunitara deseori sunt analizate si
promovate intr-un mod insuficient sau tendentios.

Pentru verificarea unor atare ipoteze s-a procedat la o moni-
torizare a presei, intreprinsa din perspectiva abordarii proble-
maticii dezvoltarii comunitare de o serie de publicatii. Scopul de
baza al studiului ,Mass-media si dezvoltarea comunitara”, autor
- Tatiana Socolov, efectuat si publicat in lucrare aparte [237], a
constat In scoaterea in evidenta a modalitatilor de elucidare a
dezvoltarii comunitare de diferite mijloace de comunicare de
masa si stabilirea anumitor legitati in tratarea acesteia, inclusiv
frecventa abordarii.

Pentru a asigura un caracter echilibrat si o prezentare gene-
ralizatd a activitatii mass-mediei In domeniul respectiv, la se-
lectarea presei pentru monitorizare (mijloacele audiovizuale si
web-paginile nu au constiuit obiect special de referinta in cadrul
studiului intreprins) s-au luat drept criterii de baza tipologia
(exemple reprezentative) si aria de difuzare a acesteia.
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Monitorizarea a cuprins:

e Ziarul ,Moldova Suverana” (pana in anul 2005 - ziar guver-
namental);

e Ziarul ,Timpul” (publicatie independenta);

e ,Alternative Rurale”, buletin informativ specializat, organ
de presa al retelei de beneficiari ai Proiectului FISM;

e Plaiul Orheian”, ziar al Consiliului raional Orhei;

e ,Vatra Satului”, ziar comunitar, organ de presa al organiza-
tiei neguvernamentale ,Vatra satului” din Zberoaia (Nispo-
reni).

Pe parcursul monitorizarii s-a tinut cont de raportarea prac-
ticii jurnalistice la principalele repere ale dezvoltarii comunita-
re. Implicit, au fost considerate anumite cuvinte cheie, au fost
scoase in evidenta subiecte de interes comunitar. Monitorizarea
s-a facut In baza unor indicatori calitativi si cantitativi.

Studiul a consemnat varietatea de abordare a temei dezvolta-
rii comunitare de catre mijloacele de comunicare de mas3, pre-
cum si evidentierea anumitor semne distinctive ale publicatiilor
in cauza. In linii mari, materialele axate pe dezvoltarea comuni-
tara au demonstrat un caracter pragmatic pronuntat, orientarea
spre stimularea participarii, aprecierea efortului depus, prezen-
tarea activitatii organismelor internationale donatoare, accen-
tuarea straduintei de a atrage finantari externe si de a valorifica
eficient resursele locale, reliefarea recapatarii de catre cetateni
a increderii in fortele proprii, asumarea de responsabilitati, sus-
tinerea motivarii de a fi activi In propria comunitate.

Pentru presa generalistd, conform observatiilor din perioa-
da desfasurarii studiului, este specifica elucidarea tematicii re-
spective, in special, prin intermediul materialelor informative.
Persista relatdrile despre oferirea de catre organismele inter-
nationale a creditelor si granturilor pentru Republica Moldova,
precum si despre participarea demnitarilor de stat la evenimen-
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tele desfasurate la nivel local. Accentul se pune pe realizarea
programelor de stat In diferite domenii cum ar fi gazificarea, asi-
gurarea cu apa potabili etc. In dependent de afilierea politicia
institutiei mediatice eforturile jurnalistilor configureaza imagi-
nea pozitivasau marcata de vulnerabilitate a guvernarii. Astfel,
in mare parte, rezultatele inregistrate la nivel local devin pre-
zentate drept merite sau lacune ale puterii. Comunitatilor, ori-
cum, li se rezerva un rol secundar, in acesti cazuri, participarea
lor aparand diminuata.

In paginile presei apar relatiri despre campaniile sociale,

)

desfasurate in teritorii, ca ,Saptamana apei curate”, ,Un arbore
pentru ddinuirea noastra”, ,Cea mai verde, mai salubra si amena-
jata localitate”, mai putin despre cele ce tin de initiativele comu-
nitatilor. In calitate de sugestie s-a indicat asupra necesititii de a
acorda atentie mai mare planurilor de dezvoltare a localitatilor,
elaborate Tn mod participativ, care ar trebui sa fie parte compo-
nentd a planurilor de activitate nationale.

In timpul monitorizirii au fost identificate subiecte despre
renovarea institutiilor de menire sociala. Este vorba, 1n special,
de atragerea de catre comunitdti a investitiilor din exterior prin
intermediul proiectelor cum ar fi FISM, Agenda Locala 21, 2KR.
Cititorului i-a fost puse la dispozitie informatii despre proiectele
investitionale, s-a explicat modul de finantare din partea Bancii
Mondiale, Directiei Elvetiene pentru Cooperare si Dezvoltare,
PNUD s.a. Unele publicatii, in perioada monitorizata, au reflectat
cu periodicitate modalitatea de realizare a diferitelor proiecte,
semnaland, totodata, despre impedimentele existente.

Comunitatile, posedand informatia despre domeniul de acti-
vitate al finantatorilor, se mobilizeaza, reusind cu suportul obti-
nut si cu resursele locale, sa-si solutioneze o parte din probleme.
Exemplul lor poate fi mobilizator pentru alte localitati. Din aces-
te considerente sunt binevenite materialele semnate de persoa-
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ne din comunitate, care au participat la realizarea proiectelor si
au acumulat o anumita experienta: descrierea caii parcurse pina
la obtinerea increderii, constientizarii necesitatii de a participa
la luarea deciziei, dezvoltarea ei in continuare, mobilizarea pen-
tru realizarea initiativelor locale de dezvoltare etc.

Este de apreciat frecventa materialelor informative despre
acordarea finantdrii din partea organismelor internationale.
Lipsesc 1ns3, practic, materialele ce ar reflecta utilizarea credi-
telor si granturilor obtinute de Republica Moldova si impactul
acestora asupra comunitatilor ce au beneficiat de investitii. Desi
in comunitati sunt deja create si functioneaza cu succes diverse
servicii sociale de alternativa, sustinerea persoanelor defavo-
rizate, de exemplu, este prezentata doar prin scoaterea in evi-
denta a ajutoarelor venite din strdinadtate. De mentionat ca ma-
terialele ar avea un impact sporit asupra initiativei civice, daca
ar fi mai desfasurate si ar contine mai multa informatie despre
implicarea comunitatii, ajungerea la consens intre membrii ei,
ar evidentia eforturile depuse pentru atingerea scopului propus,
masurile intreprinse pentru asigurarea prestdrii unor servicii
calitative pe o perioada de timp cat mai Indelungata si pentru
cat mai multi beneficiari.

Totusi, mass-media reuseste sa sesizeze legdtura dintre dez-
voltarea comunitara si cresterea bunastarii populatiei. Cresterea
economica este tratata in corelatie cu activitatea organismelor
internationale, sugerand membrilor comunitatilor cdile pentru
solutionarea celor mai stringente probleme. Vechea mentalitate
precum ca statul este dator sa rezolve toate problemele, treptat,
este Inlocuita de una noua: toti membrii comunitatii trebuie sa
coopereze atunci cand este nevoie de un efort conjugat. Activis-
mul societatii civile, solutionarea problemelor de interes comun,
lansarea unor initiative si realizarea acestora sunt teme elucida-
te In mai multe publicatii. Cat priveste elaborarea strategiilor, a
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caror implementare poate contribui la cresterea economica si
reducerea saraciei, presa deseori se limiteaza doar la prezen-
tarea diferitelor pareri si opinii, mai rar sunt luate in discutie
gradul de corectitudine a politicilor promovate la nivel national.

Promovarea practicilor pozitive este un bun stimulent pentru
inviorarea vietii din comunitate. Publicarea istoriilor de succes
este modalitatea preferatd a ziaristilor in incercarea lor de a veni
cu materiale pozitive despre procesele ce au loc in mediul rural.
Aceste istorii ocupa, de obicei, o paging, fiind insotite de fotogra-
fii si contribuie la replicarea practicilor pozitive, cititorul avand
posibilitatea sa afle cum s-a constituit afacerea si cum se Inscrie
ea in contextul general al transformarilor.

Dezvoltarea comunitara este abordata si sub alte aspecte,
cum ar fi implicarea tinerilor in procesul decizional, stimularea
spiritului proactiv, schimbul de experienta etc. Prezinta inte-
res publicatiile despre preluarea experientei si adaptarea ei la
conditiile locale, Germania, Olanda, Franta fiind doar cateva din
adresele bunelor practici.

Aspectele legate de notiunea de democratie participativa
sunt abordate prin optica consultarii opiniei si instruirii popula-
tiei. Continutul mai multor publicatii denota faptul ca cetatenii,
in mare parte, nu au pregatirea necesara pentru a participa activ
la luarea deciziilor. Insuficienta informatiei obiective si imparti-
ale face ca ei sa fie supusi cu usurinta manipuldrilor.

Stimularea spiritului proactiv are ca scop dezvoltarea ca-
pacitdtilor comunitatii. Sustinerea dezvoltarii comunitare este
promovata si prin reflectarea concreta a initiativelor locale,
sensibilizarea asupra necesitatii de manifestare a sentimente-
lor de solidaritate si toleranta, sustinerea celor care fac si vor
face schimbarea n societate. Replicarea practicilor pozitive re-
prezinta un alt subiect privilegiat de publicatie, adresat segmen-
tului audientei interesat direct de gasirea cdilor pentru a rupe
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cercul vicios al sardciei. Cu regularitate sunt publicate relatari
despre functionarea parteneriatelor dintre antreprenorii locali
si straini, autoritatile publice locale si investitori, societatea civi-
13 si institutiile de invatamant, ONG-urile si autoritatile publice
locale, parteneriate orientate spre implementarea proiectelor
cu un impact vadit asupra comunitatilor, despre perfectionarea
cadrului legislativ in domeniu.

Expozitiile si mesele rotunde, de asemenea, au scopul de a
facilita schimbul de experientd, formarea unor parteneriate de
viitor etc. Aceste subiecte nu sunt ignorate, dar este preferata
relatarea lor Intr-un stil strict informativ. Ziaristii sunt preocu-
pati doar de raspunsul la intrebarile ce? unde? cand?, scapan-
du-le prezentarea semnificatiei sociale a actiunii despre care se
comunica.

Participarea localitatilor in proiecte sustinute de FISM este
mentionata in stiri si articole ce relateaza experiente deosebite,
numite ,0 sansa de dezvoltare a comunitatilor” prin acordarea
accesului la o calitate mai buna a serviciilor economice si sociale
de baza in domeniul invatamantului, mediului, apei, drumurilor
si al altor servicii in comunitati sarace si In orase mici.

Un accent nou, relevat in mesajele transmise il constituie
evidentierea tinerilor drept cei mai activi membri ai comuni-
tatilor, care pana nu demult erau exclusi din procesul decizio-
nal. Initiativele tinerilor sunt destul de importante: colectare de
fonduri, completarea bibliotecilor, initierea afacerilor de interes
comun si profitabile in acelasi timp etc. Implicarea cetdtenilor in
identificarea problemelor stringente ale comunitatii poate con-
stitui si subiectul unor interventii de ordin critic: lipsa transpa-
rentei, prestarea ineficienta a serviciilor etc.

Buletinul informativ ,Alternative Rurale” [,AR"] se deosebes-
te esential de publicatiile generaliste. Acesta reprezinta expo-
nentul membrilor retelei de organizatii obstesti bazate pe co-
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munitate si corespunde in totalitate intereselor lor. Din numar
in numar se intrevede tendinta de a grupa materialele in pagini
tematice si de a promova exemplul comunitatilor ce poseda deja
0 anumitd experientda in solutionarea problemelor locale. De
asemenea, se profileaza tendinta de a exemplifica solutiile neor-
dinare gasite de comunitati, reiesind din specificul si posibilita-
tile lor individuale.

Pentru publicatia mentionata este specifica punerea in lumi-
na a diverselor aspecte ale procesului de dezvoltare comunita-
ra, atestat in localitatile rurale si urbane din republica, printre
care: democratizarea societatii prin participarea cetatenilor la
luarea deciziilor, identificarea problemelor prioritare si impli-
carea in solutionarea lor, asumarea anumitor responsabilitati,
rolul liderului in mobilizarea populatiei, crearea parteneriatelor
comunitare, utilizarea eficientd a resurselor locale si atragerea
investitiilor din exterior, pastrarea si mentinerea rezultatelor in-
registrate, extinderea activitatilor de imbunatatire a conditiilor
de viata etc.

In majoritatea materialelor publicate in paginile ,Activititi
comunitare”, ,Identificarea problemei si implicarea populatiei”,
,JJmpactul asupra beneficiarilor”, ,Impirtiseste-ti experienta”
se Intrezareste o anumita logica de expunere a materialului: se
descrie problema, se argumenteaza necesitatea solutionarii ei,
se pune accent pe participarea populatiei, mentinerea succesu-
lui Tnregistrat, utilizarea lectiilor insusite etc. Deseori, imediat
dupa descrierea problemei se face expunerea rezultatelor inre-
gistrate ulterior. O importantd mare in desfasurarea cu succes
a actiunilor comunitare revine implicarii populatiei in procesul
decizional si in identificarea celei mai stringente probleme ce o
afecteaza. Acest aspect se afla in vizorul permanent al echipei
redactionale.
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Fiecare cetdtean, indiferent de pozitia lui sociala, doreste sa
se simta util, s se tind cont de doleanta si opinia lui. In acest
sens, desfasurarea adunarilor generale ale locuitorilor comuni-
tatii este de neinlocuit. Plus la aceasta, participand la adunare,
exprimandu-si parerea, asumandu-si responsabilitatea de a con-
tribui cu bani sau prin munca pentru un interes comun, indivi-
dul incepe si constientizeze, care este locul lui in comunitate. In
unele localitdti oamenii ajung destul de usor la consens, in mare
masurg, reusita depinzand de existenta unui grup de initiativa,
care se bucurd de respect si incredere. In altele, atingerea con-
sensului este un proces destul de anevoios si Indelungat. Pen-
tru cititor este important sa cunoasca starea reala a lucrurilor si
adevarul cd uneori grupul de initiativa poate ramane fara supor-
tul comunitatii. Atunci insd cand nu exista un grup de initiativa
sau un lider puternic, comunitatea aluneca spre incertitudine si
consensul este atins cu mult greu: oamenii raman fiecare cu pa-
rerea lui, problema continudnd sa se agraveze.

In rezultatul efectudrii unui sondaj de opinie pe un esantion
reprezentativ al beneficiarilor FISM (au fost chestionate 257 de
persoane), s-a constatat ca cei mai fideli cititori ai buletinului
sunt pedagogii — 29,1 %, urmati de reprezentantii puterii loca-
le - 26 % si de lideri ai ONG-urilor -10,1 %. Cele mai citite sunt
paginile ,Activitati comunitare” - 56 %, ,,Bursa ofertelor” - 25%
si interviurile cu liderii comunitari - 19 %. 58 % din persoanele
chestionate considera ca ziarul reflecta in mod suficient experi-
entele comunitatilor ce poseda practica de implementare a pro-
iectelor. 14 % au exprimat dorinta de a vedea 1n ziar mai multe
articole despre obstacolele intimpinate de comunitati In soluti-
onarea problemelor locale, iar 10 % au declarat ca este insufici-
entd informatia despre parteneriatele cu finantatorii.

Practica editarii unui ziar-buletin specializat demonstreaza
oportunitatea concentrarii atentiei audientei asupra dezvoltarii
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comunitare si contribuie, prin diseminarea informatiei utile, la
fortificarea potentialului comunitatilor locale.

Subiectele de interes comunitar intalnite in presa locala tin,
indeosebi, de aprovizionare cu gaze naturale, dezvoltarea busi-
ness-ului mic si mijlociu, activitatea finantatorilor, amenajarea
teritoriului, organizarea sarbatorilor comunitare etc. Renovarea
institutiilor de menire sociald este o problema dureroasa pentru
comunitdtile din Intreaga republica. Orice progres in aceasta di-
rectie prezintd interes si merita a fi comunicat publicului. Stilul
telegrafic al mai multor materiale Insa nu are capacitatea de a
reda atmosfera si nu elucideaza aportul concret al comunitati-
lor. Impactul subiectelor relatate asupra audientei se dovedeste
a fi nelnsemnat, reactia cititorilor in paginile ziarelor fiind de o
rezonantd mica. Cetatenilor insa le poate fi transmisa ideea par-
ticiparii si a satisfactiei In legatura cu cele efectuate doar atunci
cand ei stiu cum sunt cheltuite mijloacele financiare, vad cum se
intreprind actiuni soldate cu rezultate vizibile.

Totusi, vulnerabilitatea pe care o demonstreaza publicatiile
locale in reflectarea vietii comunitare este evidenta. Desi un ziar
raional ar trebui sa abunde de informatii din comunitatile locale,
de studii de caz despre istoriile de succes, de prezentare a oame-
nilor interesanti - adevarati lideri care stiu sa-i mobilizeze pe
altii, procesul de dezvoltare comunitara este reflectat ocazional,
prin publicarea, preponderent, a stirilor. Aceasta nu inseamna
ca in republica nu sunt exemple ce merita sa fie promovate.

Cazul publicatiilor comunitare propiu-zise demonstreaza ca
tocmai ele sunt acele organe de presa in care suflul comunitatii
poate razbate cu intensitate maxima. Un exemplu elocvent este
ziarul ,Vatra Satului”, care corespunde suta la suta intereselor lo-
cuitorilor din Zberoaia (Nisporeni). Materialele publicate, diferi-
te dupa continut si form3, tin mai mult de genul informativ, fiind
abordate cele mai actuale probleme ale comunitatii si modali-
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tatile de solutionare a problemelor stringente. Materialele sunt
un fel de dare de seama asupra celor infaptuite: au fost atrase
surse extrabugetare pentru reparatia drumului central, s-a obti-
nut suportul investitorilor straini pentru constructia podului si
reparatia capitala a drumului, lichidate gunoistile neautorizate,
informata si scolarizata populatia in problemele de mediu, creat
un centru informational, efectuate vizite de documentare in lo-
calitati din republica si de peste hotare s.a. In fiecare pagini sunt
prezente ,Picaturi de dragoste pentru satul natal”, ,File din isto-
ria satului”, ,Pasaportul localitatii”. Este prezentata multa infor-
matie interesanta despre sat si sateni. De la ,Stiati voi oare ca?”
cei care nu au stiut afla ca, incepind cu anul 2000 pana in anul
2009, cu ajutorul organizatiilor neguvernamentale s-au castigat
proiecte in valoare de circa 5 mln. lei, care au fost implementate
in localitate, aceasta suma echivaland cu circa 10 bugete locale
anuale. Datele sunt foarte concrete si specifice, din viata cotidi-
ana a satului. Aproape in toate numerele de ziar supuse moni-
torizarii sunt prezente articole despre proiectele in derulare si
informatii despre cele mai importante evenimente ce se produc
in comunitate. Nu lipsesc relatdrile despre activitatea primariei,
intre care: desfasurarea audierilor publice, sedinta largita a con-
siliului local, acumularea impozitelor la buget s.a. Sunt reflectate
concursurile locale si prezentati invingatorii, este propagat mo-
dul sandtos de viata. Spicuirile din creatia elevilor, curiozitatile,
felicitarile, anunturile sunt binevenite si invioreaza publicatia.
Relatarea despre procesul de dezvoltare comunitard, urmat
de participarea la luarea si implementarea deciziilor ofera exem-
ple constructive din activitatea mediilor comunitare. O marturie
in acest sens ar putea servi ideea reconstruirii stadionului din
orasul Orhei, organizarea de catre ziarul ,Plaiul Orheian” a unui
maraton orientat spre sensibilizarea comunitatii, mobilizarea
resurselor umane si materiale pentru atingerea scopului pro-
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pus. In acest caz ziarul si-a depasit functia de informare. Ziaris-
tii, facand parte din comunitatea respectiva, s-au incadrat plenar
in multitudinea de relatii sociale si au contribuit la realizarea
interesului general. Prin urmare, de la mediatizarea initiala doar
a ideii unui grup comunitar s-a ajuns in cele din urma la mate-
rializarea interesului general al membrilor comunitatii. Anume
ziarul a fost punctul nevralgic, ce a unit comunitatea si a facut-o
mai Increzatoare in fortele proprii.

Un exemplu similar a reprezentat radioul local Chiscareni,
autorii emisiunilor traind cu viata localitatii si facand parte din
aceasta. Initiativele comunitare, cum ar fi cele de renovare a Li-
ceului ,Nicolae Casso”, a drumului central din sat, dotarea bibli-
otecii publice cu noi titluri de carte etc. au fost mediatizate la
maximum, zilnic toti locuitorii satului fiind informati despre ac-
tiunile Intreprinse de liderii comunitari, contributiile materiale
si voluntare ale cetatenilor, participarea lor la discutii publice
privind oportunitatea celor intreprinse etc.

In urma efectudrii studiului asupra acoperirii mediatice a
fenomenului dezvoltarii comunitare s-a stabilit ca principalele
orientari In abordarea acestuia constau in: stimularea participa-
rii cetatenesti, aprecierea efortului depus de oameni, activitatea
organismelor internationale donatoare, straduinta de a atrage
finantari externe si de a valorifica eficient resursele locale, reca-
patarea Increderii In fortele proprii, asumarea de responsabili-
tati, motivarea de a fi activi In comunitate etc.

Printre subiectele de interes comunitar mai frecvent s-au in-
registrat:

e desfasurarea activitatilor comunitare (ajutorarea persoa-
nelor defavorizate, amenajarea fantanilor, gunoistilor, sadi-
rea parcurilor, fasiilor forestiere etc.);

e producerea evenimentelor (nivel local, raional, national),
ce vizeaza comunitatea;
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e reparatia drumurilor, gazificarea localitatilor, aproviziona-
rea cu apa potabild, renovarea institutiilor de menire soci-
ala etc,;

e activitatea finantatorilor (Banca Mondialda, DFID, SIDA,
FISM, 2KR, Agenda locala 21, Fundatia Soros, Centrul Con-
tact etc.);

e festivitati cu participarea persoanelor oficiale;

e deschiderea Intreprinderilor mici si mijlocii (mori, oloinite,
benzinarii etc.);

e organizarea sarbatorilor comunitare (intdlniri cu oameni
interesanti, absolventi etc.);

e editarea buletinelor informationale, functionarea radioului
local etc.

Diferentele esentiale remarcate in reflectarea dezvoltarii
comunitare rezidd in modalitatile de abordare a temei, pro-
funzimea si calitatea mesajului, specificul limbajului. Astfel, de
remarcat cd in activitatea presei cu aria de difuzare nationala
se observa insuficienta interpretarii participarii comunitare,
implicarii populatiei, schimbarii de atitudine si de mentalitate.
In consecintd, importanta materialelor aparute ocazional scade,
ceea ce denota lipsa unei strategii de reflectare a impactului ac-
tiunilor Intreprinse asupra comunitatilor. De apreciat faptul ca
transformarile sunt abordate, de regul3, intr-o maniera mobili-
zatoare. In aceeasi ordine de idei, de remarcat paginile adresate
adolescentilor si tinerilor, care se implica activ in dezvoltarea
comunitatilor din care fac parte. Totodata, persista articole ce
prezinta comunitatea din perspectiva inactivitatii oamenilor,
exodului masiv peste hotare etc., deseori lipsind echilibrul ne-
cesar intre materialele cu continut pozitiv si celor cu continut
negativ. Cercul de autori este restrans, simtindu-se, mai ales, in-
suficienta autorilor netitulari.



162 Victor Moraru, Tatiana Socolov

De remarcat cd, publicatiile de nivel national, desi au capaci-
tati mai dezvoltate pentru tratarea multiaspectuala si profunda
a dezvoltarii comunitare, asigurarea unui mesaj accesibil si a
unei tinute decente din punct de vedere lingvistic a materialelor
publicate, nu folosesc capacitatile existente pentru dezvaluirea
ampla a fenomenului n cauza, multumindu-se In mare parte de
relatari informative. Plus la aceasta, ele reflecta fenomenul intr-
un mod tendentios, de pe anumite pozitii politice. Mai aproape
de interesele comunitatilor par a fi publicatiile locale si specia-
lizate. Potentialul de reflectare ampla a procesului de dezvolta-
re comunitara insa este aici mult mai redus. Se face simtita, in
special, lipsa competentei profesionale, fapt ce isi lasa amprenta
asupra calitatii materialelor. De fapt, modalitatea in care ziaristii
reflecta o actiune ori un fenomen depinde de profesionalism si
experientd, tinand si de gradul de implicare in activitatea socie-
tatii civile, comunitatii. Insuficienta profesionalismului ,,cu usu-
rinta poate discredita ziarul” [282, p. 24].

Buletinul informativ ,Alternative Rurale” este un exemplu
relevant de editie specializata in domeniu si corespunde preo-
cuparilor organizatiilor obstesti bazate pe comunitate. Materi-
alele se caracterizeaza prin exces de amanunte, Insotite de cifre
si fapte concrete, au o tinutd poligrafica agreabild, dar se simte
insuficienta celor semnate de reprezentantii comunitatilor. Din
aceste considerente, este necesar a largi si a diversifica cercul
de autori, ceea ce ar asigura si un flux informational bilateral.
De asemenea, se preteaza publicarea articolelor de problema, a
investigatiilor, care lipsesc cu desavarsire in paginile buletinului.

Rezultatele studiului au permis a fi sesizate urmatoarele:

e Fortificarea legaturilor dintre mijloacele de comunicare de

masa si practica sociald, cu impact pozitiv asupra comuni-
tatilor, este iminenta in promovarea exemplelor de succes
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si asigurarea transparentei valorificarii resurselor interne
si externe.

e Elaborarea de catre media a unor strategii eficiente de elu-
cidare a procesului de dezvoltare comunitara poate con-
tribui la Tmbunatatirea calitatii materialelor, imbogatirea
continutului si capatarea Increderii sporite din partea ci-
titorilor.

e Editiile specializate in abordarea dezvoltarii comunitare si
publicatiile comunitare pot servi drept surse de informare
primare pentru presa raionala si nationala.

e Editorii ar trebui sa se Ingrijeasca de sporirea capacitatilor
ziaristilor de reflectare a dezvoltirii comunitare. In acest
sens, este necesara gasirea posibilitatilor si modalitatilor
de instruire permanenta a ziaristilor atat in cadrul republi-
cii, cat si peste hotare.

e Prin reflectarea competenta si strategica a fenomenului
dezvoltarii comunitare, mijloacele de comunicare de masa
ar contribui la constientizarea necesitatii de implicare per-
sonala si a Intregii comunitati in solutionarea problemelor
stringente de ordin social, utilizarea eficienta a resurselor
umane si materiale locale, atragerea surselor financiare ex-
terne, mentinerea rezultatelor inregistrate anterior si dez-
voltarea continua a potentialului participativ al comunita-
tii, recapatarea Increderii cetateanului In fortele proprii, ca
una din conditiile dezvoltarii durabile etc.

e Presa de diferite niveluri si tipologie ar avea doar de casti-
gat In fata cititorului prin abordarea profunda a schimbari-
lor ce se produc in comunitati.

Studiul a demonstrat importanta presei pentru stimularea

dezvoltdrii comunitare, necesitatea reflectarii mai ample de
mijloacele de comunicare de masa a procesului in cauza. Infor-
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marea operativa si impartiala despre oportunitatile de dezvol-
tare si promovarea exemplelor de succes inregistrate de diferite
comunitati, de rand cu alte tematici nu mai putin importante,
trebuie sa devina prioritare pentru mass-media, care ,,constituie
un instrument perfect in stare sa favorizeze cunoasterea altor
moduri de existenta si de gandire, altor universuri spirituale si
culturale” [95, p. 26].

Printre trasaturile noi ale elementului mediatic In contextul
dezvoltdrii comunitare se contureaza amplificarea misiunii de
informare, creare de oportunitati, facilitare, mobilizare, inter-
mediere In domeniul respectiv. Aceste roluri se intersecteaza si
se completeaza reciproc. Este tocmai cazul, cand mijloacele de
comunicare de mas3, care, in opinia expertilor, au un ,rol dublu
- pe de o parte, pot manipula opinia publica, iar pe de alta par-
te, ajutd oamenii sa supravietuiasca In conditii dificile” [278], il
exercitad pe cel de al doilea.

Totusi, mai exista suficient spatiu pentru imbunatatirea acti-
vitatii de mediatizare a dezvoltarii comunitare si a implicatiilor
de ordin social-politic ale acestuia. In acest context este nevoie
ca media sd se concentreze, in special, asupra urmatoarelor pro-
blematici:

e afirmarea democratiei participative (constientizarea nece-
sitatii de implicare personala si a intregii comunitati in so-
lutionarea problemelor stringente de interes comun);

e incurajarea cetateniei active (promovarea intereselor co-
munitare, influentarea politicilor in favoarea comunitatilor
etc.);

e diversificarea participarii comunitare (noi activitati orien-
tate spre utilizarea eficienta a resurselor umane si materia-
le locale, atragerea surselor financiare externe, mentinerea
rezultatelor Inregistrate, dezvoltarea continua a potentia-
lului comunitatii etc.);
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e imbunatatirea comunicarii In cadrul comunitatii si cu par-
tenerii din exterior (recapatarea sentimentului de siguran-
ta, exprimarea libera a opiniei etc.).

Incontestabil, mass-media reprezinta resursa de o impor-
tanta majora in contextul democratizarii societatii, mobilizarii
populatiei, stimuldrii la membrii comunitatilor a imboldului
de a fi proactivi, cooperanti, Increzuti in fortele proprii, miza si
interesul societatii fiind dezvoltarea durabila. Rostul activitatii
ziaristilor si a mijloacelor de comunicare de masa pe care le re-
prezinta consta in predestinatia de a servi intereselor societatii.
Tocmai ele pot oferi realitatii un impuls civic transformator.

Efectul unei publicatii locale, de obicei, depaseste orice astep-
tari: ,creste numarul de autori, apare o retea de corespondentji,
sporeste auditoriul, iar odata cu aceasta si popularitatea ideii
de autoadministrare comunitarda” [277]. Or, tocmai jurnalismul
comunitar, corelat cu fenomenul dezvoltarii comunitare, repre-
zintd resursa capabild sa furnizeze energii pentru inevitabila
schimbare a comunitatilor, un eficient exercitiu in constituirea
comunitatii centrat pe bunurile acesteia, exercitiu ce ar putea
mentine o comunitate vibranta si, in final, capabil sa conduca
la unirea viziunilor, constituind un important punct de reper al
comunitatii pentru a supraveghea realitatea, formula viitorul,
produce transformarile dorite.

Este evident ca modalitatea de tratare a dezvoltarii comuni-
tare, profunzimea abordarii tematice, accesibilitatea mesajului
sunt in stransa legatura cu potentialul si orientarea mijloacelor
de comunicare de masa. Desi efortul depus de mass-media in
afirmarea democratiei participative si consolidarea institutiilor
democratice merita aprecierea cuvenita, exista inca destule re-
zerve pentru sporirea capacitatii acestora de a influenta stimu-
lator participarea cetdteneascd, atragerea populatiei in diferite
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activitati de interes comun, difuzarea opiniei comunitatilor, pro-
movarea experientelor locale, monitorizarea elaborarii si imple-
mentarii politicilor sociale.

Este necesar ca mass-media sa contribuie la promovarea ide-
ilor comunitare in vederea formularii si directionarii politicilor
publice in favoarea comunitatilor locale, informarea operativa si
echidistantd, diseminarea practicilor pozitive, facilitand, astfel,
participarea civica, scoaterea in evidenta a potentialului comu-
nitar, fortificarea societatii civile. Mijloacele de comunicare de
masa trebuie sa ajute la exprimarea opiniei, promovarea inte-
reselor colective, monitorizarea puterii, coagularea societatii,
reiesind din specificul acesteia. Se impune transformarea jur-
nalismului comunitar intr-un aliat al mass-mediei nationale. In
aceastd ordine de idei, una din actualele misiuni ale mass-mediei
se dovedeste a fi, reflectarea proceselor de participare, ilustrate
de fenomenul dezvoltdrii comunitare, implicit, sensibilizarea si
mobilizarea resurselor umane in scopul solutionarii probleme-
lor stringente din localitdtile rurale din republicd. Acest lucru
vizeaza, In primul rand, consemnarea si evidentierea practicilor
participative, a momentelor pozitive in desfasurarea initiative-
lor locale. In fond, este vorba de o activitate mediatici, consec-
venta si detaliata, de propagare a valorilor noi, dictate de noile
circumstante 1n care se afla societatea.



INCHEIERE

Dimensiunea inovatoare a proceselor social-politice se do-
vedeste a fi importanta atat din punct de vedere teoretic, cat
si practic. In conditiile social-politice si economice actuale se
contureazd, pas cu pas, o mentalitate ce aspira spre realizari co-
munitare, fiind determinata de legatura indispensabild dintre
solutionarea unei nevoi stringente si implicarea membrilor co-
munitatii in procesul respectiv. Un principiu de baza al dezvolta-
rii comunitare se considera interventia practica. Rezultatul dorit
se obtine in procesul constientizat si orientat in mod planificat
spre realizarea obiectivului propus, tinandu-se cont de resur-
sele si obstacolele existente, normele ce determina comporta-
mentul, rolurile ce revin individului sau grupului, puterea sau
capacitatea de a preveni sau produce schimbarea, coordonarea
actiunilor, dinamismul grupului, capacitatile individuale sau
asociate de a mobiliza oamenii sa actioneze cu resurse putine,
etc. In acelasi timp, interventia in organizarea sociali este intot-
deauna extrem de Indrazneata si contine un anumit risc. Nimeni
nu poate spune in locul comunitatii ce este bine si ce este rau
pentru ea, lua decizia finala despre masurile ce urmeaza a fi in-
treprinse pentru o anumita optimizare comunitara.

Pe plan mondial existd dovezi indubitabile ale faptului ca
tocmai dezvoltarea comunitara este una dintre caile de Tmbu-
natatire a calitatii vietii, de eradicare a saraciei si de crestere a
bunastarii. Experienta probanta in domeniu prezinta interes, iar
elementele rezonabile pentru realitatea obiectivd din Republica
Moldova deja au Inceput sa germineze, gasind teren propice in
mai multe comunitati rurale si urbane din tara. Preluarea mo-



168 Victor Moraru, Tatiana Socolov

dalitatilor in care se realizeaza interventiile sociale inovatoare
reprezinta o necesitate pentru societatea moldoveneasca.

Beneficiile majore pe care le comporta actiunile participative
insumeaza intelegerea mai comprehensiva a sistemelor econo-
mice, politice si de bunastare sociald, expunerea unor optiuni
de alternativa in abordarea problemelor economice si sociale,
posibilitati sporite pentru inovatie si schimbare. Practica de-
monstreaza ca fiecare comunitate are cerinte specifice si urgen-
te mai mult sau mai putin acute. Dar, deoarece provocarile sunt
de fapt aceleasi, nici reactiile nu difera prea mult. In acest sens,
promovarea experientei pozitive ajuta la ocolirea eventualelor
disensiuni si la atingerea scopului propus cu mai multd usurin-
tad. Consolidarea impactului dezvoltarii comunitare asupra pro-
ceselor sociale inovatoare inseamnad, pe de o parte, promovarea
spiritului participativ, sustinerea asumarii de catre cetdteni a
responsabilitatilor pentru actiunile intreprinse si reducerea
dependentei fata de stat a comunitatilor in solutionarea proble-
melor emergente si prestarea serviciilor sociale calitative, iar,
pe de alta parte, stimularea sporirii nivelului de cultura politica.
Resursele primordiale ale dezvoltarii comunitare (fara a nega
importanta resurselor materiale) sunt democratia participativa,
cetdtenia activa, valorificarea capitalului uman si social. Acestea,
la randul lor, prezinta o optiune reald pentru o guvernare efi-
cienta.

Republica Moldova continua sa treaca prin transformari ce
afecteazd, in primul rand, cetatenii sai. Desi acestia au inceput
sa se organizeze si sa se mobilizeze in asociatii si grupuri comu-
nitare, organizatii neguvernamentale, democratia participativa
inca nu se manifesta in toata plenitudinea ei in Republica Moldo-
va. Important este ca oportunitatile de a participa la viata publi-
c3, indiferent de motive, scopuri, modul de participare ales, sunt
la Indemana tuturor cetatenilor. Contrar apatiei sociale si civice,
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participarea in cadrul adunarilor comunitare, atelierelor de lu-
cru, meselor rotunde, sondajelor de opinie, seminarelor, confe-
rintelor, focus-grupurilor etc. indica asupra faptului ca oamenii,
oricum, se aduna impreuna pentru a aborda anumite subiecte,
a informa despre aceleasi lucruri, a elabora strategii adecvate
in situatii concrete. Cetateanul implicat obtine capacitatea de a
influenta In mod constientizat si organizat politica, de a partici-
pa la luarea deciziilor si la implementarea acestora. Garantarea
drepturilor civice si politice constituie doar un prim pas spre un
spirit cetitenesc si politic. In acest sens, capiti o valoare deose-
bita ,vocea comunitatilor” care, fiind auzita, influenteaza politi-
cile promovate la nivel de administratii centrale si locale.

Pornind de la necesitatea unei comunicari cat mai eficiente,
comunitatile cauta cai adecvate pentru aceasta. Drept rezultat,
in spatiul mediatic se atesta un nou tip de jurnalism - jurnalis-
mul comunitar. Prin afirmarea acestui tip de jurnalism este op-
timizata relatia traditionala stabilita intre mass-media si public.
Comunitatea se implica tot mai mult in cooperarea cu mass-me-
dia, iar jurnalismul comunitar devine parte integranta din viata
comunitatii, reprezentand o verigd importanta pentru interac-
tiunea sociald si consolidarea comunitara. In consecints, comu-
nitatea se angajeaza plenar in identificarea sau solutionarea
problemelor asupra carora sensibilizeaza mass-media comuni-
tare, acestea devenind o expresie veritabila a comunitatii. Este
evident ca perspectiva de dezvoltare a jurnalismului comunitar
se afld in stransa legatura cu dezvoltarea economica a tarii si de-
mocratizarea societatii.

Transformarea cetateniei active intr-o resursa a guvernarii
este o strategie ce permite statului exercitarea mai eficienta a
puterii executive. Autoritdtile publice trebuie sa obtina priori-
tatile de dezvoltare direct din partea comunitatilor, oferindu-se
posibilitati pentru identificarea acestora in mod participativ si
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asigurandu-se accesul echitabil la resurse in urma consolidarii
capacitatilor comunitare prin sustinerea institutiilor si organi-
zatiilor ce le reprezinta.

Situatia social-politica actuala determina oportunitatea ela-
borarii unor strategii nationale de dezvoltare comunitard, ac-
centul plasandu-se pe fortificarea capitalului uman si social, pe
producerea bunastarii, consolidarea comunitatilor locale, valo-
rificarea elementului de inovatie sociala. Indiscutabil, este ine-
rentd participarea cat mai activa a societatii civile la elaborarea
si promovarea acestora.

Dezvoltarea comunitar3, atestata ca proces obiectiv in Repu-
blica Moldova, este imperativ sa devind o preocupare perma-
nenta a societatii si a forurilor diriguitoare, urmand a fi sustinu-
ta prin elaborarea si implementarea de politici publice adecvate,
transformarea comunitatii In subiect activ al rezolvarii proble-
melor colective. Realizarea unor asemenea politici se impune
si pentru marirea accesului la mass-media, care ar trebui sa se
transforme intr-o arena pentru discutii in procesul de elaborare
si adoptare a politicilor respective, de monitorizare a implemen-
tarii si impactului acestora. Preluarea unor experiente mondia-
le, acceptabile pentru realitatatile Republicii Moldova, ar fi be-
nefica pentru aplicarea unor interventii comunitare eficiente si
asigurarea unui context politic propice dezvoltarii comunitare.
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SUMMARY

The book deals with a subject less studied in Moldova: mass media
and community development from a political perspective. In accor-
dance with the objectives set out the research is structured in three
chapters.

In the first chapter some theoretical and methodological aspects
of community development, the objectives and characteristics of this
process, the main parts, manifestations and components are exami-
ned. The propitious context for community development, the way of
producing community interventions and the possibility of taking some
existing best experiences are also researched, the mass media poten-
tial being unleashed in order to promote the innovative aspects of the
socio-political processes.

The problem of capitalizing community development resources is
dealtin the second chapter. Participative democracy, active citizenship,
social capital is considered primary for the socio-political evolution in
the Republic of Moldova. The participative aspect of the community
development is dealt with according to the participative stimuli - tech-
nical assistance, self-help, community leadership, conflict and consen-
sus, partnerships, participative strategic planning.

The third chapter focuses on the role of the media factor in the
process of community development. Taking into consideration the
objective realities in the Republic of Moldova, community journalism
potential is identified and its development perspectives are marked.
Investigating the ways of treating of community development offers
the possibility of recording the variety mass media deals with it and
highlighting the specific signs of the examined publications.

The conclusions and recommendations deduced from the investi-
gations made are welcomed for sustaining the process of community

development in the Republic of Moldova.



